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APRESENTAGAO

A auditoria em processos da Coordenadoria de Pds-Graduagao foi prevista no PAINT 2016,
acdo 12 - PROPG, resultante da Matriz de Analise de Processos Criticos, da Auditoria Interna,
realizada em 2013 e atualizada em 2015, que definiu os processos/areas para fins de auditoria em
2016.

Com a realizagéo deste trabalho, buscou-se verificar a conformidade na concesséo de bolsas
de estudos provenientes de recursos externos e de recursos proprios a alunos dos programas de pos-
graduacdo stricto sensu, bem como avaliar os controles internos existentes de processos envolvidos na
concessao das bolsas: chamadas internas, sele¢do no ambito dos Programas de P6s-Graduagéo e

repasse financeiro aos beneficiarios.

Os trabalhos tiveram inicio no més de outubro de 2016, com a elaborag¢do do projeto de
auditoria e posterior apresentagdo ao Pré-Reitor de Pesquisa, Pds-Graduagéo e Inovagdo — PROPPI e
sua equipe, em reunido realizada através de videoconferéncia no dia 17/10/2016. Nessa reunido de
apresentacdo, foram discutidos os aspectos principais do projeto de auditoria. Buscou-se, também,

entender 0s processos a serem auditados.

As questdes de auditoria que se pretende responder ao final deste trabalho sao:

1. As concessdes de bolsas para estudantes de pos-graduagéo estdo de acordo com a
legislacao pertinente?

2. As rotinas internas adotadas no acompanhamento das bolsas para estudantes estédo

adequadas a legislagéo?

1. ESCOPO DO TRABALHO

Conforme delimitado no PAINT/2016, a agdo de auditoria teve como escopo verificar a
conformidade e os controles sobre as bolsas para estudantes de pos-graduagéo stricto sensu, com

recursos proprios e com recursos externos, concedidas no ano de 2015.
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2. INTRODUGAO

Na introducdo é apresentada a equipe de trabalho; a visdo geral do objeto auditado, que
descreve a estrutura organizacional, o processo de trabalho, a definicdo da amostra e os critérios de

analise; as técnicas de auditoria utilizadas; o volume de recursos auditados; e os objetivos da auditoria.

2.1. Equipe de trabalho

Nome Cargo Atividade na Auditoria

Jeferson Luis Lopes Goularte | Professor Assistente  Coordenador da auditoria

Gabriela Giacomini de Macedo ' Auditora Auditora

Ivani Soares Secretaria Executiva Revisora Textual

2.2. Visao geral do objeto

As bolsas com recursos proprios sao disponibilizadas através do Programa de Auxilio da Pés-
Graduacéo da Universidade Federal do Pampa — PAPG, instituido pelo Ato Normativo n° 001, de 26 de
abril de 2013. Trata-se de concessé@o de auxilio financeiro, com recursos proprios da UNIPAMPA, a
estudantes de Programas de Pos-Graduagéo stricto sensu. Visa criar condigbes para a melhoria das
praticas vinculadas aos projetos politicos pedagoégicos dos cursos de pds-graduagdo; incentivar a
participacdo dos alunos em atividades de ensino e pesquisa; e melhorar as condi¢oes de estudo e

permanéncia dos estudantes de pos-graduagéo.

Além de recursos proprios da UNIPAMPA, os alunos também podem se beneficiar de bolsas
provenientes de recursos externos, oferecidas pela CAPES, FAPERGS e CNPq. Nesses casos, a
UNIPAMPA néo faz gestéo de recursos, pois as bolsas séo pagas diretamente ao aluno beneficiario. A
selegdo e o langamento de informagfes no sistema da CAPES — SAC € de responsabilidade dos
Programas de Pos-Graduagdo. Sendo assim, apesar de ndo gerir esses recursos, a Instituicdo

responsabiliza-se pela selegéo e pelo acompanhamento dos bolsistas.

2.2.1. Estrutura Organizacional

Quando da confecgao do PAINT para 2016, os processos objeto dessa auditoria faziam parte
da Pré-Reitoria de Pds-Graduagdo — PROPG. Porém, a Portaria n° 900, de 5 de maio de 2016, alterou
a estrutura organizacional da UNIPAMPA, juntando as Pro-Reitorias de Pés-Graduagdo e a de

Pesquisa e dando origem a Pré-Reitoria de Pesquisa, Pds-Graduagéo e Inovagdo — PROPPI. Assim, 0s
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processos em questdo passaram a ser responsabilidade da Coordenadoria de Pos-Graduagéo, da
PROPPI. Atualmente, a estrutura organizacional da Institui¢éo esta estabelecida pela Portaria n® 1695,
de 21 de dezembro de 2016.

Sendo assim, a Coordenadoria de P6s-Graduacgéo faz parte da Pro-Reitoria de Pesquisa, Pds-
Graduacéo e Inovagdo — PROPPI, conforme Figura 01:
Figura 01 — Organograma institucional PROPPI
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FONTE: Portaria n° 1696/2016

Os Programas de Pés-Graduagdo fazem parte da Coordenagdo de Programa de Pés-

Graduacéo de suas respectivas Unidades, pertencendo a Coordenagao Académica.

2.2.2. Processos de trabalho

Para ser contemplado com recursos proprios ou com recursos externos, o candidato participa
de um mesmo processo seletivo no ambito do Programa de Pés-Graduagédo, no qual os melhores
classificados recebem bolsas prioritariamente de 6rgéos externos. As competéncias da Coordenadoria

de P6s-Graduagéo séo diferentes para cada tipo de recurso — interno ou externo.
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v Recursos préprios - PAPG

De acordo com os recursos orcamentarios disponibilizados pela Unipampa, a Coordenadoria
de Pds-Graduagao abre chamada interna para que os Programas selecionem os candidatos ao PAPG

através de processo seletivo interno.

A Comiss&o de Bolsas, no &mbito de cada Programa de Pds-Graduacgao, realiza a sele¢do dos
candidatos, observando os critérios para concessdo do auxilio descritos na chamada interna e os

estabelecidos pela Comiss&o.

Apds a selegédo dos candidatos, o Programa de Pés-Graduagéo inclui os nomes dos discentes
selecionados na lista de credores para receberem a bolsa mensalmente. Semestralmente, os bolsistas
devem fazer relatérios expondo as atividades desenvolvidas no periodo, a serem avaliados
primordialmente pelo professor orientador. Ao final da bolsa, o professor orientador deve enviar a
Comissao de Bolsas relatério da situagéo de cumprimento do cronograma de atividades do discente.
Além desses relatérios, cada Programa pode solicitar formularios adicionais para acompanhamento

dos bolsistas.
v Recursos externos — CAPES Demanda Social

Os processos de trabalho de responsabilidade da UNIPAMPA sé&o relativos a sele¢do, no
ambito dos Programas de Pds-Graduagao, pela Comisséo de Bolsas, e ao acompanhamento dos
bolsistas. Devem ser observadas as exigéncias da CAPES e dos normativos internos de cada
Programa quanto a relatérios a serem entregues pelo bolsista ao longo do beneficio.

Os pagamentos séo feitos pela CAPES diretamente aos beneficiarios. As informagdes quanto a

movimentagdes e alteragdes de bolsistas devem ser inseridas no sistema informatizado da CAPES -
SAC.

2.2.3. Definigao da Amostra

Inicialmente, foram solicitadas informag6es sobre valores de bolsas pagas a discentes no ano
de 2015, com recursos externos e com recursos proprios, através da Solicitagdo de Auditoria n°
081/2016.

Para definir a amostra com relagdo as bolsas com recursos proprios, foram solicitados os
nomes de todos os alunos beneficiarios do Programa de Auxilio da Pés-Graduagdo — PAPG, em 2015,
através da Solicitagdo de Auditoria n° 103/2016, enviada a PROPPI — Coordenadoria de Pos-
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Graduacdo. A amostra, entdo, foi selecionada pelo critério de materialidade e estd demonstrada no
Quadro 01:

Quadro 01 - Amostra de Programas de Pés-Graduagéo

Programa Sigla no Relatdrio | Unidade Bolsas PAPG
Engenharias PPEng Alegrete R$ 24.500,00
Ensino de Ciéncias PPGEC Bagé R$ 25.200,00
Tecnologia Mineral PPGTM Cagapava do Sul | R$ 23.100,00
Educagao PPGEdu Jaguarao R$ 21.000,00
Ciéncias Biologicas PPGCB Sao Gabriel R$ 41.300,00
Ciéncias Farmacéuticas | PPGCF Uruguaiana R$ 28.000,00

FONTE: PROPPI. Elaborado pela AUDIN.

Para cada Programa de Pés-Graduagdo, foi necessario selecionar amostra de bolsistas
beneficiarios do PAPG. Para tanto, também utilizou-se o critério de materialidade.

Para analise de bolsas provenientes de recursos externos, foi selecionado o Programa de
Demanda Social da CAPES - DS, pelo critério de materialidade.

Para escolher os alunos da amostra, realizou-se a verificagcdo de nomes de bolsistas do PAPG
que também receberam bolsa CAPES Demanda Social, no ano de 2015. Foram encontrados 11 alunos
que receberam pelas duas fontes em 2015. Procedeu-se, entdo, a selecdo néo estatistica de 5

bolsistas, priorizando que cada um fosse de um Programa de Pos-Graduagéo diferente.

2.2.4, Critérios de analise utilizados

Os critérios de analise utilizados foram normas, regulamentos internos e legislagao vigente,

listados abaixo:
v Portaria CAPES n° 076/2010: Novo Regulamento do Programa de Demanda Social;
v Ato Normativo PROPG n°® 001/2013: Dispde sobre a concessdo de auxilio financeiro a
estudantes de programas de pds-graduagao stricto sensu;
v Resolugao UNIPAMPA n° 115/2015: Normas da Pés-Graduagao stricto sensu;
v Resolugdao UNIPAMPA n° 071/2014: Plano de Desenvolvimento Institucional 2014 — 2018;

v Instrugao Normativa Conjunta MP/CGU n° 01/2016: Dispde sobre controles internos, gestao

de riscos e governanga no &mbito do Poder Executivo federal;
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Chamada Interna PROPG n° 02/2015: Sele¢do de candidatos para concessé@o de auxilio
financeiro a estudantes de programas de pds-graduagao stricto sensu.

Editais e Chamadas Internas dos Programas de Pés-Graduacao: Selecdo de discentes
regularmente matriculados nos Programas para recebimento de bolsas com recursos proprios

Ou com recursos externos;

Regimentos Interno dos Programas de P6s-Graduag&o;
Resolugdes do Programas de Pés-Graduagao;

Livros e demais obras sobre controles internos;

Dados extraidos de consultas ao SIAFI: Sistema Integrado de Administragdo Financeira do
Governo Federal, que consiste no principal instrumento utilizado para registro,
acompanhamento e controle da execugédo orgamentaria, financeira e patrimonial do Governo

Federal.

2.3. Técnicas de auditoria utilizadas

Foram utilizadas as seguintes técnicas de auditoria:
v Amostragem,;

v Andlise documental;

v Questionérios;
v

Extracao eletronica de dados.

2.4. Volume de recursos auditados

Estima-se que o volume de recursos auditados seja de R$ 201.200,00, conforme Quadro 02:

Quadro 02 - Volume de Recursos Auditados

Origem do Recurso | Volume de recursos auditados

Proprios — PAPG R$ 154.700,00

Externos — CAPES DS R$ 46.500,00

TOTAL

R$ R$ 201.200,00

Fonte: Elaborado pela AUDIN
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2.5. Objetivos da auditoria

Os objetivos desta auditoria s@o verificar a conformidade na concessdo de bolsas de estudos
provenientes de recursos externos (CAPES) e de recursos proprios (PAPG) a alunos dos programas

de pos-graduacéo stricto sensu, e avaliar os controles internos existentes.

2.6. Avaliagéo de riscos

Principais riscos a serem avaliados:

Comprometimento da realizagéo dos objetivos institucionais (estratégico);
Processos decisérios em desacordo com a legislagéo (regulagao/imagem);

Inexisténcia ou ineficiéncias de controles nos processos (tecnologia/operacional);

R X X

Problemas de comunicagéo ou de capacitagdo dos servidores (pessoal).

3. ANALISE DE PLANOS DE PROVIDENCIAS ANTERIORES

Ndo foram realizadas auditorias anteriores nos processos da Coordenadoria de Pos-

Graduagéo que sdo objeto dessa auditoria.

4. CONSTATAGOES
4.1. Constatagao 1: Auséncia de documentagao.

Essa constatacdo divide-se em dois topicos. O primeiro tdpico abordard as auséncias de
documentagdes exigidas pelo Ato Normativo n° 01/2013, que regulamenta o PAPG. Para essa analise,
utilizou-se checklist disponivel no ANEXO | deste Relatério.

Ja 0 segundo topico abordara a auséncia de documentagao prevista pelos proprios Programas
de Pos-Graduagdo em seus Regimentos, Resolugdes, Regulamentos ou Editais.

v Documentagdo exigida pelo Ato Normativo n° 01/2013 (Programa de Apoio a Pds-
Graduagao)

O Ato Normativo n°® 01/2013 elenca documentos a serem elaborados no inicio, durante e no
final do periodo de concessdo da bolsa: plano de trabalho, projeto de pesquisa ou cronograma de
atividades; relatorios semestrais; e relatorio da situagdo de cumprimento do cronograma de atividades

do discente. Observa-se que esses documentos servem como instrumentos de acompanhamento do
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bolsista durante sua participagdo no PAPG. Conforme disposto nos artigos 7°, 8° e 10 do Ato Normativo
n°01/2013:

Art. 7° - As atividades a serem desenvolvidas pelo beneficiario serdo da responsabilidade do
seu professor orientador e estardo definidas em plano de trabalho, projeto de pesquisa ou
cronograma de atividades, conforme a orientagdo do programa de pds-graduacao.

Art. 8° — S&o compromissos e atividades do beneficiario:

[..]

[l — Elaborar plano de trabalho ou projeto de pesquisa ou cronograma de atividades,
conforme orientagéo do programa de pos-graduagao;

[..]

VI — Elaborar relatorios semestrais, a serem avaliados primordialmente pelo professor
orientador, expondo as atividades desenvolvidas no periodo;

(-]
Art. 10 - Compete ao professor orientador do discente:

| — Aprovar e apresentar @ Coordenagéo do curso documento contendo o cronograma e as
atividades a serem desenvolvidas pelo discente.

(-]
Il - Enviar a Comiss&o de Bolsas, relatério da situagao de cumprimento do cronograma
de atividades do discente, sempre que solicitado ou ao término da bolsa.

Plano de trabalho, projeto de pesquisa ou cronograma de atividades: n&o encontrados na

documentagao enviada pelos Programas PPGTM (um bolsista) e PPGCB (trés bolsistas).

Relatorios semestrais das atividades desenvolvidas no periodo: ndo encontrados na
documentagao enviada pelos Programas PPEng, PPGTM, PPGEdu (dois bolsistas de cada programa),
PPGCB (trés bolsistas) e PPGEC (um bolsista, referente ao 1° sem/2016).

Relatério da situacao de cumprimento do cronograma de atividades a ser enviado ao
término da bolsa @ Comissdo de Bolsas: ndo encontrado na documentagdo enviada pelos
Programas PPEng (um bolsista), PPGEdu (dois bolsistas) e PPGCB (trés bolsistas), com relagdo aos

discentes que terminaram a participagéo no PAPG.

Todos os documentos citados sdo fundamentais para 0 acompanhamento do discente e dos
requisitos necessarios para manutencdo de recebimento da bolsa. Sendo assim, a auséncia destes
instrumentos traz como consequéncia a fragilidade no processo de acompanhamento dos bolsistas
beneficiarios do PAPG.

Visto que esses documentos ja estdo previstos no Ato Normativo n° 01/2013, cabe aos
Programas de P6s-Graduagéo adotarem a conferéncia criteriosa da documentagéo apresentada pelos

bolsistas em suas rotinas, além do correto arquivamento de todos os relatorios e documentos.
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O relatério periédico de acompanhamento de estudantes é um documento que promove
fluxo de informagdes sobre estudantes beneficiarios do PAPG, entre a coordenagdo do Programa de

Pés-Graduagéo e a Coordenadoria de P6s-Graduag&o.

O relatério periddico consta do artigo 11 do Ato Normativo n° 01/2013:

Art. 11 — Compete a coordenagao do Programa:

a) orientar a forma de apresentagéo do cronograma de atividades do discente;

b) acompanhar a concess&o do auxilio e a execugao das atividades previstas;

c) informar a PROPG, sempre que ocorrer movimentagdo de estudantes com auxilio;

d) Encaminhar a PROPG relatério Periédico de acompanhamento de estudantes no
modelo definido no anexo | desta Instrugdo Normativa.

Observa-se que no Ato Normativo n® 01/2013 ndo héa definicdo da periodicidade de envio do
relatério. O modelo, conforme Anexo | do Ato Normativo, esta representado na Figura 02:

Figura 02 — Modelo de Relatdrio Periédico de Acompanhamento de Estudantes

Relatério Periddico de Acompanhamento de Estudantes com Auxilio
Financeiro - PAPG

Periodo:

Programa de POsGraduacio: ... sssnenans

Nome | Malricula Inicio Termine Motivo do | Parecer sobre | Assinatura
Término [} do
cumprimento | orientador
das
atividades

Data:

Assinatura do Coordenador do Curso:

FONTE: Ato Normativo PROPG n° 01/2013

Na documentacdo enviada a AUDIN, pelos Programas de Pds-Graduagdo e pela
Coordenadoria de Pos-Graduagéo, ndo foram encontrados relatérios periédicos de acompanhamento

de estudantes com auxilio financeiro PAPG.
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v Documentagao exigida pelos Programas de P6s-Graduagao

Apbs confrontar a documentacdo apresentada pelos Programas PPGCA, PPGCF, PPEng,
PPGBioq e PPGCB com seus respectivos normativos internos, constatou-se a auséncia de

documentos exigidos em alguns Programas, conforme descrito abaixo.
Programa de Pés-Graduagao em Bioquimica - PPGBioq

De acordo com o artigo 5° da Resolugéo de Distribuicao de Bolsas no PPGBIoq:

Art. 5° — Considerando o Regulamento do Programa de Demanda Social (DS) da CAPES, o
estagio de docéncia é parte integrante da formago do pds-graduando, objetivando a
preparacdo para a docéncia, e a qualificacdo do ensino de graduagéo sendo obrigatério para
todos os bolsistas do Programa de Demanda Social. A duragdo minima do estagio de
docéncia sera de um semestre para 0 mestrado e dois semestres para o doutorado € a
duragdo maxima para o mestrado sera de dois semestres e trés semestres para o doutorado,
sendo a carga horaria maxima do estagio docéncia sera de 4 horas semanais.

I - Compete a Comissdo de Bolsas CAPES/DS registrar e avaliar o estagio de
docéncia. Para tal, os alunos holsistas deverdao apresentar a Comissdo, apés
conclusdo do estagio docente, formulario especifico disponivel na pagina web do
PPGBioq.

Na documentagdo de uma aluna, ndo foi encontrado registro e avaliagdo de estagio de

docéncia, de competéncia da Comissao de Bolsas do Programa PPGBiog.

Programa de Pés-Graduagao em Ciéncia Animal - PPGCA

De acordo com o Edital Interno PPGCA 001/2015, que abriu chamada interna para selegéo de

alunos interessados em concorrer a auxilios financeiros e bolsas:

Sao compromissos e atividades do beneficiario:

VI - Elaborar relatérios semestrais, a serem avaliados primordialmente pelo professor
orientador, expondo as atividades desenvolvidas no periodo;

Na documentacgao referente a uma bolsista, ndo foram encontrados os relatérios semestrais de

atividades exigidos no edital interno.

Programa de Pés-Graduagao em Ciéncias Biolégicas - PPGCB

De acordo com o artigo 13 do Regimento interno do PPGCB,
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Art. 13 — S&o atribuigbes da Comisséo de Bolsas do Programa os estabelecidos nas normas
de pds-graduagao da UNIPAMPA:

[..]
Il. selecionar os candidatos as bolsas do Programa mediante observacdo dos critérios
estabelecidos pelo PPGCB;

lll. reavaliar os bolsistas anualmente, com base nos critérios estabelecidos neste
Regimento, para decidir sobre a manutengao da concessao de holsa;

Ainda, na Resolugao PPGCB n° 01/2015:

§1° Para alunos ja matriculados no PPGCB, além dos critérios estabelecidos no edital de
distribuicio de bolsas, também sera considerado e avaliado o desempenho académico
ao longo dos cursos de Mestrado e Doutorado.

(]

§3° O desempenho académico dos bolsistas sera avaliado pela Comissao de Bolsas
mediante entrega do Relatério Anual detalhado de atividades realizadas, entregue
sempre no ato da matricula de abertura do ano letivo (semestre 01), a ser considerado a
partir do segundo ano de curso, em versao impressa, na Secretaria do PPGCB contendo o
cronograma de atividades para o corrente ano, podendo ser consultado o orientador para
certificagdo dois dados apresentados no relatorio.

Apds analise da documentacdo de uma bolsista, ndo foi encontrado Relatério Anual detalhado
de atividades realizadas, que demonstra a avaliagdo do desempenho académico ao longo do curso. Da
mesma maneira, néo foi encontrada reavaliagdo anual da bolsista, para decidir sobre a manutengéo da

bolsa.

Ressaltamos que 0s nomes dos bolsistas analisados foram omitidos neste Relatério Final de
Auditoria, preservando assim informagdes de carater pessoal em atendimento a Lei de Acesso a
Informagdo — LAl 12.527/2011; no entanto, foram mantidos no Relatério Preliminar, o qual permanecera

arquivado nos Papéis de Trabalho desta auditoria.
4.1.1. Causas
v Falha ou auséncia de rotinas de conferéncia de documentagao dos bolsistas;
v Arquivamento ineficiente de documentagao dos bolsistas;
v Auséncia de rotina de elaboracao e envio de relatério periddico.
4.1.2. Consequéncias
v Fragilidade no processo de acompanhamento de bolsista;

v Falha no fluxo de informacdes entre Coordenacdo do Programa e Coordenadoria de Pds-

Graduagao;
14
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v Nao cumprimento de competéncia definida no Ato Normativo n° 01/2013.
4.1.3. Critérios

v Ato Normativo n°® 01/2013: art. 7° inciso VI do art. 8°% inciso lll do art. 10; alinea d. do art. 11;
Anexo I;

Edital Interno PPGCA n°® 01/2015;
Regimento interno do PPGCB: artigo 13;
Resolugdo PPGCB n° 01/2015: §§ 1° e 3° do artigo 2°;

R S N

v Artigo 5° da Resolugao PPGBioq sobre distribui¢do de bolsas.
4.1.4. Evidéncias

v Respostas as Solicitagdes de Auditoria n® 105/2016, 109/2016, 110/2016, 111/2016, 112/2016 e
114/2016.

4.1.5. Analise do gestor sobre a constatagao

O ato normativo 01/2013 esta sendo revisto. No art. 11 sera incluida a obrigatoriedade do envio
do Anexo | a PROPPI ao fim de cada semestre. Além disso, a comunicagdo com 0S programas sera

melhorada e a pro-reitoria fara um monitoramento sobre o envio dos documentos pelos programas.
4.1.6. Conclusao da auditoria

A AUDIN entende que o gestor atenderad as recomendagdes apos a revisdo do Ato Normativo
n° 01/2013. Diante disso, decidimos por manter as recomendagdes neste Relatério Final de Auditoria e
seu atendimento serd monitorado por meio de Plano de Providéncias, a ser encaminhado via Mddulo
de Auditoria Interna, no Sistema GURI.
4.1.7. Recomendacgdes

1. Recomenda-se instituir e aprimorar rotinas de conferéncia e de arquivamento de
documentagao exigida no Ato Normativo n° 01/2013.

2. Recomenda-se que se exija dos Programas de Pos-Graduagdo a adogdo da rotina de

encaminhamento de relatérios de acompanhamento de estudantes.

3. Recomenda-se definir formalmente a periodicidade de envio do Relatério Periédico de

Acompanhamento de Estudantes com Auxilio Financeiro PAPG.
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4.2. Constatacao 2: Auséncia de verificagdo de pendéncias relativas a bolsas da Unipampa

concedidas durante a graduagao

Os critérios basicos para concessao de auxilio do PAPG a estudantes de pés-graduagao estéo

dispostos no artigo 6° do Ato Normativo n® 01/2013:

Art. 6° — Os critérios para concesséo de auxilio aos estudantes sao:

| — Estar regularmente matriculado em curso de pos-graduagdo stricto sensu da
Universidade;

[l — N&o exercer atividade remunerada, exceto para discentes de cursos profissionais;
Il - Ter disponibilidade de tempo para atender as atividades programadas;

IV — N&o usufruir de qualquer outra modalidade de bolsa oferecida pela Universidade ou por
agéncias como CAPES, FAPERGS, CNPQ e outras;

V - Nao ter pendéncias relativas a bolsas da Unipampa concedidas durante a
graduagéo, se for o caso.

O critério citado no inciso | € verificado através de consulta @ matricula do aluno e ao seu
histdrico escolar. Os critérios referenciados nos incisos Il, Ill e IV estdo contemplados no Termo de
Compromisso assinado pelo aluno no ingresso ao PAPG, conforme demonstrado na Figura 03:

Figura 03 — Termo de Compromisso
TERMO DE COMPROMISSO

Declaro, para os devidos fins, que eu,

nacionalidade, profissdo, enderego, n® do CPF, aluno(a) devidamente matriculado(a) no

Curso/Area sob o mimero

em nivel de , da Fundagido

Universidade Federal do Pampa, tenho ciéncia das obrigagdes inerentes & percepgéo de

auxilio financeiro, e nesse sentido, COMPROMETO-ME a respeitar as seguintes clausulas:

1 — dedicag@o integral as atividades do programa de pos-graduagéo,

II — comprovar desempenho académico satisfatério, consoante as normas definidas pela entidade
promotora do curso;

III — quando possuir vinculo empregaticio, estar liberado das atividades profissionais sem percepgao
de vencimentos;

IV — ndo possuir qualquer relagédo de trabalho com a promotora do programa de pos-graduagio,

V — ndo acumular a percepgdo do auxilio Pés-Graduagédo com qualquer modalidade de auxilio ou
bolsa de agéncia de fomento publica nacional;

VI — nfo ser aluno em programa de residéncia médica;

VII — ndo se encontrar aposentado ou em situagdo equiparada;

VIII - carecer, quando da concessdo do auxilio, do exercicio laboral por tempo néo inferior a dez
anos para obter aposentadoria compulséria;

XI — ser classificado no processo seletivo especialmente instaurado pela promotora do curso;

A inobservancia dos requisitos citados acima, e/ou se praticada qualquer fraude pelo(a) beneficiario,
implicara(do) no cancelamento da bolsa, com a restitui¢do integral e imediata dos recursos, de
acordo com os indices previstos em lei competente, acarretando ainda, a impossibilidade de receber
novos beneficios, pelo periodo de cinco anos, contados do conhecimento do fato.

Assi a do(a) Ben idrio:
Local de data:
Assinatura da Comissdo responsdvel pela Concessdo do Auxilio:

FONTE: pagina eletronica da PROPPI — Pés-Graduagao
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Como pode ser observado, no Termo de Compromisso ndo ha item que diga respeito a “Nao
ter pendéncias relativas a bolsas da Unipampa concedidas durante a graduacéo, se for o caso”. Assim,
na documentagdo enviada pelos Programas, ndo foi possivel encontrar evidéncia de verificagdo do
inciso V do artigo 6° do Ato Normativo n° 01/2013. Apds questionamento a esse respeito, feito pela
Auditoria aos Programas, constatou-se que a verificagdo, de fato, ndo ocorre por falta de mecanismo

para isso.
4.2.1. Causas
v Termo de Compromisso que n&o atende as exigéncias do Ato Normativo n° 01/2013;

v Auséncia de sistema informatizado que permita acesso a informagdes sobre pendéncias

relativas a bolsas na Unipampa.
4.2.2. Consequéncia
v Fragilidade no processo de sele¢do de bolsista.
4.2.3. Critério
v Artigo 6° do Ato Normativo n° 01/2013.
4.2.4. Evidéncias

v Respostas as Solicitagdes de Auditoria n°® 105/2016, 109/2016, 110/2016, 111/2016, 112/2016 e
114/2016.

4.2.5. Analise do gestor sobre a constatagao

Qualquer pendéncia sobre bolsas de graduagdo do aluno deve ser verificada na sua
integralizagdo curricular, durante seu processo de diplomagdo. Ndo pode um aluno colar grau com
pendéncias deste tipo. Ao chegar na pés-graduagdo, um aluno que cursou graduagéo na UNIPAMPA ja
deveria ter sua negativa de pendéncia de bolsa de graduagdo de forma automatica. De qualquer
maneira, o termo de compromisso do bolsista ja foi modificado com a incluséo deste item e publicado
no site da COPG.

4.2.6. Conclusao da auditoria

Apbs andlise da manifestacdo do gestor, bem como de verificagdo do novo Termo de
Compromisso, publicado na pagina eletronica
http://porteiras.r.unipampa.edu.br/portais/prpg/concessao-de-bolsas, a AUDIN considera atendida a

recomendagao n° 4 do Relatdrio Preliminar (4. Recomenda-se instituir controle para verificagcdo de
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pendéncias relativas a bolsas da Unipampa, concedidas durante a graduacao, e incluir no Termo de
Compromisso item que contemple esse critério de concessao).

4.2.7. Recomendagao

4.3. Constatagado 3: Auséncia de defini¢ao clara de critérios para a classificagao dos candidatos

ao PAPG no ambito dos Programas de Pds-Graduagao.

De acordo com o artigo n° 13 do Ato Normativo n® 01/2013, cabe @ Comissao de Bolsas do

Programa de Pds-Graduagao a defini¢do dos critérios para a classificagdo dos candidatos ao PAPG.

Apbs analise de documentagédo enviada pelos Programas definidos na amostra, a Auditoria
encontrou diversos critérios formais para definicdo da classificagdo dos candidatos. Porém, na
documentagao enviada pelo Programa PPGEC, néo foi encontrada defini¢do clara de critérios para a
classificagcdo dos candidatos ao PAPG, no ambito do Programa. De acordo com manifestagcdo da
Coordenadora do Programa, o critério utilizado pela Comissdo de Curso para classificacdo dos
candidatos foi o tempo de permanéncia no Mestrado Profissional de Ensino de Ciéncias e a

classificagdo no processo seletivo de ingresso no Curso.

De acordo com o exposto, entende-se que o PPGEC possui e utiliza critérios proprios de

classificagdo, porém n&o estéo formalizados em normas internas.
4.3.1. Causa

v Auséncia de normativo para definigdo de critérios para pontuagdo e classificacdo dos
candidatos a bolsa PAPG, no ambito do PPGEC.

4.3.2. Consequéncia

v Fragilidade no processo de selecéo de bolsista.
4.3.3. Critérios

v Artigos 13 e 17 do Ato Normativo n° 01/2013.
4.3.4. Evidéncias

v Respostas as Solicitagdes de Auditoria n° 105/2016 e 112/2016.
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4.3.5. Analise do gestor sobre a constatagao

Sera solicitado ao PPGEC a formalizagéo dos critérios de classificagdo dos candidatos para o

recebimento de bolsa.
4.3.6. Conclusao da auditoria

A AUDIN entende que o gestor atendera a recomendacgéo apos solicitagdo ao PPGEC para que
formalize os critérios de classificacdo dos candidatos para o recebimento de bolsa. Diante disso,
decidimos por manter a recomendacdo neste Relatério Final de Auditoria e seu atendimento sera
monitorado por meio de Plano de Providéncias, a ser encaminhado via Modulo de Auditoria Interna, no
Sistema GURI.

4.3.7. Recomendacgao

4. Recomenda-se a instituicdo de normativo para definicdo de critérios para pontuagéo e

classificacdo dos candidatos a bolsa PAPG, no ambito do PPGEC.

4.4. Constatacao 4: Auséncia de documentos que demonstrem a execug¢ao da sele¢cao no ambito

do Programa, pela Comissao de Bolsas

De acordo com o artigo 22 do Ato Normativo n 01/2013, a seleg@o dos candidatos deve ser

realizada pela Comissao de Bolsas no &mbito do Programa de Pés-Graduagéo.

Ainda, de acordo com o artigo 5° da Portaria CAPES n° 76/2010, séo atribui¢des da Comisséo
de Bolsas CAPES/DS:

Il — examinar & luz dos critérios estabelecidos as solicitagdes dos candidatos a bolsa;

[l - selecionar os candidatos as bolsas do Programa mediante critérios que priorizem o
mérito académico, comunicando a Pré-Reitoria ou a Unidade equivalente os critérios
adotados e os dados individuais dos alunos selecionados;

Na documentacdo enviada pelos Programas PPGCF e PPGEC, com relagédo a selecdo dos
beneficiarios do PAPG, néo ficou evidenciada a execucdo da selegdo no ambito do Programa pela
Comissdo de Bolsas. Nao foram encontradas tabelas de pontuagédo e de ranqueamento, bem como
atas de reunides da Comissdo de Bolsas relatando analise de documentagdo e selegcdo dos
candidatos. Sendo assim, ndo ha como verificar a correta utilizagdo dos critérios definidos pelo

Programa para classificagdo dos candidatos ao PAPG.
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Essa situagao também foi constatada apds analise da documentagao de sele¢do do Programa
Demanda Social da CAPES dos alunos analisados dos Programas PPGCA, PPGEC e PPGBiog. N&o
foi possivel verificar se a classificagdo dos candidatos ocorreu corretamente, de acordo com as

definigdes dos Programas.
4.4.1. Causa

v Falha em registro formalizado da analise de documentagdo, ranqueamento e sele¢do dos

candidatos.

4.4.2. Consequéncias

v Possiveis incorregdes na pontuagéo e na selec¢do de candidatos;

v Impossibilidade ou dificuldade para verificar se a selegéo foi realizada corretamente.
4.4.3. Critérios

v Art. 22 do Ato Normativo n°® 01/2013;

v Artigo 5° da Portaria CAPES n° 76/2010;

v Chamada interna n° 02/2015 PPGBioq para recebimento de bolsa de mestrado DS/CAPES;

v Artigo 8° da Resolugdo PPGCF n° 01/2015;

v Edital Interno PPGCA n° 01/2015.
4.4.4. Evidéncia

v Respostas as Solicitagdes de Auditoria n® 105/2016, 109/2016, 112/2016 e 113/2016.
4.4.5. Analise do gestor sobre a constatagao

Sera solicitado aos programas que realizem o registro formal das decisdes das Comissoes de

Bolsas, além da guarda dos documentos comprobatorios da selegéo.
4.4.6. Conclusao da auditoria

A AUDIN entende que o gestor tera atendido a recomendagao apés efetivar as providéncias
apresentadas em sua manifestacdo. Diante disso, decidimos por manter a recomendacdo neste
Relatério Final de Auditoria e seu atendimento sera monitorado por meio de Plano de Providéncias, a

ser encaminhado via Mddulo de Auditoria Interna, no Sistema GURI.
4.4.7. Recomendacgao

5. Recomenda-se o registro formal das agdes desenvolvidas pela Comissdo de Bolsas no

processo de selegdo, bem como o arquivamento de toda a documentagao envolvida.
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4.5. Constatacao 5: Auséncia de padronizagao de documentos

Observou-se que o Plano de trabalho/projeto de pesquisa/cronograma de atividades, o
Relatorio semestral de atividades e o Relatorio de cumprimento do cronograma né&o sé@o formularios
padronizados. Por essa razdo, cada Programa de Pos-Graduagéo apresentou modelos diferentes para

0s mesmos documentos.

Formularios sdo documentos que auxiliam na padronizagao e no fluxo da comunicacao, além
de facilitarem as fungdes de organizacdo e de controle da Instituicdo. Nao é recomendado que cada
usuario produza formularios de acordo com a sua necessidade, pois isso pode causar dificuldades no

controle dos processos, informagdes duplicadas e dificuldades na compreensao de informagoes.

A inexisténcia de formulédrios para apresentacdo do Plano de trabalho/projeto de
pesquisa/cronograma de atividades, do Relatério semestral de atividades, e do Relatério de
cumprimento do cronograma, afeta as atividades de controle interno dos processos auditados. De
acordo com o inciso Ill do artigo 11 da IN MP/CGU n° 01/2016:

[l - atividades de controles internos: séo atividades materiais e formais, como politicas,
procedimentos, técnicas e ferramentas, implementadas pela gestdo para diminuir os riscos e
assegurar o alcance de objetivos organizacionais e de politicas publicas. Essas atividades
podem ser preventivas (reduzem a ocorréncia de eventos de risco) ou detectivas

(possibilitam a identificacdo da ocorréncia dos eventos de risco), implementadas de forma
manual ou automatizada.

Sendo assim, a implementacdo de formularios e de modelos de documentos, caso adotada
pela Coordenadoria de Pds-Graduagdo, pode ser uma importante atividade de controle interno

preventiva.
4.5.1. Causa

v Auséncia de formularios padronizados para registro do Plano de trabalho/projeto de
pesquisa/cronograma de atividades; do Relatorio semestral de atividades; e do Relatorio de

cumprimento do cronograma.
4.5.2. Consequéncias
v Falta de padronizagéo de documentos;
v Dificuldades no controle dos processos;

v Dificuldades na compreensao de informagdes.
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4.5.3. Critério
v Instrugdo Normativa MP/CGU n° 01/2016.
4.5.4. Evidéncias

v Respostas as Solicitagdes de Auditoria n® 105/2016, 109/2016, 110/2016, 111/2016, 112/2016 e
114/2016.

4.5.5. Analise do gestor sobre a constatagao

A revisdo do Ato Normativo 01/2013, que institui 0 PAPG, foi pauta de discussdo na reunido
desta Pro-reitoria com 0s coordenadores de Programas de PG, realizada em dez/2016. Iniciada a
elaboragdo de nova normativa, a ela serdo adicionados os formularios padronizados para o Plano de
trabalho/projeto de pesquisa/cronograma de atividades, o Relatorio semestral de atividades e o
Relatério de cumprimento do cronograma, observando as recomendagbes desta Auditoria, que nos

permite corrigir falhas no processo que ndo foram detectadas anteriormente.
4.5.6. Conclusao da auditoria

A AUDIN entende que o gestor tera atendido a recomendagao apés efetivar as providéncias
apresentadas em sua manifestacdo. Diante disso, decidimos por manter a recomendacgdo neste
Relatério Final de Auditoria e seu atendimento sera monitorado por meio de Plano de Providéncias, a

ser encaminhado via Mddulo de Auditoria Interna, no Sistema GURI.
4.5.7. Recomendacgao

6. Recomenda-se instituir modelos de relatorios e planos de atividades junto aos Programas de

Pés-Graduacao.

4.6. Constatagdo 6: Auséncia de sistema informatizado institucional de selegao, registro e

acompanhamento de bolsistas PAPG.

De acordo com o relatado em reunido do dia 17/10/2016, entre a AUDIN e o gestor da area
auditada, o sistema utilizado para gerenciamento de bolsas ¢é através de planilha eletrénica; porém,
ndo automatizado. Sendo assim, a cada nova entrada e modificagdo de bolsistas, as informagdes sao
inseridas em planilha eletronica. A Coordenadoria de Pds-Graduagao relatou ser importante um sistema

automatizado e institucionalizado, como o GURI.

A selecdo, o registro e 0 acompanhamento dos bolsistas s&o processos que dependem da

execucdo de uma série de atividades. E necessaria a existéncia de controles internos sdlidos para
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garantir, com razoavel seguranga, que cada etapa sera devidamente cumprida. A AUDIN acredita que
a disponibilizagéo de sistemas da area de informatica, especificos para esses processos, pode otimizar
as acdes da Coordenadoria de Pos-Graduagéo, no que se refere a concessao de bolsas a alunos de

Pés-Graduagao Stricto Sensu.

De acordo com CASTRO (2013 - p. 358)", as formas e métodos de controle dependem das
necessidades e peculiaridades de cada dérgéo e, para serem efetivos, devem atender a alguns critérios

basicos:

»  Controle certo, no lugar e no tempo certos;

»  Controle exercido junto ao ato praticado e proporcional aos riscos envolvidos;

*  Controle funcionando de forma consistente e permanente;

»  Controle com custos adequados, sem exceder os beneficios dele provenientes;

»  Controle como instrumento auxiliar do dirigente, para tomada de deciséo; e

»  Controle com métodos eficientes de prevengdo, para evitar apontar fatos

consumados e geralmente irremediados financeira, administrativa e politicamente.
O autor também afirma que as estruturas, normas e processos administrativos que envolvem
toda e qualquer acdo dentro de uma entidade devem atentar para principios basicos, dentre os quais,

destacamos:

Utilizagdo de processamento eletrdnico: sempre que possivel, a entidade deve adotar
processo eletrdnico para registrar as operagdes. Este procedimento aumenta a eficiéncia
operacional dos controles internos, evita erros e dificulta fraudes.

Sendo assim, a AUDIN considera prudente que o gestor dos processos auditados avalie a
conveniéncia e a oportunidade de encaminhar solicitagdo de desenvolvimento de sistema institucional
informatizado para selegéo, registro e acompanhamento de bolsistas PAPG, observando todo o

exposto sobre efetividade dos controles internos.
4.6.1. Causa
Causa n&o identificada.
4.6.2. Consequéncia
v Fragilidades nos controles de selegao, registro e acompanhamento.

4.6.3. Critério

' CASTRO, Domingos Poubel de. Auditoria, contabilidade e controle interno no setor publico: integragdo das areas do
ciclo de gestédo: planejamento, orgamento, finangas, contabilidade e auditoria e organizagéo dos controles internos,
como suporte a governanga corporativa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.
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v Livro: Auditoria, contabilidade e controle interno no setor publico (Domingos Poubel de Castro,
5. ed. S&o Paulo: Atlas 2013).

4.6.4. Evidéncias
v Registro de reuniéo realizada através de videoconferéncia no dia 17/10/2016;
v Catélogo de Servigos de Tl da UNIPAMPA.

4.6.5. Analise do gestor sobre a constatagao

A existéncia de um sistema informatizado de controle de alunos bolsistas é fundamental para o
bom andamento e para a transparéncia deste processo. O desenvolvimento deste sistema depende da
disponibilidade do DTIC da UNIPAMPA. A PROPPI esta em constante interagdo como DTIC para o

desenvolvimento deste e de outros sistemas importantes para a pés-graduagéo.
4.6.6. Conclusao da auditoria

Diante da manifestagdo do gestor ressaltando a importancia e a necessidade de um sistema
informatizado de controle de alunos bolsistas, decidimos por manter a recomendagéo no sentido de
encaminhar solicitagédo formal ao DTIC da UNIPAMPA para que seja desenvolvido um médulo de
controle, dentro do Sistema GURI. Diante disso, decidimos por manter a recomendagdo, adaptada,
neste Relatorio Final de Auditoria e seu atendimento sera monitorado por meio de Plano de

Providéncias, a ser encaminhado via Mddulo de Auditoria Interna, no Sistema GURI.
4.6.7. Recomendacgao

7. Recomenda-se encaminhar ao DTIC solicitagdo formal de desenvolvimento de um sistema

institucional informatizado para selegéo, registro e acompanhamento de bolsistas PAPG.

4.7. Constatagao 7: Divergéncia de informagdes sobre valores de auxilios pagos em 2015.

Apbés cruzamento de informagbes entre planilha eletronica da Coordenadoria de Poés-
Graduacéo, utilizada para controle de pagamentos do PAPG, e consulta ao empenho 2015NE000219
(Bolsas de Auxilio a Alunos de Pos-Graduagéo Nivel Mestrado e Doutorado — Propg2015), constatou-

se divergéncia nos valores pagos.

De acordo com o controle em planilhas da Coordenadoria, em 2015 foram pagos R$
239.500,00 em bolsas a alunos beneficiarios do PAPG. Porém, de acordo com consulta ao SIAFI, o
valor pago a titulo de bolsas de auxilio a alunos de Pds-Graduagdo em 2015 foi de R$ 226.600,00,

resultando em uma diferenca de R$ 12.900,00.
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4.7.1. Causas
v Controle manual de pagamentos;
v Auséncia de sistema informatizado automatizado de controle de pagamentos.
4.7.2. Consequéncia
v Falhas nos controles de pagamentos.
4.7.3. Critério
v Dados extraidos em consulta ao SIAFI.
4.7.4. Evidéncias
v Planilhas de controle de pagamentos do PAPG da Coordenadoria de P6s-Graduagéo;
v Consulta ao SIAFI.
4.7.5. Andlise do gestor sobre a constatagao

Esta diferenga de valores ocorre devido a falta de um sistema integrado junto ao setor
financeiro da UNIPAMPA. A COPG autoriza o uso do empenho para o pagamento das bolsas, as quais
séo implementadas pelas coordenagbes administrativas dos campus e, posteriormente, pela PROAD.
Divergéncias de valores podem ocorrer quando alguma bolsa foi cancelada antes do prazo previsto ou
néo foi possivel realizar o pagamento por algum motivo externo a universidade. Nestes casos a COPG
néo é informada automaticamente, sendo necessario cruzar os dados da autorizagdo com o que
realmente foi implementado no SIAFI. Uma conferéncia mais detalhada poderia suprir esta questao,
porém a PROPPI conta atualmente com um numero de servidores muito reduzido, o que prejudica a

realizagéo destas tarefas.
4.7.6. Conclusao da auditoria

Entendemos as dificuldades relatadas pelo gestor em sua manifestagdo; no entanto,
reforcamos a importancia de buscar formas efetivas de evitar falhas nos controles de pagamentos.
Assim, decidimos por manter a recomendacao neste Relatdrio Final de Auditoria e seu atendimento
sera monitorado por meio de Plano de Providéncias, a ser encaminhado via Médulo de Auditoria

Interna, no Sistema GURI.

4.7.7. Recomendagao
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8. Recomenda-se aprimorar os controles internos de pagamentos de bolsistas e fazer

conferéncia periédica com os relatorios do SIAFI.

4.8. Constatagao 8: Regimentos Internos dos Programas em desacordo com a Resolugdo
CONSUNI n° 115/2015.

A Resolugdo CONSUNI n° 115/2015, que aprovou as normas da Pés-Graduagéo Stricto Sensu
da UNIPAMPA, dispde no artigo 7°:

Art. 7° — A estrutura organizacional de cada Programa de Pés-Graduagao compreendera:
. 0 Conselho do Programa de Pés-Graduagao;

Il. a Comiss&o Coordenadora;

ll. a Coordenagao; e

IV. a Comiss&o de Bolsas.

Paragrafo Unico. O Regimento do Programa podera propor a supressdo da Comiss&o
Coordenadora ¢ a unificagdo das competéncias da Comissdo Coordenadora no Conselho do
Programa de P6s-Graduagao.

Ao contrério do disposto acima, nos Regimentos Internos dos Programas PPGCF, PPGTM,
PPGEC e PPGEdu, a Comissdo de Bolsas nédo consta como parte da estrutura organizacional,
conforme Quadro 03:

Quadro 03 - Comissédo de Bolsas nos Regimentos Internos dos PPG

Programa | Disposi¢do no Regimento Interno

Art. 4° — O Programa de Pés-Graduagédo em Ciéncias Farmacéuticas apresenta a seguinte estrutura:

. Coordenagao;

PPGCF | Il. Nucleo Docente Estruturante;

1. Comisséo de Curso;

IV. Secretaria de Apoio Administrativo e Académico.

Art. 9° — O Programa de P6s-Graduag&do em Tecnologia Mineral é constituido por:

. Conselho do PPGTM;

PPGTM | Il. Comissao Coordenadora do PPGTM;

1. A Coordenagao;

IV. Corpo Docente.

Art. 10 — O Programa sera coordenado por um Conselho do Programa de P6s-Graduag&o, por uma Comisséo
PPGEC |Coordenadora, por um Coordenador e por um Coordenador Substituto, de acordo com as competéncias
estabelecidas neste Regimento.

Art. 6° — A estrutura organizacional do Programa compreende:

. Coordenacéo;

Il. Comissdo Coordenadora;

[Il. Conselho do Programa.

PPGEdu

FONTE: Regimento dos Programas. Elaborado pela AUDIN
4.8.1. Causa
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v Elaboragdo dos Regimentos Internos dos Programas de Pos-Graduagdo sem observar as
Normas de Pds-Graduacgédo da Universidade.
4.8.2. Consequéncia
v Inconformidade com a Resolugdo CONSUNI n°® 115/2015.
4.8.3. Critério
v Resolugdo CONSUNI n° 115/2015 — Normas de P6s-Graduag&o Stricto Sensul.
4.8.4. Evidéncias
v Regimentos Internos dos Programas PPGTM, PPGCF, PPGEdu e PPGEC.
4.8.5. Analise do gestor sobre a constatagao

Sera solicitado aos programas que atualizem seus regimentos para incluir a Comisséo de

Bolsas dentro da estrutura do programa.
4.8.6. Concluséo da auditoria

A AUDIN entende que o gestor tera atendido a recomendagao apos efetivar as providéncias
apresentadas em sua manifestacdo. Diante disso, decidimos por manter a recomendacdo neste
Relatdrio Final de Auditoria e seu atendimento sera monitorado por meio de Plano de Providéncias, a

ser encaminhado via Médulo de Auditoria Interna, no Sistema GURI.
4.8.7. Recomendacgao

9. Recomenda-se incluir a Comisséo de Bolsas na estrutura organizacional dos Programas de
Pés-Graduagéo, conforme dispde a Resolugdo CONSUNI n® 115/2015.

4.9. Constatagao 9: Divergéncia entre o disposto sobre a composigéo e elei¢gdo da Comisséo de

Bolsas nas normas de P6s-Graduagao e no Regimento Interno dos Programas.

A Resolugdo CONSUNI n° 115/2015 dispde sobre a forma e os requisitos de constituicdo da

Comisséo de Bolsas dos Programas de Pos-Graduagéo:

Art. 15 — A Comiss&o de bolsas do Programa sera constituida por trés membros, no minimo,
composta pelo Coordenador do Programa, por um representante do corpo docente e um
representante do corpo discente, sendo os dois Ultimos escolhidos por seus pares, em
elei¢ao especifica para tal fim, respeitados os seguintes requisitos:

I. no caso do representante docente, devera fazer parte do quadro permanente de
professores do Programa;
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Il. no caso do representante discente, devera estar, hd pelo menos um ano, integrado as
atividades do Programa, como aluno regular.

Realizou-se, entdo, anélise dos normativos internos dos Programas de Pés-Graduagao que
tratam sobre Comissdo de Bolsas. No Regimento Interno do PPGCF e na Resolu¢do Normativa
PPGEdu n° 01/2016, constatou-se divergéncia com o que dispde o artigo 15 da Resolugdo CONSUNI
n° 115/2015, conforme Quadro 04:

Quadro 04 - Comissao de Bolsas em normas internas dos PPG

Programa | Normas internas

Regimento Interno:

PPGCF | Art. 34 — A comissdo de Bolsas é indicada pela Comisséo de curso em niimero minimo de trés docentes
permanentes.

Resolucdo Normativa PPGEdu n° 01/2016:

PPGEdqu | At 1°— A Comissdo Coordenadora designa os membros para compor a Comissao de Bolsas do PPGEdu.
Estes membros devem ser: dois professores do corpo permanente e o representante discente na Comissao
Coordenadora.

FONTE: Normas internas dos Programas. Elaborado pela AUDIN.

Observa-se que a Resolugdo n° 115/2015 dispde que os membros da Comissdo de Bolsas
serdo escolhidos através de eleigdo, porém o disposto nas normas internas dos Programas difere
desse entendimento.

Ao realizar a analise dos normativos internos dos Programas de Pds-Graduagao que tratam
sobre Comissao de Bolsas, a AUDIN também constatou a discordancia entre o disposto no Regimento
Interno do PPGCB e no Regulamento da Gestao de Bolsas do PPGCB, com relagéo a constituigdo da
Comisséo de Bolsas, conforme Quadro 05:

Quadro 05 - Comissao de Bolsas em normas internas do PPGCB

Regimento Interno do PPGCB Regulamento da Gestao de Bolsas do PPGCB

Art. 2° — Para cumprir com a Portaria 076 de 14 de abril de 2010 da CAPES,
Art. 12 — A Comissdo de bolsas do |artigos 4° e 5° o Colegiado devera designar uma Comissdo de Bolsas de
Programa sera constituida por 03 (trés) | carater permanente, que sera constituida por cinco membros, no minimo,
membros, no minimo, composta por 01|composta por um representante da Coordenagéo do Programa, por dois
(um) membro da Coordenagdo do | representantes do corpo docente, por um membro da Secretaria do PPGCB e
Programa, por 01 (um) representante do | por um representante do corpo discente, sendo estes escolhidos por seus
corpo docente e 01 (um) representante do | pares, em eleicéo especifica para tal fim, respeitando os seguintes requisitos:
corpo discente, sendo os 02 (dois) Gltimos a) no caso do representante docente, estes deverdo fazer parte do quadro
escolhidos por seus pares, em eleicdo | permanente de professores do Programa;

especifica para tal fim b) no caso do representante discente, devera estar, ha pelo menos um ano,
integrado as atividades do Programa, como aluno regular.

FONTE: Normas internas do PPGCB. Elaborado pela AUDIN.
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Como pode ser observado, no artigo 2° do Regulamento da Gestao de Bolsas do PPGCB, esta
disposto que a Comissao de Bolsas sera constituida por, no minimo, cinco membros. Porém, no artigo

12 do Regimento Interno do PPGCB, 0 niumero minimo previsto é de trés membros.
4.9.1. Causa

v Elaboragdo de normas internas dos Programas de Po6s-Graduagdo sem observancia das

Normas de Pds-Graduagédo da Universidade.

4.9.2. Consequéncia

v Inconformidade com a Resolugdo CONSUNI n® 115/2015.
4.9.3. Critério

v Resolugdo CONSUNI n° 115/2015 — Normas de Pds-Graduagao Stricto Sensu.
4.9.4. Evidéncias

v Regimentos e Normas Internas dos Programas PPGCF, PPGEdu e PPGCB.
4.9.5. Analise do gestor sobre a constatagao

Sera solicitado aos programas que revisem suas normas internas para adequarem-se a
Resolugdo a115/2015.

4.9.6. Conclusao da auditoria

A AUDIN entende que o gestor atendera a recomendagao apds solicitagdo aos Programas para
que revisem suas normais internas, visando adequagdo a Resolugdo n° 115/2015. Diante disso,
decidimos por manter a recomendacdo neste Relatério Final de Auditoria e seu atendimento sera
monitorado por meio de Plano de Providéncias, a ser encaminhado via Modulo de Auditoria Interna, no
Sistema GURI.

4.9.7. Recomendagao

10. Recomenda-se a corregao das normas internas para que atendam a Resolugdo CONSUNI
n° 115/2015.

4.10. Constatagao 10: Fragilidades nos controles internos

Por meio de evidéncias colhidas pela AUDIN ao longo dos trabalhos e também através das
respostas ao Questionario de Avaliagdo de Controles Internos, foi possivel identificar a existéncia de
fragilidades nos controles internos da Coordenadoria de P6s-Graduag&o, nas areas auditadas.
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Os principios emitidos pelo Committee Of Sponsoring Organizations Of The Treadway
Commission — COSO estabelecem que a estrutura de Controle Interno representa um conjunto de

melhores praticas de controles internos corporativos. O controle interno é definido da seguinte forma:

Controle interno € um processo conduzido pela estrutura de governancga, administragao e
outros profissionais da entidade, e desenvolvido para proporcionar seguranga razoavel com
respeito a realizagdo dos objetivos relacionados a operagdes, divulgagdo e conformidade
(COSO0, 2013, p. 062).
De acordo com o modelo do COSO, o controle interno consiste em cinco componentes
integrados: Ambiente de controle; Avaliagdo de riscos; Atividades de controle; Informagdo e

comunicacao; Atividades de monitoramento.

Com base nessa metodologia, realizou-se a avaliagdo dos controles internos na Coordenadoria
de Pés-Graduagdo, através de aplicagdo do Questionario de Avaliagdo de Controles Internos,
respondido pela area auditada (ANEXO II), adaptando e aplicando os principios do COSO a realidade

da area e dos processos.

Cada pergunta do questionario apresentou quatro alternativas como resposta, devendo o
Gestor escolher apenas uma. A descrigdo correspondente a cada peso atribuido para as respostas foi
adaptada para o trabalho atual, conforme o0 Quadro 06:

Quadro 06 - Peso das respostas do Questionario de Avaliagdo dos Controles Internos

Peso | Descrigao

0 [Nao evidencia dispor de controles administrativos.

1 | Evidencia dispor de iniciativas de implementar controles administrativos.

2 | Evidencia dispor de controles administrativos, mas necessitam de aprimoramentos.

3 | Evidencia dispor de controles administrativos que atendem plenamente as atividades.
Fonte: Elaborado pela AUDIN.

Com base nas respostas obtidas através do Questionario de Avaliagdo dos Controles Internos,

foi realizado o célculo do “Peso médio” de respostas, utilizando a formula:

(x1x0)+(x2x1)+(x3x2) + (x4 x3)
X1 +x2+x3 +x4

. Peso médio =

2COMMITTEE OF SPONSORING ORGANIZATIONS OF THE TREADWAY COMMISSION (COSO). Controle Intero —
Estrutura Integrada. Tradugéo livre do original em inglés por PricewaterhouseCoopers (PwC). Instituto dos Auditores
Internos do Brasil (IIA). Maio de 2013
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Na qual:

x1: Quantidade de respostas com peso 0;
x2: Quantidade de respostas com peso 1;
x3: Quantidade de respostas com peso 2;
x4: Quantidade de respostas com peso 3.

Apds o célculo do “Peso médio”, realizou-se o célculo do “Nivel de controle (%) utilizando a

formula:

Peso médio x 100%
3

Nivel de controle (%) =

A escala utilizada para aferir, de forma simplificada, o percentual do nivel de controle
relacionado a Avaliagdo dos Controles Internos da Coordenadoria de Pés-Graduagao, encontra-se
demonstrada no Quadro 07:

Quadro 07 - Escala do nivel de controle

Nivel de controle
Muito baixo 0% - 25%
Baixo 25% - 50%

Alto 75% - 100%
Fonte: elaborado pela AUDIN

Dessa forma, utilizando a metodologia demonstrada, foi realizado o calculo do nivel de controle
sob a perspectiva do gestor da area auditada em conjunto com a AUDIN. O resultado esta
demonstrado nos Quadros 08 e 09:

Quadro 08 - Resumo das respostas do questionario

CONTROLES ADMINISTRATIVOS Visdo do Gestor | Visao da AUDIN
Peso | Descrigao Quantidade Quantidade
0 | N&o evidencia dispor de controles administrativos. 6 13
1 | Evidencia dispor de iniciativas de implementar controles administrativos. 5 1
2 Evidencia dispor de controles administrativos, mas necessitam de 9 8
aprimoramentos.
3 Eyidencia dispor de controles administrativos que atendem plenamente as 4 2
atividades.
TOTAL 24 24

Fonte: elaborado pela AUDIN
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Quadro 09 - Nivel de controle da Avaliagdo dos Controles Internos

Controles Administrativos | Visao do Gestor | Visdo da AUDIN
Peso médio 1,46 0,96
Nivel de controle 48,61% 31,94%

Baixo Baixo

Fonte: elaborado pela AUDIN

Observa-se que o nivel de controle, tanto na visdo do Gestor quanto na visédo da AUDIN, é
considerado baixo, alcangando o valor de 48,61% e de 31,94%, respectivamente, o que corresponde a

um baixo nivel de controle, de acordo com escala apresentada.
4.10.1. Causas

v Processos auditados ndo mapeados;
Auséncia de Planejamento Estratégico formalmente instituido;
Auséncia de Plano de Capacitagéo;

Auséncia de avaliagao de riscos;

R S X

Auséncia de padronizagao dos formularios e modelos de documentos utilizados;
v Falhas nas atividades de controle.
4.10.2. Consequéncia
v Baixo nivel de controles administrativos.
4.10.3. Critérios
v CO0SO0 2013;
v Instrugdo Normativa MP/CGU n° 01/2016.
4.10.4. Evidéncia
v Respostas obtidas em Questionario de Avaliagdo de Controles Internos da Coordenadoria de
P6s-Graduacéo.
4.10.5. Analise do gestor sobre a constatacao

O baixo nivel de controles administrativos pode ser atribuido ao fato de que a equipe da COPG
é extremamente reduzida (composta atualmente por apenas 4 TAESs), sendo que a quantidade e a
complexidade dos fluxos sob sua responsabilidade exigiria pelo menos o dobro de servidores. Apesar
disso, o comprometimento da equipe faz com que nenhuma falha grave tenha sido apontada até o

momento. Entretanto, compreende-se que esta situagdo ndo deve permanecer e que alternativas para
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a complementacdo da equipe de servidores técnicos-administrativos serdo discutidas com a gestdo

superior da universidade.
4.10.6. Conclusao da auditoria

A AUDIN entende que o gestor poderd atender a recomendagé@o apos discutir com a alta
gestdo da Universidade sobre alternativas para a complementagao da equipe de servidores técnico-
administrativos da COPG. Diante disso, decidimos por manter a recomendacdo neste Relatorio Final
de Auditoria e seu atendimento serd monitorado por meio de Plano de Providéncias, a ser

encaminhado via Mddulo de Auditoria Interna, no Sistema GURI
4.10.7. Recomendagao

11. Recomenda-se implementar controles administrativos para aprimorar a gestdo dos

processos da Coordenadoria de Pos-Graduagéo.

5. CONSIDERA(;()ES
5.1. Iniciativas do PDI

A concessao de bolsas a alunos de Pds-Graduagao Stricto Senso tem grande contribui¢do no
alcance de objetivos do PDI da UNIPAMPA relacionados a aprimorar a P6s-Graduagéo (Objetivo 2 —
Eixo). Apesar disso, nédo ha iniciativas e indicadores no PDI que envolvam o Programa de Apoio a Pés-

Graduagéo e o Programa de Demanda Social da CAPES, objetos desta Auditoria.

PONTOS POSITIVOS

Ressaltamos aqui alguns pontos positivos encontrados no @mbito dos Programas de Pds-

Graduagao:
Programa de Pés-Graduagao em Ciéncias Biologicas:

o Informagdes sobre bolsas disponibilizadas na pégina eletronica do Programa, tais

como manuais, formularios, procedimentos e normas;

o Existéncia de Regulamento e de Resolugdo que tratam especificamente sobre

concessao de bolsas.
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Programa de Pés-Graduagao em Tecnologia Mineral:

o Disponibilidade de informagdes especificas sobre Comissdo de Bolsas e assuntos

relacionados, na pagina eletronica do Programa.
Programa de Pés-Graduagao em Engenharias:

o Existéncia de informagdes sobre normas relacionadas a bolsas disponibilizadas na

pagina eletronica do Programa;
o Existéncia de Resolugéo especifica para tratar de concesséo de bolsas.
Programa de Pés-Graduagao em Educacao:

o Existéncia de Resolugdo especifica para tratar de concessdo de bolsas PAPG,

disponibilizada na pagina eletronica do Programa;
o Divulgagéo da composi¢ao da Comisséo de Bolsas, na pagina eletrénica do Programa.
Programa de Pés-Graduagao em Ciéncias Farmacéuticas:

o Existéncia de Resolugéo especifica para tratar de concessao de bolsas e de planilha

de pontuacgéo para selegao de bolsas, ambas disponibilizadas na pagina eletrénica do Programa.

CONCLUSAO

Apos realizagdo das analises pertinentes, bem como das consideragdes da manifestagéo do
gestor da area auditada, o Relatério Final de Auditoria permaneceu com onze recomendagdes, que
serdao monitoradas e receberdo status de atendidas assim que as providéncias apresentadas forem
efetivamente realizadas.

As respostas as duas questdes de auditoria propostas no inicio dos trabalhos séo:

1. As concessodes de holsas para estudantes de pds-graduagao estdo de acordo com a
legislagao pertinente?

Apds analise documental das concessdes de bolsas a estudantes de pos-graduagéo stricto
sensu selecionados na amostra, ndo foram constatadas irregularidades ou ilegalidades, ou seja, as
concessOes analisadas estdo de acordo com a legislacdo pertinente. Apesar disso, foi constatada
auséncia de alguns documentos exigidos por normativos internos, o que nao demonstra,

necessariamente, concessao em desacordo com a legislagao pertinente.
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2. As rotinas internas adotadas no acompanhamento das bolsas para estudantes estao
adequadas a legislagao?

Os controles internos utilizados na selegéo, na concessao e no acompanhamento das bolsas
foram considerados frageis, levando-se em conta o nivel de complexidade e o volume de processos e
atividades envolvidas. As rotinas internas adotadas né&o foram consideradas adequadas a legislacao.
Por esse motivo, a AUDIN fez recomendagdes para organizagdo e aprimoramento de rotinas de

controles internos na COPG.

Salienta-se dois entraves nesse processo, apresentados pelo gestor: auséncia de um sistema
informatizado de controle de alunos bolsistas e a reduzida equipe de trabalho, a qual, na visdo do
gestor, deveria ser pelo menos o dobro do que dispde atualmente, situagdo que discutira com a alta

gesté@o da Universidade, na busca de alternativas.

Quanto ao sistema informatizado, esta Auditoria entende a grande demanda de sistemas na
DTIC, no entanto, entende também que os gestores que necessitam de sistemas devem formalizar
suas solicitagdes para que as demandas entrem na lista de prioridades da Diretoria de Tecnologia da

Informac&o e Comunicagéo.

Quanto aos servidores que integram os varios setores da Instituicdo, evidenciamos a
necessidade de uma melhor gestdo de recursos humanos pela Unipampa, pois a insuficiéncia de
servidores pode comprometer as atividades de controles internos, bem como a situagéo inversa, de
numero excessivo de servidores, pode também ser prejudicial ao bom desenvolvimento das rotinas

administrativas.

Bagé, 17 de fevereiro de 2017.

JEFERSON LUIS ~ Egietegmansransonive GABRIELA  2baat crereis
LOPES g;guclﬂ'AéggieEEﬂé’seoaA R osice- GIACOMINI DE gﬁciDggég?éETg%cowm DE
GOV S05a 01 b S MACEDO:0198 Hicoipininiteciis,
. - o 4597000 Ddateb20170217130350 -02'00
Jeferson Luis Lopes Goularte Gabriela Giacomini de Macedo Ivani Soares
Professor Auditora Secretaria Executiva
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ANEXO |

Critérios de analise de documentagao

CARACTERIZAGCAO

Art. 3. Aexecugdo do programa sera realizada por meio de repasses financeiros da PROPG diretamente aos beneficiarios,
nos termos de chamada interna para essa finalidade.

BENEFICIARIOS

Art. 6. Os critérios para concesséo de auxilio aos estudantes sao:

| - Estar regularmente matriculado em curso de pds-graduacao stricto sensu da Universidade;

[l — N&o exercer atividade remunerada, exceto para discentes de cursos profissionais;

Il - Ter disponibilidade de tempo para atender as atividades programadas;

IV — Nao usufruir de qualquer outra modalidade de bolsa oferecida pela Universidade ou por agéncias como CAPES,
FAPERGS, CNPQ e outras;

V - Né&o ter pendéncias relativas a bolsas da Unipampa concedidas durante a graduag&o, se for o caso.

Art. 7. As atividades a serem desenvolvidas pelo beneficiario serdo da responsabilidade do seu professor orientador e
estardo definidas em plano de trabalho, projeto de pesquisa ou cronograma de atividades, conforme a orientagdo do
programa de pds-graduacao.

Art. 8. Sdo compromissos e atividades do beneficiario:

| - Demonstrar interesse pelas atividades designadas em razéo do auxilio da PG;

[l — Elaborar plano de trabalho ou projeto de pesquisa ou cronograma de atividades, conforme orientagdo do programa de
pds-graduagéo;

[Il = Cumprir as atividades previstas;

IV — Demonstrar preocupagdo com sua formacg&o técnico-cientifica;

V - Participar na realizagao de pesquisas;

VI - Elaborar relatérios semestrais, a serem avaliados primordialmente pelo professor orientador, expondo as atividades
desenvolvidas no periodo;

VII - Apresentar os resultados de suas atividades, parciais ou completos, em eventos internos ou externos a UNIPAMPA,
com a supervisao do professor orientador;

VIII - Prestar informagdes e relatérios sobre o desenvolvimento das atividades, sempre que solicitado.

PROFESSOR ORIENTADOR

Art. 10. Compete ao professor orientador do discente;

| - Aprovar e apresentar a Coordenagdo do curso documento contendo 0 cronograma e as atividades a serem
desenvolvidas pelo discente;

Il — Acompanhar a execugao das atividades previstas ao discente;

[l - Enviar a Comiss&o de Bolsas, relatorio da situagdo de cumprimento do cronograma de atividades do discente, sempre
que solicitado ou ao término da bolsa.

COORDENAGAO DO PROGRAMA

Art. 11. Compete a coordenagéo do Programa:

a) orientar a forma de apresentagdo do cronograma de atividades do discente;

b) acompanhar a concess&o do auxilio e a execugao das atividades previstas;

c) informar a PROPG, sempre que ocorrer movimentagdo de estudantes com auxilio;

d) Encaminhar & PROPG relatério Periddico de acompanhamento de estudantes no modelo definido no anexo | desta
Instrugdo Normativa.

COMISSAO DE BOLSAS

Art. 12. A Comissao de Bolsas do Programa devera ser instituida de acordo com as normas de Pés-Graduagdo da
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Universidade e o regimento do Programa de P6s-Graduag&o.

Art. 13. Cabera a Comisséo de Bolsas:

a) a definigao dos critérios para a classificagdo dos candidatos ao PAPG;

b) acompanhar a concess&o do auxilio e a movimentagdo dos beneficiarios, juntamente com a coordenagéo do curso
c) Emitir relatorios, se solicitado.

DISTRIBUIGAO DO AUXILIO

Art. 15. A quantidade e o valor do auxilio seréo periodicamente estabelecidos, de acordo com os recursos disponibilizados
pela Universidade, e devem estar previstos em chamada interna.

Art. 16. O periodo de duragao do auxilio concedido sera de até 24 meses.

Art. 17. Os discentes serdo contemplados com o PAPG, obedecendo a ordem de classificagdo por mérito, definida pela
comissdo de bolsas do programa de pds-Graduagao.

Art. 20. Em caso de liberagao de cota para bolsas de agéncias, e estando o beneficiario apto a recebé-las, a coordenagéo
do Curso informara a alteragdo de beneficio do discente e 0 PAPG ao qual vinha percebendo, sera repassado ao proximo
candidato, obedecendo a ordem de classificacdo por mérito, definida pela comissdo de bolsas do programa de pds-
graduacéo.

SELEGAO

Art. 22. A selecdo dos candidatos deve ser realizada pela Comiss&o de Bolsas no &mbito do Programa de Pés-Graduagéo.

Art. 23. A chamada Interna sera aberta periodicamente e devera ter ampla divulgagao no dmbito da UNIPAMPA.

37




MINISTERIO DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA
AUDITORIA INTERNA

ANEXO Il

Questionario de Avaliagao de Controles Internos da Coordenadoria de Pés-Graduagao

Gestor

Objetivo: Garantir que os trabalhos de avaliagdo dos controles internos da Coordenadoria de Pés-Graduagio
sejam executados de forma objetiva, eficiente, padronizada e de acordo com metodologia aceitavel. No presente
caso, a auditoria utilizou o The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission — COSO.

ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS

Ambiente de Controle

1. Os controles administrativos instituidos pela Coordenadoria de Pés-Graduagdo sdo percebidos por todos os
servidores nos diversos niveis da estrutura da unidade?

Nao.

N&o, mas estdo sendo realizadas agdes que irdo auxiliar nessa percepgao.

Sim, mas necessitam de aprimoramentos.

Sim, os mecanismos de controle da Coordenadoria de Pds-Graduagao s&o percebidos por todos os servidores nos
diversos niveis da estrutura da unidade.

2. Os processos relacionados a Coordenadoria de Pds-Graduagado estdo mapeados e com fluxo disponibilizado
para consulta?

Nao.

N&o, mas esta sendo realizado o mapeamento dos processos.

Sim, mas necessitam de adequagdes.

Sim, os processos estdo mapeados e com fluxo disponibilizado para consulta.

3. Os procedimentos e as instrugdes operacionais sdo padronizados e estdo formalizados em documentos?

Nao.

Né&o, mas estdo sendo providenciadas as padronizagdes e formalizagdes necessarias.

X | Sim, mas necessitam de atualizagéo.
Sim, existem procedimentos e instrugdes operacionais padronizadas, formalizadas e atualizadas.
4. As delegacdes de autoridade e competéncia sio acompanhadas de defini¢cdes claras das responsabilidades?
Né&o.
N&o, mas estdo sendo tomadas providéncias para implementar.
X | Sim, mas necessitam de aprimoramentos.
Sim, existe defini¢do clara das responsabilidades.
5. Os controles administrativos adotados contribuem para a consecucdo dos resultados planejados pela

Coordenadoria de P6s-Graduagao?

Nao.

Nao, mas esta em fase de levantamento das necessidades.

X | Sim, mas necessitam de aprimoramentos.
Sim, e contribuem para as atividades de controle.
6. Existe Planejamento Estratégico da Coordenadoria de P6s-Graduagao, formal e metodologicamente elaborado?
X | Nao.
N&o, mas estd em fase de desenvolvimento.
Sim, mas nao existe o efetivo acompanhamento.
Sim, esta implementado e é monitorado e avaliado.
7. Existe plano de capacitagdo na Coordenadoria de Pés-Graduagdo, com base nas necessidades identificadas?
X | Néo.

Nao, mas esta em fase de levantamento das necessidades.

Sim, mas os servidores néo foram capacitados.
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Sim, e os servidores foram capacitados.

8. O Ato Normativo n° 001, de 26 de abril de 2013, é adequado para atender as necessidades institucionais em
relagdo a concessao de auxilio financeiro a estudantes de programas de pés-graduagao stricto sensu?

Nao.

N&o, mas a Coordenadoria de Pds-Graduacéo ja esta providenciando um novo Ato Normativo.

x | Sim, mas necessita de algumas alteragdes/adequagdes.

Sim, o Ato Normativo n® 001/2013 é adequado e néo necessita de nenhuma atualizagao.

Avaliagao de Riscos

9. Os principais riscos envolvidos na Coordenadoria de Pés-Graduagio foram identificados e avaliados com
metodologia aceitavel (por exemplo, o COS0)?

x | Néo.

Né&o, mas estdo em fase de levantamento de informacgdes.

Né&o, mas foi feito um levantamento n&o metodolégico.

Sim, existem atividades de controle elaboradas a partir da identificagdo e avaliagdo metodologica de riscos,
inclusive de fraudes.

10. Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratados em uma escala de
prioridades e a gerar informagdes Uteis a tomada de decisdo?

x | Néo.

Nao, mas estdo em fase de levantamento.

Sim, mas necessita de aprimoramento.

Sim, a Coordenadoria de Pés-Graduagdo mensura e classifica os riscos em escala de prioridade, gerando
informagdes Uteis a tomada de decis&o.

11. Ha ocorréncia de fraudes e perdas que sejam decorrentes de fragilidades nos processos internos da
Coordenadoria de P6s-Graduagao?

Sim, ha ocorréncia de fraudes e perdas decorrentes de fragilidades dos processos internos da Coordenadoria de
Pés-Graduagéo, sem a devida tomada de providéncias.

Sim, ha ocorréncia de fraudes e perdas decorrentes de fragilidades dos processos internos da Coordenadoria de
Pés-Graduagéo, com a devida tomada de providéncias.

Sim, ha ocorréncia de fraudes e perdas decorrentes de fragilidades dos processos internos da Coordenadoria de
Pés-Graduagéo, com a devida tomada de providéncias, comunicando a alta administragéo.

Nao ha ocorréncia de fraudes e perdas decorrentes de fragilidades dos processos internos da Coordenadoria de
Pés-Graduagao.

Atividades de Controle

12. Existem politicas e agles, de natureza preventiva ou de detecg¢do, para diminuir os riscos e alcangar os
objetivos da Coordenadoria de P6s-Graduagao, claramente estabelecidas?

Nao.

Nao, mas ja esta em fase de levantamento.

X | Sim, mas necessitam de aprimoramentos.

Sim, existem politicas e agdes implementadas e claramente estabelecidas para diminuir os riscos e alcangar os
objetivos da Coordenadoria de P6s-Graduago.

13. A Coordenadoria de Pés-Graduagéo dispde de algum controle eletrénico ou manual (planilha, por exemplo) de
todos os alunos beneficiados com bolsas, com a situagao atualizada de cada um?

Nao.

Nao, mas essa atividade de controle ja foi desenvolvida e esta aguardando aprovagao.

Sim, mas nao esta atualizada.

X | Sim, e esta devidamente atualizada, refletindo a realidade de cada modalidade de bolsa.

14. A Coordenadoria de P6s-Graduagdo padronizou todos os formularios e modelos de documentos utilizados na
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concessao e no acompanhamento das bolsas?

Né&o ha padronizagao.

N&o, mas a Coordenadoria de Pds-Graduagéo estad em fase de elaboracdo de documentos com essa finalidade.

Sim, mas essa padronizagédo apresenta fragilidades, necessitando de aprimoramentos.

X

Sim, a Coordenadoria de Pés-Graduagdo padronizou os formularios € modelos de documentos e estes s&o
utilizados de forma uniforme por todos os Programas de Pés-Graduagao.

15. A Coordenadoria de Pés-Graduagdo dispde de controle manual ou eletronico, confiavel, das informagdes
sobre a disponibilidade orgamentaria e financeira, sobre os valores empenhados, liquidados e pagos, e sobre a
dotagao disponivel?

X

Nao.

N&o, mas a Coordenadoria de Pds-Graduagéo estuda adotar controles com essa finalidade.

Sim, ha controle da disponibilidade orgamentaria e financeira, mas ele apresenta fragilidades, necessitando de
aprimoramentos.

Sim, dispde de controle da disponibilidade orcamentaria e financeira e utiliza para subsidiar nas tomadas de
decisdo da unidade.

16. Qual o nivel de maturidade dos controles administrativos das atividades realizadas na Coordenadoria de Pés-
Graduagdo?

X

Informal. As atividades de controle ndo sdo mapeadas e os controles dependem principalmente das pessoas.

Padronizado. As atividades de controle s&o mapeadas e implementadas.

Monitorado. Controles padronizados e com testes periddicos.

Otimizado. Utilizacdo de sistemas e ferramentas para apoiar as atividades dos controles administrativos.

17. Qual o nivel de avaliagdo da gestao dos processos geridos pela Coordenadoria de Pés-Graduagao?

Repetitivo e intuitivo. Existe conscientizagdo da necessidade de se gerenciar determinados processos, mas 0s
processos sdo informais e desorganizados.

Processo definido. Os processos estdo implementados com pontos de controle para reavaliagdo dos niveis de
servico e satisfacdo das necessidades.

Gerenciado e medido. S&o utilizadas medidas de desempenho que refletem cada vez mais as necessidades do
usuario final € ndo somente os objetivos dos processos.

Otimizado. Os niveis de servigo sdo continuamente reavaliados para garantir alinhamento do processo com os
objetivos da Institui¢&o.

Informagao e Comunicagéao

18. A comunicagao dentro da Coordenadoria de Pés-Graduagao é adequada e eficiente?

Nao.

N&o, mas estdo sendo realizadas agdes para melhorar a comunicagao.

Sim, mas necessitam de aprimoramentos.

Sim, a comunicagéo é adequada, eficiente e contribui para as atividades de controle.

19. A comunicagéo entre a Coordenadoria de Pds-Graduagao e os Programas de Pés-Graduagao é adequada e
eficiente?

Nao.

N&o, mas estdo sendo realizadas agdes para melhorar a comunicagao.

Sim, mas necessitam de aprimoramentos.

Sim, a comunicacéo é adequada, eficiente e contribui para as atividades de controle.

20. As

informagdes consideradas relevantes pela Coordenadoria de Pds-Graduagdo sao de qualidade suficiente

para permitir ao pessoal da unidade tomar as decisoes apropriadas?

Nao.

N&o, mas esta em fase de adequagéo.

Sim, mas necessitam de aprimoramentos.

40




MINISTERIO DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA
AUDITORIA INTERNA

Sim, as informagdes consideradas relevantes pela Coordenadoria de Pds-Graduagéo séo de qualidade suficiente
para permitir ao pessoal da unidade tomar as decisdes apropriadas.

Monitoramento

21. Os controles administrativos da Coordenadoria de Pds-Graduagdo sao constantemente monitorados para
avaliar sua validade e qualidade ao longo do tempo?

Nao.

Né&o, mas a Coordenadoria de Pés-Graduacéo esta trabalhando para realizar o monitoramento a fim de avaliar sua
validade e qualidade ao longo do tempo.

Sim, mas o monitoramento indica que s&o necessarias algumas melhorias.

Sim, os controles administrativos da Coordenadoria de Pés-Graduagdo sdo constantemente monitorados para
avaliar sua validade e qualidade ao longo do tempo.

22. Os

controles administrativos da Coordenadoria de Pés-Graduagao sido considerados adequados e efetivos

pelas avaliagdes realizadas?

Nao.

N&o, mas a Coordenadoria de Pds-Graduagdo tem buscado adotar procedimentos para a melhoria dos controles
administrativos.

Sim, mas as avaliagdes indicam que sao necessarias algumas melhorias.

Sim, os controles administrativos da Coordenadoria de Pés-Graduacédo s&o adequados e efetivos pelas avaliagbes
realizadas.

23. Os controles administrativos da Coordenadoria de Pds-Graduagdo tém contribuido para a melhoria de

desem

penho dos processos?

Nao.

N&o, mas tem buscado adotar procedimentos para contribuir com a melhoria de desempenho da Coordenadoria de
Pés-Graduagao.

Sim, mas os controles administrativos da Coordenadoria de Pds-Graduagdo necessitam de aprimoramentos.

Sim, os controles administrativos contribuem de forma satisfatéria para a melhoria de desempenho da
Coordenadoria de Pos-Graduagao.

24. A Coordenadoria de Pés-Graduagao possui metas especificas a serem cumpridas em relagéo ao PDI?

Nao.

N&o, mas estd em fase de implementag&o.

Sim, a Coordenadoria de Pés-Graduagao tem metas, mas carece de aprimoramentos.

Sim, a Coordenadoria de Pés-Graduagao tem metas e utiliza para aprimoramento de suas atividades.
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