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INTRODUCAO

Este Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) foi elaborado pela Unidade de Auditoria
Interna Governamental (AUDIN) da Universidade Federal do Pampa (Unipampa) e contém o

planejamento dos trabalhos prioritarios a serem desenvolvidos no exercicio de 2020.

O PAINT 2020 foi elaborado em consonancia com a IN/CGU n2 09, de 09 de outubro de
2018, que estabelece a sistematica para elaboracdo, comunicacdo e aprovacdao do PAINT e para a
elaboracdo e comunicacdo do Relatdério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) das

Unidades de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal.

1. INFORMAGOES SOBRE A INSTITUICAO

A Unipampa é uma instituicdo federal de educag¢do superior multicampi, instituida pela Lei
n? 11.640/2008, com os objetivos de ministrar ensino superior, desenvolver pesquisa nas diversas
areas do conhecimento e promover a extensdo universitaria, caracterizando sua inser¢do regional,
mediante atuacdo multicampi nas cidades da fronteira e da metade sul do Rio Grande do Sul:
Alegrete, Bagé, Cacapava do Sul, Dom Pedrito, Itaqui, Jaguardo, Santana do Livramento, S3o Borja,

Sdo Gabriel e Uruguaiana.

A administracdo superior é exercida pelo Reitor e pelo Conselho Universitario (Consuni), no

ambito de suas respectivas competéncias.

A estrutura organizacional da Universidade foi instituida pela Portaria n? 1.695/2016,

enquanto a Portaria n? 1.696/2016 definiu o organograma da Instituicdo, apresentado na Figura 1:
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Figura 1: Organograma geral da Unipampa

ORGADS DA |
ADMINISTRACAOD COMISSOES SUPERIORES

o m W M

CONSUNI CONCUR

REITORIA

ORGAOS
COMPLEMENTARES

coMissOEs |

ORGAOS
SUPLEMENTARES

T

=3 =s
UNIDADES c " :
(CAMPI)

Fonte: Portaria n? 1.696/2016.

2. AUDITORIA INTERNA

A Unidade de Auditoria Interna da Unipampa esta vinculada a Reitoria, de acordo com as
Portarias n? 1.695/2016 e n? 1.696/2016, e esta sujeita a orientacdo normativa e a supervisao
técnica do Orgdo Central e dos Orgdos Setoriais do Sistema de Controle Interno do Poder

Executivo Federal, de acordo com o Decreto n? 3.591/2000 e suas alteragdes.

A AUDIN possui Regimento, aprovado pela Resolugdo Consuni n2 123/2015 e alterado pela
Resolugdo Consuni n? 149/2016, que dispde que a auditoria interna é uma atividade independente
e objetiva de avaliagdo e de assessoramento a gestdo e tem por missdo contribuir para a
realizacdo dos objetivos Institucionais, avaliando a eficacia dos processos de controle, governanca

e gerenciamento de riscos.
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2.1. Detalhamento de pessoal

Para o exercicio de 2020, a equipe da AUDIN sera composta conforme Quadro 1:

Quadro 1: Equipe de trabalho em 2020

Alexandre Borba de Oliveira Contador 18/12/2015
Aline Daiane Gongales Fagundes Auditora 21/01/2019
Candida Dutra Garcia Cougo Auditora 28/05/2018
Gabriela Giacomini de Macedo Coordenadora da AUDIN / Auditora 09/08/2014
Ivani Soares Secretdria Executiva 13/12/2013

2.2. Estrutura organizacional

De acordo com o art. 42 de seu Regimento, a estrutura organizacional da AUDIN é

composta conforme Figura 2:

Figura 2: Organograma da AUDIN
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Fonte: Elaborado pela AUDIN.
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3. CRITERIOS PARA ELABORAGAO DO PAINT

Os critérios utilizados para elaboragdo do Plano seguem o disposto no capitulo 4.1.5 do

Manual de Orienta¢cGes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder

Executivo Federal (MOT).

Em consonancia com o disposto no referido manual sobre os itens minimos a serem

apresentados no PAINT, este Plano foi estruturado nos seguintes conteudos:

1.

10

Relagdo dos trabalhos a serem realizados em fun¢ao de obrigagdao normativa ou por outros

motivos;
Relacdo dos trabalhos selecionados com base na avaliacao de risco;
Previsdao de, no minimo, 40 horas de capacitacdo para cada servidor da equipe;

Previsdo da atividade de monitoramento das recomendag¢des emitidas pela AUDIN em

trabalhos anteriores;

Relagdo das atividades a serem realizadas para fins de gestdo e melhoria da qualidade da

atividade de auditoria interna governamental;

Indicagdao de como serdo tratadas demandas extraordinarias recebidas durante o periodo

de realizacdo do Plano de Auditoria Interna;
Relacdo das atividades necessarias a elaboracdo do PAINT 2021 e do RAINT 2019;

Atividades necessarias para gestdo da Unidade de Auditoria Interna e supervisao dos

trabalhos;

Exposicdo das restricoes e dos riscos associados a execug¢do do Plano de Auditoria Interna;

. Anexo contendo a descricdo da metodologia utilizada para selecdo dos trabalhos de

auditoria.
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4. AGOES DE AUDITORIA PREVISTAS PARA 2020 E SEUS OBJETIVOS

A definicdo das acbes de auditoria para o exercicio de 2020 considerou os requisitos
minimos exigidos pela legislacdo, a forca de trabalho prevista e critérios considerados importantes

para a auditoria, como relevancia, materialidade e criticidade.

4.1. Relagdo dos trabalhos a serem realizados em fung¢ao de obrigagdo normativa ou por outros

motivos

Os trabalhos a serem realizados em func¢do de obrigacdo normativa ou por outros motivos,
como decisbes judiciais ou demandas de autoridades governamentais, serdo tratados de forma
prioritaria pela AUDIN, de modo que seja garantida a disponibilidade de recursos para atender a
essas demandas. Sobre esses objetos, ndo ha que se falar em avaliagdo de riscos no momento de
elaboracdo do PAINT, uma vez que, de forma independente da analise dos riscos, os trabalhos

devem ser realizados.

No Quadro 2 sdo apresentados os trabalhos previstos:

Quadro 2: Trabalhos previstos em func¢do de obrigagdo normativa ou outros motivos

Area Processo ou tema Origem da demanda
UNIPAMPA Relatério de Gestdo 2019 CGU/TCU
Oficio-Circular Ne
Pré-Reitori £ .
ro-Reitoria de Assuntos Estudantis € | o\ oo 46 pPNAES 16/2019/CGRE/DIPPES/SESU/  SESU-
Comunitarios (PRAEC)
MEC
Comités  Estratégico/ Gerencial/|Avaliagdo da Politica de Gestdo de AUDIN

Técnico Riscos

4.2. Relagao dos trabalhos selecionados com base na avaliagao de risco

Utilizando a metodologia constante do Anexo Il, a AUDIN definiu os processos com maior
exposicao a riscos que possam afetar o alcance dos objetivos da Instituicdo. A partir disso, foram
selecionados os processos que serdo auditados em 2020, de acordo com a capacidade operacional

da equipe.
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Nesse item, também foram incluidos os trabalhos selecionados no PAINT 2019 que ndo

foram concluidos no exercicio.

No Quadro 3 sdo apresentados os trabalhos previstos:

Quadro 3: Trabalhos previstos com base na avaliagdo de risco

Area Processo ou tema Origem da demanda
Coordenadoria de Laboratorios Gerenciamento de laboratérios PAINT 2019 e Matriz de risco
(COLAB)
Pré-Reitoria de Planejamento e Orcamento PAINT 2019

Infraestrutura (PROPLAN)

Pré-Reitoria de  Pesquisa, Pods-|Compra de equipamentos e materiais

Graduacdo e Inovacgdo (PROPPI) nacionais e importados Matriz de risco

Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas | Aposentadoria, pensdo e admissdo de

(PROGEPE) pessoal PAINT 2019

4.3. Horas para capacitacao

A previsao de carga hordria minima de 40 horas de capacitagdao anual dos servidores da
AUDIN visa permitir o aperfeicoamento dos seus conhecimentos, de suas habilidades e de outras

competéncias, por meio do desenvolvimento profissional continuo.

As capacitagOes estratégicas para 2020 serao definidas no Plano de Capacitagdao da AUDIN.

4.4. Monitoramento das recomendag¢6es emitidas pela AUDIN em trabalhos anteriores

O monitoramento das recomendacdes emitidas sera feito de forma continua, através do
uso de planilhas internas de controles de prazos enviadas aos gestores através de Solicitagcdes de
Auditoria, via Sistema Eletronico de Informacdes (SEI). Também sera estudado o uso do Sistema e-

Aud para facilitar o monitoramento.

Semestralmente, serd elaborado um Relatdrio de Monitoramento, com vistas a informar ao
Reitor, ao Conselho de Curadores e aos demais interessados sobre a implementacdo das

recomendacoes.
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4.5. Atividades a serem realizadas para fins de gestdao e melhoria da qualidade da atividade de

auditoria interna governamental

A elaboracdo do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) esta prevista no

PAINT, para o exercicio de 2020.

O objetivo do PGMQ serd promover a avaliacdo e a melhoria continua dos processos de
trabalho, dos produtos emitidos e da eficicia e eficiéncia da atividade de auditoria interna

governamental.

O Programa deverd considerar aspectos especificos da AUDIN, tendo em vista seu
tamanho, sua estrutura e suas necessidades, observadas as definicdes do Manual de Orientacdes

Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal.

4.6. Demandas extraordinadrias recebidas durante o periodo de realizacdo do PAINT 2020

Para o tratamento de demandas extraordindrias recebidas durante o periodo de realizacao

do PAINT 2020, foram definidas horas para reserva técnica.

4.7. Relagdo das atividades necessarias a elaboragdo do PAINT 2021 e do RAINT 2019

O Relatério Anual de Auditoria Interna (RAINT 2019) avaliard o alcance do PAINT 2019 e

sua execucdo esta programada para os meses de janeiro a margo.

O PAINT 2021 contemplara a selecdo dos trabalhos prioritarios a serem desenvolvidos pela
AUDIN no exercicio de 2021 e sua execugao esta programada para os meses de junho a outubro

de 2020.

Tanto o RAINT 2019, quanto o PAINT 2021, serdo de responsabilidade da Coordenacdo da

AUDIN, com a colaboracdo e o apoio de toda a equipe.
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a gestdo da Unidade de Auditoria Interna e a supervisio dos

As atividades necessarias para a gestdo da Unidade de Auditoria Interna demandam

trabalho continuo e envolvimento de toda equipe, tornando necessaria a previsdao de horas no

PAINT para sua execuc¢ao.

A supervisdao dos trabalhos serd de responsabilidade da Coordenacdo da AUDIN, podendo

ser delegada, quando necessdrio. A supervisdao devera ser intensificada, principalmente, quando

os trabalhos forem atribuidos a servidores com menor experiéncia em auditoria ou em agdes de

maior complexidade. Para fins de previsdo no PAINT, estimou-se que 1/3 das horas dedicadas a

cada agdo de auditoria e ao monitoramento serdo destinadas a supervisao.

No Quadro 4 s3o apresentadas as atividades previstas:

Quadro 4: Atividades necessdrias a gestdo da Unidade de Auditoria Interna e a supervisdo dos trabalhos

Planejamento

Estratégico

Avaliar o planejamento estratégico em vigéncia, revisando-o ou elaborando um

2019/2020 novo planejamento estratégico.
Plano de Capacitagdio de|Avaliar o plano de capacitagio em vigéncia e elaborar um novo plano de
2019/2020 capacitagdo.

Organizagao Interna da AUDIN

Gerir os recursos orgamentdrios, patrimoniais e humanos da Unidade.

Monitoramento Institucional

Consultar e acompanhar periodicamente: Diario Oficial da Unido, Sistema e-Aud,
Sistema e-Pessoal, acérddos do TCU, publicagGes internas, transmissdes das
reunides do CONSUNI.

gerenciamento de recursos

Revisdo de manuais e . . .
. . Revisar e elaborar normativos internos.
procedimentos internos
Adequar e disponibilizar os recursos necessarios (humanos, financeiros e
- tecnoldgicos) para o cumprimento do PAINT e supervisionar os trabalhos de
Supervisdo dos trabalhos e

auditoria, de modo a assegurar o alcance dos objetivos, a consisténcia dos
julgamentos profissionais significativos realizados no decorrer do trabalho e a
qualidade dos produtos da auditoria.

4.9. Restri¢Oes e riscos associados a execugao do Plano de Auditoria Interna.

A equipe da AUDIN identificou as restricbes e os riscos associados a execucdo do PAINT

2020, ou seja, as situacOes pré existentes ou potenciais que podem afetar o desempenho do

Plano.
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No Quadro 5 sdo apresentadas as restri¢cdes e os riscos identificados.

Quadro 5: Restri¢Ges e riscos associados a execugdo do PAINT 2020

Prazo inexequivel para efetuar as
, . Analisar a conformidade do|analises;
Relatdrio de L. o o s o .
UNIPAMPA Gest3o 2019 Relatdrio de Gestdo em relagdo a | AlteragGes na estrutura impostas pela
legislagdo aplicada. legislacdo;
Troca na gestdo da Universidade.

Pro-Reitoria  de . . .

Analisar a conformidade da|Falta de conhecimento aprofundado

Assuntos . a

Estudantis o Recursos do|aplicagdo dos recursos e de|sobre o assunto;

. PNAES avaliagdo do Programa Nacional | Possibilidade de redugdo do efetivo de

Comunitarios de Assisténcia Estudantil essoal

(PRAEC) : P '

Possibilidade de redugdo do efetivo de
e essoal;

Pro-Reitoria  de . oA P S

Gesto de Aposentadoria, Testar a consisténcia dos atos de | Mudancas na legislacao;

Pessoas pensdo e admissdo | aposentadoria, pensdo e|Falta de conhecimento aprofundado

de pessoal admissdo de pessoal. sobre o assunto;

(PROGEPE) s .
Restricbes de acesso a sistemas e
informacgdes.

Possibilidade de redugdo do efetivo de
pessoal;

Comités s Falta de conhecimentos aprofundados

L. Avaliacdo da . - ~

Estratégico/ Politica de Gestdo Avaliar a Politica de Gestdo de |sobre o assunto;

Gerencial/ de Riscos Riscos da UNIPAMPA. Politica Institucional de gestdao de riscos

Técnico incipiente;

Falta de clareza em relacio a area
auditada.

Coordenadoria de
Laboratdrios

Gerenciamento de
laboratodrios

Verificar a conformidade e os
controles utilizados no
planejamento, na execug¢dao e na

Possibilidade de redugdo do efetivo de
pessoal;
Indisponibilidade
deslocamento;

orcamentaria para

COLAB - .
( ) gestdo do contrato n® 20/2017. Falta de conhecimentos aprofundados
sobre o assunto.
Pro-Reitoria  de Possibilidade de redugdo do efetivo de
Planejamento e Analisar a execuc¢do do | pessoal;
Orgamento e .
Infraestrutura or¢gamento da Institui¢do. Falta de conhecimentos aprofundados
(PROPLAN) sobre o assunto.
o . Possibilidade de redugdo do efetivo de
Pro-Reitoria  de|Compra de | Analisar o processo de compra de essoal: ¢
Pesquisa, Pés- | equipamentos  e|equipamentos e de materiais P AT -
~ . L . Indisponibilidade  or¢amentaria para
Graduagdo e | materiais nacionais e importados para uso
Inovagao nacionais elem esquisa e inovagao deslocamento;
¢ . ,p. g %1 Falta de conhecimentos aprofundados
(PROPPI) importados tecnoldgica.
sobre o assunto.
AUDIN Capacitagdo  dos|Capacitar os servidores para|Indisponibilidade orgamentdria.
Servidores da|realizarem os trabalhos de

10
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auditoria e demais atividades
AUDIN inerentes a AUDIN (minimo 40
horas por servidor).
Perda de dados na migragdo para um
novo Sistema;
Monitoramento Monitoramento continuo das|Morosidade dos gestores nas respostas
AUDIN das recomendagdes emitidas pela|ao monitoramento;
recomendacdes da|AUDIN e elaboracdo de Relatério | Dificuldades para mensurar os beneficios
AUDIN semestral. ou resultados obtidos;
Monitoramento ineficiente pela falta de
sistema informatizado adequado.
. Avaliar o] planejamento
Planejamento . A o -
AUDIN Estratégico estrateglco em vigéncia, | Metodologia |nadequatlja para revisdo e
2019/2020 rewsando-c? ou elaboran,dg um | acompanhamento continuos do Plano.
novo planejamento estratégico.
Plano de | Avaliar o plano de capacitagdo em | Metodologia inadequada para
AUDIN Capacitagao de|vigéncia e elaborar um novo|acompanhamento e revisdo continuos
2019/2020 plano de capacitagdo. do Plano.
Gerir os recursos orgamentdrios,
patrimoniais e humanos da|Possibilidade de reducdo do efetivo de
AUDIN Organizagdo Unidade, realizar fungBes de |pessoal;
Interna da AUDIN |secretaria, atender demandas|Excesso de burocracia no fluxo dos
internas e externas, manter o site | processos administrativos.
institucional atualizado.
Consultar e acompanhar
periodicamente: Didrio Oficial da
Monitoramento Unido, Sistema e-Aud, Sistema e-
AUDIN . Pessoal, acdérddos do TCU, |Indisponibilidade de acesso a rede.
Institucional - .
publicacoes internas e
transmissdes das reuniGes do
CONSUNI.
Adequar e disponibilizar os
recursos necessarios (humanos,
financeiros e tecnoldgicos) para o
cumprimento do PAINT e
Supervisdo dos | supervisionar os trabalhos de|Multiplicidade de esforgos para atender
AUDIN trabalhos e | auditoria, de modo a assegurar o | as demandas da Coordenag¢do da AUDIN
gerenciamento de|alcance dos  objetivos, a|devido a necessidade de operacionalizar
recursos consisténcia dos julgamentos | processos.
profissionais significativos
realizados no decorrer do
trabalho e a qualidade dos
produtos da auditoria.
Revisdo de
AUDIN manual's € Bewsar e elaborar normativos Necessidade de priorizar outras ac¢des.
procedimentos internos.
internos

11
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Z;Z%;imea Melho:jiz Elaboragdo do Programa de
AUDIN . Gestdo e Melhoria da Qualidade | Necessidade de priorizar outras agdes.
da Qualidade - (PGMQ)
PGMQ
Assessorar a Alta Administragdo e | Troca na gestdo da Universidade;
os Conselhos Superiores em|Ameacas a independéncia e a autonomia
. temas referentes a governanga, a|da AUDIN;

AUDIN Reserva tecnica gestdo de riscos e aos controles | Descumprimento do PAINT em fungdo de
internos; realizar  auditorias | interferéncias da alta administracdo no
especiais. planejamento.

- Elaborar o Plano Anual de|Metodologia inadequada para priorizar
Elaboragdo do o . ~ o
AUDIN Auditoria Interna do exercicio|as acoes de auditoria;
PAINT 2021 N . L. .
subsequente. Inclusdo de a¢des do exercicio anterior.
Elaboracio do Elaborar o Relatério Anual de

AUDIN RAINT 29019 Auditoria Interna, para avaliagdo | Compilagdo manual das informacgdes.
do PAINT 2019.

5. CONCLUSAO

Este plano contempla a previsdo para a realizacdo de 19 acdes em 2020 e foi elaborado em

observancia aos normativos vigentes. O Anexo | apresenta a compilacdao das acdes planejadas,

seus objetivos e as horas previstas para a execucdo dos trabalhos.

O planejamento operacional dos trabalhos, com a definicdo dos objetivos especificos,

escopo, prazo, questdes de auditoria e alocacdo de recursos, serd elaborado pela equipe

responsavel pelas agdes ao longo da execugdo do PAINT.

O PAINT 2020 sera avaliado continuamente pela equipe de auditoria, podendo ser alterado

conforme necessidade de remanejamento das a¢bes propostas.

12
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ANEXO I - ACOES PREVISTAS NO PAINT 2020

AVALIACAO/ CONSULTORIA

Relatério de Gestdo Analisar a conformidade do
1 |UNIPAMPA 5019 CGU/TCU Relatério de Gestdo em relagdo a 410
legislagao aplicada.
Pré-Reitoria de
L Anali formidad d
Assuntos Oficio-Circular N2 16/2019/a nl?clasa;o ados CO:e(c)L:rrTs“osa ee d:
2 [Estudantis eRecursos do PNAES |CGRE/DIPPES/SESU/SESU- [P ¢3¢ . 500
s avaliagdo do Programa Nacional de
Comunitarios MEC Assisténcia Estudantil
(PRAEC) :
Pré-Reitoria deAposentadoria, Testar a consisténcia dos atos de
3 |Gestdo de Pessoaspensdo e admissaoPAINT 2019 aposentadoria, pensdo e admissdo 496
(PROGEPE) de pessoal de pessoal.
Comités
. Avaliacdo da Politica Avaliar a Politica de Gestdo de
4 Estrateglco/ , . |de Gestdo de Riscos AUDIN Riscos da UNIPAMPA. >00
Gerencial/ Técnico
Coordenlafjorla deGerenciamento dePAINT 2019 e Matriz deVerificar o gerenciamento dos
> |Laboratdrios laboratdrios risco laboratérios da Instituigdo 488
(COLAB) §ao.
Pré-Reitoria de
6 Planejamento eOrgamento PAINT 2019 Anallsa.r ? ~execugao do orgcamento 496
Infraestrutura da Instituicdo.
(PROPLAN)
Pré-Reitoria delCompra de Analisar o processo de compra de
7 Pesqwsai Pos—equa.mj\ento.s . ©\atriz de risco equ.lparr.ient.os e de materiais 600
Graduagdo emateriais nacionais € nacionais e importados para uso em
Inovagdo (PROPPI)jimportados pesquisa e inovacgdo tecnoldgica.
Assessorar a Alta Administracao e
0 os Conselhos Superiores em temas
8 |AUDIN Reserva técnica Art. 52, VI, da IN/CGUreferentes a governanca, a gestdo 629
09/2018 . .
de riscos e aos controles internos;
realizar auditorias especiais.

MONITORAMENTO DE RECOMENDAGOES

Art. 52, IV, da IN/CGUMonitoramento continuo  das
Monitoramento das09/2018 e item 4.1.5.5, do n o
9 recomendagdes daMOT, da IN/CGU 08/2017;recomendagoes Nemltldas pfe.Ia 400
AUDIN itens 176 a 181 da IN/CGU UDIN e elaboragdo de Relatério
03/2017. semestral.
GESTAO DA UNIDADE E SUPERVISAO
. Avaliar o planejamento estratégico
Planejamento em  vigéncia revisando-o  ou
10 AUDIN Estratégico AUDIN ’ . 168
2019/2020 elabor’aero um novo planejamento
estratégico.
11 AUDIN Plano deAUDIN Avaliar o plano de capacitagdo em 168
Capacitacdo de| vigéncia e elaborar um novo plano
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2019/2020

de capacitagdo.

Gerir os recursos orcamentarios,
patrimoniais e humanos da

Organizagdo Interna Unidade, realizar fungbes de
12 AUDIN da AUDIN AUDIN secretaria, atender demandas 200
internas e externas, manter o site
institucional atualizado.
Consultar e acompanhar
periodicamente: Diario Oficial da
Monitoramento Unido, Sistema e-Aud, Sistema e-
13 AUDIN Institucional AUDIN Pessoal, acordaos do TCU, 200
publicagbes internas; transmissoes
das reunides do CONSUNI.
Adequar e disponibilizar os recursos
necessarios (humanos, financeiros e
tecnolégicos) para o cumprimento
- do PAINT e supervisionar os
Supervisdo dosltens 100 e 155 a 160 da .
. trabalhos de auditoria de modo 3
14 AUDIN trabalhos eIN/CGU 03/2017; itens 3'1assegurar o alcance dos objetivos, 3 1.399
gerenciamento dea 3.4 e 4.1.7 do MOT, da A . ’ ’
recursos IN/CGU 08/2017 consisténcia  dos  julgamentos
profissionais significativos
realizados no decorrer do trabalho e
a qualidade dos produtos da
auditoria.
Revisdo de manuaig Revisar e elaborar normativos
15 /AUDIN e procedimentosAUDIN . 392
) internos.
internos
Artigo 59, V, da IN/CGU
Programa de Gest3009/2018; quadro do item - N
16 JAUDIN e : Melhoria  da4.1.5e iten(: 3.5 do MOT, dal_ 200racao do Programa de Gestdo g
Qualidade — PGMQ_ IN/CGU 08/2017; itens 105F M€INora da Qualidade ~PGMQ
a 115 da IN/CGU 03/2017.
Arts. 32 ao 52 da IN/CGU
~ 09/2018; item 4.1.5.4, do L
o Eatorsiodo PANTor g yca ossoty AR P A de atr g
itens 94 a 97 da IN/CGU '
03/2017.
Arts. 16 e 17 da IN/CGU L.
. . Elaborar o Relatério Anual de
18 |AUDIN Elaboragdo do RAINT09/2018; item 4.1.5.8, doAuditoria Interna, para avaliagdo do 300

2019

MOT, da IN/CGU 08/2017;
IN/CGU 03/2017

PAINT 2019.

Capacitacdo do
Servidores da AUDIN

CAPACITAGAO

4.1.5.4, do MOT, da
IN/CGU 08/2017; itens 59 a
64 da IN/CGU 03/2017.

e demais atividades inerentes a
AUDIN (minimo 40 horas
servidor)
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ANEXO Il - METODOLOGIA UTILIZADA PARA SELECAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA

Primeiramente, avaliou-se o nivel de risco das areas estratégicas da Instituicdo, para

priorizacdo das dreas com maior nivel. Posteriormente, foram identificados os principais processos

de tais areas, e aplicada metodologia para avaliagao e priorizacdo dos processos mais criticos para

a Instituicado.

A metodologia utilizada para sele¢do dos trabalhos de auditoria foi executada em x etapas,

detalhadas nos itens seguintes:

1. Analise da estrutura organizacional da Instituicao;

2. Identificacdo das areas estratégicas;

3. Coleta de informacGes sobre as areas;

4. Classificacdo das areas por grau de risco institucional;

5. Identificacdo dos principais processos das areas selecionadas;

6. Aplicacdo da Anadlise de Impacto aos Negdcios (BIA — Business Impact Analysis);

7. Priorizacdo dos processos possiveis de serem auditados.

1. Andlise da estrutura organizacional da Instituicao

Analisou-se a estrutura organizacional da Instituicdo através da Portaria n2 1695/2016:

1 Conselho Universitario (CONSUNI)

1.1 Secretaria do Conselho Universitario

2 Comissoes Superiores

2.1 Secretaria das Comissdes Superiores

2.2 Comissao Superior de Ensino

2.3 Comissao Superior de Pesquisa

2.4 Comissao Superior de Extensdao

3 Conselho Curador (CONCUR)

3.1 Secretaria do Conselho Curador

4 Reitoria

4.1 Gabinete da Reitoria

4.1.1 Secretaria Administrativa do Gabinete da Reitoria
4.1.2 Secretaria Executiva do Gabinete da Reitoria

4.2 Auditoria Interna (AUDIN)

4.3 Assessoria de Comunicagao Social (ACS)

4.3.1 Secretaria da ACS

4.3.2 Agéncia de Comunicagao

4.3.3 Coordenadoria de Jornalismo

4.3.4 Coordenadoria de Relagdes Publicas

4.3.5 Coordenadoria de Publicidade e Propaganda
4.3.6 Coordenadoria de Veiculos de Comunicagao

4.4 Comissdes

4.4.1 Comissao Permanente de Pessoal Docente (CPPD)

4.4.2 Comissdao Interna de Supervisdo do Plano de
Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em
Educacdo (CIS)
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4.4.3 Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA)
4.4.4 Comissdo de Etica (COE)

4.4.5 Comissdao Permanente de Sindicancias e Processos
Administrativos Disciplinares (COPSPAD)

446 Comissdo Permanente de
Documentos Sigilosos (CPADS)

4.5 Procuradoria Federal junto a UNIPAMPA (PF
UNIPAMPA)

4.6 Diretoria de Educacgdo a Distancia (DEaD)
4.6.1 Secretaria da DEaD

4.6.2 Nucleo de Articulagdes e Convénios — UAB

Avaliacdo de

4.6.3 Coordenadoria Administrativa e Financeira

4.6.4 Coordenadoria de Tecnologia da Informacao
4.6.5 Coordenadoria de Apoio aos Polos Educacionais
4.6.6 Coordenadoria de Capacitacdo de Pessoal em EaD

4.6.7 Coordenadoria Materiais Didaticos Pedagdgicos
em EaD

4.7 Diretoria de Assuntos Estratégicos, Relagdes
Institucionais e Internacionais (DAEINTER)

4.7.1 Secretaria da DAEINTER

4.7.2 Agéncia de Relagdes Internacionais

4.7.3 Centro de Linguas

4.7.4 Assessoria de Assuntos Estratégicos

4.7.5 Coordenadoria de RelagGes Internacionais
4.7.5.1 Divisdo de Intercambios Internacionais
4.7.5.2 Divisao de Convénios Internacionais
4.7.6 Coordenadoria de Relagdes Institucionais
4.7.6.1 Divisdo de Captagdo de Estagios

4.7.6.2 Divisdo de Captagao de Convénios
4.7.7 Coordenadoria de Idiomas

4.8 Diretoria de Tecnologia da
Comunicacdo (DTIC)

4.8.1 Conselho Gestor de TIC
4.8.2 Diretoria de Operagdes

Informagdo e

4.8.3 Coordenadoria de Administragao e Planejamento
4.8.3.1 Divisdao de Compras e Contratos de Tl

4.8.3.2 Divisdo de Patrimonio e Logistica

4.8.3.3 Divisdao de Planejamento e Gestdo

4.8.4 Coordenadoria de Apoio ao Usuario

4.8.4.1 Divisdo de Implantacdo e Administracdo de
Sistemas

4.8.4.2 Divisdo de Portais Institucionais

4.8.4.3 Divisdo de Processos, Requisitos e Suporte de
Sistemas
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4.8.4.4 Divisdo de TelecomunicagGes

4.8.5 Coordenadoria de Governancga de Tl

4.8.6 Coordenadoria de Infraestrutura

4.8.6.1 Divisao de Administracdo de Datacenter
4.8.6.2 Divisdo de Implantag¢do e Manutengdo de Redes
4.8.6.3 Divisao de Projetos e Inovagao

4.8.6.4 Divisdo de Seguranca da Informacao

4.8.7 Coordenadoria de Desenvolvimento de Sistemas
4.8.7.1 Divisdo de Arquitetura de Software

4.8.7.2 Divisao de Administracdao de Dados

4.8.7.3 Divisdo de Testes de Software

4.9 Hospital Universitario Veterinario (HUVET)

4.10 Parque Cientifico e Tecnoldégico do Pampa
(PAMPATEC)

4.11 Parque Tecnoldgico da Campanha

4.12 Centro de Interpretagdo do Pampa (CIP)

4.13 Nucleo de Desenvolvimento de Pessoal (NUDEPE)
4.14 Sistema de Bibliotecas (SISBI)

4.15 Estrutura de Seguranca da
Comunicagdes (ESIC)

4.16 Coordenadoria de Laboratdrios (COLAB)
4.17 Nucleo de Inclusdo e Acessibilidade (NINA)
4.18 Ouvidoria

4.19 Procuradoria Educacional Institucional (PEIl)
4.20 Coordenadoria de Agdes Afirmativas (CAF)
4.21 Arquivo e Protocolo Geral

4.22 Comité de Gestdo de Riscos (CGR)

5 Pro-Reitoria de Graduag¢do — PROGRAD

5.1 Pré-Reitoria Adjunta de Graduagdo

5.2 Secretaria da PROGRAD

5.3 Assessoria de Cursos de Licenciaturas

Informagdo e

5.4 Assessoria de Projetos e Comunicagao

5.5 Assessoria de Cursos de Bacharelados

5.6 Assessoria Especial

5.7 Assessoria de Cursos Tecnoldgicos

5.8 Assessoria de Administracdo e Avaliagao

5.9 Coordenadoria de Planejamento, Desenvolvimento
e Avaliacao

5.9.1 Divisdo de Planejamento e Desenvolvimento
5.9.2 Divisdo de Regulag¢do e Avaliacdo

5.9.3 Divisdo de Formacgao e Qualificagdo

5.9.4 Divisdo de Infraestrutura e Orcamento

5.10 Coordenadoria de Processos Académicos
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5.10.1 Divisdo de Registros Académicos

5.10.2 Divisdo de Documentacdo Académica

5.10.3 Divisdo de Estagios

5.10.4 Divisdo de Processos Seletivos

6 Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura — PROEXT

6.1 Pro-Reitoria Adjunta de Extensdo e Cultura

6.2 Secretaria da PROEXT

6.3 Planetario

6.4 Editora

6.5 Coordenadoria de Fomento as Ac¢des de Extensdo
6.5.1 Divisdo de Fomento a Extensdo

6.5.2 Divisdo de Formacgdo, Acompanhamento e
Avaliacdo

6.6 Coordenadoria de Cultura

6.6.1 Divisdo de Projetos e Eventos Culturais e Artisticos

6.7 Coordenadoria de Educagdo e Desenvolvimento
Social

6.7.1 Divisdo de Formagdo Continuada de Profissionais
da Educagdo Basica

6.7.2 Divisdo de Movimentos Sociais
6.7.3 Divisdo de Programas Institucionais

7 Pro-Reitoria de Pesquisa, Pds-Graduacdo e Inovagdo —
PROPPI

7.1 Pré-Reitoria Adjunta de Pesquisa, Pds-Graduagdo e
Inovagdo

7.2 Secretaria da PROPPI

7.3 Assessoria de Projetos Especiais e Parques
Tecnoldgicos

7.4 Agéncia de Inovacgdo Tecnoldgica

7.4.1 Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica

7.5 Comissdo de Etica em Pesquisa

7.6 Comissdo de Etica no Uso Animal

7.7 Comissdo Interna de Biosseguranga

7.8 Coordenadoria de Pesquisa

7.8.1 Divisdo de Iniciagdo Cientifica

7.8.2 Divisdo de Fomento a Pesquisa

7.9 Coordenadoria de Gestao de Projetos de Pesquisa
7.9.1 Divisdo de Aquisicdao de Equipamentos

7.9.2 Divisdo de Apoio ao Pesquisador

7.9.3 Divisdo de Apoio e Acompanhamento a Projetos
7.10 Coordenadoria de Pés-Graduagao

7.10.1 Divisdo de Programas Stricto Sensu

7.10.2 Divisdo de Cursos Lato Sensu
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8 Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis e Comunitdrios —
PRAEC

8.1 Pro-Reitoria Adjunta de Assuntos Estudantis e
Comunitdrios

8.2 Secretaria da PRAEC

8.3 Assessoria Administrativa

8.4 Assessoria de Planejamento e Avaliagdo

Estudantis e

8.5 Coordenadoria de Assuntos

Comunitdrios

8.5.1 Divisdo de Assisténcia Estudantil

8.5.2 Divisdo de Assuntos Comunitdrios

9 Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas — PROGEPE
9.1 Pré-Reitoria Adjunta de Gestdo de Pessoas
9.2 Secretaria da PROGEPE

9.3 Assessoria Técnica

9.4 Coordenadoria de Administracao de Pessoal
9.4.1 Divisdo de Concessao de Pagamentos
9.4.2 Divisdao de Aposentadoria e Pensao

9.4.3 Divisdo de Registros e Movimentagdes Funcionais
9.5 Coordenadoria de Gestao de Carreiras

9.5.1 Divisdo de Concursos e Sele¢do de Pessoal

9.5.2 Divisdo de Acompanhamento Funcional e
Afastamentos

9.5.3 Divisdo de Avaliagdo de Desempenho
9.5.4 Divisdo de Capacitacdo e Aperfeicoamento
9.6 Coordenadoria de Qualidade de Vida do Servidor

9.6.1 Divisdo de Atencdo a Saude e Seguranca do
Trabalho

9.6.2 Divisdo de Pericia

10 Pré-Reitoria de Administragdo — PROAD

10.1 Pré-Reitoria Adjunta de Administragao
10.2 Secretaria da PROAD

10.3 Comissdo Permanente de Licitagbes

10.4 Coordenadoria de Contabilidade e Finangas
10.4.1 Divisdo de Contabilidade

10.4.2 Divisao de Finangas

10.5 Coordenadoria de Contratos e Licitagdes
10.5.1 Divisdo de Contratos e Compras

10.5.2 Divisdo de Pregdes

10.5.3 Divisao de Servigos Terceirizados

10.6 Coordenadoria de Material, Patrimonio e Logistica
10.6.1 Divisdo de Almoxarifado

10.6.2 Divisao de Patrimbnio

10.6.3 Divisdo de Frota
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11 Pro-Reitoria de Planejamento e Infraestrutura —

PROPLAN

11.1 Proé-Reitoria
Infraestrutura

11.2 Secretaria da PROPLAN
11.3 Assessoria

Adjunta de Planejamento e

11.4 Coordenadoria de Planejamento
11.4.1 Divisao de Planejamento Estratégico
11.4.2 Divisdo de Planejamento Econémico
11.4.3 Divisao de Orgamento

11.5 Coordenadoria de Infraestrutura
11.5.1 Divisao de Projetos Arquitetonicos

2. Identificagdo das areas estratégicas
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11.5.2 Divisao de Fiscalizagdo de Obras

11.5.3 Divisdo de Planejamento Ambiental e Urbanistico
11.5.4 Divisao de Fiscalizagdo de Contratos de Obras
11.5.5 Divisdo de Projetos Complementares

11.6 Coordenadoria de Manutengdo

11.6.1 Divisao de Manutencdo Predial

11.6.2 Divisdao de Manutencdo Elétrica

11.6.3 Divisdo de Manutencdo de Equipamentos

11.7 Coordenadoria de Gestdo de Convénios e Projetos
11.7.1 Divisdo de Gestdo de Convénios

11.7.2 Divisao de Gestdo de Projetos

11.7.3 Divisdao de Captacdo de Recursos

Foram identificadas 21 areas estratégicas, conforme Quadro 01:

Quadro 01: Areas de nivel estratégico

Gabinete da Reitoria

Assessoria de Comunicagdo Social (ACS)

Diretoria de Educagdo a Distancia (DEaD)

Diretoria de Assuntos Estratégicos, RelagGes Institucionais e Internacionais (DAEINTER)

Diretoria de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo (DTIC)

Hospital Universitario Veterinario (HUVET)

Parque Cientifico e Tecnoldgico do Pampa (PAMPATEC)

Nucleo de Desenvolvimento de Pessoal (NUDEPE)

Sistema de Bibliotecas (SISBI)

Coordenadoria de Laboratdrios (COLAB)

Nucleo de Inclusdo e Acessibilidade (NINA)

Ouvidoria

Coordenadoria de Agdes Afirmativas (CAF)

Arquivo e Protocolo Geral

Pré-Reitoria de Graduagdo — PROGRAD

Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura — PROEXT

Pré-Reitoria de Pesquisa, Pés-Graduagdo e Inovagdao — PROPPI

Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis e Comunitarios — PRAEC

Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas — PROGEPE

Pré-Reitoria de Administracdo — PROAD

Pré-Reitoria de Planejamento e Infraestrutura — PROPLAN

Fonte: Portaria n? 1.695/2016.
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3. Coleta de informagGes sobre as areas

Através de documentos e evidéncias, a equipe da AUDIN realizou o levantamento de

informacOes sobre as 21 areas estratégicas.

As informacOes requeridas abrangeram os critérios de materialidade, relevancia e
criticidade, definidos conforme Quadro 02. As informacgdes requeridas para coleta constam do

Quadro 03.

Quadro 02: Critérios utilizados para avaliagdo do grau de risco institucional

Critérios Descrigdo

Materialidade |Leva em consideragdo o montante dos recursos orcamentarios e financeiros envolvidos.

Relevancia Importancia relativa ou papel desempenhado por determinada questdo, situacdo ou unidade.

Criticidade Refere-se aos elementos de vulnerabilidade ou riscos potenciais.

Quadro 03: Informacgdes requeridas

1. Quando foi a ultima vez que a area foi auditada pela AUDIN ou pelos 6rgios de controle (CGU e TCU)?
(0) H4d menos de 1 (um) ano

(5) No intervalo de 1 (um) a 2 (dois) anos

(10) No intervalo de 2 (dois) a 3 (trés) anos

(15) Ha mais de 3 (trés) anos

(20) Nunca

2. Qual o montante de recursos orcamentarios executados ou de responsabilidade (despesa empenhada) da area
no ultimo exercicio?

(0) De RS 0,00 a RS 100.000,00

(5) RS 100.000,01 a RS 500.000,00

(10) RS 500.000,01 a RS 1.000.000,00

(15) RS 1.000.000,01 a RS 1.500.000,00

(20) Acima de RS 1.500.000,00

3. Qual a proporg¢do (p) de reclamacgoes e dentincias encaminhadas por meio da Ouvidoria em 2019.
(0)0<p<0,04

(5) 0,05 < p<0,08

(10) p>0,08

Onde: p = quantidade de ocorréncias da area / total de demandas das dreas x 100%

4. A area executa processos diretamente relacionados com atividades finalisticas da Instituicdo?
(0) Nao
(10) Sim

5. Com base nos conhecimentos e experiéncia da equipe da AUDIN, como sao avaliados os controles internos da
area?

(0) Gtimos

(5) Bons

(10) Razoaveis
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(15) Frageis
(20) Muito frageis

6. Com base nos conhecimentos e experiéncia da equipe da AUDIN, as informagdes disponibilizadas pela area, nos
mais variados meios, sdo dotadas de qualidade e propiciam uma comunicagao adequada com os interessados?

(0) Frequentemente

(5) Algumas vezes

(10) Raramente

7. A drea é diretamente responsavel pelo alcance de metas do PDI 2019-2023?
(0) Nao
(10) Sim

Fonte: Elaborado pela AUDIN.

4. Classificagdo das areas por grau de risco institucional
O grau de risco institucional foi calculado utilizando a férmula abaixo:

Pontuacdo total do questionadrio

100

Grau de risco institucional (%) =

Ap0ds a aferigao do grau de risco institucional das 21 areas previamente identificadas, foi

possivel compilar uma lista com os niveis de risco de cada uma.

Os niveis de risco foram classificados de acordo com o Quadro 04.

Quadro 04: Niveis de risco

% Nivel

As areas, ordenadas do maior para o menor nivel de risco, estdo apresentadas no Quadro

05.
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Quadro 05: Niveis de riscos das areas

Area GRI

GRI: Grau de risco institucional

Definiu-se o ponto de corte de 55% (risco alto), enquadrando-se as areas: Pré-Reitoria de
Pesquisa, Pds-Graduacdao e Inovacdao (PROPPI), Coordenadoria de Laboratérios (COLAB), Pré-
Reitoria de Graduacdo (PROGRAD), Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEPE) e Pré-Reitoria de

Planejamento e Infraestrutura (PROPLAN).

Destas areas, a PROPPI e a PROGRAD foram selecionadas para a préxima etapa de
identificagdo dos processos, pois processos da COLAB, PROGEPE e PROPLAN ja estao no PAINT

2020 em fungdo de terem sido previstos no PAINT 2019 e ndo auditados no exercicio.
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5. Identificagdao dos principais processos das areas selecionadas

Foram identificados os principais macroprocessos e processos das areas selecionadas,

conforme Quadro 06.

Quadro 06: Processos das areas selecionadas

Area Macroprocesso Processo
PROPPI Pés-graduacdo Criacdo, manutencdo e desenvolvimento da Pés-Graduacao.
PROPPI Coordenadoria de Pesquisa | Bolsas de Iniciagdo Cientifica Internas
PROPPI Coordenadoria de Pesquisa | Bolsas de Iniciagdo Cientifica Externas
PROPPI Gestdo de projetos de|Compra de equipamentos e materiais nacionais e importados para
pesquisa pesquisa e inovagao tecnoldgica
PROGRAD Graduagdo Processo Seletivo
PROGRAD Graduagdo Integralizacdo Curricular
PROGRAD Graduagdo Formacgdo Continuada e Qualificagdo Docente
PROGRAD Graduacgao Criacdo, avaliacdo e revisdo de Cursos
PROGRAD Graduagdo Diplomacdo e colagdo de Grau

Graduagdo, Pés-Graduagao,

PROGRAD . x
Pesquisa e Extensao

Saldo Internacional de Ensino, Pesquisa e Extensdao — SIEPE

Fonte: Sites institucionais e Solicitagcdes de Auditoria

Posteriormente, os processos passaram por priorizacdo através da metodologia Business

Impact Analysis — BIA, ou Analise do Impacto no Negdcio.

6. Aplicagdo do BIA

A Anilise do Impacto no Negécio (Business Impact Analysis — BIA) é uma das técnicas
previstas na ABNT NBR ISO/IEC 31010 para analise e identificacdo de riscos. Essa técnica possibilita
avaliar processos, areas ou atividades. Geralmente o BIA é empregado com dois critérios: impacto
e tempo de retorno da operag¢do, no entanto, é possivel associar outros critérios e montar uma
matriz. Fazendo isso, teremos uma escala de processos, de atividades e de areas consideradas
estratégicas ou criticas, de forma que seja possivel saber quais processos devem ser mais
frequentemente monitorados. Para avaliar o impacto dos processos foram utilizados os seguintes

critérios:
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Orgamentdrio

Conformidade

Operacional

Repercussdo prolongada ou ndo na midia internacional: Possivel boicote aos servigos, manifestagdes
de massa. Preocupacgdo publica, da midia, da politica nacional e internacional. Restri¢do ou revogagao
de uma ou multiplas licengas de funcionamento. Também tende a mobilizar grupos de agdo. Atencdo
para reac¢Oes de sindicatos de trabalhadores e de redes sociais e possiveis greves de funcionarios.
Viabilidade financeira ameagada. Repercussdo internacional no ambiente organizacional.

R

Repercussao nacional: Preocupag¢do publica, da midia, da politica nacional. Repercussdes junto a
autoridades governamentais e representantes de nivel nacional e/ou regional; possibilidade de
medidas restritivas a organizagdo. Restricdo ou revogacdo de uma ou mudltiplas licengas de
funcionamento. Também tende a mobilizar grupos de acdo. Atencdo para possiveis reacdes de
sindicatos de trabalhadores e de redes sociais. Repercussao nacional no ambiente organizacional.

Repercussao regional: Preocupagdo publica, da midia, da politica dentro do estado. Pode haver
envolvimento adverso de grupos de acdo e/ou do governo local. Ateng¢do para possiveis reagbes de
sindicatos de trabalhadores e de redes sociais. Repercussdo local no ambiente organizacional.

Repercussdo local: Envolve algum interesse publico local do municipio e/ou alguma atengdo politica
local e/ou midia local, com possiveis aspectos adversos para as operacdes. Repercussdo limitada no
ambiente organizacional.

Sem repercussao: Situagdes nas quais ndo ha o conhecimento do publico, mas ndo existe interesse
publico. A ocorréncia ndo ultrapassa os limites internos da organizagdo e/ou de suas Unidades.

Catastréfica: Acima de RS 1.500.000,00

Critica: De RS 1.000.000,01 a RS 1.500.000,00

Grave: De R$ 500.000,01 a RS 1.000.000,00

Moderada: De R$ 100.000,01 a RS 500.000,00

Leve: Até RS 100.000,00

Massivo: Impacta muito fortemente macroprocessos finalisticos.

R (N W DO,

Severo: Impacta macroprocessos finalisticos de forma direta.

Moderado: Impacta levemente macroprocessos finalisticos.

Leve: Impacta somente macroprocessos de apoio e gerenciamento.

Insignificante: Ndo impacta nada.

Catastrofica: Questdes legais em que ha possibilidade de abertura de
fiscalizagdo/investigacdo/processo na Instituicdo, havendo descumprimento nos procedimentos ou

RN W DO,

2
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legislagdo e ainda em que ndo ha argumentos e provas para inibir a aplicagdo de multas ou
pagamentos e indenizagGes, havendo também possibilidade da suspensdo das atividades da empresa,
prisdo de servidores. Uma ou multiplas a¢des judiciais e multas de valor alto. Ac¢do judicial muito séria
incluindo agGes populares. Encerramento legal das operagdes.

Critica: Questdes legais em que ha possibilidade de abertura de fiscalizagdo/investigagdo/processo na

Imagem/Reputacdo + Orcamentdrio + Operacional + Conformidade

Instituicdo, havendo descumprimento dos procedimentos ou legislacdo e ainda em que ndo ha 4
argumentos e provas para inibir a aplicagdo de multas ou pagamentos e indenizagdes.

Graves: Questdes legais em que ha possibilidade de abertura de fiscalizagdo/investigacdo/processo na
Instituicdo, havendo pequenas falhas nos procedimentos ou legislacdo e ainda em que ha argumentos 3
e provas para inibir parcialmente a aplicacdo de multas ou pagamentos indenizagoes.

Moderada: Questdes legais em que ha possibilidade de abertura de
fiscalizagdo/investigacdo/processo na Instituicdo, porém ha argumentos e provas contundentes para 2
inibir a aplicagdo de multas ou pagamento de indenizagdes.

Leve: QuestGes legais sem qualquer impacto. 1

Nivel de impacto =
16 (soma dos pesos 4+4+4+4)

Grau de impacto Escala Nivel de impacto
4,51-5,00 5 Massivo
3,51-4,50 4 Severo
2,51-3,50 3 Moderado
1,51-2,50 2 Leve
1,00-1,50 1 Muito leve

Fonte: Adaptado de Brasiliano (2018)™.

Como parte da avaliagdo do impacto, estimou-se por quanto tempo o processo analisado

poderia ficar indisponivel. No Quadro 08 consta a escala de valoragao que foi utilizada.

Quadro 08: Avaliagdo do tempo de tolerancia

Até 1 més

De 1 a 3 meses

De 3 a 6 meses

De 6 a 9 meses

De 9 a 12 meses

Mais de 12 meses

RN W || 0O

Fonte: Adaptado de Brasiliano (2018).

1 BRASILIANO, A. C. R. Inteligéncia em riscos: gestdo integrada em riscos corporativos. 2. ed. Sdo Paulo: Sicurezza,

2018.
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O resultado do cruzamento do nivel de impacto com o nivel de avaliacao da tolerancia ao
tempo é uma matriz, que define o nivel de criticidade de cada processo.

Quadro 09: Nivel de criticidade

Moderados (WARM) Leves (COLD)
Prioritario: N3o pode parar, é|Segunda prioridade: Possui um nivel | Terceira prioridade: Pode ser
primordial e deve possuir uma|de importancia média, devendo cada |considerado como suporte para os

atengdo especial dos gestores. gestor ter um senso de urgéncia no|processos, atividades ou dreas

tratamento. consideradas criticas e moderadas.

Fonte: Adaptado de Brasiliano (2018).

Com base nesta matriz foram selecionados os processos avaliados como criticos.

Quadro 10: Processos avaliados como criticos

A . . Tolerancia
Relevancia do impacto Status
de tempo
N2| Macroprocesso Processo 1 | O] C |OP|Nota Critico/
Média NI NT leve/
41414416 moderado
Gestio el TP o
1 |projetos de 9 p” L 2 |54 )|4)| 60 | 3,75 | Severo 5 Critico
. materiais nacionais e
pesquisa .
importados
Criagdo, manutengdo e
2 |Pds-Graduagdo |desenvolvimento da Pés-| 4 | 1| 2 | 5| 48 | 3,00 |Moderado 3 Moderado
Graduagdo
3 |Pesquisa Bolsas — de Iniciagdol 5 | 5 | 5 | 3| 40 | 2,50 | Leve 1
q Cientifica Internas !
Bol Inicia¢a
4 |Pesquisa _osa:s. de niclagao 4 | 2| 2]| 3| 44 | 2,75 |Moderado 1 Moderado
Cientifica Externas
Graduagao Processo Seletivo 4 56 | 3,50 |Moderado Moderado
Graduagdo Integralizagao Curricular 5 64 | 4,00 | Severo
7 |Graduagso Formacdo Continuada e 5 | » | 5 | 3| 45 | 250 | Leve 1
Qualificagdo Docente
. liacs
8 |Graduacdo Crla.giao, avaliagao e 4 |4]2]|4| 5 | 3,50 |Moderado 1 Moderado
revisdo de Cursos
9 |Graduacdo g:z‘ljmagaoecolagao de 4 |22 | 4| 48 | 3,00 |Moderado 4 Moderado
g::jﬁ:ggz' Pos- Saldo Internacional de
10 'g ! Ensino, Pesquisa el 5122 |3 | 48 | 3,00 |[Moderado 2 Moderado
Pesquisa ~
~ Extensdo — SIEPE
Extensao

I: imagem; O: orgamentario; C: conformidade; OP:

Fonte: Elaborado pela AUDIN.

operacional; NI: nivel do impacto; NT: nivel de tolerancia.
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Na Figura 01, apresentamos a Matriz de Criticidade segundo a metodologia utilizada.

Figura 01: Matriz de criticidade

5 Massivo
4.5
4 Severo
=] 6
= 3
. r .1
2 35 ,
2 w5 -3
a 3 Moderado
= g -2 .1
[=] r
s 25 |'"
= 37
E 2 Leve
1.5
1 Muito leve
| —
1 més 3 meses b meses 9 meses 12 meses +12 meses

Tempo em meses

Fonte: Elaborado pela AUDIN, com base em Brasiliano (2018).

A Matriz apresenta os processos (1) “Compra de equipamentos e materiais nacionais e
importados para pesquisa e inovacao tecnoldgica” e (6) “Integralizacdo Curricular” como sendo
processos criticos; Os processos (5) “Processo Seletivo”, (8) “Criacdo, avaliacdo e revisdo de
Cursos”, (9) “Diplomacéo e colacdo de Grau”, (2) “Criacdo, manutencdo e desenvolvimento da Pds-
Graduacdo”, (10) “Saldo Internacional de Ensino, Pesquisa e Extensdo — SIEPE” e (4) “Bolsas de
Iniciacdo Cientifica Externas” como Moderados; e os processos (3) “Bolsas de Iniciacdo Cientifica
Internas” e (7) “Formagdo Continuada e Qualificagdo Docente” foram classificados como sendo

processos Leves. Nenhum processo foi classificado como Muito leve.

7. Priorizacao dos processos possiveis de serem auditados

Tendo em vista a limitacdo de recursos humanos e materiais, e que em 2019 ja estd sendo
realizada a¢do de auditoria sobre atividades finalisticas (PROGRAD), foi priorizado o processo de
compra de equipamentos e materiais nacionais e importados para pesquisa e inovagao

tecnolégica, para ser auditado em 2020.
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