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Missão
Contribuir  para  a  realização  dos  objetivos  institucionais,  por  meio  de  uma  abordagem
sistemática e disciplinada para avaliar  e melhorar  a  eficácia dos processos de controles
internos, governança e gerenciamento de riscos.

Auditoria Interna Governamental
Atividade independente e objetiva de avaliação e de consultoria, desenhada para agregar
valor e propor melhorias nas ações desenvolvidas pela Instituição.



QUAL FOI O
TRABALHO

REALIZADO PELA
AUDIN?

A  auditoria  verificou  três
processos  relacionados  ao
macroprocesso graduação.
1.  Processo  de  Oferta  de
Componentes  Curriculares:
avaliar  se  houve  redução  da
carga  horária  dos  componentes
curriculares  previstos  na  matriz
curricular de cada curso e se foi
dispensada  a  exigência  de
matrícula  em  um  número
mínimo  de  créditos,  conforme
previsto  no  Projeto  Pedagógico
de Curso (PPC), e respeitou-se o
número máximo;
2. Processo de Estágio: avaliar se
a  realização  das  atividades  de
estágio, na Unipampa, em 2020,
ocorreu em conformidade com o
Termo  de  Compromisso  de
Estágios (TCE); e,
3.  Processo  de  Diplomação:
avaliar  se  as  conferências  de
integralização  curricular  e  de
outras  exigências  para
diplomação  ocorreram  em
conformidade  com  os  critérios
estabelecidos  na  legislação
pertinente.

POR QUE A AUDIN REALIZOU ESSE TRABALHO?
A  auditoria  em  processos  relacionados  à  graduação  na

Unipampa foi prevista no Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT)
de 2021. A continuidade do trabalho foi também incluída no PAINT
2022,  devido  aos  altos  níveis  de  criticidade,  materialidade  e
relevância.

QUAIS CONCLUSÕES FORAM ALCANÇADAS PELA AUDIN?
Considerando  o  período  de  análise,  2º  semestre  de  2020,

primeiro  ano  de  pandemia,  e  todos  os  ajustes  necessários  para
migrar de um sistema presencial para um sistema online, constatou-
se falta de padronização institucional nos processos analisados. 

Acerca do processo de oferta de componentes curriculares,
verificou-se  que  não  houve  redução  da  carga  horária  dos
componentes previstos na matriz curricular dos cursos selecionados
na  amostra,  em  conformidade  com  o  §2º  do  art.  2º  da  Norma
Operacional (NO) nº 4/2020. Ainda, concluiu-se que foi dispensada a
matrícula  em  um  número  mínimo  de  créditos  e,  para  98%  dos
discentes analisados, foi  observado o número máximo de créditos
previsto no PPC, atendendo ao disposto no art. 5º da NO nº 4/2020.
Verificou-se  que  19  discentes  se  matricularam  em  componentes
cujas  cargas  horárias  somadas  ultrapassam  o  limite  máximo
estabelecido no PPC, autorizados pela Coordenação do Curso.

No  processo  de  estágio,  a  análise  permitiu  observar
incompatibilidades  entre  o  previsto  no  TCE  e  a  documentação
apresentada relativa à realização do estágio. Também verificou-se a
ausência da descrição das atividades a serem desenvolvidas durante
o estágio em três TCEs. Concluiu-se que os controles existentes não
se  mostraram  suficientes  para  evitar  as  situações  constatadas.
Todavia,  a  área  auditada  manifestou  discordância  com  as
recomendações realizadas pela equipe de auditoria. Sendo assim, o
gestor optou pela assunção de riscos.

Sobre  o  processo  de  diplomação,  verificou-se  que  há
discordância entre a Resolução CONSUNI nº 29 e as normas para
aproveitamento de Atividades Complementares de Graduação (ACG)
do Curso de Engenharia de Computação. Além disso, constatou-se
que cada Campus utiliza formulários e procedimentos próprios para
a solicitação e a validação das horas de ACG, o que pode levar a
subjetividades no processo de análise dos documentos apresentados
pelos  discentes.  Nesse  sentido,  espera-se  que  a  criação  de  um
módulo no Sistema de Informação para o Ensino (SIE) para o envio
dos  certificados  digitalizados  e  validação  das  horas  pelo
Coordenador de Curso auxilie no processo.

QUAIS RECOMENDAÇÕES DEVERÃO SER ADOTADAS?
Formulou-se  1  recomendação  para  a  Pró-Reitoria  de

Graduação (PROGRAD):
1.  Compatibilizar  as  normas  para  aproveitamento  de

Atividades Complementares de Graduação (ACG), constantes no PPC
do Curso de Engenharia de Computação, à Resolução CONSUNI nº
29/2011.
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INTRODUÇÃO

A  auditoria  em  processos  relacionados  à  graduação  na  Universidade  Federal  do  Pampa

(Unipampa)  foi  prevista  no  Plano  Anual  de  Auditoria  Interna  (PAINT)  de  2021.  A  continuidade  do

trabalho foi  também incluída no PAINT 2022, devido aos altos níveis de criticidade, materialidade e

relevância. Esse trabalho foi incluído a partir da seleção dos macroprocessos com maior exposição a

riscos  que  podem  afetar  o  alcance  dos  objetivos  da  Universidade.  De  acordo  com  a  metodologia

aplicada,  o  Macroprocesso Graduação obteve 86 pontos,  ficando em 1º lugar  na hierarquização do

PAINT  2021.  Os  processos  selecionados  para  análise  foram:  oferta  de  componentes  curriculares,

estágios e diplomação.

A reunião de abertura dos trabalhos aconteceu no dia 17/5/2021, via meet, e contou com a

participação da equipe de auditoria  e  do  Coordenador  da Coordenadoria  de Processos  Acadêmicos

(CPACad) da Pró-Reitoria de Graduação (PROGRAD).

A reunião de busca conjunta de soluções ocorreu em 24/3/2022,  via meet,  e  contou com a

participação da equipe de auditoria, do Coordenador da CPACad e da Chefe da Divisão de Programas,

Projetos e Estágios (DPPE), ambos da PROGRAD.

O presente Relatório de Auditoria Interna – RA 01/2022 – apresenta os resultados conclusivos

dos trabalhos desenvolvidos. O RA 01/2022 será enviado à PROGRAD, ao Reitor e ao Conselho Curador

(CONCUR),  para  conhecimento,  e  à  Comissão  Permanente  de  Avaliação  de  Documentos  Sigilosos

(CPADS)  para  avaliação quanto  à  classificação  da  Informação para  fins  de  publicação  na  página  de

Transparência Ativa da Unidade de Auditoria Interna (AUDIN).

1. OBJETIVOS

Para a definição dos objetivos desta auditoria, utilizou-se uma matriz de riscos e controles, que

se encontra arquivada nos papéis de trabalho. O preenchimento dessa matriz permitiu a identificação e

a avaliação dos eventos de riscos relacionados aos processos de graduação na Unipampa.

Com isso, foram selecionados os processos cujos riscos associados tinham maior magnitude e

com viabilidade de verificação. O período abrangido pela análise foi o segundo semestre de 2020. Os

processos selecionados, com os respectivos objetivos desta auditoria, estão descritos a seguir.
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● Processo de Oferta de Componentes Curriculares: avaliar se houve redução da carga horária dos

componentes curriculares previstos na matriz  curricular  de cada curso e se foi  dispensada a

exigência  de  matrícula  em  um  número  mínimo  de  créditos,  conforme  previsto  no  Projeto

Pedagógico de Curso (PPC), e respeitou-se o número máximo;

● Processo de Estágio: avaliar se a realização das atividades de estágio, na Unipampa, ocorreu em

conformidade com o Termo de Compromisso de Estágios (TCE); e,

● Processo  de  Diplomação:  avaliar  se  as  conferências  de  integralização  curricular  e  de  outras

exigências  para  diplomação  ocorreram  em  conformidade  com  os  critérios  estabelecidos  na

legislação pertinente.

2. ESCOPO

Com relação à oferta de componentes curriculares, delimitou-se à verificação, por amostragem,

se houve redução da carga horária dos componentes previstos na matriz curricular de cada curso e se foi

dispensada  a  exigência  de  matrícula  em um número mínimo de  créditos  e  respeitou-se  o  número

máximo, conforme previsto no PPC.

Quanto à compatibilidade entre as atividades de estágio e o TCE, a análise delimitou-se a uma

amostra de estágios realizados na Unipampa. Algumas questões, apesar de serem exigências do TCE,

foram retiradas  da lista de verificação pela impossibilidade de análise.  Assim, os itens considerados

foram apenas os constantes na seção 3 deste Relatório.

Sobre  a  verificação  da  integralização  curricular  e  de  outras  exigências  para  diplomação,

delimitou-se a uma amostra de alunos diplomados. Os aspectos verificados foram os constantes nos

artigos 2º, 3º e 8º da Resolução nº 2/2010 e no art. 2º da IN 6/2021, além das exigências previstas no

PPC de cada curso.

3. METODOLOGIA

Foram realizados procedimentos substantivos com a finalidade de verificar os itens descritos nos

objetivos do trabalho. As técnicas utilizadas foram análise documental, indagações escritas e orais e

correlação das informações obtidas.
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As análises recaíram sobre amostras não probabilísticas do tipo julgamento; sendo assim, os

resultados apresentados não podem ser extrapolados para a totalidade das operações.

O critério  de seleção  das  amostras  dos  cursos  foi  determinado a  partir  das  respostas  a  um

questionário encaminhado pelo coordenador da CPACad/PROGRAD aos Coordenadores Acadêmicos dos

Cursos da Unipampa.

A seguir, apresenta-se a metodologia utilizada para cada objetivo do trabalho.

3.1. Oferta de componentes curriculares

Selecionou-se uma amostra de 19 cursos para avaliar se houve redução da carga horária dos

componentes curriculares previstos na matriz curricular e se foi dispensada a exigência de matrícula em

um número mínimo de créditos e respeitou-se o número máximo, conforme previsto no PPC. Os cursos

selecionados são apresentados no Quadro 1.

Quadro 1: Cursos selecionados na amostra

Nº Curso Código Grau Campus Modalidade

1 ENGENHARIA DE TELECOMUNICAÇÕES ALET Bacharelado Alegrete Presencial

2 ENGENHARIA DE ENERGIA BAEE Bacharelado Bagé Presencial

3 LETRAS – PORTUGUÊS E LITERATURAS DE LÍNGUA
PORTUGUESA BALP Licenciatura Bagé Presencial

4 QUÍMICA BALQ Licenciatura Bagé Presencial

5 GEOLOGIA CSGEL Bacharelado Caçapava do Sul Presencial

6 CIÊNCIAS DA NATUREZA DPLCN Licenciatura Dom Pedrito Presencial

7 ZOOTECNIA DPZ Bacharelado Dom Pedrito Presencial

8 ENGENHARIA CARTOGRÁFICA E DE AGRIMENSURA ITEA Bacharelado Itaqui Presencial

9 NUTRIÇÃO ITNUT Bacharelado Itaqui Presencial

10 HISTÓRIA JAHIS Licenciatura Jaguarão Presencial

11
LETRAS – PORTUGUÊS E LITERATURAS DE LÍNGUA

PORTUGUESA JALPL Licenciatura Jaguarão Presencial

12 PRODUÇÃO E POLÍTICA CULTURAL JAPPC Bacharelado Jaguarão Presencial

13 GESTÃO PÚBLICA SLGP Tecnológico Santana do Livramento Presencial

14 DIREITO SBDIR Bacharelado São Borja Presencial

15 JORNALISMO SBJOR Bacharelado São Borja Presencial

16 RELAÇÕES PÚBLICAS SBRP Bacharelado São Borja Presencial
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Nº Curso Código Grau Campus Modalidade

17 ENGENHARIA FLORESTAL SGEF Bacharelado São Gabriel Presencial

18 EDUCAÇÃO FÍSICA URLEF Licenciatura Uruguaiana Presencial

19 MEDICINA URMED Bacharelado Uruguaiana Presencial

Fonte: Elaborado pela AUDIN.

Para verificar  se houve redução da carga horária  dos  componentes  curriculares  previstos  na

matriz  curricular  do  curso,  primeiramente,  foram  consultados,  no  Sistema de  Gestão  Unificada  de

Recursos  Institucionais  (GURI),  os  componentes  ofertados  no  2º  semestre  de  2020  nos  19  cursos

selecionados como amostra. Foram encontrados 755 componentes curriculares, sendo excluídos 130 na

situação de não finalizados no GURI e 24 não localizados no PPC mais recente do curso. Assim, restaram

601 componentes curriculares para análise.

Procedeu-se,  então,  à  confrontação  entre  a  carga  horária  de  cada componente,  prevista  na

matriz curricular do PPC, e a carga horária constante no Plano de Ensino, registrada no Sistema GURI

(Área: Acadêmico » Subárea: Professores » Módulo: Portal do Professor » Ação: Secretaria Acadêmica -

Listar Planos de Ensino).

Para verificar se foi dispensada a exigência de matrícula em um número mínimo de créditos,

foram selecionados todos os alunos matriculados em 9 cursos dos 19 selecionados inicialmente como

amostra,  o que totalizou 1.130 alunos. Foram excluídos 10 cursos porque não foi  localizada a carga

horária mínima por semestre no PPC (BALP, CSGEL, DPLCN, DPZ, ITEA, ITNUT, JALPL, JAPPC, SBDIR e

URLEF).  Assim, os 1.130 alunos selecionados para análise dos processos são dos cursos ALET,  BAEE,

BALQ, JAHIS, SBJOR, SBRP, SGEF, SLGP e URMED.

Para verificar se houve observância ao limite máximo de horas por semestre previsto no PPC,

foram selecionados todos os alunos matriculados em 8 cursos dos 19 selecionados inicialmente como

amostra, o que totalizou 858 alunos. Foram excluídos 11 cursos porque não foi localizada a carga horária

máxima por semestre no PPC (BALP, CSGEL, DPLCN, DPZ, ITEA, ITNUT, JALPL, JAPPC, SBDIR, URLEF e

URMED).  Assim, os 858 alunos selecionados para análise dos processos são dos cursos ALET,  BAEE,

BALQ, JAHIS, SBJOR, SBRP, SGEF e SLGP.

A quantidade de créditos em que os alunos estavam matriculados, no 2º semestre de 2020, foi

consultada no Relatório SIE “1.1.4.20.07 Alunos matriculados com códigos de disciplinas”. Procedeu-se,
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então,  à  verificação  se  havia  alunos  matriculados  em  quantitativo  de  créditos  inferior  ao  mínimo

estabelecido  no  PPC  e  se  havia  alunos  matriculados  em  quantitativo  superior  ao  número  máximo

definido.  No cálculo,  foram desconsideradas  as  horas  de Atividades Complementares  de Graduação

(ACG).

3.2. Estágios

Solicitou-se  à  PROGRAD a  lista  dos  estagiários  que realizaram suas  atividades de estágio  no

âmbito  da  Unipampa,  em  2020.  A  resposta  retornou  com  403  nomes.  Foram  selecionados,

aleatoriamente, 10 estudantes para análise, conforme apresentado no Quadro 2.

Quadro 2: Amostra de estagiários

Estagiário Matrícula Campus Curso

L.L.S. …151… Alegrete Engenharia de Telecomunicações (ALET)

K.R.R.R. …2540… Itaqui Agronomia (ITAGR)

C.H.F.C. …1560… São Borja Jornalismo (SBJOR)

Y.P.G.  …2440… Santana do Livramento Direito (SLDIR)

L.P.F. …152… São Borja Ciências Humanas (SBCH)

M.R. …151… Alegrete Engenharia Elétrica (ALEE)

G.P.L. …2450… São Borja Relações Públicas (SBRP)

M.A.F. …2151… Santana do Livramento Administração Pública (SLAP)

B.F. …150… Caçapava do Sul Geologia (CSGEL)

D.M.C. …1580… São Gabriel Biotecnologia (SGBIO)

Fonte: Elaborado pela AUDIN com base no doc. 0601607.

Não foram incluídos estagiários de Bagé, Dom Pedrito e Jaguarão porque, conforme a resposta

da PROGRAD, não houve estagiários nesses campi no período solicitado. Os aspectos analisados foram

os seguintes:

1. Foi celebrado o TCE com o estagiário?

2. O período de realização das atividades de estágio é compatível com o período de vigência do

TCE?

3. As atividades a serem desenvolvidas durante o estágio constam no Plano de Atividades no

TCE?
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4. A execução das atividades observou o limite diário de horas previsto no TCE?

5. A jornada diária ocorreu em conformidade com o previsto no TCE?

6. Nos períodos de férias acadêmicas, a jornada de estágio foi estabelecida de comum acordo

entre o estagiário e a unidade concedente?

7.  O  estagiário  foi  incluído  na  cobertura  do  Seguro  Contra  Acidentes  Pessoais,  sob

responsabilidade da Unipampa?

8.  A  Unidade  concedente  indicou  funcionário  de  seu  quadro  de  pessoal,  com  formação  ou

experiência profissional na área de conhecimento desenvolvida no curso do estagiário, para orientar e

supervisionar?

9.  Por  ocasião  do  desligamento  do  estagiário,  a  unidade  concedente  entregou  o  termo  de

realização do estágio com indicação resumida das atividades desenvolvidas, dos períodos e da avaliação

de desempenho?

10. O estagiário cumpriu fielmente a programação do estágio, comunicando a Unipampa sobre

qualquer evento que pudesse impossibilitar a continuação de suas atividades?

11.  O  estagiário  elaborou  e  entregou  ao  orientador  de  estágio,  designado  pela  Unipampa,

relatório(s)  sobre  seu  estágio,  na  forma,  prazo  e  padrões  estabelecidos,  para  posterior  análise  da

unidade concedente e/ou da Unipampa?

12.  A  Unipampa indicou professor  orientador,  da  área  a  ser  desenvolvida  no estágio,  como

responsável pelo acompanhamento e pela avaliação das atividades do estagiário?

Para  verificação  desses  itens,  aplicou-se  checklist  aos  documentos  disponibilizados  pela

PROGRAD à AUDIN.

3.3. Diplomação

Solicitou-se à PROGRAD a lista de discentes diplomados em 2020. A resposta retornou com 916

nomes. Foram selecionados, aleatoriamente, 18 estudantes para análise, conforme Quadro 3.
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Quadro 3: Amostra de diplomados

Nome Matrícula Campus Curso

A.A.M.M. …151… Alegrete Engenharia Agrícola (ALEA)

L.C.S. …150… Alegrete Engenharia de Telecomunicações (ALET)

G.S.S. …150… Bagé Engenharia de Alimentos (BAEA)

L.F.P. …1100… Bagé Engenharia de Computação (BAEC)

C.M.P. …151… Bagé Matemática (BALM)

G.R.M. …152… Caçapava do Sul Engenharia Ambiental e Sanitária (CSESA)

D.E.T.M. …1450… Dom Pedrito Enologia (DPE)

A.R.B.N. …152… Itaqui Agronomia (ITAGR)

L.E.S. …152… Itaqui Interdisciplinar em Ciência e Tecnologia – Integral (ITCTI)

P.B.G. …151… Jaguarão Letras – Português e Espanhol (JALPED)

C.T.F. …151… Jaguarão Pedagogia – Noturno (JAPEN)

V.C.V …1570… Jaguarão Pedagogia – Noturno (JAPEN)

B.G.G.L. …152… Santana do Livramento Administração – Diurno (SLAD)

F.F.S.S. …151… São Borja Ciências Humanas (SBCH)

D.V.M. …1570… São Borja Jornalismo (SBJOR)

T.R.S. …1570… São Borja Relações Públicas (SBRP)

E.B.C. …152… São Gabriel Engenharia Florestal (SGEF)

M.P.S. …150… Uruguaiana Enfermagem (URENF)

Fonte: Elaborado pela AUDIN com base nos docs. 0586495 e 0586497.

Os aspectos analisados foram os seguintes:

Quanto aos requisitos previstos para a integralização curricular (art. 2º da Resolução 2/2010 e

art. 2º da IN 6/2021):

1. O Diplomado cumpriu todas as horas previstas no PPC do seu curso quanto aos Componentes

Curriculares Obrigatórios?

2. O Diplomado cumpriu todas as horas previstas no PPC do seu curso quanto aos Componentes

Curriculares Complementares de Graduação?

3. O Diplomado cumpriu todas as horas previstas no PPC do seu curso quanto às ACGs?

4.  O  Diplomado  cumpriu  todas  as  horas  previstas  no  PPC  do  seu  curso  quanto  ao  Estágio

Supervisionado?

5. O Diplomado cumpriu todas as horas previstas no PPC do seu curso quanto à carga horária
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total mínima a ser vencida?

6.  O  Diplomado  concluiu  seu  curso  sem  ultrapassar  o  prazo  máximo  para  a  integralização

curricular em semestres?

Quanto aos requisitos de aptidão para colar grau (art. 3º e art. 8º da Resolução 2/2010 e art. 2º

da IN 6/2021), verificou-se se está anexado, ao processo de colação de grau do estudante no Sistema

Eletrônico de Informações (SEI):

1. O formulário de requerimento de inscrição à colação de grau devidamente preenchido;

2. A Cópia do Certificado Militar atualizado;

3. A Cópia do comprovante de quitação eleitoral;

4. A declaração de situação regular relativa ao Exame Nacional de Desempenho de Estudantes

(ENADE);

5.  A  declaração  de  Inexistência  de  Débitos  no  Sistema  de  Bibliotecas  da  Unipampa  (SISBI-

UNIPAMPA).

Foram analisadas, ainda, as exigências previstas no PPC do curso (que variam de um curso para

outro). Para verificação dos itens, aplicou-se checklist aos documentos disponibilizados pela PROGRAD à

AUDIN.

4. PLANOS DE PROVIDÊNCIAS DE AUDITORIAS ANTERIORES

A AUDIN da Unipampa, ao longo do tempo, já realizou alguns trabalhos na área finalística da

Graduação;  no  entanto,  não  há  recomendações  pendentes  de  atendimento  pela  PROGRAD  com  o

mesmo  objeto  desta  auditoria  (Processos  de  Oferta  de  Componentes  Curriculares,  Estágio  e

Diplomação).

5. LIMITAÇÕES DO TRABALHO DE AUDITORIA

Em razão da pandemia de Covid-19, os trabalhos desta auditoria estão limitados às informações

e aos documentos disponibilizados pela gestão e/ou setores e servidores em respostas às Solicitações de

Auditoria (SA) encaminhadas e aos registros em sistemas informatizados disponíveis para consulta da

AUDIN.
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Com relação ao processo de estágio, na análise da documentação do estagiário Y.P.G., matrícula

…2440…, Direito (SLDIR), não foi possível verificar se houve a entrega de relatório elaborado sobre o

estágio,  na  forma,  prazo  e  padrões  estabelecidos,  pelo  estagiário  ao  orientador  designado  pela

Unipampa.  Tal  documento  não  foi  disponibilizado  à  AUDIN,  havia,  somente,  um  formulário  de

autoavaliação.

Sobre  o  processo  de  diplomação,  não  foram  encontrados,  nos  processos  disponibilizados,

documentos  discriminando qual  atividade foi  deferida para qual  grupo (I,  II,  III  e  IV),  referente  aos

alunos A.R.B.N., matrícula …152…, Agronomia (ITAGR) e M.P.S., matrícula …150…, Enfermagem (URENF).

Foram juntados, entretanto, certificados de realização de ACG e a coordenação dos respectivos cursos

deferiu as horas totais realizadas por grupo.

6. RESULTADOS DOS EXAMES

A  seguir,  são  apresentadas  as  conformidades  e  as  constatações  resultantes  das  evidências

encontradas nos processos analisados.

6.1. Processo de Oferta de Componentes Curriculares

6.1.1 Conformidades

Verificou-se que não houve redução da carga horária dos componentes curriculares previstos na

matriz curricular de cada curso, considerando os componentes analisados.

Quanto à flexibilização prevista no art. 5º da NO 4/2020 (não exigência de matrícula em número

mínimo de créditos), verificou-se que 138 alunos estavam matriculados em número de créditos inferior

ao previsto no PPC, indicando que a flexibilização ocorreu nos 10 cursos analisados.

Sobre  a  necessidade  de  observância  ao  número  máximo  previsto  no  PPC,  esse  limite  foi

respeitado  para  1.111  alunos  matriculados  nos  8  cursos  analisados,  o  que  representa,

aproximadamente,  98%.  Verificou-se  a  ocorrência  de  19  discentes  matriculados  em  componentes

curriculares  cujas  cargas  horárias  somadas  ultrapassam  o  limite  máximo  estabelecido  no  PPC,

autorizados pela coordenação.
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6.2. Processo de Estágio

6.2.1. Conformidades

A  análise  documental,  nos  processos  dos  estagiários  selecionados  na  amostra,  possibilitou

verificar o atendimento ao critério estabelecido quanto aos seguintes aspectos:

• Celebração de TCE com cada estagiário;

• Inclusão dos estagiários na cobertura do Seguro Contra Acidentes Pessoais, sob responsabilidade

da Unipampa;

• Designação de um servidor com a experiência/formação exigida para orientar cada estagiário;

• Indicação de um professor orientador para cada estagiário;

• Entrega do termo de realização do estágio com indicação resumida das atividades desenvolvidas,

dos períodos e da avaliação de desempenho, por ocasião do desligamento do estagiário.

6.2.2. Constatações

A) Incompatibilidade do período de realização das atividades de estágio com o período de vigência do

TCE

A confrontação de documentos permitiu concluir que houve incompatibilidade entre o período

de vigência do estágio previsto no TCE e o período efetivamente trabalhado por 4 dos 11 estagiários

selecionados na amostra, conforme Quadro 4.

Quadro 4: Incompatibilidade do período de realização das atividades de estágio com o período de vigência do TCE

Nome Matrícula Curso Situação constatada

C.H.F.C. …1560… Jornalismo
(SBJOR)

Processo  23100.005044/2021-36,  TCE  (doc.  0492380)  prevê  estágio  de
setembro a dezembro de 2020. Os Controles de frequência juntados (doc.
0547845) são dos meses de março, abril e maio de 2021.

Y.P.G.  …2440… Direito (SLDIR)

Processo  23100.017003/2021-92.  TCE  (doc.  0651368)  consta  vigência  de
01/10/2020 a 20/12/2020. No Relatório final de atividades (doc. 0651369) e
no  Atestado  (doc.  0651375)  consta  que  o  estágio  foi  de  01/10/2020  a
12/03/2021.

L.P.F. …152… Ciências
Humanas (SBCH)

Processo  23100.009866/2021-96.  TCEs  (doc.  0547935  e  doc.  0547937)
vigência de abril a maio de 2021. Nos Controles de frequência juntados (doc.
0559767 e 0559768) e no Termo de Realização de Estágio (doc. 0559773)
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Nome Matrícula Curso Situação constatada

consta  que  o  estágio  foi  realizado  de  12/04/2021  a  14/05/2021.  No
Relatório de estágio (doc. 0559769) consta que o Estágio aconteceu entre os
meses  de  fevereiro  e  maio  de  2021  por  meio  do  projeto  de  extensão
“Mantendo o vínculo com a educação pública em tempos de pandemia”.

G.P.L. …2450…
Relações

Públicas (SBRP)

Processo  23100.012477/2021-48.  TCE  (doc.  0576815)  consta  vigência  de
16/07/2021  à  09/10/2021.  Formulário  "Acompanhamento  Professor
Orientador"  (doc.  0636417)  consta  de  05/07/2021  à  08/10/2021,  no
Relatório de estágio Final  (doc. 0636579) consta julho a outubro de 2021, e,
por  fim,  no  Controle  de  frequência  de  estágio  (doc.  0636582)  consta
01/07/2021 a 09/10/2021.

Fonte: Elaborado pela AUDIN com base nos documentos disponibilizados.

Destaca-se o que dispõe o art. 3º da Lei nº 11.788/2008:

Art. 3º O estágio, tanto na hipótese do § 1º do art. 2º desta Lei quanto na prevista no § 2º do
mesmo dispositivo, não cria vínculo empregatício de qualquer natureza, observados os seguintes
requisitos: 
I – matrícula e freqüência regular do educando em curso de educação superior, de educação
profissional, de ensino médio, da educação especial e nos anos finais do ensino fundamental, na
modalidade profissional da educação de jovens e adultos e atestados pela instituição de ensino; 
II – celebração de termo de compromisso entre o educando, a parte concedente do estágio e a
instituição de ensino; 
III – compatibilidade entre as atividades desenvolvidas no estágio e aquelas previstas no termo
de compromisso. 
§ 1º O estágio, como ato educativo escolar supervisionado, deverá ter acompanhamento efetivo
pelo  professor  orientador  da  instituição  de  ensino  e  por  supervisor  da  parte  concedente,
comprovado por vistos nos relatórios referidos no inciso IV do caput do art. 7º desta Lei e por
menção de aprovação final. 
§ 2º O descumprimento de qualquer dos incisos deste artigo ou de qualquer obrigação contida
no  termo  de  compromisso  caracteriza  vínculo  de  emprego  do  educando  com  a  parte
concedente do estágio para todos os fins da legislação trabalhista e previdenciária. (grifo nosso)

Assim, concluiu-se que não foi observado o previsto no próprio TCE dos estagiários citados no

Quadro 4 e que tal situação expõe a Unipampa a riscos de passivos trabalhistas.

B) Ausência de descrição das atividades a serem desenvolvidas durante o estágio no TCE

Constatou-se  que  em  3  dos  11  TCE  analisados  não  há  a  descrição  das  atividades  a  serem

desenvolvidas pelos estagiários, em contrariedade ao próprio Modelo de TCE.

De acordo com o inciso III do artigo 3º da Lei nº 11.788/2008, e como previsto na Cláusula 3ª do

Modelo de TCE, deve haver “compatibilidade entre as atividades desenvolvidas no estágio e aquelas
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previstas  no termo de compromisso”.  Percebe-se que,  para saber se há compatibilidade,  é preciso,

minimamente, que essas atividades estejam descritas no Termo de Compromisso.

Os 3 estagiários selecionados na amostra, cujos TCE firmados não descrevem as atividades que

deveriam ser desenvolvidas, são os citados a seguir:

• C.H.F.C.,  matrícula  …1560…,  Jornalismo  (SBJOR):  TCE  doc.  0492383,  processo

23100.005044/2021-36;

• Y.P.G., matrícula …2440…, Direito (SLDIR): TCE doc. 0651368, processo 23100.017003/2021-92;

• M.A.F.,  matrícula  …2151…,  Administração  Pública  (SLAP):  TCE  doc.  0651400,  processo

23100.017003/2021-92.

Ressalta-se que há necessidade de descrever as atividades a serem desenvolvidas pelo estagiário

no Termo de Compromisso de Estágio a fim de evitar que sejam exigidos do estagiário serviços não

previstos, ferindo a legislação e expondo a Instituição a riscos de passivos trabalhistas.

C) Inobservância do limite diário de horas previsto no TCE

Constatou-se que houve inobservância do limite máximo diário de horas previsto no TCE do

estagiário G.P.L., matrícula …2450…, Relações Públicas (SBRP), contrariando o inciso II do art. 10 da Lei

nº 11.788/2008 e a Cláusula 3ª do Modelo de TCE.

De acordo com o inciso II do artigo 10 da Lei nº 11.788/200,

A jornada de atividade em estágio será definida de comum acordo entre a instituição de ensino, a
parte concedente e o aluno estagiário ou seu representante legal, devendo constar do termo de
compromisso, ser compatível com as atividades escolares e não ultrapassar: 
[…] II  –  6 (seis)  horas diárias e 30 (trinta) horas  semanais,  no caso de estudantes  do ensino
superior, da educação profissional de nível médio e do ensino médio regular.

Conforme o doc. 0576815 (TCE), Processo 23100.012477/2021-48, eram previstas 6 horas por dia

e 30 horas por semana. Porém, no Controle de Frequência de Estágio constam, no dia 16/07, jornada de

7h de estágio; nos dias 28/09, 7/10 e 9/10, 8h de estágio; e, no dia 08/10, 10h.

Destaca-se a necessidade de registrar a jornada diária de atividades do estagiário de forma que

seja possível observar o limite de horas previsto no TCE em relação à quantidade de horas trabalhadas.
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D) Inconformidade entre a jornada diária realizada e a prevista no TCE

Através  da  confrontação  de  documentos,  foi  possível  concluir  que  três  estagiários  não

cumpriram  a  jornada  diária,  nem  os  intervalos  de  acordo  com  o  pactuado  no  TCE,  conforme

apresentado no Quadro 5.

Quadro 5: Constatações sobre jornada diária

Nome Matrícula Curso Situação constatada

C.H.F.C. …1560… Jornalismo (SBJOR)

Doc. 0492383 (TCE), do Processo 23100.005044/2021-36, previsão de
jornada diária das 09h às 12h e das 14h às 17h, com intervalo de 1 hora;
no entanto, nas folhas ponto (doc. 0519338 e 0547845), há registro de
trabalho das 18h às 22h ou das 17h às 22h (sem anotação de intervalo).

L.P.F. …152… Ciências Humanas
(SBCH)

Doc. 0547937 (TCE), Processo 23100.009866/2021-96, prevista jornada
das  19h  às  21h  e  21h10  às  22h  com intervalo  de  10  min,  mas,  no
Controle de frequência abr/2021 (doc. 0559767), foi registrado jornada
das 13h às 17h e no Controle de frequência mai/2021 (doc. 0559768),
das 13h às 17h30 (sem registro de intervalo).

G.P.L. …2450… Relações Públicas
(SBRP)

Doc.  0576815  (TCE)  do  Processo  23100.012477/2021-48,  prevista
jornada das 15h às 18h e das 19h às 22h,  com intervalo de 1 hora.
Controles de frequência de estágio (doc. 0636582) registram diversos
horários, inclusive diferentes dos previstos no TCE.

Fonte: Elaborado pela AUDIN com base nos documentos disponibilizados.

Destaca-se que a Unipampa, como parte concedente dos estágios analisados, tem a obrigação de

zelar pelo cumprimento das cláusulas expressas no Termo de Compromisso de Estágio, conforme dispõe

a Lei nº 11.788/2008. Ainda, alerta-se que o descumprimento de qualquer obrigação contida no TCE

caracteriza vínculo de emprego do educando com a parte concedente do estágio para todos os fins da

legislação trabalhista e previdenciária.

E) Ausência de comprovação de que a jornada de estágio foi estabelecida de comum acordo entre o

estagiário e a unidade concedente nos períodos de férias acadêmicas

O §2º  do  artigo  8º  da  Resolução  20/2010  da  Unipampa  prevê:  “A  jornada  de  Estágio,  nos

períodos de férias escolares, deve estar devidamente estabelecida de comum acordo entre o estagiário,

a parte concedente do Estágio e a Unipampa, e estar presente no Termo de Compromisso”.

Em consonância com esse artigo, a cláusula 3ª do Modelo de TCE prevê que, nos períodos de

férias  acadêmicas,  a  jornada de estágio será estabelecida  de comum acordo entre  o estagiário  e  a

19



unidade concedente.

Em um dos processos analisados, da estagiária M.A.F., matrícula …2151…, Administração Pública

(SLAP), o período de férias escolares coincidiu com o estágio e não foram encontrados, no processo,

documentos comprobatórios do acordo realizado para o período.

F) Descumprimento da programação do estágio, por parte do estagiário

Por  meio  da  confrontação  entre  documentos  prévios  ao  estágio  e  posteriores  à  realização,

verificou-se o descumprimento da programação do estágio, por parte de quatro estagiários.

Dentre as atribuições do acadêmico estagiário da Unipampa, previstas no art. 28 da Resolução

CONSUNI  20/2010  –  Normas  para  Estágios,  no  inciso  VIII  está  previsto  “cumprir  fielmente  a

programação do Estágio comunicando à Unipampa e à unidade concedente a conclusão, interrupção ou

modificação do estágio, bem como fatos relevantes ao andamento do estágio”. Esta previsão também

pode ser verificada na Cláusula 7ª (Atribuições e responsabilidades do estagiário, alínea b) do Modelo de

TCE.

Feita a análise da documentação referente a dez estagiários, verificou-se que:

• O estagiário L.L.S., matrícula … 151…, Engenharia de Telecomunicações (ALET): no doc.

0367333 (Avaliação do estágio obrigatório) do processo 23100.013746/2020-11, na comparação entre o

proposto e o realizado, valendo um ponto, o professor responsável pela análise pontuou como zero. No

entanto,  no  doc.  0367626  (Acompanhamento  do  Professor  Orientador),  consta  que  houve

compatibilidade entre o previsto no TCE e o realizado. Essas informações são contraditórias.

• Os estagiários C.H.F.C., matrícula …1560…, Jornalismo (SBJOR); L.P.F., matrícula …151…,

Ciências Humanas (SBCH); e G.P.L., matrícula …2450…, Relações Públicas (SBRP), que não realizaram a

jornada diária de acordo com o pactuado no TCE (Constatação “E”), também não cumpriram fielmente a

programação do estágio, conforme dispõe o art. 28.

Ressalta-se que a Unipampa, como parte concedente dos estágios analisados, tem a obrigação

de  zelar  pelo  cumprimento  das  cláusulas  do  Termo  de  Compromisso,  conforme  dispõe  a  Lei  nº

11.788/2008.
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6.2.3. Conclusão da AUDIN sobre o processo de estágio

De acordo com a manifestação da Divisão de Programas, Projetos e Estágios, já existem controles

para sanar as situações constatadas pela equipe de auditoria, quais sejam:

• Termo de Compromisso de Estágio;

• Ciência da comunidade acadêmica da necessidade de cumprir o que está estabelecido no TCE;

• Ciência da comunidade acadêmica da necessidade de providenciar um aditivo e/ou um novo TCE

sempre que houver alguma situação em que o estagiário não possa cumprir o que está definido

no Termo firmado;

• Orientações  e  manuais  disponibilizados  na  página  dos  estágios,  no  endereço  eletrônico

https://sites.unipampa.edu.br/estagios/orientacoes-para-realizacao-do-tce-via-sei/.

No entanto, cabe ressaltar que as análises realizadas demonstraram que tais controles não se

mostraram suficientes para evitar as situações constatadas nos processos analisados e que a Unipampa,

como  parte  concedente  dos  estágios,  tem  a  obrigação  de  zelar  pelo  cumprimento  do  Termo  de

Compromisso de Estágio, conforme dispõe a Lei nº 11.788/2008.

Em análise documental, verificou-se que foi realizada uma reunião entre a DPPE e os interfaces

de estágio  dos  campi,  na  qual  o  TCE estava  como primeiro  ponto  de pauta.  Conforme informação

prestada pela Divisão, foi feito um diálogo sobre o preenchimento dos termos e as devidas alterações

necessárias  para  adequações  de  acordo  com  cada  curso,  área  de  estágio  e  demais  situações  que

necessitam ser contempladas. 

Considerando que a equipe de auditoria concluiu que os controles existentes são insuficientes

frente aos  riscos envolvidos e que a área auditada manifestou discordância com as recomendações

realizadas para garantir o cumprimento do Termo de Compromisso de Estágio, registra-se que o gestor

optou pela assunção de riscos.
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6.3. Processo de diplomação

6.3.1. Conformidades

A  análise  documental,  nos  processos  dos  diplomados  selecionados  na  amostra,  possibilitou

verificar a conformidade dos seguintes aspectos:

• Diplomado concluir o curso sem ultrapassar o prazo máximo em semestres previsto em

seu curso  para  a  integralização  curricular.  Observou-se  que,  em 3 dos  18 processos  analisados,  os

diplomados ultrapassaram em 1 semestre o número máximo de semestres permitido, no entanto, o §4°

do  art.  2º  da  Norma Operacional  4/2020/Unipampa prevê  que  “o  ano  letivo  2020  não  deverá  ser

contabilizado  para  fins  de  tempo  máximo  de  integralização  curricular  dos  cursos”.  Dessa  forma,

cumpriu-se o requisito em todos os processos analisados;

• Inserir o Requerimento de inscrição à colação de grau devidamente preenchido;

• Inserir o certificado atualizado de estar em dia com as obrigações militares nos processos

em que a exigência se aplica;

• Inserir o comprovante de quitação eleitoral;

• Inserir a Declaração de situação regular relativa ao ENADE;

• Inserir a Declaração de Inexistência de Débitos SISBI-UNIPAMPA;

• Secretaria Acadêmica abrir um processo por curso/diplomado no SEI;

• Secretaria da Colação de Grau inserir ata/protocolo de entrega dos diplomas ao processo

de colação de grau do curso no SEI;

• Cumprimento  das  horas  previstas  no  PPC  quanto  aos  Componentes  Curriculares

Complementares de Graduação.

6.3.2. Constatações

A) Deferimento de horas de ACG com comprovantes de atividades realizadas em data anterior ao

vínculo mais recente

De acordo com o art.  114 da Resolução CONSUNI nº 29/2011, as atividades complementares

somente  serão  analisadas  se  realizadas  nos  períodos  enquanto  o  discente  estiver  regularmente
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matriculado na Unipampa, inclusive no período de férias.

Porém, segundo os §§ 2º e 3º do art. 3º das Normas para aproveitamento de ACGs do Curso de

Engenharia de Computação, constante do PPC do curso, somente são consideradas as ACG concluídas

durante o vínculo mais recente do discente  com o curso,  sendo vedado o aproveitamento de ACG

concluídas antes desta data.

De  acordo  com  a  ficha  cadastral  do  diplomado  L.F.P.,  matrícula  …1100…,  Engenharia  de

Computação  (BAEC),  extraída  do  Sistema GURI,  o  vínculo  mais  recente  com o curso  é  de  2018/1º

semestre. Porém, observou-se que houve aproveitamento de horas de ACG em atividades do Grupo IV

realizadas em anos anteriores.

Foi possível concluir que há discordância entre a Resolução CONSUNI nº 29 e as normas para

aproveitamento de ACG do Curso de Engenharia de Computação. Nesse sentido, a Coordenadoria de

Processos Acadêmicos informou que o PPC passará por reformulação neste semestre e que orientará o

curso sobre a necessidade de alteração das normas para aproveitamento de ACG do curso.

6.3.3. Conclusão da AUDIN sobre o processo de diplomação 

Foi  possível  constatar  que cada Campus utiliza  formulários e procedimentos próprios para a

solicitação e a validação das horas de ACG, inexistindo um padrão Institucional,  o que pode levar a

subjetividades no processo de análise dos documentos apresentados pelos discentes.

De acordo com a manifestação da PROGRAD, a Pró-Reitoria de Graduação solicitou à DTIC e à

empresa AVMB (desenvolvedora do SIE) a criação de um módulo específico para o envio dos certificados

digitalizados  para  validação  das  horas  de  ACG  pelo  coordenador  de  curso.  Este  módulo  deve  ser

integrado ao sistema de controle acadêmico da Universidade para que sejam realizados os registros de

forma automática, tão logo a Coordenação de Curso homologue no Sistema.

RECOMENDAÇÕES

Para a PROGRAD

1. Compatibilizar as normas para aproveitamento de Atividades Complementares de Graduação

(ACG), constantes no PPC do Curso de Engenharia de Computação, à Resolução CONSUNI nº 29/2011.
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CONCLUSÃO

Os  processos  selecionados  para  avaliação,  neste  trabalho,  foram  o  processo  de  oferta  de

componentes curriculares, de estágio e de diplomação. 

O período de análise foi o segundo semestre do primeiro ano de pandemia, época em que foi

necessário adaptar muitos dos procedimentos, migrando de entregas via contato direto e conferências

físicas, para procedimentos online. 

Percebe-se que cada unidade administrativa tentou adaptar-se da melhor forma possível;  no

entanto,  não  houve  uma  padronização.  Sendo  a  Unipampa  uma  Instituição  multicampi,  muitos

procedimentos diferentes foram colocados em ação; formulários foram criados e outros, adaptados.

Dessa forma, foi necessário fazer uma análise casuística dos processos selecionados na amostra.

Acerca do processo de oferta de componentes curriculares, foi possível concluir que não houve

redução  da  carga  horária  dos  componentes  curriculares  previstos  na  matriz  curricular  dos  cursos

selecionados na amostra no segundo semestre de 2020, em conformidade com o §2º do art.  2º da

Norma Operacional nº 4/2020. Ainda, as análises permitiram concluir que foi dispensada a matrícula em

um número mínimo de créditos e, para 98% dos discentes analisados, foi observado o número máximo

de créditos previsto no PPC, atendendo ao disposto no art. 5º da NO nº 4/2020.  Verificou-se que 19

discentes matricularam-se em componentes curriculares cujas cargas horárias somadas ultrapassam o

limite máximo estabelecido no PPC, autorizados pela Coordenação do Curso.

Sobre  o  processo  de  estágio,  foi  possível  constatar  as  seguintes  fragilidades:  a)

incompatibilidade entre o período de vigência do estágio previsto no TCE e o período efetivamente

trabalhado por quatro estagiários selecionados na amostra; b) ausência de descrição das atividades a

serem desenvolvidas durante o estágio no TCE de três estagiários; c) inobservância do limite máximo

diário de horas previsto no TCE de um estagiário; d) inconformidade entre a jornada diária realizada e a

prevista  no  TCE  de  três  estagiários;  e)  ausência  de  comprovação  de  que  a  jornada  de  estágio  foi

estabelecida de comum acordo entre um estagiário  e a unidade concedente nos períodos de férias

acadêmicas;  e  f)  Descumprimento da  programação  do estágio,  por  parte  de  quatro  estagiários.  As

análises realizadas demonstraram que os controles existentes não se mostraram suficientes para evitar

as situações constatadas e que a Unipampa, como parte concedente dos estágios, tem a obrigação de

zelar pelo cumprimento do Termo de Compromisso de Estágio, conforme dispõe a Lei nº 11.788/2008.
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Alerta-se que o descumprimento de qualquer obrigação contida no TCE caracteriza vínculo de

emprego do educando com a parte concedente do estágio para todos os fins da legislação trabalhista e

previdenciária. A área auditada manifestou discordância com as recomendações realizadas para garantir

o cumprimento do Termo de Compromisso de Estágio (TCE), assim, registra-se que o gestor optou pela

assunção de riscos.

Com relação ao processo de diplomação, constatou-se que houve o deferimento de horas de

ACG com comprovantes de atividades realizadas em data anterior ao vínculo mais recente para um

aluno do curso de Engenharia da Computação. Sobre essa última, concluiu-se que existe discordância

entre a Resolução CONSUNI nº 29 e as normas para aproveitamento de ACG do Curso de Engenharia de

Computação. Além disso, concluiu-se que cada Campus utiliza formulários e procedimentos próprios

para a solicitação e a validação das horas de ACG, inexistindo um padrão Institucional, o que pode levar

a subjetividades no processo de análise dos documentos apresentados pelos discentes. Nesse sentido,

espera-se que  a criação de um módulo específico no SIE para o envio dos certificados digitalizados e

validação das horas pelo coordenador de curso auxilie no processo.

Bagé, 16 de agosto de 2022.

Ivani Soares
Responsável pela auditoria

Aline Daiane Gonçales Fagundes
Equipe de apoio

Gabriela Giacomini de Macedo
Supervisora
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