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APRESENTAGCAO

Devido ao carater multidisciplinar das atividades de auditoria interna governamental, é
fundamental que a equipe desenvolva, a cada ano, suas competéncias nas dimensdes de
conhecimentos, habilidades e atitudes, possibilitando que atuem em consonancia com o principio

de proficiéncia e zelo profissional.

Dada a importancia do tema, a Controladoria-Geral da Unido (CGU), como 6érgdo de
orientagdo normativa e de supervisdo técnica, dispde, no §22 do art. 42 da Instrucdo Normativa n?
5, de 27 de agosto de 2021, que o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) deve conter a previsdo

de, no minimo, 40 horas de capacitagao para cada servidor, incluindo o responsavel pela Unidade.

Ainda, de acordo com o art. 17 do Regimento da AUDIN, uma das atribuicdes do
Coordenador da Unidade é elaborar o Plano Anual de Capacitacdo, com o objetivo de estimular e
viabilizar acdes de desenvolvimento profissional e atualizacdo de conhecimentos, encaminhando-o

para aprovagao do Reitor.

Assim, apresenta-se o Plano Anual de Capacitacdo 2023, contendo os critérios utilizados na
elaboracdo, as necessidades de desenvolvimento de competéncias, as a¢cdes necessarias para o
desenvolvimento e os resultados esperados. Apresentam-se, ainda, consideragdes sobre o Plano

de Capacitacao 2022.

1. OBJETIVOS

* Planejar as a¢des de desenvolvimento, visando ao aprimoramento continuo dos servidores

da AUDIN e a melhoria do desempenho individual e institucional;

* Priorizar esforcos e recursos para o desenvolvimento de competéncias identificadas como

importantes as atividades de auditoria interna governamental.

2. PUBLICO-ALVO

Este Plano de Capacitacdo se destina as servidoras em exercicio na AUDIN no ano de 2023,

conforme apresentado no Quadro 1.
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Quadro 1: Servidoras em exercicio na AUDIN, cargos e formac¢do académica

Servidora Cargo Formagao académica

® Graduagao em Ciéncias Contdabeis
Aline Daiane Gongales Fagundes Auditora * Especializacdo em Ciéncias Contabeis
* Mestrado em Gestdo de OrganizagGes Publicas

* Graduacgdo em Direito
Candida Dutra Garcia Cougo Auditora * Especializagdo em Direito Publico
* Mestrado em Gestdo de OrganizagGes Publicas

* Graduacdo em Ciéncias Contabeis
Gabriela Giacomini de Macedo Auditora * Especializagdo em Contabilidade Publica e
Responsabilidade Fiscal

* Graduagdo em Letras (Portugués, Inglés e Literaturas)
* Graduagdo em Direito

Ivani Soares Secretdria Executiva |* Especializagdo em Direito Tributdrio

* Especializacdo em Educacdo, Diversidade e Cidadania
* Mestrado em Politicas Publicas e Gestdo Educacional

® Graduacdo em Medicina Veterinaria
* Especializacgdo em Clinica Médica e Cirdrgica de
Pequenos Animais

Assistente em

Vanessa Behling Azambuja Donato Administracio

Caso novos servidores entrem em exercicio na AUDIN em 2023, serdo incluidos como

publico-alvo do Plano de Capacitagao.

3. VIGENCIA DO PLANO DE CAPACITACAO

A vigéncia deste Plano de Capacita¢do é o periodo de janeiro a dezembro de 2023.

4. METODOLOGIA
Na elaboragao do Plano Anual de Capacitacao 2023, foram observadas as seguintes etapas:

a) ldentificacdo das competéncias necessdrias para a atividade de auditoria interna

governamental;
b) Definicao do nivel da importancia individual das competéncias;
c) Afericdo do nivel do dominio individual das competéncias;
d) Apuracdo das necessidades de desenvolvimento de competéncias; e

e) Definicdao da forma de desenvolvimento das competéncias.
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4.1. IDENTIFICACAO DAS COMPETENCIAS NECESSARIAS PARA A ATIVIDADE DE AUDITORIA
INTERNA GOVERNAMENTAL

As competéncias necessarias para a atividade de auditoria interna governamental em 2023

foram identificadas utilizando técnicas de analise documental e aplicacdo de questionarios.
Os documentos analisados foram:

* Competéncias dos Auditores Internos: um estudo em Instituicdes Federais de Ensino
Superior no Brasil (Tania Amorim, Jackeline Paula e Rezilda Oliveira);

* Mapeando sua carreira — Competéncias Necessarias para a Exceléncia em Auditoria Interna
(James Rose);

* Quadro nacional de competéncias profissionais de auditoria (Instituto Rui Barbosa);

* Competéncias transversais de um setor publico de alto desempenho (Escola Nacional de
Administracdo Publica — Enap);

* Competéncias essenciais de lideranca para o setor publico brasileiro (Escola Nacional de
Administracdo Publica — Enap)

* Regimento da AUDIN, aprovado pela Resolucdo CONSUNI n? 319/2021;

* Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) 2023.

Foram aplicados questiondrios ndo estruturados com o objetivo de validar as competéncias

levantadas na analise documental, bem como identificar competéncias adicionais.

Foram identificadas 43 competéncias necessarias para o alcance dos objetivos da atividade
de auditoria interna governamental em 2023. As competéncias foram categorizadas nas

dimensdes: conhecimentos (19), habilidades (13) e atitudes (11).

Ainda, para a Coordenacdo da Unidade, identificaram-se 5 competéncias adicionais, sendo

1 conhecimento, 2 habilidades e 2 atitudes.

4.2. DEFINICAO DO NiVEL DA IMPORTANCIA INDIVIDUAL DAS COMPETENCIAS

O nivel de importancia de cada competéncia foi atribuido pela Coordenadora da AUDIN
para cada servidora de acordo com a escala definida (1 a 6), considerando suas formacdes

académicas, suas experiéncias profissionais, as capacitacbes ja realizadas, os perfis e as
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potencialidades individuais.

4.3. AFERICAO DO NIiVEL DO DOMINIO INDIVIDUAL DAS COMPETENCIAS

O nivel do dominio individual das competéncias foi apurado utilizando médias, com o

objetivo de reduzir eventuais vieses cognitivos.

Para a Coordenadora, o nivel foi obtido pela média entre sua autoavaliacdo e a média da
avaliacdo da equipe. Ja para as demais servidoras, o nivel de dominio foi obtido pela média entre

suas autoavalia¢Oes e a avaliacdo da Coordenadora.

Para as autoavaliacOes e avaliacbes, foram utilizados questiondrios estruturados com

escala de 1 a 6, na qual 1 representa baixo dominio e, 6, alto dominio da competéncia.

4.4. APURAGCAO DAS NECESSIDADES DE DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

Conforme o art. 22 da Instrucdo Normativa SGP-ENAP/SEDGG/ME n2 21/2021, necessidade
de desenvolvimento é a lacuna identificada entre o desempenho esperado e o desempenho atual,
derivada da diferenca entre o que o servidor deveria saber/fazer/ser e o que ele sabe/ faz/é, com

efeito sobre os resultados organizacionais.

As necessidades de desenvolvimento de competéncias foram obtidas a partir da seguinte

formula:
N=1*(6-D)
N: necessidade de desenvolvimento
I: nivel de importancia
D: nivel de dominio.

Os resultados de “N” poderiam variar de 0 a 30, sendo que resultados iguais ou inferiores a
6, em determinada competéncia, indicam pouca ou nenhuma necessidade de desenvolvé-la; “N”
igual ou superior a 15 indica grande necessidade de desenvolver essa competéncia. Assim, o ponto

de corte foi definido como “N” igual ou superior a 15.

O Quadro 2 apresenta as competéncias nas quais ha necessidade de desenvolvimento para
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a equipe técnica, para a equipe administrativa e para a Coordenadora da AUDIN.

Quadro 2: Necessidades de desenvolvimento de competéncias

Quantidade

Competéncia Dimensdo

técnica

Conhecer a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD)

para entender seus impactos nas atividades da Conhecimento 0 1 0 1
Instituicdo.
Conhecer as normas sobre prestagdo de contas anual .
P . ¢ R o Conhecimento 0 1 0 1
para entender como se aplicam a Instituicdo
Conhecer conceitos e aplicabilidade de fraudes e erros. | Conhecimento 2 0 0 2
Conhecer conceitos relacionados a integridade no
setor publico para entender como se aplicam a Conhecimento 1 0 0 1
Instituicdo.
Conhecer os conceitos relacionados a contabilidade .
- . K o Conhecimento 1 0 0 1
publica para entender como se aplicam a Instituicdo.
Conhecer os conceitos relacionados a controles .
. . . o Conhecimento 0 1 0 1
internos para entender como se aplicam a Instituicdo.
Conhecer os conceitos relacionados ao orgamento e as
finangas publicas para entender como se aplicam a Conhecimento 1 0 0 1

Instituicdo.

Identificar a estrutura informal e formal da
organizacdo, a cadeia de comando e os procedimentos | Conhecimento 0 1 0 1
operacionais instituidos.

Identificar métodos e técnicas para a andlise e

. Conhecimento 2 0 0 2
caracterizagdo de problemas.

Identificar métodos orientados para melhoria continua
visando o ganho de eficiéncia e efetividade dos Conhecimento 1 1 1 3
processos organizacionais.

Adequar os processos de trabalho para o alcance das
metas e objetivos da organizacdo e das necessidades Habilidade 0 1 0 1
dos usudrios dos servigos publicos.

Aplicar recursos digitais para modernizar praticas e
promover uma maior efetividade e qualidade dos Habilidade 1 2 0 3
servigos prestados.

Avaliar o impacto das tendéncias sociais, politicas,
econdmicas, culturais, tecnoldgicas e ambientais em Habilidade 1 1 1 3
seu contexto de trabalho.

Empregar dados numéricos e ndo numéricos para
auxiliar na adequacado e efetividade da solugdo e Habilidade 1 0 1 2
tomada de decisdo.
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Quantidade

Equipe

Competéncia Dimensdo

Equipe . . Coorden
9 p administr Total
técnica . adora

ativa

Expressar-se na forma QrNaI e escrita com assertividade, Habilidade 1 0 0 1
concisdo e clareza.

Prestar servigos de consultoria. Habilidade 1 0 0 1

oo st e o | e |0 | 0 | 1|

Manter a imparcialidade e a objetividade. Atitude 0 1 0 1

Ter compromisso socioambiental. Atitude 1 0 0 1

Ter inteligéncia emocional. Atitude 1 0 0 1

Ter raciocinio critico. Atitude 0 1 0 1

4.5. DEFINICAO DA FORMA DE DESENVOLVIMENTO DAS COMPETENCIAS

Para a definicdao da forma de desenvolvimento das competéncias, foram considerados os
seguintes critérios: a) disponibilidade de cursos e eventos de capacitacdo para as competéncias
nas quais hd necessidade de desenvolvimento; b) economicidade na aplicagdo dos recursos
publicos; e c) horas alocadas para capacitacdo de cada servidora no Plano Anual de Auditoria

Interna (PAINT) 2023.
Assim, as competéncias poderdo ser desenvolvidas das seguintes formas:
* Participacdao em cursos;
* Participagdao em féruns, seminarios e congressos;
* Participacdo em programa de pds-graduacdo stricto sensu no pais; e

* Participacdao em outras atividades.

4.5.1. Participacao em cursos

Realizou-se pesquisa para identificar cursos voltados ao desenvolvimento das

competéncias apresentadas no Quadro 2. Os cursos previstos sdo apresentados no Apéndice A.

Durante a vigéncia deste Plano, poderdo ser ofertados outros cursos que atendam as

necessidades da equipe. Para esses, devera haver andlise de conveniéncia e viabilidade sobre a
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participacdo, tendo em vista as competéncias prioritdrias a serem desenvolvidas e o principio da

economicidade.

4.5.2. Participacdo em foruns, semindrios e congressos

As servidoras poderdo participar de féruns, seminarios e congressos que contribuam para o

seu desenvolvimento e que atendam aos interesses da administragao publica.

Assim, planeja-se a participacdo das servidoras no Férum Técnico das Auditorias Internas -

562 FONAITec, promovido pela Associacdo Nacional dos Integrantes das Unidades de Auditoria

Interna_Governamental (FONAI)', e no Congresso Brasileiro de Auditoria e Controle Interno -

COBACI 2023, promovido pela Unido Nacional dos Auditores do Ministério da Educacdo

(UNAMEC)? conforme apresentado no Apéndice A.

Destaca-se que, durante o exercicio, poderdo ser ofertados féruns, seminarios e congressos
ndo previstos neste Plano, com ou sem custo, que atendam as necessidades da equipe, devendo

haver andlise de conveniéncia e viabilidade sobre a participagao.

4.5.3. Participagdo em programa de pds-graduacdo stricto sensu no pais

Atualmente, uma servidora passa por processo de qualificacdo, cursando doutorado no
Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo. Para compatibilizar as necessidades do trabalho com o
desenvolvimento do curso, sem prejuizo do exercicio do cargo, concedeu-se horario especial para
a servidora, em conformidade com o art. 25 e com inciso Il do art. 26 da Resolugdao CONSUNI n2

24/2010.

A compensacdo de hordrio é realizada mediante projeto de interesse da Unidade,
conforme prevé o inciso IV do art. 26 da Resolucdo n® 24/2010. Os registros referentes a
concessao de hordrio especial, renovado semestralmente, constam do processo n?

23100.018906/2022-71.

1 Associagao civil de direito privado, sem finalidade lucrativa, de ambito nacional que congrega todos os
integrantes das unidades de auditoria interna governamental de 6rgdo ou Instituicdo Federal de Ensino vinculada ao
MEC.

2 Entidade civil de direito privado sem fins lucrativos representativa dos auditores pertencentes ao Plano de
Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagdo (PCCTAE), com representagdo em todo o territdrio nacional.


https://fonai.org.br/
https://fonai.org.br/
https://www.unamec.com.br/home/
https://www.unamec.com.br/home/
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4.5.4. Participacdao em outras atividades

As servidoras poderdo participar de capacitagdes no formato de lives, webinarios,
palestras, ou outros de menor duracdo, conforme disponibilidade de oferta durante a vigéncia do
Plano, principalmente aqueles realizados em formato remoto ou presencial na localidade de

exercicio e sem custos de inscrigdo.

Também incentiva-se a participacdo em grupos de estudos que contribuam para o
desenvolvimento das competéncias das servidoras e que atendam aos interesses da administracao
publica.

Além disso, destaca-se que a realizacdo de trabalhos de avaliacdo (auditorias) e de
consultoria possibilita as servidoras o desenvolvimento de seus conhecimentos, habilidades e

atitudes.

Outras atividades poderdo ser desenvolvidas pelas servidoras, desde que atendam as
competéncias nas quais ha necessidade de desenvolvimento e ao principio da economicidade.
Caso seja necessadria a aplicacdo de recursos, devera haver analise de conveniéncia e viabilidade

sobre a participacao.

5. AFASTAMENTOS PARA PARTICIPACAO EM AGCOES DE DESENVOLVIMENTO E CONCESSAO DE
HORARIO ESPECIAL
De acordo com o art. 18 do Decreto n? 9.991/2019, considera-se afastamento para
participacdo em agdes de desenvolvimento:
* licenca para capacita¢do, nos termos do disposto no art. 87 da Lei n2 8.112/1990;
e participacdo em programa de treinamento regularmente instituido®, conforme o disposto
no inciso IV do caput do art. 102 da Lei n2 8.112/1990;
* participacdo em programa de pds-graduacao stricto sensu no Pais, conforme o disposto no
art. 96-A da Lei n2 8.112/1990; e

* realizagdo de estudo no exterior, conforme o disposto no art. 95 da Lei n® 8.112/1990.

Ressalta-se que o Decreto n2 9.991/2019 considera o instituto “afastamento” para as

3 Art. 18, § 39, do Decreto n? 9.991/2019: “Para fins do disposto neste Decreto, considera-se treinamento
regularmente instituido qualquer a¢do de desenvolvimento promovida ou apoiada pelo érgao ou pela entidade.”
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finalidades de que trata o art. 18 apenas quando este for integral, ou seja, somente quando o
hordrio ou o local da acdo de desenvolvimento inviabilizar o cumprimento da jornada semanal de
trabalho do servidor, conforme dispde o art. 19. O que ndo se enquadrar como afastamento

deverd ser considerado como “ac¢do de desenvolvimento em servico”.*

Os afastamentos enquadrados na modalidade de treinamento regularmente instituido
estdo condicionados a observancia de todos os critérios e procedimentos estabelecidos no
Decreto n? 9.991/2019, considerando, inclusive, o que houver sido definido em ato do 6rgdo ou
entidade como inviabilidade para o cumprimento da jornada semanal de trabalho, e também

cumprir o intersticio de 60 dias para participar de nova acdo de desenvolvimento.”

Ainda, de acordo com o art. 98 da Lei n? 8.112/1990, sera concedido horario especial ao
servidor estudante, quando comprovada a incompatibilidade entre o hordrio escolar e o da
reparticdo, sem prejuizo do exercicio do cargo. Nesse sentido, a Resolugdo CONSUNI n2 24/2010,
no art. 25, dispGe que devem ser estabelecidos, quando necessario, horarios especiais para
servidores estudantes, que compatibilizem as necessidades de trabalho com o desenvolvimento

do curso.

6. METAS E RESULTADOS ESPERADOS

A partir da implementacdo do Plano Anual de Capacitacdo 2022, espera-se a realizacdo de,
no minimo, 564 horas de capacitacdo e o aumento do nivel de dominio das competéncias

prioritarias conforme apresentado no Apéndice B.

7. ACOMPANHAMENTO DOS RESULTADOS

A Coordenadora terd a responsabilidade de monitorar o desenvolvimento das acbes

programadas e as percepc¢des da equipe sobre o desenvolvimento das competéncias prioritarias.

4 Fonte: https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/pndp/paginas/
FAQunidadedeGPsite.pdf.
5 Fonte: https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/pndp/paginas/
FAQunidadedeGPsite.pdf.
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8. RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS NECESSARIOS

Planeja-se a participacdo de duas servidoras no 562 FONAITec — Capacitagao Técnica dos
Integrantes das Auditorias Internas do Ministério da Educacdo, e de duas servidoras no Congresso
Brasileiro de Auditoria e Controle Interno — COBACI 2023. Ainda ndo ha definicdo dos locais e dos
periodos de realizagao.

Os valores estimados das inscricdes sdo:

e 562 FONAITec: RS 1.000,00 x 2 servidoras = RS 2.000,00
e COBACI 2023: RS 850,00 x 2 servidoras = RS 1.700,00
e Total de recursos aplicados em inscri¢cdes = RS 3.700,00

Importante considerar que deverao ser somados, ainda, os valores necessarios para didrias
e passagens. Esse cdlculo s6 podera ser feito apds a definicdo dos locais e dos periodos de
realizacdo.

Durante o exercicio, poderdo ser ofertados féruns, seminarios e congressos ndo previstos
neste Plano, com custo de inscricGes, didrias e passagens, que atendam as necessidades da
equipe. Nesse caso, devera haver anadlise de conveniéncia e viabilidade sobre a participagao, tendo
em vista as competéncias prioritarias a serem desenvolvidas e o principio da economicidade.

Os recursos necessarios para inscricbes, didrias e passagens serdo pleiteados junto a
Divisdo de Avaliacdo, Desenvolvimento e Capacitacdo de Pessoal (DADCP) e ao Gabinete da

Reitoria.

9. SOBRE O PLANO DE CAPACITACAO 2022

9.1. AVALIAGAO DO ALCANCE DOS OBJETIVOS DO PLANO DE CAPACITAGAO 2022

A partir da implementacdo do Plano Anual de Capacitacdo 2022, esperava-se a realizacao
de, no minimo, 100 horas de capacitacdo e o aumento do nivel de dominio das competéncias
prioritdrias em 1 ponto. Destaca-se que, durante a vigéncia do Plano de Capacitacdao, a AUDIN

recebeu uma nova servidora.
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No periodo de abril a dezembro de 2022, foram realizadas 621 horas em cursos e eventos
de capacitacdo, conforme apresentado no Apéndice C. A média por servidora foi de,

aproximadamente, 124 horas.

Quanto ao nivel de dominio das competéncias prioritarias, o aumento de 1 ponto esperado
foi observado em 29 competéncias, representando um percentual de atingimento de 64,44% das
metas, conforme apresentado no Quadro 3. Houve aumento no nivel de dominio de outras 9

competéncias, em menor escala.

Quadro 3: Resultados esperados x resultados obtidos no nivel de dominio de competéncias

Nivel Nivel Nivel Atingiu

Competéncia Dimensao ...
P inicial meta alcancado meta?

Servidora 1

Conhecer os conceitos relacionados as financas

. . . . Conhecimento 3,0 4,0 3,0 N3o
publicas para entender como se aplicam a Instituicdo.

Identificar a estrutura informal e formal da
organizacgdo, a cadeia de comando e os Conhecimento 2,5 3,5 4,5 Sim
procedimentos operacionais instituidos.

Identificar métodos e técnicas para a andlise e

. Conhecimento 3,0 4,0 2,0 N3do
caracterizacdo de problemas.

Identificar métodos orientados para melhoria
continua visando o ganho de eficiéncia e efetividade | Conhecimento 3,0 4,0 3,0 N3o
dos processos organizacionais.

Identificar técnicas e ferramentas para ter uma

. . . . Conhecimento 3,5 4,5 4,5 Sim
comunicagdo (escrita e oral) assertiva, clara e concisa.

Avaliar o impacto das tendéncias sociais, politicas,
econdmicas, culturais, tecnoldgicas e ambientais em Habilidade 3,0 4,0 4,0 Sim
seu contexto de trabalho.

Empregar dados numéricos e ndo numéricos para
auxiliar na adequacao e efetividade de solugdes e Habilidade 3,0 4,0 4,0 Sim
tomada de decisdo.

Expressar-se na forma oral e escrita com

.. - Habilidade 3,5 4,5 3,5 Nado
assertividade, concisdo e clareza.

% Alcance meta 50,00%

Conhecer a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD)
para entender seus impactos nas atividades da Conhecimento 2,0 3,0 3,5 Sim
Instituicao.

Conhecer as normas sobre prestacdo de contas anual

. \ o Conhecimento 3,5 4,5 5,0 Sim
para entender como se aplicam a Instituicdo.
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Competéncia

Dimensao

Nivel
inicial

Nivel
meta

Nivel

Atingiu

alcancado meta?

Conhecer conceitos relacionados a gestdo e ao
gerenciamento de riscos no setor publico para
entender como se aplicam a Instituicao.

Conhecimento

3,5

4,5

4,0

Conhecer conceitos relacionados a governanga
corporativa no setor publico para entender como se
aplicam a Instituicdo.

Conhecimento

3,0

4,0

5,0

Sim

Conhecer os conceitos relacionados a controles

internos para entender como se aplicam a Instituicdo.

Conhecimento

3,5

4,5

4,5

Sim

Identificar métodos e técnicas para a andlise e
caracterizagao de problemas.

Conhecimento

3,0

4,0

3,0

Identificar métodos orientados para melhoria
continua visando o ganho de eficiéncia e efetividade
dos processos organizacionais.

Conhecimento

3,0

4,0

3,5

Aplicar recursos digitais para modernizar praticas e
promover uma maior efetividade e qualidade dos
servigos prestados.

Habilidade

2,5

3,5

3,0

Empregar dados numéricos e ndo numéricos para
auxiliar na adequacao e efetividade de solugdes e
tomada de decisdo.

Habilidade

2,5

3,5

3,0

Nao

Conhecer conceitos relacionados a governanga
corporativa no setor publico para entender como se
aplicam a Instituicdo.

% Alcance meta

Conhecimento

3,5

4,5

4,5

44,44%

Sim

Conhecer os conceitos relacionados a controles

internos para entender como se aplicam a Instituicdo.

Conhecimento

3,5

4,5

4,5

Sim

Identificar métodos e técnicas para a andlise e
caracterizagdao de problemas.

Conhecimento

3,0

4,0

Sim

Identificar métodos orientados para melhoria
continua visando o ganho de eficiéncia e efetividade
dos processos organizacionais.

Conhecimento

3,0

4,0

Sim

Aplicar recursos digitais para modernizar praticas e
promover uma maior efetividade e qualidade dos
servigos prestados.

Habilidade

2,5

3,5

3,0

Avaliar o impacto das tendéncias sociais, politicas,
econdmicas, culturais, tecnoldgicas e ambientais em
seu contexto de trabalho.

Habilidade

3,0

3,0

Empregar dados numéricos e ndo numéricos para
auxiliar na adequacao e efetividade de solugdes e
tomada de decisdo.

Habilidade

3,0

3,0

Prestar servicos de avaliagdo.

Habilidade

3,5

4,5

4,5

Sim
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Competéncia

Dimensao

Nivel

inicial

Nivel
meta

Nivel

Atingiu

alcancado meta?

Conhecer a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD)

% Alcance meta

62,50%

Aprender conceitos e ferramentas para lidar com

para entender seus impactos nas atividades da Conhecimento 1,0 2,0 3,5 Sim
Instituicao.
Conhecer as normas sobre prestagdo de contas anual . .
prestagao de contas Conhecimento | 2,0 3,0 3,0 Sim
para entender como se aplicam a Instituigao.
Conhecer conceitos relacionados a
gestdo/gerenciamento de riscos no setor publico para | Conhecimento 3,0 4,0 45 Sim
entender como se aplicam a Instituicdo.
Conhecer conceitos relacionados a governanga
corporativa no setor publico para entender como se | Conhecimento 2,0 3,0 2,5 Nao
aplicam a Instituicdo.
Conhecer conceitos relacionados a integridade no
setor publico para entender como se aplicam a Conhecimento 3,0 4,0 3,5 Nao
Instituigdo.
Conhecer os conceitos e os procedimentos para
prestar servigos de avaliagdo (auditorias) em Conhecimento 3,0 4,0 4,5 Sim
adequacdo as normas e as melhores praticas.
Conhecer os conceitos e os procedimentos para
prestar servicos de consultoria em adequagao as Conhecimento 2,0 3,0 3,5 Sim
normas e as melhores praticas.
Conhecer os conceitos relacionados a controles . .
. . N o Conhecimento 2,0 3,0 3,5 Sim
internos para entender como se aplicam a Instituicdo.
Identificar técnicas e ferramentas para ter uma . .
. . . P . Conhecimento 3,0 4,0 4,5 Sim
comunicagdo (escrita e oral) assertiva, clara e concisa.
Aplicar recursos digitais para modernizar praticas e
promover uma maior efetividade e qualidade dos Habilidade 2,0 3,0 3,5 Sim
servicos prestados.
% Alcance meta 70,00%

publica para entender como se aplicam a Instituicdo.

. o a Conhecimento 2,00 3,00 3,63 Sim
conflitos e com processos de negociagdo.
Conhecer a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD)
para entender seus impactos nas atividades da Conhecimento 2,00 3,00 3,63 Sim
Instituigdo.
Conhecer ferramentas de gestdo para resultados. Conhecimento 2,00 3,00 4,13 Sim
Conhecer os conceitos relacionados a contabilidade Conhecimento 2,00 3,00 3,75 Sim
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Nivel Nivel Atingiu
inicial alcancado meta?

Competéncia Dimensdo

Conhecer os conceitos relacionados as finangas

. . . L Conhecimento 2,00 3,00 3,38 Sim
publicas para entender como se aplicam a Instituicdo.

Identificar métodos e técnicas para a andlise e

L a Conhecimento 1,00 2,00 4,50 Sim
caracterizagdo de problemas.

Identificar métodos orientados para melhoria
continua visando o ganho de eficiéncia e efetividade | Conhecimento 2,00 3,00 3,25 Sim
dos processos organizacionais.

Elaborar proposi¢des para resolucdo de problemas. Habilidade 3,00 4,00 4,13 Sim
Ter capacidade de gerir crises. Habilidade 3,00 4,00 3,75 Nado
Ter comunicagdo estratégica com a equipe e com as - -
diversas instancias da Universidade. Habilidade 3,00 4,00 3,13 Nao
% Alcance meta 80,00%

O monitoramento do Plano de Capacitacdo 2023 deverd ser intensificado para detectar e

mitigar as causas que levam ao nao atingimento das metas.

Além das participagdes em cursos e eventos, destacam-se como atividades relacionadas ao

desenvolvimento de competéncias em 2022:

Palestra “A utilizacdo de métodos alternativos de resolucdo de conflitos para prevenir
desvios éticos e de condutas” no 12 Ciclo de Formacao sobre Etica e Integridade Publica da

Unipampa, proferida pela servidora da AUDIN, Candida Dutra Garcia Cougo da Costa;

* Palestra “A Efetividade na Comunicacdo em Auditoria Interna” no 552 FONAITec, proferida

pela servidora da AUDIN, lvani Soares;

* Finalizagdao de dissertacdo do mestrado e obtengdo do titulo de Mestre em Gestao de
Organizacdes Publicas das servidoras da AUDIN, Aline Daiane Gongales Fagundes e Candida

Dutra Garcia Cougo da Costa; e

* Aprendizagens em servigo.

9.2. RECURSOS ORCAMENTARIOS INVESTIDOS EM CAPACITAGAO EM 2022

N3do foram utilizados recursos orcamentarios para viabilizar as acbes de capacitacdo de

2022.
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10. CONCLUSAO

A partir da implementa¢ao do Plano Anual de Capacitagdo 2023, espera-se melhorar os
processos de trabalho e o desempenho da equipe da AUDIN, especificamente pelo aumento no

nivel do dominio de suas competéncias nas dimensdes de conhecimentos, habilidades e atitudes.

A submissdo deste Plano de Capacitacdo a apreciacdao do Reitor objetiva apresentar as
necessidades de capacitacdo da equipe AUDIN e explicar o contexto que faz com que essas a¢oes
sejam tao fundamentais a atividade de auditoria interna governamental; por sua vez, a aprovagao
do Plano pelo Reitor visa demonstrar o compromisso da Alta Administracdo com o

desenvolvimento profissional dos servidores que atuam em auditoria interna governamental.
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APENDICE A — ATIVIDADES PROGRAMADAS

e . (o] Quantidade Custo Custo diarias A . .
Instituicao Modalidade . . . ot Competéncia relacionada
prevista  prevista inscricao e passagens
Cursos
Metodologia de Analise e . . A Identificar métodos e técnicas para a andlise e
~ & Conselho Nacional de Justica | A distancia 10 1 0 0 . P
Solugdo de Problemas caracterizacao de problemas.
Pensamento Critico, Logica A s
~ 8 Coursera A distancia 18 1 0 0 Ter raciocinio critico.
e Argumentacgao
Aplicar recursos digitais para modernizar
praticas e promover uma maior efetividade e
Analise de dados: uma qualidade dos servigos prestados.
leitura critica das Escola Virtual de Governo | A distancia 23 2 0 0
informacoes Empregar dados numéricos e ndo numéricos
para auxiliar na adequacdo e efetividade da
solugdo e tomada de decisdo.
Adequar os processos de trabalho para o
alcance das metas e objetivos da organizagao e
Avaliacdo da qualidade de das necessidades dos usudrios dos servigos
servigos como base para . A Ublicos.
gN . P Escola Virtual de Governo | A distancia 20 2 0 0 P
gestdo e melhoria de
servigos publicos Identificar métodos orientados para melhoria
continua visando o ganho de eficiéncia e
efetividade dos processos organizacionais.
Como implementar a LGPD: 25 Conhecer a Lei Geral de Proteg¢do de Dados
bases, mecanismos e Escola Virtual de Governo | A distancia 1 0 0 (LGPD) para entender seus impactos nas

processos

atividades da Instituicdo.
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Instituicao

Modalidade

CH

Quantidade

Custo

Custo didrias

Competéncia relacionada

Comunicagdo Publica e

prevista

prevista

inscricao*

e passagens

Ter comunicagdo estratégica com a equipe e

L. Escola Virtual de Governo | A distancia 10 1 0 0 . oA . .
Comunicagao de Governo com as diversas instancias da Universidade.
Cultura Organizacional Agil Identificar a estrutura informal e formal da
Aplicada ao Contexto Escola Virtual de Governo | A distancia 25 1 0 0 organizagdo, a cadeia de comando e os
Publico procedimentos operacionais instituidos.
Elaboragdo de Indicadores Identificar métodos orientados para melhoria
de Desempenho Escola Virtual de Governo | A distancia 25 1 0 0 continua visando o ganho de eficiéncia e
Institucional efetividade dos processos organizacionais.
Estratégias de Marketing Expressar-se na forma oral e escrita com
Digital para a Administracdo | Escola Virtual de Governo | A distancia 25 1 0 0 P L o
- assertividade, concisdo e clareza.
Publica
Habilidades de Resolugdo de . A Identificar métodos e técnicas para a andlise e
¢ Escola Virtual de Governo | A distancia 25 1 0 0 . P
Problemas caracterizagdo de problemas.
Introducio & Gest3o de Identificar métodos orientados para melhoria
Pcrocessos Escola Virtual de Governo | A distancia 25 2 0 0 continua visando o ganho de eficiéncia e
efetividade dos processos organizacionais.
Introdugdo ao Pensamento Avaliar o impacto das tendéncias sociais,
de Futuros na Gestdo Escola Virtual de Governo A distancia 25 3 0 0 politicas, econdmicas, culturais, tecnoldgicas e
Publica ambientais em seu contexto de trabalho.
s Aplicar recursos digitais para modernizar
SCDP - Solicitagao do . A . p 8 P . L
. Escola Virtual de Governo | A distancia 20 1 0 0 praticas e promover uma maior efetividade e
Afastamento a Servigo . .
qualidade dos servigos prestados.
Storytelling com Dados para Expressar-se na forma oral e escrita com
Comunicacgado Profissional de| Escola Virtual de Governo | A distancia 25 1 0 0 P

Sucesso

assertividade, concisdo e clareza.
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A . CH uantidade Custo Custo didrias A - .
Institui¢ao Modalidade . Q . . e Competéncia relacionada
prevista prevista inscricao e passagens
Visualizacdo de Dados Aplicar recursos digitais para modernizar
Aplicada a Transformacgao Escola Virtual de Governo | A distancia 25 1 0 0 praticas e promover uma maior efetividade e
Digital qualidade dos servigos prestados.
ualidade de Vida e Escola Virtual Fundagdo A T .
Q ¢ A distancia 8 1 0 0 Ter inteligéncia emocional.
Trabalho Bradesco
x4l . ~ E dad Ari a Ari
Introducdo a Andlise de Escola Virtual Fundagao A mpregar . acos numerlc?s € nao.nfjmerlcos
. A distancia 5 1 0 0 para auxiliar na adequacdo e efetividade da
Dados - Microsoft Power BI Bradesco o .
solucdo e tomada de decisdo.
. o . R Empregar dados numéricos e ndo numéricos
Andlise Qualitativa de Instituto Serzedello Corréa - A pres s ! I ~ . u I
Y - A distancia 12 1 0 0 para auxiliar na adequacdo e efetividade da
Politicas Publicas TCU - .
solucdo e tomada de decisdo.
- o . R E dad ari a ari
Analise Quantitativa de Instituto Serzedello Corréa - A mpregar . acdos numerlc?s € nao.nymerlcos
- L A distancia 12 1 0 0 para auxiliar na adequacdo e efetividade da
Politicas Publicas TCU

solucdo e tomada de decisdo.

Conhecer os conceitos relacionados a
contabilidade publica para entender como se

. . aplicam a Instituicdo.
Instituto Serzedello Corréa - P s

Contabilidade Publica A distancia 12 1 0 0
TCU . .
Conhecer os conceitos relacionados ao
orgamento e as finangas publicas para entender
como se aplicam a Instituicdo.
Fundamentos da . N Conhecer conceitos relacionados a integridade
. - Instituto Serzedello Corréa - A .
Integridade Publica - TCU A distancia 25 1 0 0 no setor publico para entender como se
Prevenindo a Corrupgdo aplicam a Instituicdo.
Metodologia Cientifica Instituto Serzedello Corréa - | A distancia 12 1 0 0 Manter a imparcialidade e a objetividade.
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Instituicao

Modalidade

CH
prevista

Quantidade
prevista

Custo
inscricao*

Custo didrias
e passagens

Competéncia relacionada

Aplicada a Politicas Publicas

TCU

Tradugdo do Conhecimento

Lumina Educacdo para Todos

e Politicas Informadas por A distancia 25 1 0 0 Manter a imparcialidade e a objetividade.
A - UFGRS
Evidéncias (PIE)
Como se Oreanizar no Servico Social do Transporte
. & e Servigo Nacional de A distancia 10 1 0 0 Ter inteligéncia emocional.
Ambiente de Trabalho .
Aprendizagem do Transporte
Servigo Social do Transporte
Légica e Criatividade e Servigo Nacional de A distancia 10 1 0 0 Ter raciocinio critico.
Aprendizagem do Transporte
Féruns, seminarios e congressos
Férum Técnico das RS 1.000,00 x
Auditorias Internas — 562 Associagao FONAI Presencial 40 2 2 servidoras = A definir Todas
FONAITec RS 2.000,00
Congresso Brasileiro de RS 850,00 x 2
Auditoria e Controle Interno UNAMEC Presencial 24 2 servidoras = A definir Todas
— COBACI 2023 RS 1.700,00

Participagao em p

rograma de pos-graduagao stricto sensu no Pais

Disciplinas do curso de
Doutorado em Educagdo

Universidade Federal de
Santa Maria

Presencial

300

Ter raciocinio critico.

Avaliar o impacto das tendéncias sociais,
politicas, econdmicas, culturais, tecnoldgicas e
ambientais em seu contexto de trabalho.

*Conforme pesquisa realizada em dezembro de 2022.

23



lll‘llpampa Universidade Federal do Pampa

APENDICE B — RESULTADOS ESPERADOS NO NiVEL DE DOMIiNIO DE COMPETENCIAS

Competéncia Dimensdo  Meta nivel de dominio

Servidora 1
Conhecer conceitos e aplicabilidade de fraudes e erros. Conhecimento 3,50
Conhecer conceitos relacionados a integridade no setor publico para entender como se aplicam a Instituicdo. Conhecimento 4,00
Conhecer os conceitos relacionados a contabilidade publica para entender como se aplicam a Instituicdo. Conhecimento 3,50
Conhecer os conceitos relacionados ao orcamento e as finangas publicas para entender como se aplicam a Institui¢do. Conhecimento 3,75
Identificar métodos e técnicas para a andlise e caracterizagcdo de problemas. Conhecimento 2,50
Identificar métodos orientados para melhoria continua visando o ganho de eficiéncia e efetividade dos processos organizacionais. Conhecimento 2,50
Expressar-se na forma oral e escrita com assertividade, concisao e clareza. Conhecimento 4,00
Ter inteligéncia emocional. Atitude 3,50

Servidora 2
Conhecer conceitos e aplicabilidade de fraudes e erros. Conhecimento 4,00
Identificar métodos e técnicas para a andlise e caracterizagdo de problemas. Conhecimento 3,50
Aplicar recursos digitais para modernizar praticas e promover uma maior efetividade e qualidade dos servigos prestados. Habilidade 3,50
Avaliar o impacto das tendéncias sociais, politicas, econGmicas, culturais, tecnolégicas e ambientais em seu contexto de trabalho. Habilidade 3,50
Empregar dados numéricos e ndo numéricos para auxiliar na adequacéao e efetividade da solu¢do e tomada de decisdo. Habilidade 3,50
Prestar servicos de consultoria. Habilidade 3,50
Ter compromisso socioambiental. Atitude 3,50

Servidora 3
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Competéncia Dimensdao  Meta nivel de dominio
Identificar a estrutura informal e formal da organiza¢do, a cadeia de comando e os procedimentos operacionais instituidos. Conhecimento 4,00
Adequar os processos de trabalho para o alcance das metas e objetivos da organizagdo e das necessidades dos usudrios dos servicos Habilidade 400
publicos. !
Aplicar recursos digitais para modernizar praticas e promover uma maior efetividade e qualidade dos servigos prestados. Habilidade 3,50
Avaliar o impacto das tendéncias sociais, politicas, econémicas, culturais, tecnolédgicas e ambientais em seu contexto de trabalho. Habilidade 3,50
Manter a imparcialidade e a objetividade. Atitude 4,00
Ter raciocinio critico. Atitude 4,00
Servidora 4
Conhecer a Lei Geral de Protec¢do de Dados (LGPD) para entender seus impactos nas atividades da Instituicdo. Conhecimento 4,00
Conhecer os conceitos relacionados a controles internos para entender como se aplicam a Instituigdo. Conhecimento 4,00
Identificar métodos orientados para melhoria continua visando o ganho de eficiéncia e efetividade dos processos organizacionais. Conhecimento 4,00
Conhecer as normas sobre prestacdo de contas anual para entender como se aplicam a Instituicdo Conhecimento 3,50
Aplicar recursos digitais para modernizar praticas e promover uma maior efetividade e qualidade dos servigos prestados. Habilidade 4,00
Servidora 5
Identificar métodos orientados para melhoria continua visando o ganho de eficiéncia e efetividade dos processos organizacionais. Conhecimento 3,75
Avaliar o impacto das tendéncias sociais, politicas, econ6micas, culturais, tecnolégicas e ambientais em seu contexto de trabalho. Habilidade 3,50
Empregar dados numéricos e ndo numéricos para auxiliar na adequacao e efetividade da solu¢do e tomada de decis3do. Habilidade 4,00
Ter comunicacdo estratégica com a equipe e com as diversas instancias da Universidade. Habilidade 3,50
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APENDICE C — CURSOS E EVENTOS DE CAPACITAGAO REALIZADOS NO PERIODO DE ABRIL A DEZEMBRO DE 2022

Servidora Acao de capacitagao Empresa Carga horaria (H) Custo
Aline 55° Férum de Capacitagcdo Técnica das UAIGs (FONAITec) Associacdo FONAI 20 RS 0,00
Aline Curso Analise de dados como suporte a tomada de decisdo Escola Virtual de Governo 30 RS 0,00
Aline Curso Biosseguranga em laboratérios de ensino e pesquisa Escola Virtual de Governo 20 RS 0,00
Aline Curso Comunicagdo ndo violenta Escola Virtual de Governo 20 RS 0,00
Aline Curso Seguranga Quimica em Laboratérios de Ensino e Pesquisa Escola Virtual de Governo 40 RS 0,00
Aline Webinar "Conceitos basicos de consultoria na Auditoria Interna" Instituto dos Auditores Internos do Brasil 2 RS 0,00
pine | Pt i de ittt e oo .| oo

Candida 55° Frum de Capacitacdo Técnica das UAIGs (FONAITec) Associacdo FONAI 20 RS 0,00
Candida Curso Analise e Melhoria de Processos Escola Virtual de Governo 20 RS 0,00
Candida Curso Gestdo de Riscos em Processos de Trabalho (segundo o Coso) Escola Virtual de Governo 20 RS 0,00
Candida Evento Transparéncia Publica nas Instituicdes Federais de Ensino Ministério da Educag¢do (MEC) e UNAMEC 12 RS 0,00
Candida Oficina sobre assédio moral e sexual Unipampa 2 RS 0,00
Gabriela Curso Metodologia de Andlise e Solugao de Problemas Conselho Nacional de Justiga 10 RS 0,00
Gabriela Curso Autoconhecimento e Motivagdo (Enap) Escola Virtual de Governo 30 RS 0,00
Gabriela Curso Biosseguranga em laboratérios de ensino e pesquisa Escola Virtual de Governo 20 RS 0,00
Gabriela Curso Desenvolvendo Times de Alta Performance Escola Virtual de Governo 30 RS 0,00
Gabriela Curso Gestdo de Conflitos e Negociacdo Escola Virtual de Governo 20 RS 0,00
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Servidora Acao de capacitagao Empresa
Gabriela Evento Transparéncia Publica nas Instituicdes Federais de Ensino Ministério da Educac¢do (MEC) e UNAMEC 12 RS 0,00
. Palestra Prestacdo de contas e transparéncia conforme orientagdes . i
Gabriela da IN-TCU 84/2020 Tribunal da Contas da Unido (TCU) 3 RS 0,00
Ivani Curso Metodologia de Andlise e Solugao de Problemas Conselho Nacional de Justica 10 RS 0,00
Ivani Curso de Processo de Auditoria no Sistema e-Aud Controladoria-Geral da Unido (CGU) 30 RS 0,00
lvani Curso Analise de dados como suporte a tomada de decisdo Escola Virtual de Governo 30 RS 0,00
Ivani Curso Analise e Melhoria de Processos Escola Virtual de Governo 20 RS 0,00
Ivani Curso Planejamento e Organiza¢do Pessoal no Trabalho Escola Virtual de Governo 20 RS 0,00
Ivani Curso Lideranga saudavel: transformando pessoas e empresas Pontificia Universidade Catlica do Rio Grande do 2 RS 0,00
Sul (PUCRS)
Ivani Curso Como elaborar um Procedimento Operacional Padrdo (POP) Udemy 1 RS 0,00
Palestra "A utilizaca &t It ti luga
vani alestra . utilizagdo de me odo.s a ’erna vos de reso ugfo de Unipampa ) RS 0,00
conflitos para prevenir desvios éticos e de condutas
vani Curso Potencializando a aprend;zsiﬁscr)n com diferentes estratégias de Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) 20 RS 0,00
Ivani Curso Combo Ferramentas Google Unova Cursos 50 RS 0,00
Vanessa Curso Gestdo de riscos em processos de trabalho (segundo o COSO) Escola Virtual de Governo 20 RS 0,00
Vanessa Curso Sistema Eletronico de Informagdes - SEI! USAR Escola Virtual de Governo 20 RS 0,00
Palestra Prestagdo de contas e transparéncia conforme orientagdes . i
Vanessa da IN-TCU 84/2020 Tribunal da Contas da Unido (TCU) 3 RS 0,00
Vanessa Curso Auditoria Operacional Tribunal da Contas da Unido (TCU) 60 RS 0,00
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