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Introducao

O presente relatorio trata dos resultados da Avaliagdo de Desempenho para Desenvolvimento,
considerada o 2° eixo do Programa de Avaliagdo de Desempenho dos servidores da carreira técnico-
administrativa em educacgao (TAE) da UNIPAMPA. O 1° eixo avaliativo é a Avaliagdo de Desempenho
para Progressdo, que trata da definicdo, acompanhamento e avaliagdo dos planos de trabalho

individuais dos servidores.

Objetivos e Escopo

A Resolugao n° 24/2010 estabelece como objetivos do Programa de Avaliacdo de Desempenho

0 seguinte:

Art. 8° O Programa de Avaliagdo de Desempenho tem por objetivo promover o
desenvolvimento institucional, oferecendo elementos para a definicdo de politicas de

gestdao de pessoas, e garantir a melhoria da qualidade dos servicos prestados a
comunidade.

Assim, o programa sera bem sucedido se promover um movimento em diregdo a uma
instituicdo melhor, através da oferta de elementos que ajudem a definir as politicas de gestéo de

pessoas e, dessa forma, venha a alcangar uma melhoria dos servigos prestados.

O Eixo | do programa, focado na definicdo dos planos de trabalho, seu desenvolvimento e a
avaliagdo das atividades individuais do servidor tem papel importante rumo a este objetivo, ja que:
estimula a vinculagao dos esforgos individuais ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), outros
elementos de planejamento e o contexto da UNIPAMPA; promove a melhoria dos servigos através do
aproveitamento das vocacoes, oportunidades, experiéncia e formagcao de cada servidor, qualificando
as atividades; e oferece alguns elementos para a definicdo das politicas de gestdo através da

identificacdo e publicidade das atividades desenvolvidas pelos servidores.

O Eixo Il, por sua vez, busca oferecer elementos que permitam a tomada de decisdes
estratégicas como a priorizagdo de recursos para determinados programas ou de novas iniciativas na

area de gestao de pessoas.
Quanto aos resultados pretendidos, também estao estabelecidos na Res. 24/2010:
Art. 8°...
§1° O resultado do Programa de Avaliagdo de Desempenho deve:

a) fornecer indicadores que subsidiem o planejamento estratégico, visando ao

desenvolvimento de pessoal e da UNIPAMPA;

b) propiciar condicées favordveis a melhoria dos processos de trabalho;

c) identificar e avaliar o desempenho coletivo e individual do servidor,
consideradas as condicées de trabalho;




d) subsidiar a elaboragdao dos Programas de Capacitacdo, bem como o de
Dimensionamento das Necessidades de Pessoal e o de Politicas de Saude

Ocupacional;

e) aferir o mérito para progresséo.

Enquanto que o Eixo | ocupa-se, principalmente, da identificacdo e da avaliagcdo do

desempenho individual constante da alinea “c” e da afericdo do mérito para progressédo constante da

alinea “e”, o Eixo Il busca alcangar os demais resultados.

Cabe ressaltar, no entanto, que enquanto a mera execugao dos planos de trabalho e avaliagcao
do desenvolvimento das atividades individuais ja promove os resultados pretendidos para o Eixo I, a
fruicdo dos resultados pretendidos para o Eixo Il (grifados na citacdo acima) depende da publicacao
dos seus resultados e, crucialmente, do aproveitamento das informacdes pelas instancias e setores

responsaveis da gestao.

Se isto ocorrer e os insights derivados dos dados aqui apresentados se converterem em agdes
concretas, a Avaliacao de Desempenho para Desenvolvimento ndo sé auxiliara na definicdo de
politicas, mas permitira — através da reaplicacdo anual e viséo longitudinal — a avaliagéo da eficacia e

efetividade das agdes e programas de desenvolvimento de pessoas.
Ainda em relacao a resolugao 24/2010:

Art. 8°...
§1°..

§2° O Programa de Avaliacéo de Desempenho, como processo pedagégico, coletivo e

participativo, abrange, de forma integrada, a avaliagéo:

a) das acoées da UNIPAMPA;
b) das atividades das equipes de trabalho;

)
)
c) das condicées de trabalho;
d) das atividades individuais, inclusive as das chefias.

O Eixo | (para progressédo) foca diretamente nas atividades individuais e guarda relacéo
indireta com os demais elementos, através da proposicdo dos planos de trabalho que consideram as
acdes e projetos da UNIPAMPA, das equipes e as condi¢cbes de trabalho para definir as atividades
individuais dos servidores (chefias ou ndo).

O Eixo Il (para desenvolvimento) foca-se, principalmente, na dimens&o coletiva e institucional.
Assim, ambos os eixos trabalham para a compreensao e reflexdo da realidade da UNIPAMPA, suas
equipes, condicbes e atividades, por duas 6ticas diferentes permitindo coletar informagdes que, ao
serem integradas, revelam a complexidade das iniciativas individuais, as tendéncias, relacbes e

impacto da realidade institucional e das a¢des coletivas.




Plataforma da Pesquisa

A aplicagdo se deu no més de abril, através de links Unicos (tokens de acesso) distribuidos por
e-mail institucional a todos os servidores da carreira TAE da UNIPAMPA. O sistema utilizado foi a
plataforma de pesquisas e enquetes da UNIPAMPA (pesquisas.unipampa.edu.br), que utiliza o

framework livre Lime Survey®.

Participantes

Foram convidados a participar todos os servidores da carreira TAE, ativos na UNIPAMPA e
registrados no Sistema de Informacgdes de Ensino (SIE) da Universidade, perfazendo um total de 871
convites enviados. Desses, 467 servidores responderam ao questionario sendo que 336 foram
completos e 131 parciais. As respostas foram andnimas. Alguns destes servidores certamente
estavam em situagdes que reduzem a chance de resposta, como afastamentos para pds-graduagao,
férias, licencas de saude, etc.

O uso das informacbdes sempre dependera da consideracdo de elementos situacionais de
gestdo e subjetivos. A complexidade dessa costura fica, necessariamente, a cargo dos gestores da

Universidade e dos setores especializados responsaveis pela execugao das atividades com pessoas.




RESULTADOS




Questionario

Resumo de AUTORIZACAO

Os dados coletados nessa pesquisa s&o para uso nas politicas de desenvolvimento de pessoal
da UNIPAMPA. No futuro é possivel utilizar o banco de dados para pesquisas cientificas e

publicacdes.

Caso isso ocorra, vocé autoriza o uso das suas respostas andnimas para estes fins?

Resposta

Sim (Y)

Nao (N)

Sem resposta

N&o completo ou Ndo a mostra

Contagem

420
37
10
0

Percentagem

89.94%
7.92%
2.14%
0.00%



Resumo de CARGO

Qual o seu cargo?

Resposta

ADMINISTRADOR (0)

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO (1)
ARQUEOLOGO (2)

ARQUITETO URBANISTA (3)

ARQUIVISTA (4)

ASSISTENTE EM ADMINISTRAGCAO (5)
ASSISTENTE SOCIAL (6)

AUDITOR (7)
BIBLIOTECARIO-DOCUMENTALISTA (8)
BIOLOGO (9)

CONTADOR (10)

ECONOMISTA (11)

ENFERMEIRO (12)

ENGENHEIRO (13)

ENGENHEIRO AGRONOMO (14)
FARMACEUTICO (15)

FARMACEUTICO BIOQUIMICO (16)
FISIOTERAPEUTA (17)

FONOAUDIOLOGO (18)

GEOLOGO (19)

HISTORIADOR (20)

JORNALISTA (21)

MEDICO (22)

MEDICO VETERINARIO (23)

MUSEOLOGO (24)

MUSICO (25)

NUTRICIONISTA (26)

OPERADOR DE CAMERA DE CINEMAE TV (27)
PEDAGOGO (28)

PRODUTOR CULTURAL (29)

PROGRAMADOR VISUAL (30)

PSICOLOGO (31)

PUBLICITARIO (32)

QUIMICO (33)

RELACOES PUBLICAS (34)

REVISOR DE TEXTOS (35)

SECRETARIO EXECUTIVO (36)

TECNICO DE LABORATORIO AREA (37)
TECNICO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO (38)
TECNICO DESPORTIVO (39)

TECNICO EM AGROPECUARIA (40)

TECNICO EM ALIMENTOS E LATICINIOS (41)
TECNICO EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS (42)
TECNICO EM AUDIOVISUAL (43)

TECNICO EM CONTABILIDADE (44)

TECNICO EM ELETROELETRONICA (45)
TECNICO EM ELETRONICA (46)

TECNICO EM ELETROTECNICA (47)

TECNICO EM INSTRUMENTACAO (48)
TECNICO EM QUIMICA (49)

TECNICO EM RADIOLOGIA (50)

TECNICO EM SEGURANGCA DO TRABALHO (51)
TECNICO EM TELECOMUNICACAO (52)
TECNOLOGO (53)

TRADUTOR INTERPRETE (54)

TRADUTOR INTERPRETE DE LINGUAGEM SINAIS (55)
ZOOTECNISTA (56)

Contagem Percentagem

34 7.28%
23 4.93%
1 0.21%
5 1.07%
1 0.21%
149 31.91%
9 1.93%
4 0.86%
3.00%
0.43%
0.43%
0.64%
0.21%
1.71%
0.21%
0.00%
0.21%
0.64%
0.00%
0.21%
0.00%
0.43%
0.21%
0.64%
0.00%
0.21%
0.21%
0.43%
1.71%
0.64%
0.00%
0.43%
0.21%
0.64%
0.43%
0.21%
3.43%
6.42%
3.85%
0.43%
1.07%
0.21%
2.57%
1.28%
1.93%
0.86%
0.00%
0.00%
0.00%
1.50%
0.00%
0.21%
0.21%
0.86%
0.00%
0.43%
0.43%
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Outro. (99) 0.21%
Sem resposta 0.43%
Nao completo ou Nao a mostra 52 11.13%

N =



Resumo de SETOR

Qual o setor onde desenvolve a maioria de suas atividades?

Resposta

Campus Alegrete - Académica (1)

Campus Alegrete - Administrativa e Diregéo (2)
Campus Bagé - Académica (3)

Campus Bagé - Administrativa e Diregao (4)
Campus Cagapava - Académica (5)

Campus Cagapava - Administrativa e Diregéo (6)
Campus Dom Pedrito - Académica (7)

Campus Dom Pedrito - Administrativa e Direcéo (8)
Campus ltaqui - Académica (11)

Campus ltaqui - Administrativa e Diregao (12)
Campus Jaguarao - Académica (13)

Campus Jaguarao - Administrativa e Diregao (14)
Campus S. Livramento - Académica (15)

Campus S. Livramento - Administrativa e Diregao (16)
Campus Sao Borja - Académica (17)

Campus Sao Borja - Administrativa e Direcéo (18)
Campus Séo Gabriel - Académica (19)

Campus Séo Gabriel - Administrativa e Diregao (20)
Campus Uruguaiana - Académica (21)

Campus Uruguaiana - Administrativa e Diregado (22)
PROGRAD (23)

PROEXT (24)

PROPPI (25)

PRAEC (26)

PROGEPE (27)

PROAD (28)

PROPLAN (29)

Reitoria - Gabinete, Conselhos, Comissdes e Orgdos Complementares/Suplementares (30)
Outro (99)

Sem resposta

N&o completo ou Nao a mostra

Contagem

25
4
26
8
11
7
20
6
12
7
9
8
7
11
16
8
20
1
31
8
10
7
4
5
25
17
19
67
15
1
52

Percentagem

5.35%
0.86%
5.57%
1.71%
2.36%
1.50%
4.28%
1.28%
2.57%
1.50%
1.93%
1.71%
1.50%
2.36%
3.43%
1.71%
4.28%
0.21%
6.64%
1.71%
2.14%
1.50%
0.86%
1.07%
5.35%
3.64%
4.07%
14.35%
3.21%
0.21%
11.13%



Resumo de CHEFIA

Vocé exerce uma funcao de chefia/direcao/assessoramento?

Resposta Contagem Percentagem
Sim (Y) 77 16.49%

Néo (N) 329 70.45%

Sem resposta 9 1.93%

Nao completo ou Nao a mostra 52 11.13%



Vocé participa ou participou, nos ultimos 6 meses, de algum conselho, comissao, comité, ou grupo de
trabalho oficial da Universidade?

Resposta Contagem Percentagem
Sim (Y) 225 48.18%

Néo (N) 184 39.40%

Sem resposta 6 1.28%

Nao completo ou Nao a mostra 52 11.13%



Informe o ano em que ingressou na UNIPAMPA (inicio do exercicio).

Resposta Contagem Percentagem
2008 (ou anterior) (2008) 34 7.28%
2009 (2009) 2 0.43%
2010 (2010) 90 19.27%
2011 (2011) 35 7.49%
2012 (2012) 19 4.07%
2013 (2013) 46 9.85%
2014 (2014) 80 17.13%
2015 (2015) 39 8.35%
2016 (2016) 39 8.35%
2017 (2017) 25 5.35%
2018 (2018) 1 0.21%
Sem resposta 5 1.07%

N&o completo ou Ndo a mostra 52 11.13%



Considerei o planejamento institucional ao propor meu Plano de Trabalho.

Sobre o PLANEJAMENTO das atividades individuais e coletivas:

Resposta Contagem Percentagem
Sim (Y) 198 42.40%

Nao (N) 74 15.85%

N&o sei (U) 55 11.78%

Sem resposta 31 6.64%

Nao completo ou N&o a mostra 109 23.34%



Existe um planejamento na minha Unidade que serve como base para o trabalho das
equipes.

Sobre o PLANEJAMENTO das atividades individuais e coletivas:

Resposta Contagem Percentagem
Sim (Y) 178 38.12%

Néo (N) 73 15.63%

N&o sei (U) 79 16.92%

Sem resposta 28 6.00%

Nao completo ou Nao a mostra 109 23.34%



Havia um planejamento prévio da minha Equipe que auxiliou na proposi¢do do meu

Plano de Trabalho.

Sobre o PLANEJAMENTO das atividades individuais e coletivas:

Resposta

Sim (Y)

Nao (N)

Nao sei (U)

Sem resposta

Nao completo ou Nao a mostra

Contagem

224
76
31
27
109

Percentagem

47.97%
16.27%
6.64%
5.78%
23.34%



O planejamento em minha Equipe foi coletivo, participativo e tive a chance de

influencia-lo.

Sobre o PLANEJAMENTO das atividades individuais e coletivas:

Resposta

Sim (Y)

Nao (N)

Nao sei (U)

Sem resposta

Nao completo ou Nao a mostra

Contagem

188
101
37
32
109

Percentagem

40.26%
21.63%
7.92%
6.85%
23.34%



Age e decide em consonancia com os deveres, valores e principios ligados a fungao.
Posiciona-se com convic¢édo na defesa destes principios e valores.

Com relacao a sua CHEFIA, indique a frequéncia das seguintes condutas: * Se vocé for o dirigente
maximo da sua Unidade (i.e. pro-reitor) deixe essa questdo sem resposta.

Resposta Contagem Percentagem
1 Nunca (1) 11 2.36%

2(2) 17 3.64%

3(3) 44 9.42%

4 (4) 98 20.99%

5 Sempre (5) 175 37.47%

Sem resposta 13 2.78%

Nao completo ou Nao a mostra 109 23.34%



Comunica o significado e a importancia das tarefas. Engaja a Equipe na concretizagao
da visao, no avango dos objetivos, na superacao dos desafios e no alcance da

exceléncia.

Com relacao a sua CHEFIA, indique a frequéncia das seguintes condutas: * Se vocé for o dirigente
maximo da sua Unidade (i.e. pro-reitor) deixe essa questdo sem resposta.

Resposta

1 Nunca (1)

2(2)

3(3)

4 (4)

5 Sempre (5)

Sem resposta

N&o completo ou Ndo a mostra

Contagem

16
31
57
99
144
11
109

Percentagem

3.43%
6.64%
12.21%
21.20%
30.84%
2.36%
23.34%



Solicita ideias e acolhe sugestdes, encoraja a criatividade e solugdes inovadoras para
a resolugao dos problemas e desafios da Equipe.

Com relacao a sua CHEFIA, indique a frequéncia das seguintes condutas: * Se vocé for o dirigente
maximo da sua Unidade (i.e. pro-reitor) deixe essa questdo sem resposta.

Resposta

1 Nunca (1)

2(2)

3(3)

4 (4)

5 Sempre (5)

Sem resposta

N&o completo ou Nao a mostra

Contagem

17
22
56
107
143
13
109

Percentagem

3.64%
4.71%
11.99%
22.91%
30.62%
2.78%
23.34%



Esta atenta as necessidades e preocupacdes de cada membro da Equipe, fornecendo
suporte, buscando condi¢des e promovendo o desenvolvimento dos servidores.

Com relacao a sua CHEFIA, indique a frequéncia das seguintes condutas: * Se vocé for o dirigente
maximo da sua Unidade (i.e. pro-reitor) deixe essa questdo sem resposta.

Resposta

1 Nunca (1)

2(2)

3(3)

4 (4)

5 Sempre (5)

Sem resposta

N&o completo ou Ndo a mostra

Contagem

20
29
48
110
139
12
109

Percentagem

4.28%
6.21%
10.28%
23.55%
29.76%
2.57%
23.34%



Estabelece expectativas claras e construtivas sobre o desempenho, reconhecendo a
responsabilidade, os esfor¢os e os resultados no cumprimento destas expectativas.

Com relacao a sua CHEFIA, indique a frequéncia das seguintes condutas: * Se vocé for o dirigente
maximo da sua Unidade (i.e. pro-reitor) deixe essa questdo sem resposta.

Resposta

1 Nunca (1)

2(2)

3(3)

4 (4)

5 Sempre (5)

Sem resposta

N&o completo ou Ndo a mostra

Contagem

22
30
53
112
123
18
109

Percentagem

4.71%
6.42%
11.35%
23.98%
26.34%
3.85%
23.34%



Monitora e antecipa problemas, erros e dificuldades pontuais da Equipe e de seus
membros. Intervém pra prevenir ou mitigar problemas antes que se tornem criticos.

Com relacao a sua CHEFIA, indique a frequéncia das seguintes condutas: * Se vocé for o dirigente
maximo da sua Unidade (i.e. pro-reitor) deixe essa questdo sem resposta.

Resposta

1 Nunca (1)

2(2)

3(3)

4 (4)

5 Sempre (5)

Sem resposta

N&o completo ou Nao a mostra

Contagem

25
32
80
105
100
16
109

Percentagem

5.35%
6.85%
17.13%
22.48%
21.41%
3.43%
23.34%



Evita tomar decisdes, hesita em agir e esta ausente nas ocasidées em que sua agao
e/ou presencga € necessaria.

Com relacao a sua CHEFIA, indique a frequéncia das seguintes condutas: * Se vocé for o dirigente
maximo da sua Unidade (i.e. pro-reitor) deixe essa questdo sem resposta.

Resposta Contagem Percentagem
1 Nunca (1) 139 29.76%

2(2) 67 14.35%

3(3) 54 11.56%

4 (4) 38 8.14%

5 Sempre (5) 45 9.64%

Sem resposta 15 3.21%

Nao completo ou N&o & mostra 109 23.34%



Eficiéncia, economicidade e celeridade

Independente dos resultados obtidos pela Equipe, avalie o PROCESSO de trabalho, nos seguintes

quesitos:

Resposta Contagem Percentagem
1 Péssimo (1) 4 0.86%

2(2) 25 5.35%

3 Adequado (3) 114 24.41%

4 (4) 115 24.63%

5 Excelente (5) 89 19.06%

Sem resposta 11 2.36%

N&o completo ou Ndo a mostra 109 23.34%



Legalidade e seguranga juridica

Independente dos resultados obtidos pela Equipe, avalie o PROCESSO de trabalho, nos seguintes

quesitos:

Resposta Contagem Percentagem
1 Péssimo (1) 1 0.21%

2(2) 12 2.57%

3 Adequado (3) 92 19.70%

4 (4) 106 22.70%

5 Excelente (5) 136 29.12%

Sem resposta 11 2.36%

N&o completo ou Nao a mostra 109 23.34%



Etica e moralidade

Independente dos resultados obtidos pela Equipe, avalie o PROCESSO de trabalho, nos seguintes

quesitos:

Resposta Contagem Percentagem
1 Péssimo (1) 0 0.00%

2(2) 14 3.00%

3 Adequado (3) 69 14.78%

4 (4) 104 22.27%

5 Excelente (5) 161 34.48%

Sem resposta 10 2.14%

Nao completo ou N&o a mostra 109 23.34%



Sustentabilidade

Independente dos resultados obtidos pela Equipe, avalie o PROCESSO de trabalho, nos seguintes

quesitos:

Resposta Contagem Percentagem
1 Péssimo (1) 10 2.14%

2(2) 40 8.57%

3 Adequado (3) 118 25.27%

4 (4) 114 24.41%

5 Excelente (5) 59 12.63%

Sem resposta 17 3.64%

N&o completo ou Ndo a mostra 109 23.34%



Transparéncia e Publicidade

Independente dos resultados obtidos pela Equipe, avalie o PROCESSO de trabalho, nos seguintes

quesitos:

Resposta Contagem Percentagem
1 Péssimo (1) 8 1.71%

2(2) 14 3.00%

3 Adequado (3) 102 21.84%

4 (4) 91 19.49%

5 Excelente (5) 133 28.48%

Sem resposta 10 2.14%

N&o completo ou Ndo a mostra 109 23.34%



Colaboracao e Profissionalismo

Independente dos resultados obtidos pela Equipe, avalie o PROCESSO de trabalho, nos seguintes

quesitos:

Resposta Contagem Percentagem
1 Péssimo (1) 7 1.50%

2(2) 24 5.14%

3 Adequado (3) 86 18.42%

4 (4) 106 22.70%

5 Excelente (5) 124 26.55%

Sem resposta 11 2.36%

N&o completo ou Ndo a mostra 109 23.34%



Satisfacado da Equipe com os processos de trabalho

Independente dos resultados obtidos pela Equipe, avalie o PROCESSO de trabalho, nos seguintes

quesitos:

Resposta Contagem Percentagem
1 Péssimo (1) 1 2.36%

2(2) 37 7.92%

3 Adequado (3) 116 24.84%

4 (4) 104 22.27%

5 Excelente (5) 73 15.63%

Sem resposta 17 3.64%

N&o completo ou Nao a mostra 109 23.34%



Respeito aos principios, valores e diretrizes da Universidade

Independente dos resultados obtidos pela Equipe, avalie o PROCESSO de trabalho, nos seguintes

quesitos:

Resposta Contagem Percentagem
1 Péssimo (1) 1 0.21%

2(2) 9 1.93%

3 Adequado (3) 89 19.06%

4 (4) 92 19.70%

5 Excelente (5) 151 32.33%

Sem resposta 16 3.43%

Nao completo ou N&o & mostra 109 23.34%



Cumprimento/realizag¢ao das tarefas

Independente dos processos e condi¢gdes de trabalho, avalie os RESULTADOS da Equipe, nos
seguintes aspectos:

Resposta Contagem Percentagem
1 Péssimo (1) 0 0.00%

2(2) 8 1.71%

3 Adequado (3) 73 15.63%

4 (4) 115 24.63%

5 Excelente (5) 149 31.91%

Sem resposta 13 2.78%

N&o completo ou Ndo a mostra 109 23.34%



Obtencado dos EFEITOS esperados das tarefas

Independente dos processos e condi¢des de trabalho, avalie os RESULTADOS da Equipe, nos
seguintes aspectos:

Resposta Contagem Percentagem
1 Péssimo (1) 0 0.00%

2(2) 8 1.71%

3 Adequado (3) 92 19.70%

444) 128 27.41%

5 Excelente (5) 115 24.63%

Sem resposta 15 3.21%

N&o completo ou Nao a mostra 109 23.34%



QUALIDADE dos produtos e servigos

Independente dos processos e condi¢gdes de trabalho, avalie os RESULTADOS da Equipe, nos
seguintes aspectos:

Resposta Contagem Percentagem
1 Péssimo (1) 1 0.21%

2(2) 9 1.93%

3 Adequado (3) 80 17.13%

4 (4) 137 29.34%

5 Excelente (5) 116 24.84%

Sem resposta 15 3.21%

Nao completo ou N&o a mostra 109 23.34%



Satisfacdo dos USUARIOS com os resultados

Independente dos processos e condi¢gdes de trabalho, avalie os RESULTADOS da Equipe, nos
seguintes aspectos:

Resposta Contagem Percentagem
1 Péssimo (1) 1 0.21%

2(2) 10 2.14%

3 Adequado (3) 91 19.49%

s 142 30.41%

5 Excelente (5) 86 18.42%

Sem resposta 28 6.00%

N&o completo ou Ndo a mostra 109 23.34%



Satisfacao da EQUIPE com os resultados

Independente dos processos e condi¢des de trabalho, avalie os RESULTADOS da Equipe, nos
seguintes aspectos:

Resposta Contagem Percentagem
1 Péssimo (1) 3 0.64%

2(2) 15 3.21%

3 Adequado (3) 96 20.56%

4 (4) 139 29.76%

5 Excelente (5) 88 18.84%

Sem resposta 17 3.64%

N&o completo ou Nao a mostra 109 23.34%



Equipamentos de Trabalho, estacées de trabalho, computadores, maquinas,
equipamentos de laboratorio, ferramentas, etc.

Avalie suas condi¢des de trabalho atuais e os impactos concretos no seu desempenho.
Condigoes Atuais

Legenda:

-3: Extremamente Desfavoraveis
-2: Bastante Desfavoraveis
-1: Ligeiramente Desfavoraveis
0: Indiferentes/Sem Impacto Significativo
+1: Ligeiramente Favoraveis
+2: Bastante Favoraveis
+3: Extremamente Favoraveis

Resposta Contagem Percentagem
-3 (1) 8 1.71%

2 (2) 34 7.28%

-1(3) 43 9.21%

0 (4) 8 1.71%

+1 (5) 89 19.06%

+2 (6) 130 27.84%

+3 (7) 39 8.35%

Sem resposta 7 1.50%

Nao completo ou Nao a mostra 109 23.34%



Equipamentos de Trabalho, estacées de trabalho, computadores, maquinas,
equipamentos de laboratorio, ferramentas, etc.

Avalie suas condi¢des de trabalho atuais e os impactos concretos no seu desempenho.
Impactos no Desempenho

Legenda:

-3: Extremamente Desfavoraveis
-2: Bastante Desfavoraveis
-1: Ligeiramente Desfavoraveis
0: Indiferentes/Sem Impacto Significativo
+1: Ligeiramente Favoraveis
+2: Bastante Favoraveis
+3: Extremamente Favoraveis

Resposta Contagem Percentagem
-3 (1) 12 2.57%

-2 (2) 30 6.42%

-1(3) 44 9.42%

0 (4) 18 3.85%

+1 (5) 64 13.70%

+2 (6) 113 24.20%

+3 (7) 65 13.92%

Sem resposta 12 2.57%

Nao completo ou Nao a mostra 109 23.34%



Materiais de Trabalho, materiais de expediente, de consumo, reagentes, suprimentos,
etc.

Avalie suas condi¢des de trabalho atuais e os impactos concretos no seu desempenho.
Condigoes Atuais

Legenda:

-3: Extremamente Desfavoraveis
-2: Bastante Desfavoraveis
-1: Ligeiramente Desfavoraveis
0: Indiferentes/Sem Impacto Significativo
+1: Ligeiramente Favoraveis
+2: Bastante Favoraveis
+3: Extremamente Favoraveis

Resposta Contagem Percentagem
-3 (1) 6 1.28%

-2 (2) 17 3.64%

-1(3) 32 6.85%

0 (4) 36 7.71%

+1 (5) 85 18.20%

+2 (6) 129 27.62%

+3 (7) 44 9.42%

Sem resposta 9 1.93%

Nao completo ou Nao a mostra 109 23.34%



Materiais de Trabalho, materiais de expediente, de consumo, reagentes, suprimentos,
etc.

Avalie suas condi¢des de trabalho atuais e os impactos concretos no seu desempenho.
Impactos no Desempenho

Legenda:

-3: Extremamente Desfavoraveis
-2: Bastante Desfavoraveis
-1: Ligeiramente Desfavoraveis
0: Indiferentes/Sem Impacto Significativo
+1: Ligeiramente Favoraveis
+2: Bastante Favoraveis
+3: Extremamente Favoraveis

Resposta Contagem Percentagem
-3 (1) 10 2.14%

2 (2) 13 2.78%

-1(3) 33 7.07%

0 (4) 50 10.71%

+1 (5) 70 14.99%

+2 (6) 111 23.77%

+3 (7) 53 11.35%

Sem resposta 18 3.85%

Nao completo ou Nao a mostra 109 23.34%



Espaco de Trabalho, espaco fisico, climatizacdo, ruido, iluminagdo, adequagao as
atividades, etc.

Avalie suas condi¢des de trabalho atuais e os impactos concretos no seu desempenho.
Condigoes Atuais

Legenda:

-3: Extremamente Desfavoraveis
-2: Bastante Desfavoraveis
-1: Ligeiramente Desfavoraveis
0: Indiferentes/Sem Impacto Significativo
+1: Ligeiramente Favoraveis
+2: Bastante Favoraveis
+3: Extremamente Favoraveis

Resposta Contagem Percentagem
-3 (1) 35 7.49%

-2 (2) 41 8.78%

-1(3) 57 12.21%

0 (4) 15 3.21%

+1 (5) 68 14.56%

+2 (6) 79 16.92%

+3 (7) 55 11.78%

Sem resposta 8 1.71%

Nao completo ou Nao a mostra 109 23.34%



Espaco de Trabalho, espaco fisico, climatizacdo, ruido, iluminagdo, adequagao as
atividades, etc.

Avalie suas condi¢des de trabalho atuais e os impactos concretos no seu desempenho.
Impactos no Desempenho

Legenda:

-3: Extremamente Desfavoraveis
-2: Bastante Desfavoraveis
-1: Ligeiramente Desfavoraveis
0: Indiferentes/Sem Impacto Significativo
+1: Ligeiramente Favoraveis
+2: Bastante Favoraveis
+3: Extremamente Favoraveis

Resposta Contagem Percentagem
-3 (1) 32 6.85%

2 (2) 40 8.57%

-1(3) 49 10.49%

0 (4) 16 3.43%

+1 (5) 59 12.63%

+2 (6) 79 16.92%

+3 (7) 70 14.99%

Sem resposta 13 2.78%

Nao completo ou Nao a mostra 109 23.34%



Comunicagdes, internet, telefone, video e webconferéncias, ramais, etc.

Avalie suas condi¢des de trabalho atuais e os impactos concretos no seu desempenho.
Condigoes Atuais

Legenda:

-3: Extremamente Desfavoraveis
-2: Bastante Desfavoraveis
-1: Ligeiramente Desfavoraveis
0: Indiferentes/Sem Impacto Significativo
+1: Ligeiramente Favoraveis
+2: Bastante Favoraveis
+3: Extremamente Favoraveis

Resposta Contagem Percentagem
-3 (1) 5 1.07%

-2 (2) 28 6.00%

-1(3) 43 9.21%

0(4) 20 4.28%

+1 (5) 89 19.06%

+2 (6) 123 26.34%

+3 (7) 42 8.99%

Sem resposta 8 1.71%

Nao completo ou Ndo a mostra 109 23.34%



Comunicagdes, internet, telefone, video e webconferéncias, ramais, etc.

Avalie suas condi¢des de trabalho atuais e os impactos concretos no seu desempenho.
Impactos no Desempenho

Legenda:

-3: Extremamente Desfavoraveis
-2: Bastante Desfavoraveis
-1: Ligeiramente Desfavoraveis
0: Indiferentes/Sem Impacto Significativo
+1: Ligeiramente Favoraveis
+2: Bastante Favoraveis
+3: Extremamente Favoraveis

Resposta Contagem Percentagem
-3 (1) 9 1.93%

-2 (2) 25 5.35%

-1(3) 35 7.49%

0 (4) 26 5.57%

+1 (5) 80 17.13%

+2 (6) 109 23.34%

+3 (7) 62 13.28%

Sem resposta 12 2.57%

Nao completo ou Nao a mostra 109 23.34%



Autonomia. Grau em que tenho liberdade de decidir o que fazer/priorizar e de que
forma vou trabalhar.

Avalie os seguintes elementos no desenvolvimento das suas atividades:

Resposta Contagem Percentagem
1 nenhum(a) (1) 11 2.36%

2(2) 24 5.14%

3 médio(a) (3) 88 18.84%

4 (4) 114 24.41%

5 muito(a) (5) 103 22.06%

Sem resposta 3 0.64%

Nao completo ou N&o a mostra 124 26.55%



Significancia das tarefas. Grau em que o que fago tem impacto e relevancia para os

outros e/ou para a sociedade.

Avalie os seguintes elementos no desenvolvimento das suas atividades:

Resposta

1 nenhum(a) (1)

2(2)

3 médio(a) (3)

4(4)

5 muito(a) (5)

Sem resposta

N&o completo ou Ndo a mostra

Contagem

3
13
49
134
137
7
124

Percentagem

0.64%
2.78%
10.49%
28.69%
29.34%
1.50%
26.55%



Resumo de WDESIGN(FEEBKOT)[Feedback dos outros. Grau em que recebo
informacgdes da minha chefia, colegas e usuarios sobre meu desempenho.

Avalie os seguintes elementos no desenvolvimento das suas atividades:

Resposta

1 nenhum(a) (1)

2(2)

3 médio(a) (3)

4(4)

5 muito(a) (5)

Sem resposta

N&o completo ou Ndo a mostra

Contagem

27
45
99
108
59
5
124

Percentagem

5.78%
9.64%
21.20%
23.13%
12.63%
1.07%
26.55%



Feedback do trabalho. Grau em que o proprio desenvolvimento do trabalho me fornece
informagdes sobre meu desempenho.

Avalie os seguintes elementos no desenvolvimento das suas atividades:

Resposta Contagem Percentagem
1 nenhum(a) (1) 12 2.57%

2(2) 26 5.57%

3 médio(a) (3) 99 21.20%

4 (4) 133 28.48%

5 muito(a) (5) 67 14.35%

Sem resposta 6 1.28%

Nao completo ou N&o a mostra 124 26.55%



Suporte social. Grau de assisténcia e conselhos da chefia e colegas disponiveis no
trabalho e oportunidades de amizades.

Avalie os seguintes elementos no desenvolvimento das suas atividades:

Resposta

1 nenhum(a) (1)

2(2)

3 médio(a) (3)

4(4)

5 muito(a) (5)

Sem resposta

N&o completo ou Ndo a mostra

Contagem

7
39
90
113
85
9
124

Percentagem

1.50%
8.35%
19.27%
24.20%
18.20%
1.93%
26.55%



Variedade de habilidades. Grau em que preciso utilizar multiplas habilidades para

realizar minhas tarefas.

Avalie os seguintes elementos no desenvolvimento das suas atividades:

Resposta

1 nenhum(a) (1)

2(2)

3 médio(a) (3)

4(4)

5 muito(a) (5)

Sem resposta

N&o completo ou Ndo a mostra

Contagem

3
24
74
124
112
6
124

Percentagem

0.64%
5.14%
15.85%
26.55%
23.98%
1.28%
26.55%



Interdependéncia. Grau em que meu trabalho depende do trabalho dos outros e

o dos outros depende do meu.

Avalie os seguintes elementos no desenvolvimento das suas atividades:

Resposta

1 nenhum(a) (1)

2(2)

3 médio(a) (3)

4(4)

5 muito(a) (5)

Sem resposta

N&o completo ou Ndo a mostra

Contagem

5
24
94
117
96
7
124

Percentagem

1.07%
5.14%
20.13%
25.05%
20.56%
1.50%
26.55%



Sinto-me satisfeito em trabalhar na UNIPAMPA.

Avalie o quao verdadeiras as seguintes afirmag¢des sao para vocé.

Resposta Contagem Percentagem
1 Totalmente falsa (1) 12 2.57%

2(2) 22 4.71%

3 Nem verdadeira nem falsa (3) 38 8.14%

4 (4) 120 25.70%

5 Totalmente verdadeira (5) 141 30.19%

Sem resposta 10 2.14%

N&o completo ou Nao a mostra 124 26.55%



Eu pretendo deixar a UNIPAMPA.

Avalie o quao verdadeiras as seguintes afirmag¢des sao para vocé.

Resposta

1 Totalmente falsa (1)

2(2)

3 Nem verdadeira nem falsa (3)
4 (4)

5 Totalmente verdadeira (5)
Sem resposta

N&o completo ou Nao a mostra

Contagem

101
40
98
29
55
20
124

Percentagem

21.63%
8.57%
20.99%
6.21%
11.78%
4.28%
26.55%



Quanto as caracteristicas, valores e oportunidades da UNIPAMPA.

Avalie em que medida as suas caracteristicas pessoais, valores, necessidades, objetivos, habilidades,
talentos e desejos correspondem:

Resposta Contagem Percentagem
1 ndo combinam em nada (1) 6 1.28%

2(2) 18 3.85%

3(3) 78 16.70%

4 (4) 161 34.48%

5 combinam perfeitamente (5) 68 14.56%

Sem resposta 12 2.57%

N&o completo ou Ndo a mostra 124 26.55%



Quanto ao perfil, habilidades, talentos e vocagao exigido pelo TRABALHO vocé
desenvolve.

Avalie em que medida as suas caracteristicas pessoais, valores, necessidades, objetivos, habilidades,
talentos e desejos correspondem:

Resposta Contagem Percentagem
1 n&o combinam em nada (1) 3 0.64%

2(2) 24 5.14%

3(3) 61 13.06%

4 (4) 133 28.48%

5 combinam perfeitamente (5) 113 24.20%

Sem resposta 9 1.93%

N&o completo ou Nao a mostra 124 26.55%



Ha caréncia de servidores ou "horas- homem" de trabalho para suprir as necessidades

da equipe.

Quanto a adequacao do numero de servidores e da variedade de cargos da Equipe, avalie o quao

verdadeiras sao as seguintes afirmacodes:

Resposta

1Totalmente falsa (1)
2Falsa,com ressalvas (2)
3Nem verdadeira nem falsa (3)
4Verdadeira,com ressalvas (4)
5Totalmente verdadeira (5)
Sem resposta

N&o completo ou Nao a mostra

Contagem

45
44
51
111
76
13
127

Percentagem

9.64%
9.42%
10.92%
23.77%
16.27%
2.78%
27.19%



Ha excesso de servidores ou "horas- homem" de trabalho para as necessidades da

equipe.

Quanto a adequacao do numero de servidores e da variedade de cargos da Equipe, avalie o quao

verdadeiras sao as seguintes afirmacodes:

Resposta

1Totalmente falsa (1)
2Falsa,com ressalvas (2)
3Nem verdadeira nem falsa (3)
4Verdadeira,com ressalvas (4)
5Totalmente verdadeira (5)
Sem resposta

N&o completo ou Nao a mostra

Contagem

182
72
37
22
13
14
127

Percentagem

38.97%
15.42%
7.92%
4.71%
2.78%
3.00%
27.19%



Ha caréncia de cargos especificos/estratégicos, consideradas as necessidades da
equipe.

Quanto a adequacao do numero de servidores e da variedade de cargos da Equipe, avalie o quao
verdadeiras sao as seguintes afirmacodes:

Resposta Contagem Percentagem
1Totalmentefalsa (1) 52 11.13%
2Falsa,com ressalvas (2) 35 7.49%

3Nem verdadeira nem falsa (3) 76 16.27%
4Verdadeira,com ressalvas (4) 7 15.20%
5Totalmente verdadeira (5) 87 18.63%

Sem resposta 19 4.07%

N&o completo ou Nao a mostra 127 27.19%



Ha excesso de determinados cargos, consideradas as necessidades da equipe.

Quanto a adequagao do numero de servidores e da variedade de cargos da Equipe, avalie o quao
verdadeiras sao as seguintes afirmacodes:

Resposta Contagem Percentagem
1Totalmente falsa (1) 144 30.84%
2Falsa,com ressalvas (2) 56 11.99%
3Nem verdadeira nem falsa (3) 61 13.06%
4Verdadeira,com ressalvas (4) 36 7.71%
5Totalmente verdadeira (5) 22 4.71%

Sem resposta 21 4.50%

N&o completo ou N&o a mostra 127 27.19%



Quanto a MATURIDADE DOS PROCESSOS de trabalho desenvolvidos pela equipe, sendo: 1 -
processos sem fluxo definido, mapeado, padronizado ou otimizado; resolvidos caso-a-caso de
maneira "artesanal" pela equipe, com retrabalho. 5 - procedimentos plenamente mapeados,
padronizados e otimizados; ha um fluxo definido, eficiente e opera¢des bem estabelecidas.

Resposta Contagem Percentagem
1(1) 25 5.35%

2(2) 35 7.49%

3(3) 119 25.48%

4 (4) 120 25.70%

5(5) 30 6.42%

Sem resposta 11 2.36%

Nao completo ou N&o a mostra 127 27.19%



Quanto ao nivel de SOFISTICACAO TECNOLOGICA das ferramentas e recursos de trabalho na sua
equipe, sendo: 1 - recursos rudimentares e defasados, tecnologias obsoletas, procedimentos manuais
e demorados que aumentam muito a carga de trabalho. 5 - recursos sofisticados e modernos, "estado

da arte" técnico e tecnolégico com alto grau de automatizagéo e facilidade de trabalho.

Resposta

1(1)

2(2)

3(3)

4 (4)

5(5)

Sem resposta

N&o completo ou Ndo a mostra

Contagem

19
63
145
92
10
11
127

Percentagem

4.07%
13.49%
31.05%
19.70%
2.14%
2.36%
27.19%



Qual a sua jornada de trabalho?

Resposta

40 horas (8h)

30 horas(jornada flexibilizada) (6h)
Outra(leis e casos especiais) (Xh)
Sem resposta

Nao completo ou Nao a mostra

Contagem

276
47
12
5
127

Percentagem

59.10%
10.06%
2.57%
1.07%
27.19%



Em que Ambientes Organizacionais vocé trabalha?

Resposta

Administrativo (SQ001)

Infraestrutura (SQ002)

Ciéncias Humanas, Juridicas e Econémicas (SQ003)
Ciéncias Biologicas (SQ004)

Ciéncias Exatas e da Natureza (SQ005)
Ciéncias da Saude (SQ006)
Agropecuario (SQ007)

Informagé&o (SQO008)

Artes, Comunicagéo e Difusdo (SQ009)
Maritimo, Fluvial e Lacustre (SQ010)
N&o completo ou Ndo a mostra

Contagem

237
38
20
18
35
17
16
53
28
2
131

Percentagem

50.75%
8.14%
4.28%
3.85%
7.49%
3.64%
3.43%
11.35%
6.00%
0.43%
28.05%



Iniciagdo no Servigo Publico: conhecimento da Fungao do Estado, das especificidades
do servigo publico, da missdo da Universidade, da conduta do servidor e da sua
integracdo com o ambiente institucional.

Avalie as seguintes linhas de capacitagdo quanto a importancia para o trabalho que
desenvolve e quanto ao seu nivel pessoal de dominio das competéncias associadas.

Importancia

Resposta Contagem Percentagem
1(1) 18 3.85%

2(2) 10 2.14%

3(3) 39 8.35%

4 (4) 79 16.92%

5 (9) 181 38.76%

Sem resposta 9 1.93%

N&o completo ou Nao a mostra 131 28.05%



Iniciagdo no Servigo Publico: conhecimento da Fungao do Estado, das especificidades
do servigo publico, da missdo da Universidade, da conduta do servidor e da sua
integracdo com o ambiente institucional.

Avalie as seguintes linhas de capacitagdo quanto a importancia para o trabalho que
desenvolve e quanto ao seu nivel pessoal de dominio das competéncias associadas.

Dominio

Resposta Contagem Percentagem
1 (A1) 8 1.71%

2 (A2) 17 3.64%

3 (A3) 95 20.34%

4 (A4) 132 28.27%

5 (A5) 73 15.63%

Sem resposta 11 2.36%

Nao completo ou N&o a mostra 131 28.05%



Formagao Geral: aspectos profissionais vinculados a formulagéo, ao planejamento, a
execucao e ao controle das metas institucionais.

Avalie as seguintes linhas de capacitagao quanto a importancia para o trabalho que
desenvolve e quanto ao seu nivel pessoal de dominio das competéncias associadas.

Importancia

Resposta Contagem Percentagem
1(1) 3 0.64%

2(2) 12 2.57%

3(3) 68 14.56%

4 (4) 104 22.27%

5(5) 139 29.76%

Sem resposta 10 2.14%

Nao completo ou N&o a mostra 131 28.05%



Formagao Geral: aspectos profissionais vinculados a formulagéo, ao planejamento, a
execucao e ao controle das metas institucionais.

Avalie as seguintes linhas de capacitagao quanto a importancia para o trabalho que
desenvolve e quanto ao seu nivel pessoal de dominio das competéncias associadas.

Dominio

Resposta Contagem Percentagem
1 (A1) 4 0.86%

2 (A2) 26 5.57%

3 (A3) 116 24.84%

4 (A4) 127 27.19%

5 (A5) 49 10.49%

Sem resposta 14 3.00%

Nao completo ou N&o a mostra 131 28.05%



Formacéao Especifica: capacitacdo do servidor para o desempenho das atividades
vinculadas ao ambiente organizacional em que atua e ao cargo que ocupa.

Avalie as seguintes linhas de capacitagao quanto a importancia para o trabalho que
desenvolve e quanto ao seu nivel pessoal de dominio das competéncias associadas.

Importancia

Resposta Contagem Percentagem
1(1) 5 1.07%

2(2) 9 1.93%

3(3) 30 6.42%

4 (4) 89 19.06%

5(5) 193 41.33%

Sem resposta 10 2.14%

N&o completo ou Nao a mostra 131 28.05%



Formacéao Especifica: capacitacdo do servidor para o desempenho das atividades
vinculadas ao ambiente organizacional em que atua e ao cargo que ocupa.

Avalie as seguintes linhas de capacitagao quanto a importancia para o trabalho que
desenvolve e quanto ao seu nivel pessoal de dominio das competéncias associadas.

Resposta

1 (A1)

2 (A2)

3 (A3)

4 (A4)

5 (A5)

Sem resposta

N&o completo ou Nao a mostra

Contagem

8
10
81
149
75
13
131

Percentagem

1.71%
2.14%
17.34%
31.91%
16.06%
2.78%
28.05%



Educacao Formal: obtencéo dos diversos niveis de formacao e titulacao.

Avalie as seguintes linhas de capacitagao quanto a importancia para o trabalho que
desenvolve e quanto ao seu nivel pessoal de dominio das competéncias associadas.

Importancia

Resposta Contagem Percentagem
1(1) 14 3.00%

2(2) 16 3.43%

3(3) 55 11.78%

4 (4) 90 19.27%

5(5) 146 31.26%

Sem resposta 15 3.21%

N&o completo ou Ndo a mostra 131 28.05%



Educacao Formal: obtencéo dos diversos niveis de formacao e titulacao.

Avalie as seguintes linhas de capacitagao quanto a importancia para o trabalho que
desenvolve e quanto ao seu nivel pessoal de dominio das competéncias associadas.

Dominio

Resposta Contagem Percentagem
1(A1) 9 1.93%

2 (A2) 10 2.14%

3 (A3) 99 21.20%

4 (A4) 136 29.12%

5 (A5) 64 13.70%

Sem resposta 18 3.85%

N&o completo ou Nao a mostra 131 28.05%



Formacéao para Gestéo: preparar o servidor para o exercicio de funcdes de chefia,
coordenagédo, assessoramento e diregao.

Avalie as seguintes linhas de capacitagao quanto a importancia para o trabalho que
desenvolve e quanto ao seu nivel pessoal de dominio das competéncias associadas.

Importancia

Resposta Contagem Percentagem
1(1) 24 5.14%

2(2) 22 4.71%

3(3) 57 12.21%

4 (4) 74 15.85%

5 (9) 143 30.62%

Sem resposta 16 3.43%

N&o completo ou Nao a mostra 131 28.05%



Formacéao para Gestéo: preparar o servidor para o exercicio de funcdes de chefia,
coordenagédo, assessoramento e diregao.

Avalie as seguintes linhas de capacitagao quanto a importancia para o trabalho que
desenvolve e quanto ao seu nivel pessoal de dominio das competéncias associadas.

Dominio

Resposta Contagem Percentagem
1 (A1) 39 8.35%

2 (A2) 61 13.06%

3 (A3) 115 24.63%

4 (A4) 81 17.34%

5 (A5) 23 4.93%

Sem resposta 17 3.64%

N&o completo ou Ndo a mostra 131 28.05%



Relacdo entre Ambientes: capacitacdo do servidor para desenvolver atividades em
mais de um ambiente organizacional

Avalie as seguintes linhas de capacitagao quanto a importancia para o trabalho que
desenvolve e quanto ao seu nivel pessoal de dominio das competéncias associadas.

Importancia

Resposta Contagem Percentagem
1(1) 17 3.64%

2(2) 26 5.57%

3(3) 73 15.63%

4 (4) 85 18.20%

5(5) 121 25.91%

Sem resposta 14 3.00%

N&o completo ou Nao a mostra 131 28.05%



Relacdo entre Ambientes: capacitacdo do servidor para desenvolver atividades em
mais de um ambiente organizacional.

Avalie as seguintes linhas de capacitagao quanto a importancia para o trabalho que
desenvolve e quanto ao seu nivel pessoal de dominio das competéncias associadas.

Dominio

Resposta Contagem Percentagem
1 (A1) 22 4.71%

2 (A2) 49 10.49%

3 (A3) 140 29.98%

4 (A4) 82 17.56%

5 (A5) 29 6.21%

Sem resposta 14 3.00%

N&o completo ou Ndo a mostra 131 28.05%



Formagao Pedagogica: desenvolver competéncias que aprimorem o processo de
trabalho educativo.

Avalie as seguintes linhas de capacitagao quanto a importancia para o trabalho que
desenvolve e quanto ao seu nivel pessoal de dominio das competéncias associadas.

Importancia

Resposta Contagem Percentagem
1(1) 24 5.14%

2(2) 28 6.00%

3(3) 81 17.34%

4 (4) 75 16.06%

5(5) 110 23.55%

Sem resposta 18 3.85%

Nao completo ou N&o a mostra 131 28.05%



Formagao Pedagogica: desenvolver competéncias que aprimorem o processo de
trabalho educativo.

Avalie as seguintes linhas de capacitagao quanto a importancia para o trabalho que
desenvolve e quanto ao seu nivel pessoal de dominio das competéncias associadas.

Dominio

Resposta Contagem Percentagem
1 (A1) 31 6.64%

2 (A2) 46 9.85%

3 (A3) 128 27.41%

4 (A4) 86 18.42%

5 (A5) 26 5.57%

Sem resposta 19 4.07%

N&o completo ou Nao a mostra 131 28.05%



Para identificar as AREAS ESPECIFICAS de capacitacdo, treinamento e formacéo, selecione as
areas de conhecimento que considera prioritarias e especifique, em no maximo 5 palavras, um curso.

Ciéncias Exatas e da Terra 46 9.85%
Ciéncias Biolégicas 16 3.43%
Engenharias 23 4.93%
Ciéncias da Saude 24 5.14%
Ciéncias Agrarias 14 3.00%
Ciéncias Sociais Aplicadas 70 14.99%
Ciéncias Humanas 74 15.85%
Linguistica, Letras e Artes 61 13.06%
Multidisciplinar 110 23.55%
N&o completo ou Nao a mostra 131 28.05%
Resposta

residuos, reciclagem, sustentabilidade

estatistica

Técnicas Laboratoriais

Nogdes de estatistica

Redes de Computadores; Seguranga; Computagdo em Nuvem; Governanga de TI.
Utilizagdo de equipamentos (cromatoégrafos, pcr,...)
Informatica além do basico

informatica

treinamento de usuario para os sistemas diversos da |IES
Cursos de administracdo em areas especificas da fungao do servidor
Técnicas de Estatistica e Analise de Dados
Cursos de Tl em geral

quimica, aguas, reutilizagao, tratamento, técnicas
Normas brasileiras envolvidas em cada cargo.
Desenvolvimento web e seguranga da informagéo
Tecnologias para informagéo e comunicagao
Essencial para a Universidade

Administracao de redes ou virtualizagéo
Capacitagio na atualizagao de sistemas operacionais utilizados.
estatistica (para uso em relatérios)

Curso de seguranga em laboratérios

planilha eletronica

cursos especificos de informatica (Excel)
tratamento de residuos

Genética molecular

Basica

Praticas de Laboratério

Sustentabilidade

Seguranga do trabalho, biosseguranga
Biosseguraca

Bioterismo, ciéncia de animais de laboratdrio
biosseguranga

Excell

Técnicas Laboratoriais

Nocdes de excel

Laboratérios, praticas em.

Formagao pedagdgica para exatas

Engenharia Quimica

capacitagdo em tecnologias industriais, softwares
Web Semantica e Arquitetura da Informacgéo
Curso de atividade em laboratério




solda TIG e MIG/IMAG

tecnologias para informag&o e comunicacao

Essencial para a Universidade

Curso de Revit

estrutura de rede

PPCI

Capacitagdo em esportes coletivos

Saude Laboral

Educagéo Fisica

Importante

Gerenciamento de Laboratério de Ensino

Saude Ocupacional e Saude dos Discentes
Biosseguranca no Laboratério

Primeiros socorros

Programas de segurancga do trabalho no dia-a-dia
qualidade de vida no trabalho

Essencial para a Universidade

ergonomia no trabalho, gestdo em saude, cursos especificos da area, cursos de
excel estatisitcas e cursos de valorizagdo e melhora da autoestima do servidor.
Radiologia veterinaria

biosseguranca

Cursos de saude preventiva

Precisamos estar preparados para emergéncias

saude no servigo publico

Técnicas Laboratoriais

Andlise quimica de alimentos (bromatologia)

setor laboratérios

Sustentabilidade em propriedades rurais

Acdes para promover Sustentabilidade;

Descarte de residuos

Manejo, reflorestamento, hortas

Pecuaria; Pastoreio Racional Voisin.

administracdo baseada em evidéncias no servigo publico
Formacgao na area

atualizagao biblioteconomia

gestao do tempo, rotinas administrativas.

CONVENIOS

Gestao Publica, Gestado da Informagéo

dinamicas de grupo, formagao gestores (periodo de transigao),
Formacgéo de lideres

Relacionamento com fundagdes de apoio

Administragéo Publica

Incluséo e Acessibilidade

entendimento do impacto do trabalho em equipe
Mestrado em Administragdo Publica

Gestao de pessoas

informatica, cad, gis, exce

Assisténcia Estudantil relagdo consolidagdo universidade
Gestéao e Politicas Publicas

Normas de Auditoria e Auditoria Contabil

Administragcao

COMO AGIR EM CONFLITOS, COMO MOTIVAR AS PESSOAS, COMO MOTIVAR AS
PESSOAS A ESTUDAR E BUSCAR QUALIFICACAO, COMO DESPERTAR EM TODOS
O INTERESSE PELA GESTAO

Direitos e deveres do servidor publico

Gestao da Inovagéao

Acesso a informagéo e a educagédo para a cidadania
Governanga, Risco e Compliance

Rotinas administrativas da biblioteca para Assistentes
Desenvolvimento do trabalho em equipe.

ética, competéncia, profissionalismo, eficiéncia
Comunicagao Social

GESTAO DE PROCESSOS

Mais cursos de capacitagdo sobre Gestao Publica




Formacgao pedagdgica, metodologia, didatica, avaliagao, recuperagao
relacionamento e atendimento

ADMINISTRACAO, FINANCAS, GESTAO, LIDERANCA
gestao (capacitar para chefia); trabalho em equipe (capacitar para colaboragéo);
relatérios gerenciais (capacitar para elaboracéo e analise)
Trabalho em equipe

Planilha de calculos

cursos stricto e lato sensu para servidores

Saude esta ligada ao trabalho no campo social

Contabilidade e administragdo no servigo publico

Proibi¢cdes e Deveres do Servidor Publico Federal

Otimizacdo para desempenho no trabalho

Gestao de Riscos; Gestdo por Competéncias

psicologia social aplicada ao trabalho

Experiéncia na area

comportamento humano

Relagdes Humanas, Gestao de Pessoas

Gestao de Conflitos

sociologia, filosofia, geopolitica

Lideranca e Gestdo com Pessoas

Comunicagéo organizacional, pesquisa organizacional, cerimonial, oratéria
Administragéo - Relagdes interpessoais

ética

atendimento ao publico

pratica de condutas de proatividade e trabalho em grupo
Educagao/pedagogia universitaria

Direito

Formacéao ética profissional associada ao servigo publico federal
Relagdes pessoas e profissionais

Psicologia do Trabalho e Organizacional

Psicologia

Filosofia e pensamento critico

Doutorado

comunicagao

A UNIPAMPA: histdrico e politicas de desenvolvimento institucional
Convivéncia em grupos

relagdes interpessoais

Essencial para a Universidade

Autoavaliagao Institucional; Avaliagao de Cursos; Educagéao Superior
acessibilidade

Bibliotecnomia, Administracao

metodologias de ensino

Relacionamento interpessoal

cursos stricto e lato sensu para servidores

Cursos de Liderancga, de Gestao de Conflitos, de Gestdo de Pessoas
Relagdes de trabalho

Pedagogia e pés em educagéo

Libras

Experiéncia na area

Educagéao especial em sala de aula

libras

Escrita Laboral

atualizagéo, correspondencia oficial, padronizagado de documentos oficias,
Linguas

Producgao textual

Portugués basico e leitura

Redacgao técnica

Portugués Instrumental e Redagéo Oficial

Prazer da leitura

Redagéo oficial e portugués

Espanhol Presencial

Lingua portuguesa na pratica

Redacéo e Ortografia

Comunicacgao Oral e Escrita



ORALIDADE EM INGLES

Redagéo oficial; escrita académica; Revisdo linguistica e textual
NECESSIDADE DE CURSOS PARA APRIMORAR A ESCRITA
Redagéo Oficial

letramento

Nova ortografia

Letras

Redacao de documentos oficiais

gestao de cultura voltada a IES

cursos de lingua portuguesa e redagéo oficial
Saulde esta ligada a fruicdo e produgao artistica
redacao, regras ortograficas

Comunicagao

Musica, Educagéao Musical

Redagéo oficial, idiomas, atualizagdo gramatical
AEE, Gestao

equipamentos, manutengao, licitagéo

Experiéncia comprovada

Funcionamento da UNIPAMPA

Governo Digital, Transparéncia e Publicidade
Relagao entre os setores

Area de TI, Como usar o Libre office

Planejamento

Gestao de Projetos

Conexdes pedagdgicas eficientes interdisciplinares
relacionados a educagéao

apoio psicolégico e acompanhamento ao servidor
Acessibilidade (libras, braile, atitudinal)
Mapeamento de Processos, Gerencia de Projetos.
ética, cidadania

Tratamento pessoal entre servidores e com discentes
educacao ambiental, reciclagem, Libras

Técnicas de Auditoria

Inteligéncia Multipla

ideal p/ trabalhar e atender as demandas.
Lideranga e formagao de gestores

Informatica

Cidadania

Administracdo Publica

operacionalizagdo do sie, guri e outras plataformas
oratdria, atendimento com pessoas com deficiéncia, ferramentas para controle
orcamentario e financeiro

Projetos multidisciplinares

Software

Gestao E Planejamento

gestao e relacdes interpessoais no trabalho
Legislacao direito publico, ética e moralidade.
possibilitar a comunicagao entre areas

Gestéo

Interculturalidade

cursos que aprimorem a convivéncia

abrangéncia nos setores

informatica e linguas.

acessibilidade no letramento

Legislacédo na area da educagéo superior
Qualidade (nogdes de qualidade de produto e servigo)
interdisciplinar

meio ambiente

capacitagdo em linguagens sinal Libras

Saude, direito, Tecnologias,

Gestao

cursos stricto e lato sensu para servidores



Saude esta ligada a diversidade de paradigmas

relagdes interpessoais, gestdo de pessoas

correspondente a area de atuagéo do servidor

Relagbes interpessoais no trabalho, planejamento estratégico,

Equilibrio entre o controle normativo x satisfagdo (motivagéo) dos servidores
Emisséo e registro de diplomas e certificados, legislagao especifica
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