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1 INTRODUÇÃO 

 

A Comissão Própria de Avaliação (CPA), órgão colegiado permanente da 

Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA), instituída pela portaria 

697/20102, tem como atribuição o planejamento e a condução dos processos de 

avaliação interna da Universidade, conforme determina o Sistema Nacional de 

Avaliação da Educação Superior  - SINAES (BRASIL, 2004), e em consonância 

com as diretrizes, princípios e critérios definidos pela Unipampa. 

O papel da avaliação, como estabelece o próprio SINAES, é ser um 

instrumento que apoie a Instituição no alcance dos objetivos e metas 

preconizados no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Como o PDI da 

Unipampa está em processo de elaboração e será publicado em 2019 para 

vigência de 2019-2023, este Projeto apresentará os objetivos e fundamentações 

básicas para o período de avaliação, de acordo com as orientações previstas na 

Nota Técnica INEP/DAES/CONAES 65/2014, sendo readaptado aos objetivos e 

metas do PDI, após sua publicação. 

Passado o período de adaptação à Nota Técnica INEP/DAES/CONAES 

65/2015, este Projeto está estruturado para a realização da avaliação 

institucional interna em um ciclo trienal, que corresponde ao período de 2018 a 

2020. Nos três anos de vigência, a comunidade acadêmica da Unipampa: 

docentes, discentes presenciais e EaD, técnicos administrativos em educação e 

tutores irão avaliar, anualmente, questões referentes aos cinco eixos que 

contemplam as dez dimensões dispostas no artigo 3° da Lei N° 10.861, que 

institui o SINAES: Eixo 1: Planejamento e Avaliação Institucional; Eixo 2: 

Desenvolvimento Institucional; Eixo 3: Políticas Acadêmicas; Eixo 4: Políticas de 

Gestão; Eixo 5: Infraestrutura Física. 

 Neste documento, portanto, será apresentada brevemente a CPA da 

Unipampa; os objetivos da avaliação institucional para o período de 2018 a 2020; 

e a metodologia e cronograma do referido ciclo avaliativo. 

 

                                                           
2 As portarias de designação de membros da CPA, bem como as atas de reuniões e Projetos 

anteriores, estão disponíveis no site da CPA: http://porteiras.r.unipampa.edu.br/portais/cpa/ 



 

2 A CPA DA UNIPAMPA 

 

A Comissão Própria de Avaliação (CPA) da Universidade Federal do 

Pampa (UNIPAMPA) é regulamentada pela Resolução 11/20103. Devido à 

multicampia, a principal característica da Comissão é sua estrutura, organizada 

em Comitês Locais de Avaliação (CLA), sediados nos campi, e Comissão Central 

de Avaliação (CCA). 

Cada CLA é formado por quatro integrantes das seguintes 

representações: um docente, um técnico administrativo em educação, um 

discente e um membro da sociedade civil. Já a CCA é composta por 

representantes dos CLA, distribuídos da seguinte forma: cinco docentes, cinco 

técnicos administrativos em educação, cinco discentes, três representantes da 

sociedade civil, um representante da Reitoria, o coordenador de avaliação da 

Unipampa e os representantes das Comissões Superiores de Ensino, Pesquisa 

e Extensão. 

Desde as primeiras ações de autoavaliação, dispostas tanto no Projeto de 

Autoavaliação AvaliAÇÃO, quanto no Projeto de Autoavaliação 2016-20174, a 

CPA da Unipampa parte do princípio de que o principal compromisso da 

avaliação é contribuir para a melhoria das atividades de ensino, pesquisa, 

extensão e gestão, com vistas ao cumprimento da responsabilidade social da 

Instituição. Além disso, estabelece que as ações praticadas concebem a 

avaliação como o desenvolvimento de um processo contínuo de observar, 

interpretar e dialogar com a gestão, visando alinhar o que se desenvolve em 

termos de políticas de ensino, pesquisa, extensão e gestão, previstos no PDI da 

Instituição, de modo que os instrumentos de avaliação utilizados permitam que 

seja delimitado o olhar da comunidade acadêmica sobre as questões avaliadas. 

Tratando especialmente sobre os instrumentos de avaliação, entre o ciclo 

de 2015 e 2017, utilizou-se um questionário único, respondido por todos os 

membros da comunidade acadêmica: docentes, discentes e técnicos. Em 2017, 

inclui-se uma caixa aberta ao final das questões de cada eixo, para que a 
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11_2010-Regimento-da-Comiss%C3%A3o-Pr%C3%B3pria-de-Avalia%C3%A7%C3%A3o.pdf>. 
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comunidade apontasse críticas ou sugestões que não estivessem contempladas 

nas questões. 

Neste novo Projeto, a partir das experiências dos ciclos anteriores, foram 

planejados e elaborados novos instrumentos de avaliação, um para cada 

categoria, de modo a atender as especificidades de cada segmento. Com a 

consolidação da Educação à distância (EaD) na UNIPAMPA, a CPA considerou 

fundamental verificar o olhar dos tutores e dos discentes da EaD e, portanto, 

incluiu um instrumento de avaliação para cada uma dessas categorias. Sendo 

assim, no ciclo avaliativo de 2018-2020 serão utilizados 5 instrumentos de 

avaliação: 1 para a categoria docente; 1 para a categoria discente presencial 

(Graduação e Pós-Graduação lato e stricto sensu), 1 para categoria discente 

EaD (Graduação e Pós-Graduação lato sensu), 1 para tutores EaD e 1 para os 

técnicos administrativos em educação. Além disso, serão mantidas as caixas 

abertas, em virtude dos resultados positivos de 2017. 

3 OBJETIVOS 

3.1 Objetivo geral 

 

Conduzir o processo de autoavaliação no ciclo 2018-2020 e buscar a 

consolidação da cultura da autoavaliação e sua prática educativa na Unipampa. 

3.2 Objetivos específicos 

 

● Sensibilizar a comunidade acadêmica sobre a importância dos processos 

de avaliação, interna e externa, da Instituição; 

● Fortalecer e incentivar as ações dos Comitês Locais de Avaliação (CLA); 

● Divulgar os procedimentos, instrumentos, indicadores, critérios e padrões 

utilizados pelo SINAES;  

● Potencializar as divulgações dos resultados da autoavaliação, 

disponibilizando-os à Universidade e aos Órgãos Reguladores. 

 



 

4 METODOLOGIA  

4.1 Eixos avaliados 

 

Este projeto de autoavaliação está estruturado para o ciclo trienal de 2018 

a 2020, adaptado à Nota Técnica INEP/DAES/CONAES 65/2014. Nos três anos 

de vigência os docentes, discentes – presenciais e EaD, técnicos administrativos 

em educação e tutores EaD, irão avaliar, anualmente, questões referentes aos 

cinco eixos que contemplam as dez dimensões dispostas no art. 3° da Lei N° 

10.861, que institui o Sinaes: 

 

Quadro 1: Eixos e dimensões do SINAES 

Eixos Dimensões 

Eixo 1: Planejamento e Avaliação 
Institucional 

Dimensão 8: Planejamento e Avaliação; 

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional 

Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento 
Institucional; 
Dimensão 3: Responsabilidade Social da Instituição; 
 

Eixo 3: Políticas Acadêmicas  

Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a 
Extensão; 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade; 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes; 

Eixo 4: Políticas de Gestão 
Dimensão 5: Políticas de Pessoal 
Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 
Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira 

 
Eixo 5: Infraestrutura Física 
 

Dimensão 7: Infraestrutura Física 

 

Como já mencionado, o Projeto de Desenvolvimento Institucional da 

Unipampa (PDI) está em processo de elaboração, e terá vigência de 2019 a 

2023. Quando o novo PDI for publicado, o Projeto de Autoavaliação será 

complementado e terá seus objetivos realinhados às metas e objetivos da 

Instituição.  

4.2 Etapas do ciclo avaliativo 2018-2020 

 

O ciclo avaliativo 2018-2020 estará organizado em 10 (dez) Etapas, de 

modo a organizar as ações com a intenção de alcançar os objetivos propostos: 

 



 

Etapa I – Planejamento e preparação dos instrumentos e da metodologia do 

processo anual avaliativo.  

 

Etapa II – Sensibilização da comunidade acadêmica sobre a importância do 

processo de avaliação e sobre a necessidade de participação. 

 

Etapa III – Envio do link de acesso aos instrumentos de avaliação à comunidade 

acadêmica. 

 

Etapa IV – Período de avaliação institucional e resposta dos instrumentos pela 

comunidade acadêmica. 

 

Etapa V – Tabulação dos dados obtidos através dos instrumentos de avaliação. 

 

Etapa VI – Análise dos dados. 

 

Etapa VII – Elaboração do Relatório de Avaliação Institucional. 

 

Etapa VIII – Postagem no E-mec do Relatório de Avaliação institucional. 

 

Etapa IX – Divulgação dos Resultados à gestão superior da Instituição e à 

comunidade acadêmica, sendo feita para esta comunidade através de e-mail, 

página institucional e apresentação nos campi. 

 

Etapa X – Meta-avaliação  

4.3 Estratégias para avaliação e meta-avaliação 

 

Para que o desenvolvimento do projeto ocorra com êxito, na mesma linha 

do que foi estabelecido no Projeto de Autoavaliação 2016-2017, serão 

consideradas as seguintes estratégias para o desenvolvimento da avaliação 

interna e da meta-avaliação: 



 

4.3.1 Estratégias para avaliação 

 

● Difusão das ações de autoavaliação;  

● Solicitação de apoio técnico do NTIC para desenvolvimento de um 

sistema de autoavaliação institucional;  

● Sensibilização para ampliar a participação no processo de autoavaliação.  

4.3.2 Estratégias para a meta-avaliação:  

 

● Identificar fragilidades e potencialidades que poderão qualificar as 

próximas etapas; 

● Refletir sobre a disseminação dos instrumentos avaliativos nos Campi; 

● Verificar o alcance das informações. 

4.4 Instrumentos de Avaliação 

 

Neste ciclo, a partir das experiências resultantes das avaliações 

anteriores e da consolidação da Universidade e da Educação à Distância na 

Unipampa, a Comissão Central de Avaliação optou por planejar e elaborar um 

instrumento para cada categoria, de modo a atender as especificidades de cada 

segmento. Serão utilizados, ao total, 5 instrumentos de avaliação: 1 para a 

categoria docente; 1 para a categoria discente presencial (Graduação e Pós-

Graduação lato e stricto sensu), 1 para categoria discente EaD (Graduação e 

Pós-Graduação lato sensu), 1 para tutores EaD e 1 para os técnicos 

administrativos em educação. Além disso, ao final de cada eixo haverá uma 

caixa aberta para que os participantes manifestem opiniões sobre as questões 

elencadas. 

A intenção é que o instrumento utilizado tenha a mesma base nos três 

anos do ciclo avaliativo, para que, ao final, posso ser realizado um comparativo 

entre os resultados e, assim, subsidiar os dados do relatório final enviado ao 

Ministério da Educação. 

O formato de aplicação dos instrumentos de avaliação prevê que os 

respondentes sejam orientados, quando preencherem o questionário, a 



 

considerarem suas realidades locais. Assim, será possível extraírem dados 

específicos para cada Campus e curso da Unipampa. 

5 CRONOGRAMA 

 O cronograma da avaliação interna 2018-2020 da Unipampa será o 

seguinte: 

Quadro 2: Cronograma 

Ano Avaliação 

2018 Avaliação 5 eixos todas as categorias 

2019 Avaliação 5 eixos todas as categorias 

2020 Avaliação 5 eixos todas as categorias 

2020 Planejamento e elaboração do Projeto de autoavaliação 
ciclo 2021-2023 

2021 – início de novo ciclo 

 

O quadro abaixo aponta a data de postagem dos relatórios de 

autoavaliação parciais e integral no Sistema e-Mec no ciclo 2018-2020:  

Quadro 3: Adaptação do ciclo a ser proposto no projeto de autoavaliação institucional 

Período Adaptação do ciclo a ser proposto no projeto de avaliação 
institucional 

Até 
31/03/2019 

● Primeiro relatório parcial 
 

Até 
31/03/2020 

● Segundo relatório parcial  

Até 
31/03/2021 

● Relatório integral 
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