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PROJETO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

2021-2023

1 INTRODUCAO

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), oOrgdo colegiado permanente da
Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA), instituida pela portaria 697/2010", tem como
atribuicdo o planejamento e a conducdo dos processos de avaliacao interna da Universidade,
conforme determina o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - SINAES
(BRASIL, 2004), e em consonancia com as diretrizes, principios e critérios definidos pela

Unipampa.

O papel da avaliacdo, como estabelece o proprio SINAES, é ser um instrumento que
apoie a Instituicdo no alcance dos objetivos e metas preconizados no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI). Este projeto de avaliacdo interna tem como ponto
inicial de abordagem as metas e objetivos do PDI da Unipampa, que tem sua vigéncia de
2019-2023, de acordo com as orientacfes previstas na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES
65/2014.

Passado o periodo de adaptacdo a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES 65/2015, este
Projeto esta estruturado para a realizacdo da avaliacdo institucional interna em um ciclo
trienal, que corresponde ao periodo de 2021 a 2023. Nos trés anos de vigéncia, a comunidade
académica da Unipampa: docentes, discentes presenciais e EaD, técnicos administrativos em
educacdo e tutores irdo avaliar, anualmente, questbes referentes aos cinco eixos que
contemplam as dez dimensdes dispostas no artigo 3° da Lei N° 10.861, que institui o
SINAES: Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional; Eixo 2: Desenvolvimento
Institucional; Eixo 3: Politicas Académicas; Eixo 4: Politicas de Gestao; Eixo 5: Infraestrutura

Fisica.

! As portarias de designacdo de membros da CPA, bem como as atas de reunides e Projetos anteriores, estdo
disponiveis no site da CPA: http://porteiras.r.unipampa.edu.br/portais/cpa/
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Neste documento, portanto, sera apresentada brevemente a CPA da Unipampa; os
objetivos da avaliacdo institucional para o periodo de 2021 a 2023; e a metodologia e

cronograma do referido ciclo avaliativo.

2 A CPA DA UNIPAMPA

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da Universidade Federal do Pampa
(UNIPAMPA) é regulamentada pela Resolugdo 11/2010% Devido & multicampia, a principal
caracteristica da Comissdo é sua estrutura, organizada em Comités Locais de Avaliacdo
(CLA), sediados nos campi, e Comissao Central de Avaliacdo (CCA).

Cada CLA é formado por quatro integrantes das seguintes representacdes: um docente,
um técnico administrativo em educagdo, um discente e um membro da sociedade civil. Ja a
CCA é composta por representantes dos CLAs, distribuidos da seguinte forma: cinco
docentes, cinco técnicos administrativos em educacao, cinco discentes, trés representantes da
sociedade civil, um representante da Reitoria, 0 coordenador de avaliacdo da Unipampa e 0s
representantes das Comiss@es Superiores de Ensino, Pesquisa e Extensédo.

Assim este projeto mantém o0s pressupostos presentes desde a constituicdo das
primeiras acdes de autoavaliacdo, de que avaliacdo deve ter como principal compromisso
contribuir para a melhoria das atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestdo, com vistas ao
cumprimento da responsabilidade social da instituicéo.

As acdes assim desenvolvidas concebem o desenvolvimento de um processo continuo
de observar, interpretar e dialogar com a gestdo, visando alinhar o que se desenvolve em
termos de politicas de ensino, pesquisa, extensdo e gestao, previstos no PDI e desenvolver o0s
instrumentos de avaliacdo a partir deste diadlogo. Assim, como comprometer-se com a
construcdo dos relatorios que apresentem os resultados coletados com a participagdo da
comunidade académica.

De acordo com a CONAES a autoavaliacdo deve ser vista como um processo de
autoconhecimento conduzido pela CPA envolvendo toda a institui¢do. “E um processo de
inducdo da qualidade que deve aproveitar os resultados das avaliacbes externas e as
informac@es coletadas e organizadas a partir do PDI, transformando-os em conhecimento e
possibilitando sua apropriacdo pelos atores envolvidos”. (CONAES, 2014, p. 2).

A CPA como instancia autbnoma, necessita trabalhar em conjunto com a comunidade
em com as instancias administrativas, objetivando o desenvolvimento da instituicdo. Assim

2 Disponivel em: <http://porteiras.r.unipampa.edu.br/portais/consuni/files/2010/06/Res.- 11_2010-Regimento-da-
Comiss%C3%A30-Pr9%eC3%B3pria-de-Avalia%C3%A7%C3%A30.pdf>.
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sendo, considera-se de fundamental a constituicdo da CPA Unipampa, regimentalmente
prevista, e a concep¢do do papel da avaliagéo:

A avaliagdo pode constituir-se em um importante instrumento de conhecimento da
realidade institucional e de organizacéo das potencialidades e das acdes pertinentes a
levar a instituicdo educativa a exercer, com mais qualidade e eficicia, as suas
funcgdes cientificas e sociais. Para isso, € muito importante que haja uma ampla e
democratica participacdo da comunidade universitaria e que os processos avaliativos
tenham um forte sentido de integracdo. (DIAS SOBRINHO, 2005, p. 15-16).

Considerando os principios que devem orientar 0 processo de autoavaliacdo na
Universidade Federal do Pampa, a CPA da Unipampa desenvolve seu trabalho focada nos
seguintes principios norteadores:

o Transparéncia e participacao:

A clareza e a especificacdo dos pressupostos tedrico-metodologicos, assim como a
participacdo da comunidade académica, sdo fundamentais para garantir a legitimidade da
autoavaliacdo. Essa participacdo ndo se resume ao preenchimento de formularios para a coleta
de informacGes, mas a todo o processo: desde a compreensdao do conjunto de balizas que o
orientam, dos critérios, indicadores e até a reflexdo sobre os resultados apresentados. O
sentimento de autoria por parte dos atores é de suma importancia para a constru¢do de uma
cultura avaliativa. E papel da Comiss&o Propria de Avaliagdo (CPA) conduzir os processos de
avaliacdo internos da instituicédo, tendo o dever de consultar os diversos segmentos envolvidos
com a universidade de forma a estimular e construir o sentimento de autoria nos atores
envolvidos.

. Globalidade sistémica:

De acordo com esse principio, o processo avaliativo ndo deve ser feito de forma
segmentada e compartimentada. As diferentes unidades que estruturam a universidade
necessitam de uma andlise que, tendo os seus dados particulares como ponto de partida,
permita que essas se percebam como uma totalidade maior: como UNIPAMPA. Dessa forma,
a instituicdo deve ser avaliada a partir de um conjunto significativo de indicadores que
permitam essa visao de globalidade.

. Respeito as especificidades e ao Plano de Desenvolvimento Institucional:

Segundo esse principio, a avaliacdo deve considerar as caracteristicas proprias da
instituicdo, respeitando sua histéria e suas especificidades. Desse modo, deve-se estar atento
ao PDI, pois é ele que explicita os principios que definem a identidade da Unipampa e as
diretrizes e estratégias para o seu desenvolvimento. Com essas referéncias, a aplicagdo de
modelos prontos de avaliacdo é descartada, pois violaria essa identidade. No caso da
Unipampa, Universidade caracterizada como multicampi, a atengdo se faz ainda mais
criteriosa, pois se devem considerar as realidades locais de cada uma das unidades que a
integram.
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o Avaliacdo voltada ao planejamento:

A concepcdo de avaliacdo adotada pela CPA, com a representacdo da comunidade
académica e da sociedade civil, nega qualquer carater punitivo da avaliacdo. O objetivo que
preside esse processo &€ o de refletir sobre a realidade institucional, identificar as
potencialidades e fragilidades e, a partir dessa reflexdo, efetivar o planejamento visando a¢coes
futuras, sempre com vistas a melhoria dos processos e dos resultados institucionais.

. Processo continuo:

A autoavaliacdo € um processo continuo e permanente. Por isso, € fundamental a
construcdo de uma cultura da comunidade académica que promova a acao-reflexdo-acéo sobre
as préticas adotadas no dia a dia da instituicdo, incorporando elementos da avaliacdo e do
planejamento.

Cientes destes principios, o Projeto de Autoavaliacdo tem como metas:

. Desenvolver a avaliacdo institucional possibilitando a retroalimentacédo
constante entre avaliacdo e planejamento institucionais;

o Promover os processos de autoavaliacdo pautado nos valores institucionais da
“Etica; Liberdade; Respeito a diferenca; Solidariedade; Transparéncia publica; Exceléncia
académica e técnico-cientifica; e, Democracia”;

. Realizar um processo participativo de avaliacdo institucional que possibilite a
compreensdo e o0 autoconhecimento da instituicdo com suas caracteristicas em especial a
multicampia;

o Atender as dimensdes de avaliacdo previstas na Lei 10.861/2004, assim como
demais orientagcdes da CONAES promovendo a divulgacdo qualificada dos resultados obtidos
nos processos avaliativos;

. Identificar as potencialidades e dificuldades observadas no decorrer das
avaliagdes, tendo em vista 0s eixos e objetivos propostos no PDI.

o Difundir a cultura de avaliag&o institucional na Unipampa.

Desde as primeiras acOes de autoavaliacdo, dispostas tanto no Projeto de
Autoavaliagdo AvaliACAO, quanto no Projeto de Autoavaliacdo 2018-2020°, a CPA da
Unipampa parte do principio de que o principal compromisso da avaliagdo é contribuir para a
melhoria das atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo, com vistas ao cumprimento
da responsabilidade social da Instituicdo. Além disso, estabelece que as agdes praticadas

® Disponivel em: < http://porteiras.r.unipampa.edu.br/portais/cpa/projeto-de-autoavaliacao-institucional/>.
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concebem a avaliagdo como o desenvolvimento de um processo continuo de observar,
interpretar e dialogar com a gestdo, visando alinhar o que se desenvolve em termos de
politicas de ensino, pesquisa, extensao e gestdo, previstos no PDI da Instituicdo. De modo que
0s instrumentos de avaliagéo utilizados permitam que seja delimitado o olhar da comunidade
académica sobre as questdes avaliadas.

Tratando especialmente sobre os instrumentos de avaliagéo, entre o ciclo de 2015 e
2017, utilizou-se um questionario Unico, respondido por todos os membros da comunidade
académica: docentes, discentes e técnicos. Em 2017, inclui-se uma caixa aberta ao final das
questdes de cada eixo, para que a comunidade apontasse criticas ou sugestdes que ndo
estivessem contempladas nas questoes.

No Projeto de autoavaliacdo de 2018-2020, a partir das experiéncias dos ciclos
anteriores, foram planejados e elaborados novos instrumentos de avaliagdo, um para cada
categoria, de modo a atender as especificidades de cada segmento. Com a consolidacdo da
Educacdo a distancia (EaD) na UNIPAMPA, a CPA considerou fundamental verificar o olhar
dos tutores e dos discentes da EaD e, portanto, incluiu um instrumento de avaliagcéo para cada
uma dessas categorias. Sendo assim, no ciclo avaliativo de 2018-2020 foram utilizados 5
instrumentos de avaliacdo: 1 para a categoria docente; 1 para a categoria discente presencial
(Graduacdo e Pds-Graduacdo lato e stricto sensu), 1 para categoria discente EaD (Graduacao e
Pds-Graduacdo lato sensu), 1 para tutores EaD e 1 para os técnicos administrativos em
educacdo. Além disso, foram mantidas as caixas abertas, em virtude dos resultados positivos
de 2017.

3 JUSTIFICATIVA

Em 2015 encerrou-se um primeiro ciclo de autoavaliACAO da Unipampa, este
trabalhno que ja vinha desenvolvendo-se em ciclos apresenta-se também alinhado as
orientacbes da Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (CONAES).
Anteriormente ndo havia orienta¢fes para desenvolvimento do processo de autoavaliacdo em
ciclos trienais, portanto o primeiro projeto estendeu-se de 2012 até 2015, com relatério
integral a ser postado no sistema e-MEC em 31 de marc¢o de 2016.

Em 2015, portanto, ha necessidade de elaboracdo do segundo projeto de autoavaliacdo
institucional considerando a finalizagdo do primeiro projeto AvaliACAO e a adequacdo as
orientagBes previstas na Nota Técnica n° 065/2014*. Esta Nota Técnica estabelece o periodo
de transicéo relativo ao ano de 2015, com o primeiro ano de um novo ciclo de autoavaliagéo.

* Nota técnica INEP/DAES/CONAES n° 065/2014. Assunto: Roteiro para Relatorio de Autoavaliagdo
Institucional, publicada em 09 out. 2014.

10
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Em nosso caso o ano de 2015 foi de transicdo, considerando a finalizacdo do primeiro
AvaliACAO e a elaboragio do segundo projeto.

Essa adaptacdo foi necessaria a fim de adequar o ciclo que estavamos vivendo
internamente na Unipampa aos periodos futuros de autoavaliacdo propostos de acordo com a
Nota Técnica n® 065/2014.

Intenciona-se com este Projeto de Autoavaliagdo Institucional seguir as premissas
propostas pelo SINAES de articular avaliacdo e planejamento institucionais.

O papel da avaliacdo, como preconiza o proprio SINAES € ser um instrumento que
apoie a instituicdo no alcance dos objetivos e metas preconizados no PDI, sendo assim, em
nossa realidade multicampi, permanecem os desafios para que se alcance a cultura de
autoavaliacdo cada vez mais integrada ao planejamento institucional.

4 OBJETIVOS

4.1 Objetivo geral

Conduzir o processo de autoavaliacdo no ciclo 2021-2023 e buscar a consolidagéo da
cultura da autoavaliagdo e sua pratica educativa na Unipampa.

4.2 Objetivos especificos

° Sensibilizar a comunidade académica sobre a importancia dos processos de avaliacao,
interna e externa, da Instituicéo;

° Fortalecer e incentivar as acdes dos Comités Locais de Avaliacdo (CLA);

° Divulgar os procedimentos, instrumentos, indicadores, critérios e padrdes utilizados
pelo SINAES;

° Potencializar as divulgaces dos resultados da autoavaliacdo, disponibilizando-os a

Universidade e aos Orgéos Reguladores.

5 METODOLOGIA

O Projeto da Avaliagdo proposto pela CPA baliza-se na legislagéo, nos referenciais

tedricos afetos ao tema e no Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade, que
11



UNIPAMPA — Projeto de Autoavaliacao Institucional 2021-2023

anuncia as politicas, concepgdes e metas das areas de ensino, pesquisa, extensdo, gestdo e
assisténcia estudantil. Constituem-se como pauta do Projeto de Autoavaliacdo as dez
dimensdes do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (SINAES) adaptadas as
dimensdes do PDI, definindo as areas de avaliacdo institucional, a saber: ensino de graduacéo,
ensino de poésgraduacdo, pesquisa, extensdo, gestdo, infraestrutura; e assisténcia estudantil. As
tematicas da EaD e da inclusdo de alunos com necessidades especiais perpassa,
transversalmente, essas areas e as a¢0es afirmativas.

Para a avaliacdo de cada uma das dimensdes, projeta-se um conjunto de indicadores
que, posteriormente, ao serem analisados pelas areas afetas as dimensdes avaliadas, devem ser
validados. Além disso, busca-se cruzar essas dimensdes com as definidas pelo SINAES,
reconhecendo-as como referéncias de qualidade das Instituices de Ensino Superior.

O Projeto de Avaliacdo vigente estad adequado para atender as exigéncias estabelecidas
pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES 65/2014 e a premissa de articular avaliacdo e
planejamento institucional, proposta pelo SINAES.

5.1 Eixos avaliados

Este projeto de autoavaliacdo estd estruturado para o ciclo trienal de 2021 a 2023,
adaptado a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES 65/2014. Nos trés anos de vigéncia 0s
docentes, discentes — presenciais e EaD, técnicos administrativos em educacdo e tutores EaD,
irdo avaliar, anualmente, questdes referentes aos cinco eixos que contemplam as dez
dimensGes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861, que institui o Sinaes:

Quadro 1: Eixos e dimensdes do SINAES

Eixos Dimensoes

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Dimens&o 8: Planejamento e Avaliaco;
Institucional

Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional | Institucional;
Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicéo;

Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Extenséo;

Eixo 3: Politicas Académicas . « L .
Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade;

Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes;

Dimenséo 5: Politicas de Pessoal
Eixo 4: Politicas de Gestio Dimensdo 6: Organizacdo e Gestao da Instituicdo

Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira

12
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Além dos eixos e dimensdes do SINAES para a Avaliagdo Externa das Instituicdes de
Ensino Superior, o projeto contempla a avaliagdo dos objetivos e metas previstos no Projeto
de Desenvolvimento Institucional da Unipampa (PDI), que esta vigente desde o ano de 2019 e
se estende até 2023, quando também encerra-se este ciclo autoavaliativo.

Outros indicadores a serem avaliados neste projeto sdo os relacionados aos processos
de avaliagcdo dos cursos de graduacdo e os indicadores relacionados pela comunidade
académica durante as meta-avaliagdes dos trés ciclos autoavaliativos do projeto anterior.

5.2 Etapas do ciclo avaliativo 2021-2023

O ciclo avaliativo 2021-2023 estara organizado em 10 (dez) Etapas, de modo a
organizar as a¢6es com a intencédo de alcancar os objetivos propostos:

Etapa | — Planejamento e preparacdo dos instrumentos e da metodologia do processo anual
avaliativo.

Nessa primeira etapa sdo revisados os indicadores de autoavaliagdo institucional
apresentados de forma preliminar no projeto ora proposto, tendo como referéncias:

* indicadores de qualidade previstos pelo SINAES;
* Plano de Desenvolvimento Institucional,
* Planos de gestdo das Unidades e da Reitoria;

» outros indicadores que revelem a qualidade da educagdo superior, por exemplo, 0s
que estdo sendo definidos pelos féruns nacionais de pro-reitores.

A revisdo dos indicadores pretende dar flexibilidade ao processo de avaliagdo
proposto. A cada fase da avaliacdo interna, os indicadores representativos da realidade
avaliada deverdo ser (re)pensados frente as alteracOes dessa realidade. Com essa revisdo,
busca-se, além de verificar a adequacdo dos indicadores previamente definidos, avaliar sua
pertinéncia com relacdo as expectativas da comunidade académica quanto ao fazer
institucional, de forma a reconstruir, na coletividade, o sentimento de autoria e participacéo,
necessario ao éxito do processo;
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Etapa Il — Sensibilizagcdo da comunidade académica sobre a importancia do processo de
avaliagéo e sobre a necessidade de participagao.

Etapa 11 — Envio do link de acesso aos instrumentos de avaliagdo a comunidade académica.

Etapa IV — Periodo de avaliagdo institucional e resposta dos instrumentos pela comunidade
académica. Que ocorrera no inicio do segundo semestre letivo de cada ano.

Etapa V — Tabulacdo dos dados obtidos através dos instrumentos de avaliagéo.
Etapa VI — Anélise dos dados.

Etapa VII — Elaboracéo do Relatério de Avaliacéo Institucional.

Etapa VIII — Postagem no E-mec do Relatério de Avaliag&o institucional.

Etapa IX — Divulgacdo dos Resultados a gestdo superior da Instituicdo e a comunidade
académica, sendo feita para esta comunidade através de e-mail, pagina institucional e
apresentacdo nos campi.

Uma vez produzidos os relatérios, eles serdo apresentados para a comunidade
académica em eventos especificos para tal fim, visando a publicizacdo dos seus resultados e a
incluséo desses nas acOes de planejamento vigentes. A CCA e os CLAs realizardo reunides de
trabalho com as Unidades e a Reitoria para apresentacdo dos resultados de avaliagéo,
sensibilizando a Unidade e seus gestores a incluir esses resultados em suas agdes de
planejamento;

Etapa X — Meta-avaliacdo

Nessa etapa, a CPA devera fazer a avaliacdo do processo avaliativo, identificando
fragilidades e potencialidades que poderdo qualificar as etapas seguintes

5.3 Estratégias para avaliacdo e meta-avaliacao

Para que o desenvolvimento do projeto ocorra com éxito, na mesma linha do que foi
estabelecido no Projeto de Autoavaliagdo 2018-2020, serdo consideradas as seguintes
estratégias para o desenvolvimento da avaliacdo interna e da meta-avaliacéo:

5.3.1 Estratégias para avaliacdo

° Difusdo das ac¢Oes de autoavaliacao;
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° Solicitacdo de apoio técnico do DTIC para desenvolvimento de um sistema de
autoavaliacdo institucional;

° Sensibiliza¢do para ampliar a participagdo no processo de autoavaliacao.

5.3.2 Estratégias para a meta-avaliacao:

° Identificar fragilidades e potencialidades que poderdo qualificar as proximas etapas;
° Refletir sobre a disseminacao dos instrumentos avaliativos nos Campi;
° Verificar o alcance das informacdes.

5.4 Instrumentos de Avaliagdo

Neste ciclo, a partir das experiéncias resultantes das avaliagbes anteriores e da
consolidacdo da Universidade e da Educacdo a Distancia na Unipampa, a Comissdao Central
de Avaliacdo optou por manter a elaboragdo de um instrumento para cada categoria, de modo
a atender as especificidades de cada segmento. Serdo utilizados, ao total, 5 instrumentos de
avaliacdo: 1 para a categoria docente; 1 para a categoria discente presencial (Graduacéo e
Pbs-Graduacdo lato e stricto sensu), 1 para categoria discente EaD (Graduagdo e POs-
Graduacao lato sensu), 1 para tutores EaD e 1 para os técnicos administrativos em educacao.
Além disso, ao final de cada eixo, haverd uma caixa aberta para que os participantes
manifestem opinides sobre as questdes elencadas.

Sera emprega a estratégia de enviar a comunidade académica um questionario virtual,
elaborado por meio da plataforma limesurvey. Atendendo as demandas da comunidade
académica. O instrumento de avaliacdo é elaborado de acordo com cada categoria e
contempla dois momentos: no primeiro, uma anéalise geral dos indicadores relativos a toda a
Instituicdo e, no segundo momento, a anélise de indicadores especificos de cada categoria.

A intengdo € que o instrumento utilizado tenha a mesma base nos trés anos do ciclo
avaliativo, para que, ao final, possa ser realizado um comparativo entre os resultados e, assim,
subsidiar os dados do relatdrio final enviado ao Ministério da Educacéo.

O formato de aplicacdo dos instrumentos de avaliacdo prevé que os respondentes
sejam orientados, quando preencherem o questionario, a considerarem suas realidades locais.
Assim, sera possivel extrairem dados especificos para cada Campus e curso da Unipampa.
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6 CRONOGRAMA

O cronograma da avaliacdo interna 2021-2023 que sera desenvolvido pela CPA da

Unipampa esta apresentado no Quadro abaixo:

Quadro 2: Cronograma de Avaliacdo interna

Ano Avaliacéo
2021 Avaliacdo 5 eixos todas as categorias
2022 Avaliacdo 5 eixos todas as categorias
2023 Avaliacéo 5 eixos todas as categorias
2023 e 2024 Planejamento e elaboragéo do Projeto de autoavaliagdo ciclo
2024-2026
2024 — inicio do novo ciclo

O quadro 3 aponta a data de postagem dos relatérios de autoavaliacdo parciais e

integral no Sistema e-Mec no ciclo 2021-2023:

Quadro 3: Limites de datas para postagem dos relatérios de avalia¢do institucional no E-Mec

Periodo Adaptacdo do ciclo a ser proposto no projeto de avalia¢do institucional
Ate 31/03/2022 ° Primeiro relatério parcial

Até 31/03/2023 ° Segundo relatdrio parcial

Até 31/03/2024 ° Relatério integral
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Anexo I: Relacdo entre os Eixos e as Dimensdes do SINAES e as metas do PDI Unipampa

2019-2023.

Eixo SINAES Metas PDI Dimensdes do SINAES
Planejamento e e Identificagdo e avaliagdo do e Planejamento e
Avaliacgdo perfil dos discentes da Avaliagdo
Institucional Universidade

e  Acompanhamento dos
egressos da Universidade

Desenvolvimento
Institucional

e  Ampliacdo da cooperagéo
com instituigdes nacionais e
Internacionais para intercambios
e projetos de cooperacdo que
fomentem a pesquisa e 0 ensino
de pos-graduagédo

e  Ampliagdo a participacéo
docente em atividades de
Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovacdo nas diferentes areas do
conhecimento

e  Fomento as acles de
Pesquisa e Extens&o nos cursos
da Instituicdo

e Realizagdo de atividades
dedicadas a reflexdo de
alternativas para superacao dos
problemas sociais da regido

e Implantagdo da politica de
Gestdo Ambiental

e Missdo e Plano de
Desenvolvimento
Institucional

¢ Responsabilidade Social
da Instituicéo

Politicas Académicas

e Apoio ao aperfeicoamento e
a melhoria da qualidade nos
cursos de graduacéo

e  Desenvolvimento do acervo
bibliografico digital organizada

e  Fomento a producéo de
objetos de aprendizagem para
aula presencial e para a EAD

e  Desenvolvimento de a¢6es
interdisciplinares entre os
diferentes cursos da instituicao

e  Aperfeicoamento dos
programas de Pds-Graduagéo da
Universidade

e Adequacao dos fluxos de
comunicacdo interna e externa.
Com a implantag&o da politica de
Comunicag&o da Universidade

e  Acompanhamento do

e Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extensédo

e Comunicagdo com a
Sociedade Politica de
Atendimento aos discentes
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desempenho académico dos
discentes visando diminuir a
retencdo e a evasao

e  Fornecimento de condigdes
econdmicas de permanéncia ao
discente

e  Acesso dos discentes a
recursos para a participacdo em
eventos (internos e externos)

Politicas de Gestdo e  Construcéo do Regimento e Politicas de Pessoal
das Unidades Universitarias e Organizagéo e Gestéo
o  Aperfeicoamento dos da Instituicéo
processos administrativos e Sustentabilidade
o Implantacdo da politica de Financeira

gestdo de pessoas

e Institucionalizacdo da
matriz de distribuicdo anual de
recursos entre os campi (Matriz
OCC)

e  Organizacdo do apoio a
captacao de recursos externos

e Implantagdo da Unidade
Unipampa do Sistema de Atencédo
a Saude do Servidor

Infraestrutura Fisica e Implantacéo de Politica e Infraestrutura Fisica
Institucional de Seguranca
Patrimonial

e  Organizagdo da politica de
obras novas da Universidade

e  Estimulo ao uso de energias
sustentaveis e o atendimento a
politica nacional de meio
ambiente

e  Ampliagdo da conectividade
e assegurar a disponibilidade na
Universidade

Fonte: Nota Técnica 65/2014 e PDI Unipampa 2019-2023.
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Anexo Il: Questionarios

Questdes Gerais

N. | Eixo Questédo

1 2 Como vocé avalia a missdo, metas e valores institucionais do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da UNIPAMPA?

2 2 Como vocé avalia as politicas institucionais voltadas as acdes afirmativas?
(Renda, Etnia e Deficiéncia)

3 3 Como vocé avalia as politicas de Ensino de Graduacdo e Péds-graduacdo da
UNIPAMPA em relacdo a qualidade do ensino?

4 3 Como vocé avalia as politicas de Ensino de Graduacdo e Pds-graduacdo da
UNIPAMPA em relacdo as demandas regionais/locais de capacita¢éo?

5 3 Como vocé avalia a Extensdo da UNIPAMPA com relacdo as necessidades da
comunidade externa?

6 3 Como vocé avalia a contribuicdo das atividades de Pesquisa da UNIPAMPA
para o desenvolvimento regional/local?

7 3 Como vocé avalia a articulagdo das atividades de Ensino, Pesquisa e
Extenséo?

8 3 Como vocé avalia a contribuicdo das atividades de Ensino, Pesquisa e
Extensdo para a realidade regional/local?

9 3 Como vocé avalia a politica de Assisténcia Estudantil?

10 |3 Como vocé avalia os mecanismos de comunicacdo institucional com a
comunidade externa?

11 |3 Como vocé avalia a adequacéo e efetividade dos mecanismos internos de
comunicacéo institucional?

12 |4 Como vocé avalia o funcionamento do CONSUNI?

13 |4 Como vocé avalia o papel exercido pela gestdo da UNIPAMPA nos processos
de tomada de decisdes? (Reitorias, Pro-Reitorias e Comissdes Superiores)

14 |4 Como vocé avalia as politicas de retorno das atividades presenciais

desenvolvidas pela gestdo da UNIPAMPA?
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15 |4 Como vocé avalia o papel exercido pela gestdo dos Campi nos processos de
tomada de decisdes? (Conselho de Campus, Comissdes Locais e Equipe
Diretiva)

16 |4 Como vocé avalia a participacdo da comunidade externa nos 6rgdos de
representacdo da UNIPAMPA?

17 |4 Como vocé avalia a gestdo de recursos financeiros recebidos para o
cumprimento dos objetivos institucionais da UNIPAMPA?

18 |5 Como vocé avalia o acervo da biblioteca Digital?

19 |5 Como vocé avalia o acervo fisico da biblioteca?

20 |1 Como vocé avalia o processo de Autoavaliacdo Institucional realizado na
UNIPAMPA? (Aplicacdo dos questionarios, divulgacdo e discussdo dos
resultados nos campi, portal da Comissdo Prépria de Avaliacdo, relatério, etc.)

21 |1 Como vocé avalia o impacto dos resultados da Autoavaliacdo Institucional na
geracdo de acdes de melhoria na UNIPAMPA?

Questdes especificas aos discentes presenciais

N. Eixo | Questdo

22 |2 Como vocé avalia as acOes de interdisciplinaridade, o uso de novas
tecnologias e as inovacgdes didadico-pedagdgicas?

23 |2 Como vocé avalia a integracdo entre teoria e pratica no processo de formacédo
profissional?

24 | 2 Como vocé avalia o estimulo institucional a participacdo discente nas acdes
de extensdo?

25 |2 Como vocé avalia o estimulo institucional a participacao discente em projetos
de pesquisa?

26 |2 Qual sua percepcao com rela¢do ao ensino remoto no seu curso especifico?

27 |2 Como vocé avalia a possibilidade da Instituicdo em continuar utilizando o
ensino remoto sincrono?

28 |3 Como vocé avalia a execucdo do planejamento didatico-pedagdgico previsto

21




UNIPAMPA — Projeto de Autoavaliacao Institucional 2021-2023

no plano de ensino?

29 |3 Como vocé avalia a dindmica de oferta de componentes curriculares no seu
curso?

30 |1 Como vocé avalia a relagdo entre a sua formacdo académica e as suas
expectativas de perfil profissional?

31 |3 Como vocé avalia que a instituicdo est4 proporcionando e coordenando as
aulas remotas e as atividades extracurriculares no periodo de pandemia
COVID 19.

32 |3 Como vocé avalia o atendimento da coordenacdo do curso em relagdo a
orientag@o na organizacao e selecdo de atividades curriculares?

33 |3 Como vocé avalia o atendimento do NuDE em relagdo as demandas
discentes?

34 |3 Como vocé avalia o estimulo institucional a producdo discente e a
participacdo em eventos (internos e externos)?

35 |3 Como vocé avalia as agdes institucionais de sade preventiva?

36 |4 Como vocé avalia a participacao discente nos 6rgaos de gestdo da instituicdo?

37 |4 Como vocé avalia o atendimento do Setor Administrativo em relacdo as
demandas discentes?

38 |4 Como vocé avalia o atendimento da Secretaria Académica em relacdo as
demandas discentes?

39 |4 Caso seja usuario, como vocé avalia o retorno do atendimento presencial da
biblioteca?

Questdes especificas aos discentes na modalidade EaD

N. Eixo | Questéo

1 2 Como vocé avalia a integracao entre Ensino, Pesquisa e Extenséo?

2 2 Como vocé avalia as acbes de interdisciplinaridade, o uso de novas
tecnologias e as inovagdes didadico-pedagdgicas?

3 2 Como vocé avalia a integracdo entre teoria e pratica no processo de formagéo

profissional?
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4 2 Como vocé avalia as politicas institucionais para a modalidade EaD conforme
0 Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?

5 2 Como vocé avalia a oferta dos cursos da UNIPAMPA nos polos EaD?

6 2 Como vocé avalia o estimulo a participagdo discente nas a¢des de Extensdo?

7 3 Como vocé avalia a implementacdo do planejamento didatico-pedagdgico
previsto no plano de ensino?

8 3 Como vocé avalia a acessibilidade do material didatico quando acessado pelo
celular ou tablet?

9 3 Como vocé avalia o atendimento da coordenacdo do curso com relacdo a
orientagdo na organizacao e selecdo de atividades curriculares?

10 |3 Como voceé avalia a sua relacdo com a universidade do ponto de vista de sua
integracdo com a instituicao?

11 |3 Como vocé avalia o estimulo a producdo discente e a participacdo em eventos
(internos/externos)?

12 |4 Como vocé avalia a participacdo dos discentes EaD nos 6rgdos de gestdo
(Campus/Polo)?

13 |5 Como vocé avalia o Ambiente Virtual de Ensino Aprendizagem (AVEA)
Moodle?

14 |1 Como vocé avalia a relacdo entre a sua formacdo académica e as suas
expectativas de perfil profissional?

Questdes especificas aos docentes

N. Eixo | Questado

22 |2 Como vocé avalia a operacionalizacdo da EaD na UNIPAMPA?

23 |2 Qual sua percepcao com a relagdo do ensino remoto e suas atividades?

24 |2 Como vocé avalia a possibilidade da Instituicdo em continuar utilizando o
ensino remoto sincrono?

25 |3 Como vocé avalia a coeréncia entre a concepc¢éo de curriculo e a organizagéo

didatico-pedagdgica de seu curso, considerando o contexto de criagcdo da
UNIPAMPA?
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26 |3 Como vocé avalia a organizacdo de eventos cientificos pela UNIPAMPA?

27 |3 Como vocé avalia o incentivo a producdo docente e a participacdo em eventos
(internos/externos)?

28 |3 Como vocé avalia a realizagédo de intercambios e cooperagéo entre instituigdes
nacionais e internacionais?

29 |3 Como vocé avalia o incentivo institucional & formacao de grupos de pesquisa?

30 |3 Como vocé avalia a integracao entre Graduacéo e P6s-Graduacdo?

31 |3 Como vocé avalia o atendimento dos NuDE as demandas docentes?

32 |3 Como vocé avalia as agOes institucionais de saude preventiva (e/ou do
trabalho)?

33 |4 Como vocé avalia a oferta de capacita¢do/formacdo docente?

34 |4 Como vocé avalia o atendimento do Setor Administrativo em relacdo as
demandas docentes durante o0 ensino remoto?

3B |4 Como vocé avalia o atendimento da Secretaria Académica em relacdo as
demandas docentes durante o0 ensino remoto?

36 (4 Como vocé avalia o atendimento da biblioteca em relacdo as demandas
docentes durante o ensino remoto?

37 |5 Como vocé avalia as ferramentas disponibilizadas para o desempenho de suas
atividades remotas em sua unidade?

Questdes especificas aos servidores técnicos administrativos em educagédo

N. Eixo | Questéo

22 |2 Como vocé avalia a operacionalizacdo da EaD na UNIPAMPA?

23 |2 Como vocé avalia o desenvolvimento de suas atividades no modelo remoto?

24 |2 Como vocé avalia a possibilidade da Instituicdo em continuar utilizando a
modalidade remota sincrona?

25 |3 Como vocé avalia a qualidade das acBes académico-administrativas para 0s
cursos de graduagéo?

26 |3 Como vocé avalia a efetividade da politica de acompanhamento de egressos?
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27 |3 Como vocé avalia as agdes institucionais de saude preventiva (e/ou do
trabalho)?

28 |4 Como vocé avalia os programas de capacitacdo para o aperfeicoamento dos
servidores técnico-administrativos?

29 |4 Como vocé avalia a oferta de cursos de capacitacédo, relacionados a situagdes
de risco, para os técnicos administrativos que trabalham em tais
circunstancias?

30 |4 Como vocé avalia a participacdo técnico-administrativa nos érgdos de gestéo
da instituicdo?

31 |4 Como vocé avalia 0 quantitativo de técnicos administrativos no seu Campus
para o atendimento das demandas?

32 |4 Como vocé avalia a participagdo e acompanhamento da categoria TAE na
defini¢do do orcamento do Campus?

33 |5 Como vocé avalia as ferramentas disponibilizadas para o desempenho de suas
atividades remotas em sua unidade?

34 |5 Como vocé avalia as politicas de gestdo dos laborat6rios?

Questdes especificas aos tutores

N. Eixo | Questéo

1 2 Como vocé avalia a politica institucional da EaD?

2 2 Como vocé avalia a politica de implantacdo dos polos?

3 2 Como vocé avalia os cursos a distancia ofertados pela Instituicdo, em relagéo
ao atendimento da demanda regional?

4 3 Como vocé avalia o material didatico do curso em que vocé atua?

5 3 Como vocé avalia a atuacao dos professores do curso em que vocé atua?

6 3 Como vocé avalia a atuacdo da coordenacdo dos cursos/polos em que vocé
atua?

7 3 Como vocé avalia a interacdo, no desenvolvimento de suas atividades, com 0s

professores das disciplinas em que vocé atua?
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8 Como vocé avalia a atuacdo da secretaria do curso em que vocé atua?

9 Como vocé avalia a politica de capacitacdo e formacao continuada dos tutores
presenciais e a distancia?

10 Como vocé avalia a plataforma do Ambiente Virtual de Ensino Aprendizagem
(AVEA) Moodle?

11 Como vocé avalia o processo de Autoavaliacdo Institucional realizado na
UNIPAMPA? (Aplicacdo dos questionarios, divulgacdo e discussao dos
resultados nos campi, portal da Comisséo Prépria de Avaliacéo, relatorio)

12 Como vocé avalia o impacto dos resultados da Autoavaliagéo Institucional na

geragéo de agdes de melhoria no curso que atua?
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