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Apresentacao

Em 2016, a Diretoria de Educacdo a Distancia recebeu o convite da Pro-
Reitoria de Graduacdo (PROGRAD) para elaborar um documento que contemplasse
possibilidades de insercdo de atividades a distancia em cursos presenciais. Diante
disso, a Coordenadoria de Materiais Didatico-Pedagdgicos em EaD, em parceria
com outras Coordenadorias da DEAD, debrucaram-se na elaboracdo deste
documento intitulado Orientacoes para Educacao a Distancia no Ensino
Presencial da Unipampa. Nesse sentido, destacamos a colaboracdo de Aden
Rodrigues Pereira, Camila Goncalves dos Santos do Canto, Deise Goulart Ferreira,
Denise Aparecida Moser, Elias de Souza Santana, Elvis Galarca Menezes Mendes,
Henrique Rockenbach de Almeida, Maria do Socorro de Almeida Farias-Marques,
Verdnica Morales Antunes e Vinicius Solano Rodrigues Ferreira.

Ao final de 2019, apds a publicacdo deste guia, foi emitida a A Portaria
n° 2.117 de 6 de dezembro de 2019, que revoga a Portaria n° 1.428, de 28 de
dezembro de 2018, e que dispde sobre a oferta de componentes curriculares na
modalidade a distancia, em cursos de graduacdo presencial. Além disso, a partir
de marco de 2020, a Diretoria de Educacdo a Distancia (DEaD), foi incorporada a
Pro-Reitoria de Graduacao e passou a chamar-se Divisdo de Educacao a Distancia,
conforme a PORTARIA N° 756, DE 19 DE MARCO DE 2020. Desse modo, este guia
foi revisado e atualizado.

Nessas orientacdes, vocé vai encontrar, além dos aspectos legais e
contextuais da implantacao de carga horaria a distancia nas instituicoes,
secoes destinadas ao planejamento de aulas. Na secdo Planejamento e selecao
dos recursos tecnolégicos, citam-se Carlini e Tarcia (2010), os quais apresentam
seis questdes que norteiam o planejamento de uma atividade a distancia, no
ensino presencial: “A quem ensinar?”; “Por que ensinar?”; “O que ensinar?”; “Como
ensinar?”; "Que recursos usar?”; “ Esse modo de ensinar propicia uma nova forma

de aprender?”.




Na secdo Dimensao pratica de atividades na modalidade a
distancia, ha o objetivo de guiar o docente no planejamento de atividades, via
plataforma Moodle, tais como o acesso ao ambiente, a edicao de perfil e ao uso de
ferramentas para a organizacao das aulas e das atividades. Além disso, essa secdo
visa destacar a importancia sobre os Recursos Educacionais Abertos e a producao
de objetos de aprendizagem. Por fim, apresentam-se orientacoes sobre videos,
podcasts, webquests, blogs, redes sociais, livros digitais e google académico.

A Ultima secdo O que a Unipampa oferece em relacao a EaD?
se dedica ao apoio para cursos, docentes e alunos, em relacdo ao apoio para
o desenvolvimento de materiais para a Educacdo a Distancia e aos cursos
de capacitacdo. Esta secao dialoga diretamente com a iniciativa do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da Unipampa, que é estimulo a oferta de
componentes curriculares diversificados nos cursos, com o propésito de aumentar
o percentual de cursos presenciais que ofertam componentes curriculares na
modalidade a distancia nos cursos de graduacéo.

Desejamos uma O6tima leitura e nos colocamos a disposicdo para

orientacdes, assessoramento e apoio as acdes a distancia.
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Aspectos legais e contextuais
da implantacao de 40% a
distancia nas instituicoes

A Educacdo a Distancia passa a fazer parte oficialmente de nosso
sistema educacional, a partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional

(LDBEN), n° 9394/96.

Art. 80. O Poder Publico incentivard o desenvolvimento e a
veiculacdo de programas de ensino a distancia, em todos os
niveis e modalidades de ensino e de educacdo continuada.
(BRASIL,1996).

O Decreto n° 9057, de 25 de maio de 2017 (BRASIL, 2017), regulamenta
o artigo n°® 80, da Lei n® 9394/96 e, ao longo de quatro capitulos, normatiza
questodes relacionadas a metodologia, gestdo, avaliacdo, niveis, credenciamento e
oferta de cursos na modalidade a distancia.

Em marco de 2016, foi publicada a Resolugcdo n° 1, de 11 de marco de
2016 (BRASIL, 2016a), que institui as Diretrizes e Normas Nacionais para a oferta
de Programas e Cursos de Educacdo Superior na Modalidade a Distancia (EaD),
base para as politicas e processos de avaliacdo e de regulacdo dos cursos e das
Instituicoes de Educacao Superior (IES), nos ambitos dos sistemas de educacéo.

Com foco na utilizagdo do limite de 40% da carga horaria total do curso
em ofertas presenciais, a seguir, detalharemos a legislacdo vigente que normatiza
esta questao.

A Portaria n°, 2.117 de 6 de dezembro de 2019 dispdoe sobre a oferta,
por Instituicoes de Educacdo Superior — IES, de componentes curriculares na
modalidade a distancia, em cursos de graduacdo presencial (exceto Medicina), e
revoga a Portaria n® 1.428, de 28 de dezembro de 2018 (BRASIL, 2018).

O documento define em seu artigo 2° que as Instituicdes de Ensino Superior
(IES), pertencentes ao Sistema Federal de Ensino, poderdo introduzir a oferta de carga
horaria na modalidade de EaD na organizacdo pedagdgica e curricular de seus cursos
de graduagao presenciais, até o limite de 40% da carga horaria total do curso.

Sendo assim, a portaria informa que os componentes curriculares na modalidade




a distancia precisam estar claramente identificados na matriz curricular do curso, e o
projeto pedagdgico do curso (PPC) deve indicar a metodologia a ser utilizada.

Além disso, para a introducao de carga hordria a distancia em cursos
presenciais, é condicdo sine qua non que se observem os limites especificos
estabelecidos nas Diretrizes Curriculares Nacionais - DCN dos Cursos de Graduacao
Superior, definidas pelo Conselho Nacional de Educacado - CNE, quando houver.
As |ES, devem registrar o percentual de oferta de carga horaria a distancia no
momento da informacdo de criacdo de seus cursos a Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educacao Superior do Ministério da Educacgdo - SERES-MEC.

A introducdo de carga hordaria a distancia ndo desobriga as IES do
cumprimento do do disposto no art. 47 da Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de
1996, que indica que o ano letivo regular tem no minimo, duzentos dias de trabalho
académico efetivo, excluido o tempo reservado aos exames finais, quando houver.

Seguindo o texto da referida resolucao, destaca-se que:

Art. 3° Todas as atividades presenciais pedagdgicas do curso
que ofertar carga horaria na modalidade de EaD devem ser
realizadas exclusivamente no endereco de oferta desse curso,
conforme ato autorizativo. (BRASIL, 2019)

Outrossim, a oferta dos componentes curriculares devera incluir:

métodos e praticas de ensino-aprendizagem que incorporem
o uso integrado de Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
- TIC para a realizacdo dos objetivos pedagdgicos, material
didético especifico bem como para a mediacdo de docentes,
tutores e profissionais da educacdo com formagdo e
qualificacdo em nivel compativel com o previsto no PPC e no
plano de ensino da disciplina (BRASIL, 2019).

A integralizacdo da carga horéria das disciplinas ofertadas parcial ou
integralmente a distancia deve constar de forma detalhada no PPC, e o plano de
ensino da disciplina devera descrever as atividades realizadas.

A oferta de tais componentes curriculares, de acordo com esta portaria,
precisa ser informada previamente aos discentes matriculados no curso, bem
como divulgada nos processos seletivos, sendo objetivamente identificados os
componentes curriculares, conteddos, metodologias e modos de avaliacdo. Para
os cursos em funcionamento, somente em periodo letivo posterior a alteracdo no
PPC, a introducao de carga horaria a distancia deve ocorrer.

O artigo 6° estabelece que a oferta de carga horaria a distancia para os
cursos presenciais que venham a ser autorizados e aqueles ja em funcionamento,
cujo projeto pedagdgico contemple os termos dispostos, deve ser informada no
cadastro e-MEC pelas IES.

Para os pedidos de autorizacao e reconhecimento de curso presencial, a

possibilidade da oferta de carga horéria a distancia esté sujeita a obtencao pelo




curso, na fase de Parecer Final do processo de autorizacdo ou reconhecimento, de
conceito igual ou superior a trés em todos os indicadores a sequir: | - Metodologia;
[l - Atividades de tutoria; lll - Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA; e IV
- Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo - TIC. O ndo atendimento a estes
critérios ensejara, no caso de pedido de autorizacdo, o indeferimento do pedido e
no caso de reconhecimento, a aplicacdo dos procedimentos previstos pelos arts.
52 e seguintes do Decreto n° 9.235, de 2017.

A Pro-Reitoria de Graduacdo da UNIPAMPA apresenta um fluxo para
atualizacdo dos projetos pedagodgicos dos cursos de graduacdo, o qual pode ser
acessado no seguinte link: https://sites.unipampa.edu.br/nppc/fluxograma-de-
tramitacao-de-ppc/

Sugere-se, para maiores informacoes, que se consulte o Processo de nimero
23100.018009/2019-62, constante no Sistema Eletrénico de Informacées (SEl) da
Unipampa, especificamente no OFiCIO N° 388/2019/PROGRAD/UNIPAMPA, o qual
trata da oferta de carga horaria EaD em cursos presenciais.

Outrossim, tecemos algumas consideracoes a partir dos escritos de Tarcia
e Costa (apud CARLINI; TARCIA, 2010) sobre educacao e tecnologia, para que se

possa embasar a leitura das proximas secoes:

* educacao é processo, formacdo do homem é processo, assim
podemos iniciar um trabalho pedagdégico que oriente nossos
alunos a utilizarem a tecnologia de forma educativa, solidaria,
colaborativa, critica, saudavel, a partir de critérios e parametros
qgue nos, professores, ajudaremos a construir;

* atecnologia é meio, é o suporte digital da comunicacdo e da informacéo
(LEVY, 1999 apud CARLINI; TARCIA, 2010);

* nos, educadores, é que atribuimos aos recursos sua dimensao pedagdgica
e educativa, a partir de nossos objetivos pedagdgicos e educacionais;

e & preciso nos apropriarmos das potencialidades da tecnologia para
construir situacdes de aprendizagem que sejam adequadas e propiciem
a construcao do conhecimento;

e cada modalidade (presencial ou a distancia) apresenta caracteristicas
préprias e diferenciadas. Cabe, entdo, ao professor conhecer as
potencialidades de cada uma delas e escolher a melhor modalidade

para desenvolver seu trabalho docente.




Planejamento e selecao dos
recursos tecnologicos

O planejamento de uma aula a distancia ndo apresenta diferencas
significativas de uma aula presencial. Ambas necessitam de reflexdo e processo de
tomadas de decisdes proprios. No planejamento de ensino a distancia, porém, o
professor deve considerar algumas especificidades, as quais serdo apresentadas e

discutidas nesta secéo.

2.1 Planejando uma atividade a distancia no ensino presencial

Carlini e Tarcia (2010) apresentam seis questdes que norteiam o
planejamento de uma atividade a distancia, no ensino presencial, a saber: “A
quem ensinar?”; “Por que ensinar?”; “O que ensinar?”; “Como ensinar?”; “Que
recursos usar?”; “Como perceber se estd dando ou se deu certo esse novo modo
de ensinar que propicia uma nova forma de aprender?” Essas sdo discutidas, a
seguir, nas subsecdes 2.1.1 a 2.1.6. Moore e Kearsley (2007) também fornecem

algumas orientagdes sobre o assunto, as quais sdo expostas na subsecdo 2.1.7.

2.1.1 A quem ensinar?

Identificar “Quem sdo os alunos e quais habilidades e interesses eles
apresentam?” é uma das primeiras questdes que o professor deve realizar para
selecionar os objetivos, conteldos, estratégias, recursos e avaliacbes previamente,
direcionando a situacdo de ensino mais voltada ao aluno e a aprendizagem. Nesse

sentido, pode-se sequir as indagacdes do Quadro 1, para responder a essa questao.

Quadro 1 - A quem ensinar? (continua)

O aluno possui: Sim Nao Quais

fluéncia tecnolégica

habilidades de aprendizagem

autondtmia

Fonte: Adaptado de Carlini e Tarcia (2010, p.42)
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Quadro 1 - A quem ensinar?

habitos determinados pelo processo de
escolarizacdo ja marcados por semestres

escolhas profissionais apoiadas na
representacdo social da carreira e na busca
de independéncia financeira

Fonte: Adaptado de Carlini e Tarcia (2010, p.42)

2.1.2 Por que ensinar?

“Por que ensinar?” é a questdo que fard com que o professor reflita
diretamente na escolha dos objetivos de aprendizagem relacionados aos aspectos
conceituais, procedimentais e atitudinais. Com a definicdo dos objetivos, as proximas
etapas consistem na selecdo dos conteldos, estratégias, recursos, procedimentos e os
instrumentos de avaliacdo, todos direcionados ao perfil dos alunos.

E necessario destacar, contudo, que os objetivos pedagdgicos devem
contemplar ndo sé os objetivos conceituais mas também os procedimentais
voltados a acdo e ao desenvolvimento de habilidades, para as praticas sociais, e 0s
atitudinais que contemplam discussdes acerca da formacédo do cidadédo, da pessoa,

de temas transversais em geral, em contextos sécio-histérico-culturais em que o

aluno vive e em outros espacos.

2.1.3 O que ensinar?

Refletir sobre “O que ensinar?” recai na escolha que o professor fard dos
conteldos de aprendizagem, ou seja, se conceituais, procedimentais ou atitudinais,
0s quais estao estreitamente ligados com os objetivos de aprendizagem.

Além disso, compete ao professor ter clareza da efetiva importancia desses
contetidos na prética social e formacédo do aluno. E o que defendem Carlini e Tarcia
(2010, p.45): “O saber deixa de ser um fim em si mesmo para se tornar um meio
muito importante para o aluno formar-se e buscar sua autonomia como pessoa e

como cidadao.”

2.1.4 Como ensinar?

E “Como ensinar?” Essa pergunta diz respeito as selecdes de atividades de
aprendizagem feitas pelo professor que propiciardo o processo de apropriacdo e
reconstrucdo do conhecimento do aluno, de forma independente ou colaborativa,
com o uso de recursos tecnologicos.

Por isso, essas acoes do professor devem ser desafiantes e estimulantes

para motivar as acdes do aluno no processo de ensino e aprendizagem.

11




2.1.5 Que recursos usar?

Nessa questao, o professor deve conhecer e escolher os recursos de ensino
disponiveis. Por exemplo, os mididticos de dominio publico, como textos, videos,
fotos, imagens, esquemas ou os que pertencem a instituicao de ensino (biblioteca,
hemeroteca, videoteca, laboratérios). Também deve verificar se os enderecos
eletrénicos oferecem informacdes consistentes e atualizadas e se as ferramentas de
tecnologias e comunicagdo ndo ocasionarao problemas nas atividades de ensino e
aprendizagem propostas.

Como se observa, sdo nas questdes “Como ensinar?” e “Que recursos usar?”
que as tecnologias e as ferramentas de educacéo a distancia poderéo ser utilizadas pelo
professor, mediante objetivos e contetidos definidos, nos 20% de carga horaria total do
componente curricular ou do curso, na modalidade a distancia, nos cursos presenciais.
Porém, é preciso destacar que, de acordo com Carlini e Tarcia (2010, p.47), “[...] as
tecnologias, seus recursos e suas ferramentas ndo tém significado pedagdgico se forem
tratadas de forma isolada e desconexa do processo educativo.” Portanto, compete
ao professor assumir a funcdo de planejar, desenvolver e implantar situacbes de
aprendizagem no ambiente virtual, de forma significativa ao aluno, todas explicitadas

no plano de ensino ou projeto de ensino.

2.1.6 Esse modo de ensinar propicia uma nova forma de aprender?

Realizadas as decisdes sobre quais objetivos, conteldos, atividades e
recursos para a situacao de aprendizagem, de acordo com as expectativas dos
alunos, compete ao professor detectar os aspectos positivos e negativos dessas
escolhas. Em outras palavras, precisa avaliar se o material didatico planejado,
com o uso de um ambiente virtual de aprendizagem e tecnologias da informacao
e comunicacdo, contribuiu ou ndo na aprendizagem do aluno, avaliagdo essa
comumente ndo realizada no ensino presencial.

O professor, sem duvida, tem papel fundamental na tomada de decisdo
na elaboracao das situacdes de aprendizagem a distancia, mas é com o material
didatico que o aluno estudara. Nesse sentido, avaliagdes com carater diagnostico,

formativo e somativo devem ser realizadas constantemente

2.1.7 Mais orientagoes sobre atividades a distancia

Moore e Kearsley (2007) reforcam também as condi¢des de aprendizagem,
no ambiente virtual, apontando que o professor deve observar alguns aspectos
importantes para o maior indice de aproveitamento no processo de aprendizagem

do aluno. Destacam o seguinte:

* a organizacdo do curso e seus componentes curriculares precisa estar
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bem articulada para que o aluno os compreenda;

* 0s objetivos de aprendizagem precisam ser claros para que o professor
possa elaborar as instrucdes, escolher as tecnologias e midias e criar

instrumentos de avaliacao;

e cada conteldo do curso deve ser apresentado em unidades pequenas,

com um objetivo de aprendizagem;

* a participacdo e interacdo entre professor, colegas e componente

curricular devem ser planejadas;

* 0s materiais do curso devem ser disponibilizados ao aluno com todas

as informacoes explicativas, necessarias a sua execucao;

e asinformacoes principais de textos, audios, videos ou sistemas baseados
na informatica devem, as vezes, ser repetidos devido as distracbes ou

limitacbes de memoria do aluno;

* cada conteddo do componente curricular deve ser sintetizado também

pelo aluno;

* 0s materiais do curso precisam ter formas variadas, para captar a

atencédo do aluno;

* as atividades devem, sempre que possivel, ser modulares, para que

cada aluno adapte e usufrua dos contetidos aprendidos;

» feedback das tarefas realizadas pelo aluno, bem como do seu progresso

geral do curso devem ser constantes e rotineiros.

Em sintese, o professor possui inimeras possibilidades de orientar os alunos
para construirem e se apropriarem dos conhecimentos pelo ensino a distancia,
apesar dos constantes desafios. Um deles: a escolha dos recursos tecnolégicos,

discutido, de forma ampla, a sequir.

2.2 A escolha dos recursos tecnolégicos

No processo de planejamento de ensino a distancia, o que ha de novidade,
se comparado ao do ensino presencial, é a insercdo e escolha dos recursos
tecnolégicos, na forma de Ambientes Virtuais de Aprendizagem, que segundo
Almeida (2003, s.p.), sdo “[...] sistemas computacionais disponiveis na internet,
destinados ao suporte de atividades mediadas pelas tecnologias de informacao
e comunicacdo.” Exemplos: TelEduc, Moodle, Solar, Sécrates. Assim, o professor,
apds estabelecer os objetivos, os conteldos e as atividades de aprendizagem,

podera seleciona-los para realizar as situacdes de ensino.
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Se a instituicdo disponibiliza de um ambiente virtual de aprendizagem, o
professor precisa conhecé-lo, entender como funciona para poder organizar as
situacoes de ensino e aprendizagem junto aos alunos.

Caso a instituicao ndo possua nenhum ambiente virtual de aprendizagem
ou o professor se sente inseguro em trabalhar nesse espaco, ha outras alternativas
tecnoldgicas, tais como: sites na Internet, correio eletrénico, grupos de discusséao,
videos, blogs, entre outras.

Os recursos tecnoldgicos contribuem muito na pratica pedagdgica em
quaisquer metodologias de ensino. Carlini e Tarcia (2010, p.49) apresentam

algumas sugestdes que o professor pode adotar:

1. atividades individuais: tarefas como: leitura de textos digitalizados
e elaboracdo de sinteses, resenhas, mapas conceituais; estudo dirigido,
com atividades apds a leitura; estudo de caso, com a apresentacdo
do problema e enderecos eletrénicos que ofertam a solugdo. Essas
tarefas podem ser enviadas pelo correio eletrébnico com o intuito de
gue o aluno tenha conhecimentos prévios sobre os conteldos a serem

discutidos em aula presencial ou que se prepare para avaliacoes;

2. atividades em grupo: com toda a turma: Mconf e Férum, por
exemplo, do ambiente virtual de aprendizagem Moodle, sdo recursos
indicados para discussdo de algum tema. Outra forma, mais simples,

sao as listas de discussoes;

3. atividades em subgrupos: essas podem ser enviadas pelo correio
eletronico ao professor e publicadas a turma, para dar subsidios aos
alunos no planejamento de seminarios, painéis e simpdsios, que serao

apresentados em situacao de aprendizagem presencial.

Em suma, planejar aulas no ambiente virtual, além de exigir do professor
conhecimentos do componente curricular e estratégias para agucar no aluno
a criatividade, linguagem argumentativa e dialégica, objetividade, clareza,
afetividade, espirito investigativo, também requer nocbes dos recursos e

ferramentas. Essas serdo apresentadas com mais detalhes na secéo 3.
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Dimensao pratica de atividades
na modalidade a distancia

3.1 Planejando atividades via Moodle

Os recursos servem para embasar os processos de ensino e aprendizagem
durante as aulas, bem como impulsionar a interacdo entre os estudantes e o
professor que poderad propor atividades, tais como chats, féruns, questionéarios,
dentre outros que terdo finalidades diferentes no que tange as metas de
aprendizagem a serem atingidas junto a turma.

Assim, vamos ao passo a passo para que vocé, professora/professor, e os

estudantes possam tirar o maior proveito desse ambiente de aprendizagem.

3.1.1 Moodle

Moodle é um sistema de administracdo de atividades educacionais
destinado a criacdo de comunidades online, em ambientes virtuais voltados
para a aprendizagem.

Ele foi criado em 2001 pelo educador e cientista computacional Martin
Dougiamas. Essa plataforma estd em desenvolvimento constante, tendo como
filosofia uma abordagem social construtivista da educacao.

Esse AVA é aberto, livre e gratuito, o que significa que ele pode ser
carregado, utilizado, modificado e até distribuido. Apesar de possuir um
copyright, pode ter o seu cddigo fonte alterado ou desenvolvido para satisfazer as

necessidades especificas da comunidade que vai nele interagir.

3.1.1.1 Acesso

Vocé pode acessar o Moodle, na homepage da Unipampa: https://
unipampa.edu.br/portall.

O primeiro acesso para usuarios com vinculo a universidade pode
ser feito tanto para o servidor, utilizando-se usuario e senha institucionais,
como para o aluno, cujo usudrio sera a matricula e a senha criadas no periodo

da matricula na Instituicdo e enviadas por e-mail.
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Figura 1 - Exemplo de acesso ao MOODLE

Fonte: Universidade Federal do Pampa (2019b)

Para o usuario sem vinculo com a universidade, é necessario solicitar no
Sistema de Chamados, abertura do Moodle para Usuério Externo, informando o
nome completo, CPF, RG, e-mail, endereco completo, nimero de telefone/celular,
data de nascimento, componente curricular e periodo de acesso.

Para recuperar a senha, alunos e servidores devem acessar o Painel de

Servigos UNIPAMPA.

<« C & moodleunipampa.edubr #

UNIPAIMPA universidade Federal do Pampa
————————

Escolha uma das op¢des:

Moodle Moodle

e
Cursos Presenciais EAD e UAB
Acesso as atividades de apoio dos cursos presenciais Acesso a cursos na modalidade a distancia ofertados
da UNIPAMPA e capacitagdes ofertadas pelo Nucleo de pela UNIPAMPA, bem como aqueles no ambito do
Desenvolvimento de Pessoal (NUDEPE). Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB).

@ Moodle x + -

Figura 2 - Pagina de acesso ao Moodle

Fonte: Universidade Federal do Pampa (2019b)
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T Moodle - EaD - UNIPAMPA: Ace: X 4

< G @ moodie-ead.unipampa.edu.br/login/indexphp

UNIPAMPA universidade Federal do Pampa

Moodle - EaD - UNIPAMPA

Esqueceu o seu usuério ou
senha?

0 uso de Ceokies deve ser
permitido no seu navegador
Lembrar identificacdo de usudrio 2]

acesso a visitantes

Acessar como visitante

Esta é a sua primeira vez aqui?
Dicas de Acesso

* Para alunos da instituicio:

Nome de usuario: matricula

Senha: seré aquela enviada para sua caixa de entrada de e-mails pela equipe de suporte, durante a
criagdo do e-mail institucional ou cadastro de usudrio externo. Para recuperar sua senha, utilize
0 GURL

Figura 3 - Exemplo de pagina de login do Moodle

Fonte: Universidade Federal do Pampa (2019b)

3.1.1.2 Pagina Inicial

Aqui o professor visualiza a pagina inicial do Moodle, estruturada em
trés colunas. A da esquerda possui os seguintes blocos: pagina inicial, painel,
calendario, arquivos privados e meus cursos; a do meio, possibilita ao professor
visualizar os componente curriculares ou cursos, bem como uma busca de cursos

existentes; a da direita: Menu Principal, Navegacao e Usuarios Online.

T Moadle - Cursos Presenciais- Ul X | +

< C & moodleunipampa.edubr/moodie/

# Pagina inicial
UNIPAMPA universidade Federal do Pampa
@ Painel i

£ Calendsrio

Moaodle - Cursos Presenciais - UNIPAMPA

[ Arquivos privados

Categorias de Cursos

» Expandir tudo

» Campus Alegrete ®)

» Campus Bage

» Campus Cagapava do Sul @
» Campus Dom Pedrito &)

» Campus Itaquim

» Campus Jaguarao en

= - Rorhy st {pLon = A @ PERFIL DO USUARIO

Acessibilidade

A A+ B

=

ey - |

Launch ATbar H(sempre?)

Menu Principal

Ambiente Virtual de Ensino-
Aprendizagem -
Moodle/UNIPAMPA.

@ Guia do Estudante

@ Acessibilidade no Moodle

E] Instrugdes de Acesso

@ Painel de Servicos
Manual do Professor
Manual do Aluno

Figura 4 - Exemplo de pagina inicial Moodle com login ativo

Fonte: Universidade Federal do Pampa (2019b)
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3.1.1.3 Perfil

Para completar ou alterar as configuracdes de perfil, o participante precisa
localizar o bloco Administracdo do curso/componente curricular. Ao selecionar Perfil,

o participante deveré clicar na opcdo Modificar perfil.

v Moodle - Cursos Presenciais - Ul X | 4

&« C @ moodleunipampa.edu.br/moodief

# Pégina inicial

UNIPAMPA universidade Federal do Pampa
—_—

@ Painel

9 Calendsrio

Moodle - Cursos Presenciais - UNIPAMPA

[ Arquivos privados

Categorias de Cursos

» Expandir tudo

» Campus Alegrete e

+ Campus Bagé

» Campus Cagapava do Sul @
» Campus Dom Pedrito a)

» Campus Itaquim

> Campus Jaguardo en

https,//moodle.unipampa.edu.br/moodle/user/profile. php?i

A ® PERFIL DO USUARIO

@ Painel

EEE I clas

® Mensagens

# Preferéncias

® Sair

Acessibilidade
A- A+ By
AR
Launch ATbar /(sempre?)
Menu Principal
Ambiente Virtual de Ensino-
Aprendizagem -
Moodle/UNIPAMPA.
@) Guia do Estudante
@] Acessibilidade no Moodle
|=] Instrugses de Acesso
@ | Painel de Servi¢os
® Manual do Professor
B Manual do Aluno

Figura 5 - Acesso ao Perfil no Moodle

Fonte: Universidade Federal do Pampa (2019b)

3.1.1.4 Envio de Mensagens

Para manter a comunicacao ativa entre o professor e a turma de estudantes,
o Moodle disponibiliza a ferramenta Mensagem. Essa ferramenta possibilita que
o professor ou tutor envie mensagens para um ou mais estudantes, anunciando a
data de uma prova ou a abertura de um maodulo.

Assim, para o professor enviar mensagens para mais de um participante de
curso/componente curricular, precisard escolher um dos componentes curriculares/
cursos na lista Meus Cursos, na pagina inicial do Moodle. Ao entrar na pagina inicial
daturma, o professor necessita ir ao bloco Participantes e clicar no /ink Participantes.

Ao clicar, o professor serd direcionado para a pagina com a lista dos participantes
(professor, tutores e estudantes). Nessa pagina, podera optar por enviar mensagens de
acordo com o papel atribuido, para todos os participantes ou por grupos.

Ao selecionar a opcdo Enviar uma mensagem, o professor serd encaminhado
para a pagina de texto da mensagem. Finalizada a mensagem, deve clicar no botao
que se encontra localizado abaixo da caixa de texto, na qual visualiza como a mensagem

serad apresentada aos destinatarios.
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3.1.1.5 Configuracao de Curso

Quanto as notas, todas as atividades que o professor definir como
avaliativas, atribuindo valor ou conceito a um curso ou componente curricular,
ficam registradas no Relatério de Notas.

Esse recurso possibilita ao estudante a visualizacdo do seu desempenho
nas atividades de aula de forma individual. Nesse caso, somente o professor e os
tutores poderao visualizar as notas da turma.

No tocante aos relatérios de acesso as atividades e visitas aos materiais
de um curso ou componente curricular, o professor precisa ir até ao bloco
Participantes, localizado no lado esquerdo da tela da area de trabalho e clicar
sobre o nome do participante, para visualizar as op¢oes de perfil e relatérios.

Ainda no perfil do aluno, é possivel ter acesso a diversas informacgoes,

tais como: data do Ultimo acesso do aluno, mensagens postadas pelo aluno
nos foruns do curso e relatérios de atividades. Para acessar, o professor devera

selecionar Relatérios das atividades.

3.1.1.6 Criacao de Grupos

Essa ferramenta serve para o professor realizar atividades em grupos no seu
componente curricular/curso, permitindo que uma Unica turma de alunos possa ser
dividida em pequenos ou grandes grupos. Nesse caso, cada grupo poderd ter acesso a
um férum ou a uma sala de bate-papo exclusivo para os participantes do grupo.

Assim, para criar ou editar os grupos da componente curricular, vocé deve

selecionar Usuarios e, a seguir, na opgao Grupos, localizado no bloco Administracao.

3.1.1.7 Importando dados

Importando dados é um recurso que permite ao professor realizar a
importacdo de atividades e recursos de qualquer outro curso ou componente
curricular que tenha perfil para edicdo. Isto auxilia na construcdo da pégina, evitando
que o professor reconfigure essas atividades e recursos a cada novo curso ou
componente curricular.

Para realizar a importacdo, o professor deve estar no curso ou componente
curricular que receberd as atividades e recursos importados.

Apo6s escolher qual o curso ou componente curricular terd seu material
importado, deve selecionar Continuar. A pagina seguinte mostrard os passos que

devem ser efetuados para a conclusdo da importagao.
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3.1.1.8 Insercao do Usuario

A fim de inserir novos usuarios para uma turma no Moodle, o professor
deverd entrar em Participantes no menu lateral esquedo. A seguir, pressionar o
botdo Inscrever Usuarios e, na janela de busca, devera digitar o nome ou e-mail
do usuério no campo indicado. Para incluir o usudrio na turma, basta atribuir um papel

(professor, tutor, moderador ou estudante) e clicar no botao Inscrever Usuarios.

3.1.1.9 Mudanca de Papel

Esta funcionalidade permite ao professor mudar seu papel para Estudante,
possibilitando a visualizacdo da péagina do curso, da mesma maneira que o
estudante. Para tanto, basta selecionar Mudar Papel para..., que esta localizado
no bloco Administracao.

Depois de visualizar a pagina do curso como Estudante, o professor pode retornar
ao seu papel de origem dentro do componente curricular ou curso. Para tal, deve clicar em

Retornar ao meu papel normal..., que esta localizado no bloco Administracao.

3.1.1.10 Acréscimo de Recursos

Antes de acrescentar recursos ou atividades, o componente curricular ou
curso, o professor necessita escolher um tépico ao qual deseja acrescentar o
recurso. Uma vez feito isso, é preciso ativar a edicdo, apds o qual aparecera em
uma lista de opgdes acima a direita a opgao Ativar a secao.

A seqguir, aparecerda uma nova tela com a opgdo +Adicionar uma
atividade ou recurso no canto direito inferior.

Ao selecionar essa opcdo, uma tela se abrird com recursos e atividades
que poderdo ser escolhidas pelo professor, a fim de viabilizar a interacdo com
os estudantes, através de diversas ferramentas ali dispostas e a utilizar tais
ferramentas como formas de avaliagdo e motivacdo quanto as acdes a serem
realizadas ao longo do componente curricular ou curso, a saber: chat, base de
dados, escolha, ferramenta externa, forum, glossario, laboratério de
avaliacao, licao, pesquisa, pesquisa de avaliacao, presenca, questionario,
registro de presenca, tarefa, webconf, wiki, arquivo, gravacao de mconf,
livro, pagina, pasta, rotulo e URL.

Ao escolher uma dessas acbes, clicando na bolinha que fica a frente de
cada uma delas (s6 é possivel selecionar uma por vez), o professor sera remetido
a uma nova tela, conforme sua escolha, podendo propor o que ird fazer com a
referida ferramenta.

A seqguir, apresenta-se uma relacdo das funcdes dessas atividades e

recursos para melhor orientar o professor, a fim de otimizar os processos de ensino
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e aprendizagem na plataforma Moodle:

a. Arquivo: permite que o professor disponibilize arquivos de diferentes
formatos, para auxiliar no desenvolvimento do curso. Esses arquivos sao
armazenados dentro do ambiente e podem ser abertos em uma nova

janela ou ficar disponiveis para download,

b. Livro (editado somente pelo professor): é um dos novos recursos dessa
versdo do Moodle e tem por objetivo disponibilizar materiais, podendo ser
apresentado em varias paginas, com capitulos e subcapitulos. Livros podem
conter arquivos de midia ou textos que sao Uteis para exibir grande quantidade
de informacao, organizados em secdes. Esse recurso pode ser usado como um

portfolio de trabalho dos estudantes ou de grupo de estudantes;

c. Pasta: possibilita que o professor disponibilize diferentes arquivos em
uma unica pasta, facilitando a visualizacdo realizada pelo estudante.
Para criar esse recurso, o professor precisa clicar sobre o botao Ativar

Edicao, localizado no canto superior direito da tela da area de trabalho;

d. Rétulo: tem por objetivo organizar a pagina, permitindo a criacao de
titulos, textos informativos sobre o contetdo do curso, /inks para arquivos,

imagens e videos;

e. URL: é o endereco de rede onde se encontra o recurso (texto, imagem,
musica, video, programa, etc) na internet. Viabiliza que o professor forneca
um link da web como um recurso do préprio curso. Assim, o que esta
online e disponivel gratuitamente, tais como documentos ou imagens,
pode ser ligado a URL e ndo necessita ser a homepage de um site. Isso
permite que o professor insira links de sites da web nos topicos de aula,

sem que o estudante tenha que entrar em outra pagina para visualiza-los;

f.  Chat: atividade de interacdo textual on-line entre professores, tutores,
monitores e alunos, na qual todos se comunicam em tempo real, com

data e horario previamente agendado pelo professor;

g. Diario: atividade de reflexdo orientada por um professor ou tutor. Essas
reflexdes sdo individuais e ndo podem servistas pelos outros participantes.

O professor pode inserir feedbacks e avaliacbes a cada anotacdo no Diério;

h. Escolha: possibilita a criacdo de uma enquete. O professor formula uma
Unica pergunta com diversas opcdes de resposta aos alunos. E muito
utilizada para realizar pesquisas rapidas de opinido, como: definir grupos

de trabalho, data de entrega de atividades ou provas, entre outras;

Ferramenta Externa: baseada na URL acessada;

21




Férum: atividade de discussdo assincrona que permite a interacdo entre
os participantes (professor, tutor, monitor e estudantes) do componente
curricular sobre um determinado assunto. Existem cinco tipos de discussao
na atividade férum. Cada tipo ird configurar formas diferentes de envio
e visualizacdo das mensagens. Junto a essas mensagens, os estudantes
podem anexar arquivos de diferentes formatos. Os estudantes e os
professores tém a opcao de receber cdpias das novas mensagens via

e-mail de todos os inscritos no curso/componente curricular;

Glossario: atividade que permite aos alunos criarem ou atualizarem um
dicionédrio com definicbes de termos, podendo exibir as listas de diversos
modos. O professor pode exportar itens de um glossario secundario ao glossario
principal do mesmo curso. Além disso, é possivel criar automaticamente links

em textos do curso que direcionardo aos itens no glossario;

Licao: publica o conteddo em um modo interessante e flexivel. Ela
consiste em um determinado nimero de pdaginas onde cada pagina,
normalmente, termina com uma questao e uma série de possiveis
respostas. Dependendo da resposta escolhida pelo estudante, passara
para a préxima pdagina ou serd levado para uma pagina anterior. A
navegacao através da licdo pode ser direta ou complexa, dependendo, em

grande parte, da estrutura do material que estad sendo apresentado;

Pesquisa de avaliacao: esse recurso permite criar questionarios de

perguntas do tipo multipla escolha. £ muito utilizado para obter a opinido
dos estudantes em relacéo a algum assunto, pois permite dar anonimato
ao respondente. A partir das respostas é gerado um grafico juntamente

com porcentagens das respostas;

Questionario: possibilita a criacdo de perguntas que podem ser de
multipla escolha, verdadeiro/falso, resposta breve, associacao,
entre outros. Essas perguntas sdo arquivadas por categorias em banco de
questdes do Moodle e podem ser reutilizadas pelo professor em outros
componentes curriculares. A criagdo de um questionario no Moodle é
constituida de duas partes: a configuracdo da estrutura do Questionario e

0 banco de questdes (quais as perguntas fardo parte do questionario);

Tarefa: permite ao professor especificar um trabalho a ser feito de maneira
on-line ou presencial, o qual podera ser avaliado. O professor pode optar

por texto on-line ou envio de arquivo;

Wiki: possibilita que os participantes adicionem e editem uma colecao

de paginas web. Uma Wiki pode ser colaborativa, com todos podendo
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edita-la, ou individual, onde cada um terd a sua Wiki e somente essa
pessoa pode edita-la. Um histérico de versdes de cada pagina Wiki é

mantido, listando as edicoes feitas por cada participante.

3.1.1.11 Outras funcoes mais recentes do Moodle

a. Acesso condicional: é utilizada para controlar o acesso a uma atividade

baseada na conclusdo de outra. E necessario concluir uma atividade
para liberar o acesso a outra. Isso possibilita uma continuidade
linear das atividades do componente curricular/curso no Moodle. Ao
selecionar qualquer atividade do Moodle, abrira o formulario de edicao

e nele o professor encontrard a opcao Acesso Restrito.

b. Arrastar imagens e URLs: na atual versdo do Moodle, o professor

tem a possibilidade de arrastar arquivo de diversos formatos e URLs

para dentro de um determinado bloco de aula.

c. Emblemas: sdo utilizados para premiar o aluno ao completar uma

atividade ou um curso, por exemplo.

d. Livro de notas: nessa opgdo irdo aparecer as notas dadas a cada

atividade para os alunos.

3.1.1.12 Solicitacao de abertura de turmas

Para realizar a solicitacdo de componente curricular, o professor precisa
logar-se no site http://gaucha.unipampa.edu.br, criando um chamado,
escrevendo na caixa de didlogo o nome do componente curricular, em qual curso
deseja abri-la, de preferéncia identificando o cédigo da mesma. Depois, é so
aguardar a criagdo do componente curricular que sera realizada pela equipe do
STIC, Suporte de Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo, que enviard um aviso

por e-mail quando o componente curricular ja estiver on-line.

Importante:

Caso o professor queira maiores detalhes acerca do uso do Moodle,
deve acessar o link: http://cursos.unipampa.edu.br/cursos/letrasuabl/files/

2017/04/tutorial-moodle.pdf.
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3.2 Indo além do Moodle:

atividades a distancia a partir de diferentes ferramentas

3.2.1 Objetos de Aprendizagem e Recursos Educacionais Abertos

De acordo com Santos, Flores e Tarouco (2007), o Objeto de Aprendizagem

(OA) surgiu com o objetivo de localizar conteldos educacionais na Web, para

serem reutilizados em diferentes cursos e plataformas, possibilitando, assim, a

reducdo de custos de producdo de materiais educacionais.

3.2.1.1 Objetos de aprendizagem e Recursos Educacionais Abertos:

definicoes e diferencas

Algumas definicdes sobre Objeto de Aprendizagem sdo apresentadas por

Santos, Flores e Tarouco (2007):

[EEE (2000 apud SANTOS; FLORES; TAROUCO, 2007), o Objeto de
Aprendizagem é definido como qualquer entidade que pode ser
utilizada, reutilizada ou referenciada durante o aprendizado apoiado
por computador. Pode conter simples elementos, como um texto ou
um video, ou ainda ser um hipertexto, um curso ou até mesmo uma

animacdo com audio e recursos mais complexos.

Wiley (2000 apud SANTOS; FLORES; TAROUCO, 2007) explica que cada
Objeto de Aprendizagem pode constituir-se em um médulo, com um
conteldo autoexplicativo, de sentido complementar. Também pode ser
direcionado a outros moédulos, para formar um curso mais abrangente.
Em outras palavras, o Objeto de Aprendizagem deve ser autoexplicativo,

modular, agregavel, digital, interoperavel e reutilizavel.

Podemos diferenciar Objetos de Aprendizagem (OA) de Recursos

Educacionais Abertos (REAs). O site da Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP)

(2017) apresenta uma diferenciacéo:

Recursos Educacionais Abertos (REA) sao definidos pela
Organizacao das Nacoes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a
Cultura (Unesco) como qualquer material suportado por midia
que esteja sob dominio publico ou com uma licenca aberta e
que possa ser utilizado e adaptado por terceiros. Ou seja, para
ser considerado um REA, é preciso que os materiais possam ser
retidos, reutilizados, revisados, recombinados e distribuidos,
sem a necessidade de pagamento de direitos autorais ou
autorizacao adicional dos autores.

Nesse cenario, surgem os Objetos de Aprendizagem (OAs), que
também sdo recursos, digitais ou ndo, com fins educacionais.




Eles normalmente contém video, texto, imagem e outras midias
sincronizadas entre si, formando uma aplicacdo multimidia. No
entanto, a principal diferenca entre os dois conceitos esta no
formato aberto, uma vez que os REA precisam estar totalmente
disponiveis para acesso e edicdo. Como exemplos de formatos
abertos ja& consolidados, podemos citar o PNG para imagens, o
WebM para video e o HTML para paginas web.

J& a United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization

(UNESCO) e Commonwealth of Learning (2011; 2015, s.p.) definem REAs como:

materiais de ensino, aprendizado, e pesquisa em qualquer
suporte ou midia, que estdao sob dominio publico, ou estao
licenciados de maneira aberta, permitindo que sejam
utilizados ou adaptados por terceiros. O uso de formatos
técnicos abertos facilita o acesso e o reuso potencial dos
recursos publicados digitalmente. Os REAs podem incluir
cursos completos, partes de cursos, médulos, livros didaticos,
artigos de pesquisa, videos, testes, software, e qualquer outra
ferramenta, material ou técnica que possa apoiar 0 acesso ao
conhecimento. (Tradugdo nossa).

Todos os REAs sdo OAs, mas nem todos os OAs sdo REAs. Dessa forma,
apenas disponibilizar gratuitamente um Objeto de Aprendizagem na Internet,
por exemplo, ndo o caracteriza como um REA. Os REAs se apoiam em algumas
liberdades minimas concedidas ao usuario final pelo autor da obra. Para Wiley
(2000) apud Santos, Flores e Tarouco (2007), essas liberdades sdo conhecidas

como os 5Rs:

Reusar: compreende a liberdade de usar o original em distintos contextos;

Revisar: compreende a liberdade de adaptar e melhorar o REA para que se

adequem as suas necessidades;

Recombinar: compreende a liberdade de combinar e fazer misturas e

colagens de um REA com outros REA originando novos materiais;

Redistribuir: compreende a liberdade de compartilhar o REA original e a

Versao por voce;

Reter: compreende a liberdade de fazer cépia e guardar o recurso em

qualquer dispositivo pessoal.

3.2.1.2. Repositorios de Objetos de Aprendizagem

Segundo Carlini e Tarcia (2010), para que um Objeto de Aprendizagem
possa ser efetivamente recuperado e reutilizado, é preciso que seja devidamente
indexado e armazenado, de maneira que sua recuperagao consista em um processo
facil e que seu conteldo seja atribuido a uma fonte “confidvel”.

Na maior parte das vezes, é encontrado em Repositorios de Aprendizagem
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(ROAs). Os ROAs mantém, para cada objeto, um conjunto de dados descritivos
denominados metadados que permitem identificar a autoria, o publico-alvo, o
tipo de Objeto de Aprendizagem, entre outros aspectos.

Ha varios repositéorios mantidos por governos, universidades ou

organizacoes, entre eles citamos:

* Portal do professor: http://portaldoprofessor.mec.gov.br/index.html.
O portal é um espaco para o professor acessar sugestdes de planos de
aula, baixar midias de apoio, ter noticias sobre educacao e iniciativas
do MEC ou até mesmo compartilhar um plano de aula, participar de

uma discussao ou fazer um curso;

e Banco Internacional de Objetos de Aprendizagem: http:/
objetoseducacionais2.mec.qgov.br/. O repositério possui objetos
educacionais de acesso publico, em varios formatos e para todos
os niveis de ensino. Podemos acessar os objetos isoladamente ou

em colecbes;

e Acesso ao Portal de Conteldos Educacionais Abertos — eduCAPES:

https://educapes.capes.gov.br/;

* Merlot (Multimedia Educational Resource for Learning and Online
Teaching) https://www.merlot.org, portal norte-americano, mantido
pela California State University (CSU), é um dos maiores repositérios
gratuitos de Objetos de Aprendizagem, contendo material de diversas

areas do conhecimento, em vérias linguas.

Para consultar o conteddo produzido pela nossa instituicdo, acesse o
site do Repositério Institucional da UNIPAMPA (RIU), no endereco https://sites.
unipampa.edu.br/sisbi/repositorio-digitall.

O RIU tem como objetivo reunir em um Unico local virtual o conjunto da
producdo cientifica da Universidade Federal do Pampa, colaborando para expandir
a visibilidade da instituicdo e de seus pesquisadores, bem como o Impacto da
busca, além da preservacado da memoriaintelectual einstitucional. Estdo publicados
no RIU: trabalhos de conclusdo de curso, dissertacdes de mestrado, teses de
doutorado e artigos publicados pela comunidade académica (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO PAMPA, 2019c).

Estd em planejamento a criacdo de um repositério de Objetos de
Aprendizagem, com o objetivo de organizar e classifica-los, todos criados pela

comunidade académica da UNIPAMPA.
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3.2.1.3. Producdao e Organizacao de Objetos de Aprendizagem:

algumas recomendacoes

Para que a criacdo de Objetos de Aprendizagem que sejam, realmente,
elementos facilitadores do processo de ensino e aprendizagem, seja este a
distancia ou nao, faz-se necessario que o professor compreenda o conceito de OA
de forma plena, como algo que precisa explicitar seu objetivo pedagdgico, que
seja autocontido, que possa ser agregado a um todo maior, que incentive/estimule
o aluno a querer explora-lo e, a partir daf, aprenda informacdes novas e queira
buscar outros conhecimentos, conforme destacam Carneiro e Silveira (2014).

O Quadro 02 apresenta as condicdes para um recurso educacional ser

considerado um OA, destacadas pelas pesquisadoras.

Quadro 2 — Condicoes para um recurso educacional ser considerado um OA

Condicao Detalhamento

Explicitar ~ claramente  um  objetivo | Propiciar orientacdes claras para que o
pedagogico aluno saiba o que se espera que ele aprenda
ao usar o objeto de aprendizagem e o
professor (distinto de quem produziu o o
objeto) saiba como poderia usar o mesmo.

Priorizar o digital Priorizar o desenvolvimento de objetos de
aprendizagem que nao necessitem, para sua
utilizacdo, de aplicativo ou programa que
nao esteja disponivel gratuitamente na web.

Prover auxilio aos usuarios Oferecer auxilio ao usuério via interface e
via instrucbes facilmente acessiveis.

Proporcionar interatividade Proporcionar que o usuario possa interagir,
executando acdes com o objeto

Proporcionar interacdo Permitir acdes entre os usuérios (alunos,
professores, tutores, etc.) a partir do e/ou
no objeto.

Fornecer feedback constante Manter o usudrio sempre informado do

estado atual de sua interacdo com o OA.

Ser autocontido Ter foco em um determinado assunto e o
explicar sem necessariamente depender de
outros objetos e/ou materiais

Fonte: Carneiro e Silveira (2012) apud Carneiro e Silveira (2014, p.240)

A producao de Objetos de Aprendizagem pode se dar de varias formas,
e as instituicbes de ensino optam por uma ou varias delas. O professor pode se

utilizar de diversas estratégias, como sugerido por Carlini e Tarcia (2010):

* Professor como total responsavel pela criacao de objetos de
aprendizagem - o professor, além de especialista no dominio do
conhecimento em &rea especifica, deve possuir sélidos conhecimentos
de tecnologia e de design instrucional, para poder produzir e

disponibilizar seus préprios objetos;




* Professor como organizador de objetos de aprendizagem -
o professor ndo necessita ter conhecimentos tecnolégicos sobre o
processo de producdo de OA. Seu papel é de selecionar e sequenciar
objetos disponiveis em repositorios especificos ou em sites abertos,

para montar recursos educacionais mais amplos;

* Professor como conteudista - o professor é responsavel pela criacédo
do conteldo e pela elaboracdo das estratégias didéaticas do objeto
de aprendizagem a ser criado. Equipes de especialistas em design
instrucional e TICs se encarregam da criacdo até a implementacdo em

um ambiente virtual.

Enfim, é importante considerar que a utilizacdo de objetos de aprendizagem,
em situacoes nao presenciais, ampliam as possibilidades de organizacdo de diversas
situagoes de ensino/aprendizagem com alto grau de interatividade. Cabe ao professor
definir qual a estratégia mais adequada para a organizacdo desses recursos,
produzindo ou reutilizando objetos, considerando, também, como destacam Carneiro
e Silveira (2014), os aspectos da interface, de reusabilidade (padrées, metadados) e até

de acessibilidade (ampliando o espectro de uso desses objetos).

3.2.2 Videos

A producado de videos com fins educacionais, para o ensino a distancia
e presencial, exige critérios definidos na sua execucdo e finalizacdo. Para isso,
planejamento, roteirizacdo, técnica, metodologia dos registros, edicdo e publicacdo na
Web sdo alguns dos requisitos necessarios, os quais serdo discutidos a seguir.

Ha duas etapas basicas da roteirizacdo de um audiovisual. A primeira
envolve o desenvolvimento da ideia e detalhamentos, e a sequnda consiste
na decupagem de um roteiro.

O ambiente deve ter integracao entre midias sincronizadas (video, dudio,
slides, roteiro, animagao), posicionamento e uma boa apresentacdo do ministrante.

Um video precisa ter o tempo, no maximo, de 30 a 45 minutos, com interacdo
por slides, leituras de paginas de livros, fundo de tela com cor suave, uma metodologia
que alcance o interesse e prenda a atencdo dos alunos.

O video pode ter animacdo com a participacdo do aluno ou nédo, tornando-o,
assim, mais dinamico e instrutivo, como, por exemplo, a insercao de jogos, perguntas
em que o discente devera clicar para obter a resposta etc. Alguns /inks externos também

sdo fundamentais para o bom aprendizado do aluno.
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3.2.2.1 Como fazer a gravacao

Camera semiprofissional ou algum equipamento de captura de
video que grave a aula, faca download no notebook para edicdo, com

insercao de slides, arquivos, /inks etc.

Caso utilize camera semiprofissional, profissional ou celular, fixe-o em

um tripé, para melhorar a estabilidade e o dominio sob o equipamento.

lluminacao é muito importante para que se tenha uma qualidade
boa de imagem, evitando aquela imagem granulada ou escura. Pode
ser utilizado spot de luz, luminéarias da casa ou um equipamento mais
profissional. Utilize uma luz principal que vai iluminar seu rosto. E
interessante usar trés pontos de luz: um frontal ou mais ou menos
a 45 graus em relacdo ao seu rosto, uma outra luz do lado contrario
um pouco mais distante, que é chamada de luz de preenchimento, e
a Ultima nas suas costas, direcionada para frente em um angulo que
pegue o lado da cabeca e seu ombro (cuide para que ela ndo apareca
em quadro), a qual é chamada iluminacdo de recorte, mas que nao é

necessaria nesse tipo de gravacao que vocé vai fazer.

Nesse tipo de video, é importante observar o fundo que estad nas suas
costas. Utilize fundos neutros sem quadros ou moveis para nao tirar a
atencdo do seu aluno e procure nunca ficar de costas para janelas. Tais
procedimentos facilitam a edicdo caso seja necessario usar geradores
de caracteres (GCs) para inclusdo de nome, curso ou qualquer tipo de
texto. Além disso, auxiliam se for preciso mostrar fotos ou qualquer

tipo de imagem sobreposta ao video

Escolha um enquadramento mais fechado e atente-se para ndo deixar
um espaco muito grande entre o topo da sua cabeca e o final da tela.
Pense sobre as informacbes que vao sobrepor-se a sua imagem, para

que nao obscurecam vocé ou deixem o visual plasticamente estranho.

Utilize a camera na altura dos olhos como se tivesse olhando e
conversando com alguém. Se for utilizar um notebook na mesa,
coloque-o em cima de uma caixa ou em uma pilha de livros, mas de

modo que a webcam fique na altura dos olhos.

Cuide do ambiente onde vai gravar para que nao tenha ruidos externos,

como latidos de cachorros, rua movimentada, televisao ligada etc...
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3.2.2.2 Edicao do Video

* Na&o se preocupe em gravar tudo em um plano linear se a informagao for
muito longa, pois vocé pode gravar por tdpicos. Se errar alguma parte, volte

algumas palavras e continue o assunto. Isso ajudara na hora da edicao.

e Vocé pode encontrar varios tutoriais de edicdo no youtube. Eis algumas
sugestoes de editores de video:

e Ocam v379.0 ou superior (Free);

e Camtasia Studio (full);

e VideoAula RNP (acesso com /ogin autorizado pelo DTIC);
e Movie Maker (Windows);

* Adobe Premiere (editor profissional com licenca paga);

e Sony Vegas.

Mais informacoes sobre videos, leia Mitra et al. (2011), no link https://
dl.acm.org/citation.cfm?doid=1961659.19671662.

3.2.3 Podcasts

A palavra podcast provém das palavras iPod (reprodutor de MP3 da Apple)
e broadcast (transmissdo em larga escala). E um programa de 4udio digital que est4
disponibilizado na Web e pode ser transferido para um computador ou dispositivo
moével, por meio de um RSS Feed. Seus criadores sdao Adam Curry, desenvolvedor
de midia interativa e VJ da MTV, e Dave Winer, criador do RSS, em 2000.

O podcast é formado pelas seguintes partes:

e arquivo de dudio, em geral, no formato MP3;

e RSS Feed: é um servico de indexacdo de informagdes que permite a
assinatura para a obtencdo automatica de atualizacoes de um website
ou blog; e

* agregador de conteldos: transfere automaticamente as notificacoes de

modificacdo e localizacdo do arquivo ao computador.

Ha varias vantagens dessa arquitetura, tais como:

e controle das inscri¢cbes realizadas;

e cancelamento do podcast a qualquer momento;

* a portabilidade dos arquivos no formato MP3, que podem ser
transferidos para dispositivos moéveis em qualquer horario e local;

* anao necessidade de agendamento.

O roteiro para a producdo de episddios (arquivos sonoros) de podcasts
envolve trés etapas: pré-producao, producao e pds-producao.

A pré-producao consiste: na selecdo do objetivo; especificacdo do
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publico-alvo; escolha dos tépicos que serdo explorados; averiguacdo de trabalhos
semelhantes para evitar sobreposicdo; descricdo dos pré-requisitos para
compreensdo das mensagens; criacao de um titulo para o podcast e para cada
episddio; definicdo do tipo de podcast, jornalistico (exemplos: noticiario, boletim,
entrevista, debate), musical, esportivo, humoristico, econdémico, educativo
(exemplos: tutorial, apresentacao, conferéncia), comunitario, cientifico,
dramatico (exemplos: novela, peca, poesia, infantil), show de réddio ou outros;
escolha do formato do podcast: forma de gravacdo (ao vivo ou gravado), se havera
ou nao participacdo externa e se sera interativa; fixar a duracao do episédio (breve
- inferior a 4 minutos; curto - 4 a 6 minutos; médio - 6 a 10 minutos; longo -
20 a 30 minutos; extenso - acima de 30 minutos); fixacdo da periodicidade dos
episodios (diaria, semanal, quinzenal e mensal); pesquisa, organizacdo e indicacao
do material de referéncia que sera utilizado na producao; elaboracdo do pré-
roteiro; determinacao do locutor ou o elenco de locucdo; descricdo dos requisitos
técnicos necessarios; selecdo de um espaco virtual para a disponibilizacdo dos
episddios do podcast (exemplos: site, blog); disponibilizacdo de uma forma de
estudantes solicitarem auxilio (exemplos: e-mail, férum, etc.); avaliacdo da
necessidade da segmentacdo dos episédios do podcast em quadros e blocos;
analise da necessidade de uso e tipos de spots (andncios institucionais e servicos,
promos, comerciais); elaboracao das questoes ou do roteiro da entrevista.

A producao refere-se: a escrita dos roteiros detalhados dos episddios
do podcast; a definicdo da necessidade de elementos sonoros (musicas podsafe,
efeitos sonoros, jingle); a selecao e preparacdo do local da gravacao; a checagem
do funcionamento dos equipamentos de audio e video; ao ensaio do conteldo
do episddio, a partir do roteiro elaborado por meio de leitura oral, para verificar
pontuacao, diccao, velocidade, entonacéo vocal e distancia correta do microfone;
a cronometragem do tempo de leitura e realizacdo das adequacbes de roteiro;
a gravacdo, o qual os vicios de linguagem, questdes ética e controle do tempo
do episddio devem ser atentamente observados; a elaboracdo da introducdo do
episddio (exemplos: Seja bem-vindo(a) a série de podcasts “Titulo”. Titulo do
episédio do podcast, nimero e data (opcional). Este episédio foi desenvolvido
por (nome dos membros da equipe). O presente podcast trata sobre o assunto...
Meu nome é Fulano e hoje estou aqui no local X para falar sobre Y. Apresentacao
do que o ouvinte pode esperar do podcast. Apresentacdo de forma de contato
(e-mail, blog, site, etc.)); a construcao de vinhetas e chamadas; a confirmacao do
horério com convidado e entrevistado; a atencdo com gravacao externa (remota)
(gravador portatil, pilhas, baterias, etc); e a preparacdo de imagens - fotos e

sinopses, para ressaltar os contelddos dos episédios do podcast.
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A pos-producao consiste na realizacdo da edicdo; na selecdo e insercdo

dos elementos sonoros; na analise do episddio antes de divulga-lo; na verificacao

da dimensao fisica do arquivo; na nomeacdo do titulo do arquivo do episodio;

na identificacdo do titulo do podcast, com numero e data; na hospedagem e

disponibilidade do podcast na internet; e na divulgacdo do episédio pelo

documento RSS Feed, aos ouvintes-estudantes.

No que diz respeito aos podcasts educacionais, estes podem contribuir para:

0 engajamento e a reflexdo do aluno;

o desenvolvimento e aperfeicoamento das habilidades de escrita e
oralidade;

a resolucdo de problemas;

o gerenciamento do tempo;

o reforco, suporte e recapitulacdo dos temas mais relevantes das aulas;
o estimuloinicial para tarefas de exploracao, discussao e sistematizacao,

presenciais ou virtuais.

E podem ser usados:

na aprendizagem de lingua estrangeira;

como noticiario historico;

como radionovela;

como guia turistico;

na apresentacdo de personalidades historicas;

em narracao de fatos relacionados aos componentes curriculares;

em detalhamento oral de conteldos para discentes com deficiéncia visual.

Grupos de estudantes podem desenvolver a compreensdo (aprender a

conhecer), a acdo (aprender a fazer), a cooperacdo (aprender a viver juntos) e a

realizacdo pessoal (aprender a ser) através da juncdo da producédo de podcast com

um roteiro didatico.

Exemplificando um roteiro didatico:

1.
2.

4.

O

motivacao inicial para chamar a atengdo do ouvinte;

apresentacdo dos objetivos, com estimulos para acionar conhecimentos
prévios;

exposicdo das informacoes;

sintese dos conhecimentos explorados

desenvolvimento do podcast educacional pode ter cinco etapas:

levantamento inicial, com a escolha do tema do podcast, publico-alvo e objetivos

educacionais; pré-producao, com a realizacdo de pesquisas, definicdo do tipo

de podcast, elaboracdo do pré-roteiro e escolha das tecnologias necessérias;

32




producao, que envolve a escrita do roteiro, a selecao de dudio, gravacao, edicao
e revisao do produto; divulgacao, em que ha a realizacdo de edicdo e publicacéo
na Internet; e avaliacao desde a concepcédo até a andlise do podcast.

Os podcasts educacionais podem ser combinados com outras tecnologias,
como: blog, Twitter, PodQuest, mapas conceituais, GoogleDocs ou em Ambientes
Virtuais de Aprendizagem (exemplo: Moodle). Além disso, os estudantes podem
exercer os seguintes papéis: produtor ou gerente de projeto (responsavel pelo
acompanhamento geral do podcast); designer grafico; roteirista ou redator; diretor
ou responsavel técnico (responsavel pelos equipamentos tecnoldgicos e publicacdo do
episodio); responsavel pela sonoplastia; elemento ou equipe de pesquisa (atenta-se ao
tema do episédio); e responsavel pela divulgacdo do podcast.

Em sintese, os podcasts educacionais permitem trabalhos em equipe,
de forma cooperativa e colaborativa. E uma dindmica que possui inimeras

possibilidades no processo de aprendizagem dos estudantes.

3.2.4 WebQuests

Busca ou aventura na Web é o que significa a palavra WebQuest. Originou-
se, em 1995, em um programa de capacitacdo de professores, conduzido pelo
professor de Tecnologia Educacional, da San Diego State University, Bernie Dodge.

Assim, Dodge (1995, p. 1) define a WebQuest:

[...] uma investigacdo orientada na qual algumas ou todas
as informacbes com as quais os aprendizes interagem
sao originadas de recursos da Internet, opcionalmente
suplementadas com videoconferéncias.

E um modo diferente de abordar os contetdos, pelo qual os alunos
procuram respostas as questdes propostas, em grupo. Compete ao professor,
conhecer bem o conteldo, selecionar previamente os sites a serem pesquisados
pelos alunos, propor atividades com temas de interesse dos alunos, para que haja
a construcao ou reconstrucdo do conhecimento.

Segundo Mercado (2004) apud Carlini e Tarcia (2010), o uso da WebQuest:

e garante ao aluno acesso a informacdes auténticas e atualizadas;
e rompe as fronteiras da aula (ndo se aprende sé na escola);

* promove a aprendizagem cooperativa;

e desenvolve habilidades cognitivas;

» transforma ativamente informacgoes;

* incentiva a criatividade;

e favorece o trabalho de autoria dos professores; e

» favorece o compartilhamento de saberes pedagdgicos.
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A WebQuest curta e a WebQuest longa sao duas categorias de WebQuest.
A WebQuest curta pode durar de uma a trés aulas e permite que os alunos
adquiram e integrem os conhecimentos explorados. A WebQuest longa requer
uma semana ou um més, periodo esse indicado para os alunos se aprofundarem
mais nos conhecimentos elencados.

A WebQuest possui a seguinte organizagao:

* introducao: parte em que o professor apresenta brevemente o assunto

e aponta propostas desafiadoras para os alunos pesquisarem na Web;

e tarefa: parte em que o professor instiga os alunos a elaborarem
um produto criativo com atividades interdisciplinares que envolvam
compreensdo, aplicagdo, anadlise, sintese, avaliacdo e producao. Dodge
(1995) destaca algumas tarefas para uma WebQuest:

— tarefas de repeticao: producdo de um documento a partir
de resumos;

— tarefas de compilacao: construcdo de uma base de dados apds
selecdo, explicacdo, ordenacdo, reconhecimento e apresentacdo
de um produto;

— tarefas de mistério: sdo apresentadas, aos alunos, varias
informacoes que devem ser desvendadas;

— tarefas jornalisticas: os alunos assumem a funcao de jornalistas;

— tarefas de elaboracao de um plano ou protocolo:
desenvolvimento de um plano de acdo, com certas restricdes, por
exemplo, trabalhar com orcamento limitado;

— tarefas criativas: os alunos assumem os papéis de engenheiros,
inventores ou artistas;

— tarefas de construcao consensual: apds analisar, articular
e integrar os varios pontos de vista, os alunos devem chegar a
um CoNsenso;

— tarefas de persuasao: desenvolve a capacidade de persuasdo na
elaboracdo de um caso;

— tarefas de autoconhecimento: arte ou literatura sdo areas que
podem ser usadas para que os alunos reflitam sobre objetivos,
valores pessoais, éticos, morais, etc.;

— tarefas analiticas: os alunos refletem acerca de varios assuntos
de um mesmo tépico;

— tarefas cientificas: realizacdo de pesquisa, com levantamento
e verificacdo de hipdtese, e construcdo de texto com os
resultados obtidos;

* processos: 0s alunos precisam ter orientacdes claras para a execucao
das tarefas indicadas. Devem saber o que precisam fazer, como fazer,
0s conteldos que devem procurar, quais sao os objetivos e quais sdo 0s

resultados esperados em cada fase da atividade. Também é importante
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que o professor estabeleca as fungdes de cada aluno nos grupos, para

facilitar a aprendizagem;

* recursos: os sites sdo 0s recursos que o professor-autor da WebQuest

pesquisou para a situacao de aprendizagem;

e avaliacao: a construcdo de uma rubrica é o tipo de avaliacao indicada
para autoavaliacdo, avaliacdo em pares ou avaliacdo do professor
para a WebQuest, pois, com os seus critérios, é possivel verificar se os

objetivos foram ou ndo alcancados;

e conclusao: contém o resumo do que foi estudado e instiga o aluno

para que continue a pesquisar sobre o assunto;

e créditos: sdo todos os materiais usados para a formatacdo da
WebQuest (fontes, textos, imagens). Deve conter também os autores,
instituicdo escolar e o programa onde a WebQuest foi disponibilizada,
com e-mail do autor, a escolaridade, faixa etéria e publico a quem se

destina e data da construcdo e da Ultima atualizagéo.

Antes de a WebQuest ser usada e publicada na Internet, o professor deve
avalia-la com critérios rigorosos. Para isso, Carvalho (2002) fornece um instrumento
de avaliacdo que consiste em verificar: componente visual, navegacdo, aspectos
técnicos (mecanicos), motivacao tematica, motivacao cognitiva, relacdo da tarefa
com o que é habitual, nivel cognitivo da tarefa, clareza do processo, estrutura
do processo, riqueza do processo, quantidade dos recursos, qualidade dos
recursos e clareza nos critérios de avaliacdo (Maiores detalhes, acessar: http://

webs.ie.uminho.pt/aac/webquest/).

3.2.5 Blogs

A palavra blog é a forma abreviada do termo weblog que significa diério
de rede. Foi cunhado pelo americano Jorn Barger, em 1997, que usou o termo
para designar o registro pela internet. Em 1999, o também americano Peter
Merholz adotou a forma blog para nomear esse tipo de registro, popularizando a
ferramenta através de seu préprio blog, Robot Wisdom3, que se tornou referéncia
em termos de atualizacdo e veiculacdo de noticias, indicacdo de leituras e outras
atividades intelectuais, as quais os norte-americanos estavam acostumados a
encontrar somente em publicacdes em meios ndo-digitais.

Atualmente um blog é um endereco da web, que é normalmente utilizado
para compilar textos ou artigos cronologicamente, de modo inverso, de um ou
varios autores. As postagens vao das mais recentes as mais antigas, podendo

ser atualizadas de modo permanente. Os leitores podem adicionar comentarios
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sobre os textos e o autor, proporcionando que haja uma interacdo que dinamize a
comunicabilidade entre ambos.

Através dessa ferramenta, pode-se expressar ideias, opinides, pontos
de vista, dando um toque pessoal, o que permite a diversidade na circulacdo de
pensamento e informacdo. Embora permita liberdade de expressdo, o contelido
das informacoes esté sujeito a legislacao que rege outras fontes, podendo o autor
ser responsabilizado legalmente pelo que no blog venha a ser veiculado.

Como forma de classificacdo basica, tém-se alguns tipos de blogs: os pessoais
que podem ser privados, publicos ou partilhados com os que o blogueiro pretende
interagir e servem para divulgar ideias e atividades do proprietério; os corporativos
que sdo de propriedade de uma empresa, objetivando divulgar seus produtos e atrair
clientes; os tematicos cujo foco é um assunto especifico em si, tais como educacao,
ensino de linguas, dentre outros; os jornalisticos que veiculam noticias nas mais
variadas secoes de acordo com o publico-alvo; os educacionais que apresentam teorias
e praticas a partir de assuntos que tratam dos processos de ensino e aprendizagem; e
os tecnologicos que servem de metalinguagem para quem precisa e se interessa em
consultar e aprender mais sobre os usos da tecnologia.

Para que se crie um blog, ndo é necessario conhecimento de linguagem
de programacéo. Basta escolher um tema e se propor a desenvolvé-lo, agregando
a ele, além de textos do proprietario e dos demais participantes, outras midias,
tais como videos, musicas, e-books, audiobooks, imagens, bem como /inks que
remetam a outros sites. Para tanto, existem sites na web que permitem a criacdo
de blogs como, por exemplo, Blogger e Wordpress.

Recentemente também ganhou destaque fundamental quanto ao
processamento e ao compartilhamento rapido da informacéo o videoblog ou viog,
gue é uma ramificacao do blog, ja que agrega o valor da dinamicidade, unindo a
imagem a parte escrita do blog

Para fins de uso académico, o recurso pode ser utilizado para otimizar os
processos de ensino e aprendizagem viabilizados pelo professor de modo interativo
com os alunos, muito embora nao seja institucionalizado.

As regras para a utilizacdo dessa ferramenta sdo as mesmas, porém, como
0 recurso é externo e nao institucionalizado, vale lembrar que o cuidado deve ser
redobrado quanto a questdo dos direitos autorais - texto, imagem, video etc. - e

mesmo quanto ao que é postado por todos os participantes.

3.2.6 Sites de redes sociais e midias sociais

Redes sociais, sites de midias sociais e sites de redes sociais, embora sejam
termos relacionados, ndo possuem o mesmo significado.

Rede social é um conceito que antecede a internet e os estudos sobre o
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ciberespaco. Originou-se em estudos sociol6gicos e psicolégicos que tinham como
foco as estruturas sociais e as redes de filiacdo dos atores sociais (RECUERO, 2014),
ou seja, é uma forma de representacao das relacbes humanas.

Nesse sentido, rede social é uma metafora da estrutura em rede, composto
por grupo de pessoas, sendo que cada nd corresponde a um individuo e as
conexdes, a um lago social (AGUIAR, 2007; RECUERO, 2009). Redes sociais podem
surgir espontaneamente através das relagbes do cotidiano ou serem construidas
intencionalmente por grupos ou individuos com poder de lideranga que conseguem
engajar pessoas em torno de interesses e objetivos comuns.

Midias sociais sdo sites e aplicativos elaborados para o compartilhamento
de contelddo e informacdo em multiplos formatos. Permitem a interacao social
colaborativa, uma relacdo de producdo de conteddo de muitos para muitos
(TELLES, 2011, p. 19). Ou seja, divulgam informacoes de forma descentralizada,
ao mesmo tempo em que possibilitam uma relagdo entre os usuarios. No entanto,
os servicos de midias sociais nem sempre constituem redes de relacédo, visto que
essa interacdo pode ser efémera e se dar apenas através de comentéarios ou do
compartilhamento do conteldo.

Os autodenominados sites de redes sociais constituem-se em um modelo
de servico de relacionamentos baseado na internet (AGUIAR, 2007), fazem parte
das midias sociais (LORENZO, 2011). Conforme Boyd e Ellison (2008), sites de redes
sociais permitem que: 1) individuos construam perfis publicos ou semipublicos
em um sistema; 2) que articulem uma lista de outros usudrios com os quais
compartilham uma conexao: 3) que visualizem essa lista e naveguem por ela, bem
como por outras criadas por outros usuarios.

Cada servico possui uma estrutura particular de configuracdo, embora
algumas caracteristicas e ferramentas em comum sejam identificadas. Os perfis
sdo gerados através do preenchimento de um formulario com dados do usuario,
tais como idade, localizacao, interesses e preferéncias e a adicao de fotos. Apds
a criacdo do perfil, o usuario é convidado a identificar outros usuarios com os
quais tenha ou desenvolva alguma relacdo e a adiciond-los a sua lista de contatos.
Alguns sites requerem uma confirmacao de relacionamento do perfil adicionado.

Para Recuero (2009), a internet tem ampliado o alcance da distribuicao
e discussdo das informacbes das redes sociais. As interacoes, assim, através da
internet sdo mais frequentes, a qual potencializa a colaboracdo, a mobilizacdo
e a transformacéo da sociedade. A seguir informamos uma lista com os principais
servicos de midias sociais e redes sociais que podem ser utilizados para a interacao

com os alunos:

37




Facebook (facebook.com): criado por Mark Zuckerberger, ex-estudante
de Harvard, em 4 de fevereiro de 2004, o facebook é um website de
relacionamento social. No inicio, era restrito a Universidade de Harvard e
expandiu-se ao Instituto de Tecnologia de Massachusetts, a Universidade
de Boston, Boston College, as escolas vy League, a outras universidades,
e, mais tarde, comecou a atender varias partes do mundo, com muito
sucesso. £ considerada a rede social mais acessada, com cerca de 1,59

bilhdo de usuérios ativos mensalmente, em 2017 (OFICINA..., 2017);

Facebook Messenger: com interface minimalista, o Facebook
Messenger é o aplicativo do Facebook Inc. que permite o envio
de mensagens de texto e &udio, fotos tiradas na hora, imagens da
galeria do desktop ou aparelhos moéveis, emojis e emoticons, entre os
usuarios, instantaneamente e de forma individual ou em grupo, através
de rede de dados ou WiFi. Foi lancado em 14 de dezembro de 2015
(versao estavel), para as plataformas Android, 10S, Windows Phone e
BlackBerry OS (BAIXAKI, 2014);

Twitter (twitter.com): Jack Dorsey, Evan Williams e Biz Stone sdo os
que fundaram o Twitter, em 2006. E uma rede social e servidor para
microblogging que permite aos usuarios enviar e receber atualizacoes
pessoais de outros contatos, em textos de até 140 caracteres. Os textos
sdo conhecidos como tweets, palavra que em inglés significa “pio de

passarinhos” (SIGNIFICADO..., 2017);

LinkedIn (linkedin.com): é uma rede social de negécios, lancada em
2003. Reid Hoffman, Konstantin Guericke, Jean-Luc Vaillant, Allen Blue,
Eric Ly sdo seus fundadores e sua sede é em Califérnia (EUA) (OLIVEIRA,
2013: CANALTECH, 2012);

Tumblir (tumblr.com): é uma rede social em que os
usuarios podem postar links, textos, videos ou audio-
links. Para os bloggers, é uma opgdo interessante por ter
formato de um micro-blog. Foi lancado em 2007, nos Estados Unidos,
por David Karp (CANALTECH, 2012);

Pinterest (pinterest.com): Lancado em 2010, criado por Paul Sciarra,
Evan Sharp e Ben Silbermann e de propriedade da Cold Brew Labs, o
Pinterest é uma rede social de compartilhamento de fotos. A maior
parte do contetdo postado é mais relacionado a moda, a decoracdo e

a afins (CANALTECH, 2012; 2017);

SlideShare (slideshare.net): é uma rede social gratuita ou paga que
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permite descobrir e compartilhar slideshows (compartilhamento de
apresentacoes tanto em PowerPoint ou PDF) de forma mais dinamica. Foi

lancado em 2006 e adquirido pelo Linkedin, em 2012 (CCM..., 2017);

Medium (medium.com): fundada por Evan Willians, em 2012, a

Medium é uma plataforma de publicacdo de blog;

Reddit (reddit.com): é um site de midia social no qual os usuarios
podem divulgar ligacdes para conteddo na Web. Foi fundada em 2005,
por Alexis Ohanian e Steve Huffman. Sua sede é em Sdo Francisco,

Califéornia, nos EUA;

Ello (ello.co): rede social antipublicitaria, criada por Paul Budniz, em
2014, nos Estados Unidos, em protesto contra o Facebook. Atualmente

estd em beta-publico. Entra-se somente por convite (BRITO, 2015);

Instagram (instagram.com): é uma midia digital de fotos, criada
inicialmente para usuérios de Android ou iOS (iPhone, iPad e Tablet).
Pode ser usado pelo computador, com a ajuda de alguns aplicativos,
como: Grambir, InstaPic, Uplet, Flume, Direct Message for Instagram,
Uploader for Instagram. Além de tirar fotos, o Instagram possibilita
aplicar efeitos nas imagens, compartilhar as fotos e imagens com os
amigos, postar no Facebook ou Twitter, curtir, comentar e usar as
hashtags (palavras-chave), acrescido do simbolo #. Empresas também
fazem uso desse aplicativo para divulgar seus negocios. Kevin Systrom
(americano) e Mike Krieger (brasileiro) foram os criadores do Instagram.
Foi lancado em outubro de 2010 e vendido ao Facebook, em 2012
(CAPELAS, 2014; COMO FUNCIONA..., 2017, RASMUSSEN, 2017);

Vimeo (vimeo.com): o viveo é uma rede social de upload e
compartilhamento de videos de alta qualidade. Para participar, o usuario
precisa se cadastrar no servico de videos, através do Facebook, por
exemplo. Apenas alguns servicos sao ofertados mediante pagamento.
O site foi lancado nos Estados Unidos, em 2004, e elaborado por
Zach Klein e Jakob Lodwick. E de propriedade da InterActiveCorp.
(FIGUEIREDO, 2014);

DailyMotion (dailymotion.com): lancado em 2005, na Franca,
criado por Benjamin Bejbaum e Olivier Poitrey e adquirido pela empresa
Vivendi, o DailyMotin é um site que disponibiliza videos em qualidade
full HD e tem aplicativos proprios para Android, 10S, Windows Phone
e Windows. Ao logar com um perfil do Facebook, o usuario pode ter

acesso a esses servicos, gratuitamente (CARDOSO, 2015).
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3.2.7 Livros digitais

Os livros digitais, também denominados livros electrénicos (em Portugal),
livros eletrénicos (no Brasil), livros virtuais, e-books (abreviacdo em lingua inglesa),
livros falados (audiobooks), livros digitalizados, livros fonados, open books, digitais
Braille, digitais dudio, videoaudiolivros sao livros no formato digital, que podem
ser visualizados e/ou ouvidos pelo computador ou dispositivos moéveis. Podem ser
disponibilizados na internet ou armazenados em CD-ROM ou pendrives.

Ha varias ferramentas para a criacao e partilha de livros digitais na Web social.
Duas delas sdo: o ISSUU (www.issuu.com) e o SCRIBD (http://www.scribd.com).

Apbs registro, o aplicativo ISSUU permite que o usuario faca o envio de ficheiros
em formato PDF, DOC, RTF ou PPT e os transformem em livros digitais. O envio gera
automaticamente uma URL que pode ser disponibilizada para consultas online.

O ISSUU é gratuito e possibilita que o usuario tenha facilidades na leitura,
como lupa, visdo de todas as paginas em miniatura, em uma ou duas paginas e
permite que realize downloads dos livros digitais registrados. Além disso, permite
que escolha o /fayout do livro, disponibilize os livros em websites pessoais, blogs e
nas redes sociais e possa ser publico ou privado.

O site também armazena os documentos (cépia de seguranca) de forma
online e funciona como repositorio de livros, revistas e documentos.

O aplicativo SCRIBD tem quase as mesmas funcdes do ISSUU e é gratuito.
O diferencial é que permite a realizacdo de download livre, sem registro, e o envio
de links dos livros podem ser feitos da prépria ferramenta se o usuario possuir

e-mail no Yahoo, Gmail ou Hotmail.

3.2.8 Ferramentas do Google

As ferramentas do Google, como o préprio nome ja diz, servem para
auxiliar estudantes e professores nas praticas de ensino e aprendizagem. Embora
seja conhecido mais por suas op¢des de busca e traducado, o Google Tools pode ser
um otimizador das atividades académicas, na capacitacdo dos futuros profissionais
que tém, assim, a sua disposicao instrumentos valiosos que podem qualificar tanto
o trabalho do professor quanto dos alunos em atividades da EaD. Dessa forma,

seguem algumas opgoes Uteis.

3.2.8.1 Google Académico

Esta ferramenta serve para um aprofundamento das pesquisas em diversas
areas do conhecimento, podendo ser utilizada como fonte para trabalhos e demais

atividades académicas. O Google Académico permite:

e procurar trabalhos académicos em um Unico lugar;
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* explorar trabalhos académicos, citacdes, autores e publicacoes;

* |ocalizar documentos completos e salva-los na sua biblioteca virtual;

* manter-se atualizado sobre o desenvolvimento académico em
determinada area de pesquisa;

* checar quem esta citando as suas publicacbes, através da criacdo de

um perfil publico de autor.

A ferramenta pode ser acessada através do link: https://scholar.google.com.br/.

3.2.8.2 Google Hangouts

Este recurso objetiva auxiliar os trabalhos em grupo, ja que permite o uso de
chats, videos, conferéncias, com direito a gravacbes de tais transmissoes. E de facil
manuseio, permitindo troca rapida, praticamente em tempo real de informagdes entre
os participantes. O Google Hangouts pode ser utilizado através do Gmail, do Google
Chrome, dos aplicativos de celular (iOS e Android) e da interface web.

Link de acesso: https://hangouts.google.com/?hl=pt-BR/.

3.2.8.3 Google Sky

Para os que trabalham com as areas da astronomia, meteorologia e
correlatos ou mesmo para 0s que se interessam por pesquisas nessas areas, esta
ferramenta possibilita a utilizacdo de mapa celeste com todo o conhecimento
que ja foi disponibilizado pela Ciéncia, podendo-se consultar acerca de planetas,
estrelas, galéxias, constelacdes, enfim, o universo. Ela utiliza o Google Earth
com o base de busca e permite explorar o universo de diferentes maneiras, tais
como através de infravermelho (possibilitando a mudanca de transparéncia das
camadas), microondas (possibilitando examinar como era o universo 380 milhdes
de anos depois do Big Bang) e modelo histérico (mostrando como era o universo
fotografado pela sonda Cassini em 1972 e comparando-o com os dias atuais.

Link para essa plataforma: https.//www.google.com/sky/.

3.2.8.4 Google Calendar

Aqui é possivel agendar os compromissos do usuario que recebe notificacoes
nas datas marcadas, auxiliando, assim, no planejamento e organizacdo de projetos
e prazos. O Google Calendar, também conhecido como Google Agenda, pode ser
vinculado a uma conta google através do Gmail, resultando em uma poderosa
ferramenta de controle de compromissos alinhada ao e-mail. Outra funcionalidade
interessante é o fato de sincronizar diversas agendas de compromisso em um Unico
lugar, podendo incluir e visualizar organizadamente lembretes da vida académica,

profissional e pessoal. Link para essa plataforma: https.//calendar.google.com!/.
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3.2.8.5 Google Noticias

Com esta ferramenta, pode-se ficar sempre atualizado quanto as noticias de
variadas fontes que circulam pelo Brasil e pelo mundo em uma Unica pagina, servindo
também como fontes de pesquisa e informacdo praticamente em tempo real.

O Google Noticias possibilita uma ampla gama de aspectos de
personalizacdo de interface, incluindo ler matérias de pontos de vista diferentes,

personalizar as fontes de noticias e selecionar com precisdo os assuntos que serao

oferecidos, além da instalagdo de aplicativo no celular e recebimento automatico
de atualizagoes.

Link para essa plataforma: https://news.google.com.br/.

3.2.8.6 Busca Personalizada

Com essa aplicagdo, é possivel especificar os tépicos que mais interessam a
pesquisa e, dessa forma, refinar as buscas, de acordo com as necessidades académicas.

Link para essa plataforma: https://www.google.com.br/.

3.2.8.7 Google Drive

Esta é uma ferramenta de armazenamento de arquivos, cujo acesso pode
ser feito tanto online quanto offline. Assim, os estudantes podem utiliza-la para
entrega de trabalhos, recebendo as avaliacbes do professor, visto que também é
um meio pelo qual podem se comunicar. Entre outras caracteristicas, o Google
Drive serve para:

e armazenamento de arquivos de todos os formatos possiveis, incluindo
fotos, documentos, apresentacbes, videos, etc (gratuitamente
15GB de espaco);

e compartilhamento de arquivos (com outras pessoas que vocé permita);

e edicdo de documentos de texto, planilhas e apresentacées em software,
com interface web (em tempo real, através de integracdo colaborativa

entre varias pessoas).

Link para essa ferramenta: https://www.google.com/intl/pt-PT/drive/.

3.2.8.8 Google Earth

Com este recurso, é possivel realizar pesquisas em 3D, localizando e
utilizando a latitude e a longitude de qualquer local do mundo, encontrando as
coordenadas dos mais diversos locais com a ajuda do mouse, a partir do modo de
exibicado dessas que podem estar em graus decimais; graus, minutos e segundos;

graus e minutos decimais; bem como em UTM.

42




43

Em abril de 2017, o Google Earth foi atualizado com o intuito de fornecer
um viés um pouco mais académico. Entre outras funcionalidades, agora é possivel
entrar em modo “histoéria interativa” e aprender um pouco da histéria dos lugares
em que o usuario visualiza.

Segue o link da aplicacdo, lembrando que, para seu correto funcionamento,
é necessario realizar a abertura através do Google Chrome: https://earth.google.

com/web/.

3.2.8.9 Grupos

Aqui pode-se criar grupos para interacdo dos participantes ao modo de
foruns de debate, troca de ideias e materiais, ficando as conversas disponiveis
para consulta posterior. Logo, em termos académicos, essa ferramenta pode ser
utilizada como complemento do ensinamento em sala de aula. E possivel realizar o
gerenciamento dos grupos que se faz parte através do seu perfil google. Algumas

funcionalidades da ferramenta “Grupos do Google” incluem:

e organizacdo de todos os grupos em um sé lugar, através de favoritos
e pastas;

* organizacdo de todos os grupos em um sé lugar, através de favoritos e
cores, fontes e imagens;

* ambiente otimizado e responsivo para plataformas moveis.

Link para a ferramenta: https://groups.google.com/.

3.2.8.10 YouTube

Amplamente conhecida e veiculo de divulgacdo de videos, esta ferramenta
serve bem aos propositos educativos, uma vez que se pode ndo somente assistir as
videoaulas e aos documentarios mas também produzir conteldo académico a ser
utilizado como material didatico, avaliacdo e apresentacao de material a ser aprendido.

Para professores, a ferramenta possibilita a criacdo de canais em que é
possivel realizar o upload de videoaulas e inclusive realizar uma transmissao ao
vivo. Ja para alunos, a ferramenta possibilita a criagdo de um perfil para salvar
videos e receber notificacbes quando videos de determinados assuntos foram
colocados na plataforma, entre outras funcionalidades.

Link para a ferramenta: https://www.youtube.com/.

3.2.8.11 G-mail

O e-mail do Google esté vinculado a outras ferramentas e por isso facilita
o compartilhamento de contetido como, por exemplo, os do Google Drive. Além

disso, tem uma otimizada capacidade de armazenamento, o que permite o envio




e recebimento de grande volume de e-mails na medida em que forem necessarias
as trocas de informacoées oficiais que, portanto, precisam ficar nele registradas.
Sendo uma das ferramentas de e-mail mais utilizadas mundialmente, o G-mail
oferece alto potencial de personalizacdo tanto de layout como também de
organizacao de pastas.

Link para a ferramenta: https://mail.google.com/.

3.2.8.12 Google for Education

O Google for Education é um conjunto de solugdes desenvolvido para

professores e alunos. Este conjunto de solucdes se divide em trés niveis:

* solugoes de produtividade: consiste no Google G Suite adaptado
para educadores. Neste aspecto, o Google G Suite para educadores
reine de forma integrada as ferramentas tradicionais do Google
Drive (G-mail, armazenamento, edicdo de documentos online) aliado
a algumas outras ferramentas adicionais, tais como o Google Sites
(permite ao professor construir um site para a turma), o Google Vault
(permite ao professor arquivar de forma organizada os bate-papos e

e-mails da turma), entre outros;

* solugdes de sala de aula: 0 Google Classroom funciona como uma central
de controle de turmas. Ele possibilita a criacdo de turmas, distribuicdo de

tarefas e envio de feedback para os alunos, tudo em um s6 lugar;

* solugoes de dispositivos: o Google oferece chromebooks e tablets

especiais para educadores e alunos. Esse recurso é pago.

Link para a ferramenta: https.//edu.google.com/intl/pt-BR/.

3.2.8.14 Google Expeditions

Esta consiste em uma ferramenta de ensino aliada a realidade virtual,
permitindo que o professor conduza ou participe de passeios virtuais imersivos
em todo o mundo. Os alunos podem explorar o mundo sem sair da sala de aula.

Link para acesso a ferramenta: https://edu.google.com/intl/pt-BR/

expeditions/#about/.
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O que a Unipampa oferece
em relacao a EaD?

A Divisdo de Educacao a Distancia (DED), esta vinculada a Coordenadoria de
Planejamento, Desenvolvimento, Avaliacdo e Acreditacdo (CPDAA) da Pro-Reitoria
de Graduacdo (PROGRAD) da UNIPAMPA. A Divisao engloba o Setor de Assuntos
Administrativos da EAD em sua estrutura, alteracdo realizada pela Portaria N°
1367, de 17 de setembro de 2021.

A DED compde, em parceria com outros setores da Instituicdo e com
docentes e tutores dos cursos da modalidade EaD, a Equipe Multidisciplinar
Institucional. Desse modo, configura-se uma rede de apoio as atividades e cursos
oferecidos na modalidade EaD.

Conforme Silva (2013), para planejar e estruturar uma atividade ou um
curso no Moodle, o autor deve considerar todas as especificidades relacionadas
aos documentos e as orientacdes didatico-metodoldgicas da instituicdo da qual
faz parte; como a politica institucional, o projeto pedagdgico do curso e o plano
que estrutura o componente curricular ou o contetdo solicitado. Além disso, deve
estar atento as caracteristicas peculiares de aprendizagem que caracterizam os
cursos a distancia e, particularmente, o e-learning.

Com o intuito de promover a melhoria da qualidade no processo de ensino
e de aprendizagem, a DED presta suporte pedagdgico e técnico aos docentes dos
cursos presenciais em acgdes a distancia. Esse suporte configura-se através de diretrizes
didaticas, como a orientacdo ao planejamento, ao desenvolvimento e a utilizacdo
de peculiaridades didaticas que facilitem a aprendizagem, através dos recursos da
plataforma Moodle. Também aplica projetos de melhorias tecnoldgicas digitais que
auxiliam os professores no desenvolvimento das atividades que envolvam as tecnologias
educacionais e de comunicacdo, como videoconferéncia e Mconferéncia.

A DED também tem o objetivo de organizar orientacdes sobre a producédo
de materiais didaticos para a educacdo a distancia. E assim, assessorar os docentes
para o uso adequado dos materiais didaticos para atividades a distancia no ensino
presencial, integrando ferramentas sincronas e assincronas para a apresentacdo

dos conteldos. A organizacdo de materiais didaticos deve ser planejada com
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acessibilidade, como por exemplo, utilizacdo de videos legendados, materiais com
possibilidade de uso de leitores tela ou de ampliacao de fonte, entre outras agoes.
A DED organiza essas orientacdes de diversas formas que sdo publicadas
no link https://sites.unipampa.edu.br/ead/orientacoes-ead/.
Para solicitar apoio da Divisao de EaD, os interessados podem fazer contato

através do e-mail institucional do setor: ead@unipampa.edu.br
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Consideracoes Finais

Esperamos que este manual possa contribuir, na pratica, para o
processo de efetivacdo de acdes a distancia no ensino presencial. Em 2019,
ele foi construido de forma compartilhnada com a equipe da DEaD e ciéncia
da PROGRAD, buscando integrar aspectos legais, planejamento didatico,
dimensao pratica e recursos/ferramentas tecnolégicos(as) disponiveis até o
momento.

A DED estd a disposicdo para apoiar e assessorar os docentes nesta
caminhada. O e-mail para contato com a Divisao de EaD é ead@unipampa.
edu.br e, na pagina da divisdo, link https://sites.unipampa.edu.br/ead/, é
possivel encontrar orientacdes sobre a modalidade a distancia, tais como
Direitos Autorais, acessibilidade, legislacdo, eventos, cursos, guias e tutoriais

sobre Mconf, plataforma Moodle, entre outros.

Bom trabalho!
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