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O XIl Férum EaD e o Il Encontro de Professores e Tutores UAB/UNIPAMPA acontece-
ram nos dias 27 e 28 de novembro de 2024, durante a fase sincrona, e de 02 a 06 de dezembro
de 2024, na fase assincrona. Com o tema central "Caminhos da Educagéao a Distancia na Uni-
pampa: perspectivas e desafios", o evento foi organizado pelo Nucleo de Educagédo a Distancia
(NEaD) em colaboragao com a coordenagao da Universidade Aberta do Brasil (UAB) — UNIPAMPA/
UAB.

Este forum reafirma o compromisso da UNIPAMPA, em fortalecer e qualificar a educacao a
distancia na instituigdo. A importancia do evento se destaca pela sua capacidade de gerar reflexdes
e oferecer subsidios que ajudam diretamente a melhorar os cursos oferecidos pela Universidade.

Ao criar um espago para dialogo e escuta entre professores, tutores e outros envolvidos,
o Férum e o Encontro se tornam ferramentas estratégicas para o desenvolvimento continuo de
praticas pedagdgicas mais eficazes, acessiveis e que atendam as demandas atuais da educacgao
publica. Nesse contexto, a analise cuidadosa das etapas do evento ndo se limitou a identificar os
pontos positivos, mas também buscou aprofundar a compreensao das complexidades que envol-
vem a EaD.

Foi adotada uma abordagem que considerou ndo apenas aspectos estruturais e operacio-
nais, mas também elementos pedagdgicos, institucionais e humanos que impactam diretamente a
qualidade e o efeito das formacdes oferecidas. Além disso, as contribuicées das discussdes ao lon-
go do evento ressaltam a importancia de uma escuta ativa e continua entre os diversos segmentos
deste processo educacional.

Por ultimo, é importante ressaltar que iniciativas como essa fortalecem os lagos entre teoria
e pratica, entre gestao e ensino, e entre planejamento e execugao. Elas sdo um passo importante
para que a Educacgao a Distancia na Unipampa avance de maneira sélida na construcdo de uma
educacao de qualidade, capaz de enfrentar os desafios atuais e abrir portas para o futuro.

Objetivo Geral do XIl Férum EaD

Promover a reflexao e o debate sobre os caminhos atuais e futuros da educacgao a distancia
na Unipampa, considerando as perspectivas de inovagao pedagdgica, os desafios institucionais e
tecnoldgicos, e as oportunidades de crescimento e aperfeicoamento na formacao de qualidade. O
evento visa também a troca de experiéncias de gestores, docentes, tutores, técnicos administra-
tivos em educacédo e mediadores pedagdgicos, com o intuito de fortalecer as praticas de EaD na
instituicao.
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Objetivos Especificos

e Contribuir para a formagao continuada de professores e profissionais da educacéo, ofere-
cendo oportunidades de atualizacao e qualificagao em EaD.

e Analisar as praticas pedagogicas atuais na educacgao a distdncia na Unipampa, identifi-
cando desafios e oportunidades de aprimoramento para promover maior engajamento e sucesso
académico dos estudantes.

e Debater as inovagdes tecnoldgicas e metodoldgicas que podem ser incorporadas aos cur-
sos a distancia, explorando o uso de novas ferramentas digitais e estratégias didaticas.

e |dentificar os principais desafios institucionais relacionados a gestao e operacionalizagéo
da EaD na Unipampa, propondo solug¢des para otimizar processos administrativos e pedagdgicos.

e Fomentar o intercambio de experiéncias entre gestores, docentes, tutores, técnicos admi-
nistrativos em educacao e mediadores pedagdgicos, fortalecendo a rede de colaboragao e promo-
vendo a melhoria continua da qualidade nos cursos a distancia da instituicao.

Eixos Tematicos:

Metodologias Ativas e Inovadoras
Tecnologia e Ferramentas
Desafios e oportunidades da EaD
Recursos Educacionais Abertos
Acessibilidade e Inclusdo na EaD

Justificativa

Justifica-se a realizagao do Xll Férum EaD e do Il Encontro de professores e tutores da
UAB, considerando que:

a. é importante dar continuidade as edi¢des dos Féruns EaD, que acontecem desde 2010;

b. € de suma relevancia discutirmos os desafios e as perspectivas da modalidade EaD na
Unipampa, no contexto regional e nacional;

c. Uma das finalidades do Nucleo de EaD é fomentar a¢des voltadas para o uso das tecno-
logias educacionais e a distédncia na UNIPAMPA.

d. Diante da crescente demanda por educagao superior e da necessidade de democratizar
0 acesso ao conhecimento, a Universidade Aberta do Brasil (UAB) se destaca como um programa
estratégico para a expanséo e a interiorizagdo do ensino superior publico no pais. O evento, ao
integrar a Rede UAB, busca fortalecer a cooperagao entre as instituicdes, promover a troca de ex-
periéncias e o compartilhamento de boas praticas na modalidade a distancia.

Metodologia e estratégias
A metodologia do XIlI Férum EaD foi centrada em atividades dindamicas e colaborativas, pro-
movendo a interagao e o compartilhamento de conhecimentos entre os participantes. O evento foi

composto por:

e Palestra presencial (com transmissao ao vivo), abordando temas centrais da EaD.
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e Roda de conversa e mesa redonda, que possibilitam dialogos abertos sobre perspectivas
e desafios na Educacéo a Distancia.
e Apresentacédo de trabalhos académicos, realizada de forma assincrona no ambiente virtual
MOODLE, com interagéo por meio de féruns.
e Minicursos e oficinas, voltados ao desenvolvimento de habilidades praticas e aprofunda-
mento em tematicas especificas.
e Atividades Assincronas no MOODLE, no ambiente virtual, os participantes:
o Contribuiram com a Carta da EaD, um documento colaborativo que reunira refle-
xdes e propostas para o fortalecimento da EaD.
o Participaram de foruns interativos nas sessdes de apresentagao de trabalhos em
video, promovendo o debate e a troca de ideias.

Publico-Alvo

O Xll Férum EaD e o Il Encontro de Professores e Tutores UAB/UNIPAMPA foi direcionado a
um publico-alvo que incluiu docentes, tutores, técnicos administrativos em educag¢ao, mediadores
pedagogicos, pesquisadores e profissionais interessados na modalidade de Educacéo a Distancia
(EaD).

Contribuigoes do E-book

Este e-book apresenta os principais temas e discussdes do Xll Férum EaD, oferecendo:

e Artigos e relatos de experiéncia que exploram Caminhos da Educagao a Distancia na
Unipampa;

e O papel docente nos cursos da EaD;

e As perspectivas extensionista na Unipampa;

e A politica publica da EaD

Ao compilar esses conteudos, o e-book contribui para o aprofundamento das discussdes
sobre a EaD.

Agradecimentos

A organizagao do evento expressa gratidao a todos os participantes, palestrantes e colabo-
radores que desempenharam um papel fundamental no sucesso do XII Férum EaD e do |l Encontro
de Professores e Tutores UAB/UNIPAMPA. O comprometimento de cada um com a educagao a
distancia reforga a importancia de unirmos forgas para garantir uma formagao académica que seja
acessivel, inovadora e de qualidade.

O éxito deste evento é um reflexo direto do esforgo conjunto e da seriedade com que todos
se dedicaram. Durante o Férum, tivemos a oportunidade de refletir, trocar experiéncias e construir
novos conhecimentos, sempre guiados pela responsabilidade social e pelo compromisso com uma
educacgao publica mais justa e inclusiva.

A variedade de temas discutidos e a riqueza dos debates evidenciaram a vitalidade e a rele-
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vancia da educagao a distancia no cenario educacional atual. Seguiremos firmes na missao de for-
talecer a EaD como um verdadeiro agente de transformacéo social, conscientes de que os desafios
sdo muitos, mas também de que grandes oportunidades se abrem quando trabalhamos juntos.

Que este Férum tenha representado mais um passo significativo em nossa jornada de cres-
cimento e inovagao no ensino. Com o apoio e a participagao ativa de todos, continuaremos a cons-
truir uma educagao cada vez mais democratica e comprometida com a exceléncia que a modalida-
de a distancia exige.

Verdnica Morales Antunes
Coordenacgéo do Xl Férum EaD

Marilice Cortes
Organizagéao dos Anais do Evento
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COMO PROFESSORES CURSISTAS AVALIAM O
~ ENSINO A DISTANCIA: UMA
ANALISE A PARTIR DE UM CURSO DE
ESPECIALIZACAO EM MATEMATICA

Leandro Blass’

Guilherme Goergen?

Anderson Luis Jeske Bihain3
Francieli Aprecida Vaz*

Everson Jonatha Gomes da Silva®

Resumo

O objetivo deste estudo é investigar como os professores cursistas percebem a qualidade dos
programas de educagao a distancia em termos de conteudo, metodologia, recursos tecnologicos
e suporte institucional. Para tanto, foram coletados dados por meio de questionarios ao final do
primeiro moédulo da especializagdo Marematica no Ensino. A analise dos dados foi realizada com o
auxilio dos softwares Jamovi e IRaMuTeC, com abordagem mista e metodologia exploratoria des-
critiva. Os resultados quantitativos demonstraram alta satisfagdo dos cursistas, com médias entre
8,7 € 9,2, reforgadas por medianas e modas de 10,0, indicando exceléncia nos aspectos avaliados.
A analise qualitativa, via Classificagdo Hierarquica Descendente (CHD), destacou “Vantagens e
Desafios”, abordando a flexibilidade e os desafios organizacionais, e “Percepg¢ao sobre o Curso”,
evidenciando a qualidade dos materiais, o suporte de tutores e professores, e a aplicabilidade
pratica dos conteudos. Conclui-se que o curso EaD foi bem avaliado por sua eficacia na formagao
docente, embora melhorias na usabilidade das plataformas e na interagao sincrona ou presencial
sejam recomendadas para potencializar os resultados.

Palavras-chave: Educacao a Distancia; Especializagao; Matematica.

1. Introducao

A educacgao a distancia (EAD) no ensino superior tem ganhado destaque como uma alterna-
tiva viavel para expandir o acesso a educacao e promover a formagao continua. A sua instituciona-

' Professor — Universidade Federal do Pampa. Doutor. E-mail: leandroblass@unipampa.edu.br.

2 Professor — Universidade Federal do Pampa. Doutor. E-mail: guilhermegoergen@unipampa.edu.br.
3 Professor — Universidade Federal do Pampa. Doutor. E-mail: andersonbihain@unipampa.edu.br.

4 Professor — Universidade Federal do Pampa. Doutora. E-mail: francielivaz@unipampa.edu.br.

5 Professor — Universidade Federal do Pampa. Doutor. E-mail: eversonsilva@unipampa.edu.br.



lizagdo, qualidade dos materiais digitais e eficacia das propostas de formagao docente e discente
séo aspectos cruciais que garantem o sucesso dessa modalidade de ensino.

A producao de materiais digitais de alta qualidade é vital para o sucesso da EAD. A infraes-
trutura institucional deve ser capaz de se desenvolver dinamicamente para atender as necessida-
des dos estudantes e das instituigdes. Isso inclui tecnologias emergentes, recrutamento, gerencia-
mento de registros, materiais educacionais e suporte aos estudantes (Benke; Widger, 2023).

A avaliacado continua da qualidade na EAD ¢ crucial para manter padrdes elevados. A qua-
lidade da educacéao online, aberta e a distdncia tem crescido significativamente, especialmente
durante e apds a pandemia de COVID-19. No entanto, é necessario adotar medidas mais rigorosas
para garantir que a EAD seja equiparada a educacgao presencial (Jung, 2023).

A perspectiva tedrica sobre a importancia da qualidade na EAD é enfatizada
por Nomanesi Madikizela-Madiya (2022). O autor sugere que a avaliagdo de
qualidade na educacao a distancia é fundamental para garantir que a educa-
¢ao oferecida nao perpetue a marginalizacdo, mas sim promova a emancipa-

¢éo dos individuos e comunidades (Madikizela-Madiya, 2022).

A justificativa para a realizagao deste estudo reside na importancia crescente da educacgao a
distancia, especialmente diante das mudangas sociais e tecnoldgicas que demandam formas flexi-
veis de ensino e aprendizagem. Entender a percepc¢éo dos professores sobre a qualidade da EaD
€ essencial, pois esses profissionais sdo agentes chave no processo educacional, influenciando
diretamente a experiéncia de aprendizagem dos alunos. Além disso, as percepgdes dos professo-
res podem revelar aspectos importantes sobre a implementagcao e a institucionalizacdo da EaD,
oferecendo insights valiosos para politicas educacionais e praticas pedagogicas. De acordo com
Moore (2013), a qualidade da educagéao a distancia depende de varios fatores, incluindo o design
do curso, a interagao entre alunos e professores, e o suporte institucional.

A relevancia deste trabalho esta na possibilidade de contribuir para a melhoria continua dos
programas de educagao a distancia, garantindo que eles atendam aos padrdes de qualidade espe-
rados tanto pelos professores quanto pelos alunos. A investigagao das percepg¢des dos docentes
pode destacar pontos fortes e areas que necessitam de desenvolvimento, promovendo uma educa-
¢ao mais eficaz e eficiente. Garrison e Anderson (2003) afirmam que a EaD bem-sucedida requer
um equilibrio entre a estrutura do curso e a autonomia do aluno, enfatizando a importancia do papel
do professor na facilitagdo do aprendizado. Além disso, Bates (2015) argumenta que a qualidade da
EaD esta intrinsecamente ligada a eficacia das estratégias de ensino digital adotadas, bem como
ao suporte tecnoldgico oferecido.

A percepgao dos professores cursistas sobre a qualidade desses programas € um elemento
crucial para o desenvolvimento e aprimoramento da EaD. O objetivo da pesquisa € investigar como
os professores cursistas percebem a qualidade dos programas de educacéo a distancia em termos
de conteudo, metodologia, recursos tecnolégicos e suporte institucional. Com base no objetivo
busca-se responder a seguinte pergunta de pesquisa: Como os professores cursistas percebem a
qualidade da educacgao a distancia no ensino superior? Através da coleta e analise de dados qua-
litativos, pretende-se fornecer uma visao abrangente e critica sobre a qualidade da EaD, do ponto

_1 3_



XIl FORUM EAD - UNIPAMPA | ANAIS

de vista dos professores cursistas. A contribuicdo deste trabalho é significativa, pois pode servir
de base para futuras pesquisas e para a formulagédo de estratégias educacionais que valorizem e
potencializem a educacgao a distancia no ensino superior.

Metodologicamente, a pesquisa é caracterizada como descritiva e exploratoria (Gil, 2002,
p. 41), pois “tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a
torna-lo mais explicito ou a constituir hipéteses e o aprimoramento de ideias ou a descoberta de
intuicdes”. As analises foram conduzidas por uma etapa qualitativa, com o auxilio do software IRa-
MuTeQ e outra quantitativa, com o uso do software Jamovi, sendo assim caracterizada como uma
pesquisa mista (Creswell, 2010). Esta pesquisa integra o projeto de pesquisa XXX, registrado sob
o numero XXX no Sistema CEP/CONEP, e é parte do Grupo de Pesquisa XX.

2. Metodologia

Esta sec¢éo sera seguida por uma descricdo detalhada dos métodos de pesquisa utilizados,
incluindo a producéao de dados, os participantes e as ferramentas de analise qualitativa e quantita-
tiva.

2.1 Produgéo de dados e os participantes

No que diz respeito a selecdo dos participantes, esta foi intencional e por conveniéncia. No
total, participaram trinta e cinco Cursistas do primeiro Médulo da Especializagdo em Ensino de Ma-
tematica no Ensino Médio: Matematica na Pratica, do primeiro semestre de 2024. Todos os partici-
pantes foram identificados de C_1 até C_35. Os Cursistas, ao final do Moédulo, responderam a um
questionario que resultou em dados qualitativos e quantitativos (analisados posteriormente a esta
secao) e foram convidados a preencher e assinar o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) via Google Forms, para que seus dados pudessem ser utilizados nesta pesquisa.

2.2 Anélise quantitativa dos dados

A pesquisa quantitativa € um meio para testar teorias objetivas, examinando a relagao entre
as variaveis testadas pelo pesquisador, utilizando medidas numéricas, hipéteses fechadas, ins-
trumentos padronizados e analise estatistica para responder a questbes de pesquisa (Creswell,
2010). Na pesquisa em curso, foi realizada uma analise estatistica com o uso do software Jamovi.
Para essa finalidade, os dados do questionario aplicado aos estudantes, sujeitos da pesquisa, fo-
ram agrupados conforme o Quadro 1.

Quadro 1 — Questionario elaborado para produ¢ao dos dados

Q1) Avalie de 1 a 10: Qual esta sendo o impacto do curso EaD no seu desenvolvimento de for-
macao continuada?

Q2) Avalie de 1 a 10: Quao satisfeito vocé esta com a interagédo com os professores no curso?

Q3) Avalie de 1 a 10: Quéo satisfeito vocé esta com a interagdo com os tutores no curso?

Q4) Avalie de 1 a 10: Quéo satisfeito vocé esta com a qualidade dos materiais didaticos digitais
utilizados no curso?




Q5) Descreva sua avaliagao e percepgao do curso podendo abordar qualquer pertinéncia ao
material, plataforma, tutores, possiveis mudancas, etc.
Fonte: dados da pesquisa.

No processo de analise dos dados quantitativos, foram realizados calculos de medidas de
tendéncia central (média, mediana e moda), medidas de dispersao estatistica descritiva (desvio
padrao, variancia, minimo e maximo). Para todas as analises estatisticas, utilizou-se como base
tedrica a obra de (Field, 2009).

2.3. A analise qualitativa dos dados

Na pesquisa qualitativa os “dados tipicamente sao coletados no ambiente do participante, a
analise dos dados indutivamente é construida a partir das particularidades para os temas gerais e
as interpretacoes feitas pelo pesquisador acerca do significado dos dados” (Creswell, 2010, p. 27).

As analises dos dados produzidos via pergunta aberta (localizada ao final do Quadro 1)
sobre a percepgao dos cursistas, foi realizada por meio do auxilio do software Interface de R pour
les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires (IRaMuTeQ). O software tem
como principal objetivo analisar a estrutura e a organizacao do discurso, possibilitando informar as
relacées entre os mundos lexicais que sao mais frequentemente enunciados pelos participantes da
pesquisa (Camargo; Justo, 2013).

Desse modo, foi realizada a analise textual das respostas dos estudantes da pergunta aber-
ta por meio da Classificagao Hierarquica Descendente (CHD) para o reconhecimento do dendro-
grama com as classes que surgiram, sendo que quanto maior 0 X2, mais associada esta a palavra
a classe, sendo desconsideradas as palavras com x2 > 3,80 (Lahlou, 2012). Na secéo seguinte,
serdao apresentados e discutidos os dados.

3. Resultados e discussoes

Nas secdes seguintes sao apresentados os achados da pesquisa, divididos entre analises
quantitativas e qualitativas.

3.1 A Reflexbes a partir da dimensédo quantitativa da pesquisa

A Tabela 1 apresenta os dados gerais da estatistica descritiva e de tendéncia central para
as questdes do Quadro 1, com as informagdes de: numero de respondentes (N), média (M), me-
diana (Me), moda (Mo), desvio padrao (Dp), variancia (Var), amplitude (Am), minimo (Min), maximo
(Max).

Tabela 1 — Resultados referentes a analise quantitativa

Questao N M Me Mo DP Var Min Max
Q1) Formacéo continuada 35 87 90 100 13 16 50 10,0
Q2) Professor-aluno 35 89 100 10,0 13 16 6,0 10,0
Q3) Tutor-aluno 35 90 100 100 14 18 50 10,0
Q4) Qualidade 35 92 10,0 10,0 1,1 1,2 6,0 10,0

Fonte: dados da pesquisa.
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Os resultados da pesquisa indicam uma alta satisfacéo dos participantes com o curso EaD,
refletida nas médias das avaliagdes para a pergunta relacionada a(o): impacto na formagao conti-
nuada (8.7), interagao com professores (8.9), interagao com tutores (9.0) e qualidade dos materiais
didaticos digitais (9.2). As medianas e modas de 10.0 em todas as categorias destacam que muitos
participantes atribuiram as notas mais altas possiveis, sugerindo uma percepgao excelente desses
aspectos. O desvio padrao variou de 1.1 a 1.4, indicando uma variagao relativamente baixa nas
respostas e reforgando a consisténcia das avaliagoes.

A analise mostra que os participantes consideram o curso EaD altamente eficaz para sua
formacgao continuada, com destaque para a qualidade dos materiais didaticos digitais e a interagao
com os tutores, ambos com as maiores meédias e menor variagao nas respostas. Ainteragcdo com os
professores também foi bem avaliada, corroborando a efetividade do curso em proporcionar uma
experiéncia educacional satisfatéria e de alta qualidade.

3.2 Reflexées a partir da dimensao qualitativa da pesquisa

Conforme a analise realizada via software IRaMuTeQ, com a Classificagdo Hierarquica Des-
cendente (CHD), que segundo Magno e Gongalves, (2023) e Martins et al., (2022), € muito seme-
Ihante a Analise Textual Discursiva (ATD) foi possivel classificar o corpus textual em classes. O
corpus textual foi constituido por doze textos, que correspondem as respostas dos estudantes da
pergunta cinco do Quadro 1: Q5) Descreva sua avaliagao e percepgao do curso podendo abordar
qualquer pertinéncia ao material, plataforma, tutores, possiveis mudancas, etc. O corpus textual
foi constituido por trinta e cinco textos (respostas dos Cursistas da questao 5), separados em 100
Segmentos de Texto (STs), com aproveitamento de 77 STs, totalizando 77% dos segmentos.

Recomenda-se que se tenha um percentual minimo de 75% no resultado da classificagdo (Camar-
go; Justo, 2016). Da analise emergiram 1995 ocorréncias (palavras, formas ou vocabulos), sendo
687 palavras distintas e 442 com uma unica ocorréncia. Para a elaboragao da classificagao das pa-
lavras, o software utiliza o teste qui-quadrado (x2), que revela a forga associativa entre as palavras
e a sua respectiva classe. Essa for¢a associativa € analisada quando o teste for maior que x2>3,80
(Lahlou, 2012). O Corpus textual analisado foi categorizado em duas classes, como representado
na Figura 1.

Figura 1 — Dendrograma da analise CHD com auxilio do software IraMuTeQ

Corpus do Texto ( 100 ST - Aproveitamento de 77 %)
I

Classe 1 (57 %, 44 ST) Classe 2 (43 %, 33 ST)
“Vantagens e Desafios” “Percepcio sobre o curso”
Palavra f x?| |Palavra [ x?
Trabalho 15 6,6 Conteudo 7 58
Desafio 7 58 Qualidade 4 5,6
Estudar 9 4,2 Metodologia 4 4,1
Colega 5 4,0 Matematica 4 5,6

Fonte: dados da pesquisa.
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Conforme a Figura 1 o aproveitamento da analise CHD foi de 77% do total do corpus tex-
tual gerado pelas respostas, representando a frequéncia das palavras (f) e o qui-quadrado (x?). A
analise qualitativa sera realizada de cada classe em separado. A classe 1 “Vantagens e Desafios”
compreende 57 % (44 STs) do corpus total analisado. Essa classe traz elementos para andlise que
retratam a percepcgao dos estudantes perante as vantagens e desafios do curso EaD.

“O desafio é conciliar o trabalho, o planejamento das aulas as atividades de
casa e o curso. Nao precisar viajar e estudar em casa é uma vantagem (C_2)”.
“[...] requer uma disciplina maior da parte do aluno, essa adaptacéo seria hoje
0 meu maior desafio (C_3)”. “Neste curso, estou tendo apoio dos tutores, pro-
fessores e colegas, assim, este curso se torna leve (C_4)”. “O atendimento ao
aluno é bom, bem como aulas sincronas (via Meet) para esclarecimentos e
orientagbes (C_5)". “Nao ter

muito contato com os colegas (C_10)”.

“Acho que a plataforma e boa, mas poderia ser mais acessivel na navega-
¢do (C_11)". “Possibilidade de estudar no horario que eu tiver mais disponivel
(C_15)". “Na realidade o desafio de ultrapassar pré requisitos que ainda ndo
possuo (C_26)". “Néao estar em sala de aula e estar a muito tempo formanda
sem pbr em pratica o que foi aprendido na graduacdo é um desafio (C_28)".
“Estudar EaD

sempre e um desafio, a plataforma precisa ser muito didatica (C_35)”.

A Classe 2, “Percepgéo sobre o curso” compreende 43 % (33 STs) do corpus total analisado.
Essa classe traz elementos para analise que retratam a avaliagao do curso. Sendo assim, destaca-
-se algumas respostas.

“acho o curso muito importante para a capacitagdo de nés professores, o curso
é muito bem formatado e as propostas excelentes (C_1). “Ha uma interagcao
maravilhosa de todos, a ajuda é mutua e todos do grupo do WhatsApp muito
participativos (C_3)”. “Esta trazendo atividades praticas e aplicaveis em sala
de aula, conforme sugere o nome do curso, os materiais sdo organizados e
acessiveis (C_5)”. “O curso aborda metodologias diferentes para trabalhar con-
tetudos de matematica que sao interessantes e atrativos para os alunos (C_7)”.
“As apostilas e os video sdo de facil compreenséo e faceis de aplicar (C_10)”.
“Acredito que com o curso, estamos tendo a possibilidade de aprender e pér
em pratica todo o aprendizado com nossos alunos (C_12)”. “Acho pertinente
elogiar os videos que complementam as explicagées (C_14)”. “Eu tenho acha-
do o material INCRIVEL!

Nunca imaginei que, num curso EaD, fosse possivel aprender tanta Matemati-
cal O material traz tudo explicadinho e, para quem acompanha tomando nota

(C_18)”".
3. Conclusoes

Este estudo reforga a importancia de programas de educacgao a distancia bem estruturados
e alinhados as necessidades dos cursistas. A alta avaliagao do curso reflete a eficacia de materiais
bem elaborados e o suporte continuo, evidenciando que a EaD pode ser uma ferramenta poderosa
na formacéao de professores. Contudo, melhorias nas plataformas digitais e maior incentivo a inte-
racao podem potencializar ainda mais os resultados. Assim, os achados contribuem para reflexdes
e avangos na pratica pedagogica e na formulacao de politicas educacionais voltadas a EaD.
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CONTRIBUIQQES DA MEDIAGAO PEDAGOGICA
VIRTUAL NO ESTAGIO SUPERVISIONADO EM ENSINO
MEDIO DO CURSO DE LETRAS - PORTUGUES (EAD)
DA UNIPAMPA

Nathalia Pinheiro Martins’
Denise Aparecida Moser?

Resumo

As acbes de Mediagao Pedagdgica Virtual promovidas pelas Chamadas Internas da Pro-Reitoria
de Graduagao e do Nucleo de Educacédo a Distancia, da Universidade Federal do Pampa, visam
aos estudantes selecionados como bolsistas a atuarem no suporte as atividades académicas de
componentes curriculares, no Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle, do Curso de Letras - Por-
tugués, modalidade a distancia, com sede no Campus Jaguardo. Nesse contexto, o objetivo deste
relato de experiéncia consiste em apresentar e discutir essas agdes no periodo de 2024, referentes
ao componente curricular de Estagio Supervisionado no Ensino Médio, no sentido de verificar a
contribuicdo dos/nos atores envolvidos. Os resultados apontam que essas agdes oportunizaram a
estudante bolsista construir e qualificar sua trajetéria académico-profissional, dinamizando as ati-
vidades do componente curricular elaboradas pelas docentes, amenizando a evaséao e a retengao.
Portanto, acredita-se que essa iniciativa promove a qualidade e a maior interagao no referido curso,
sugerindo-se sua permanéncia para fortalecer a formagao docente de todos os envolvidos.

Palavras-chave: Mediacdo Pedagdgica Virtual; Estagio obrigatério; Letras - Portugués.

Relato de Experiéncia

A mediagao pedagodgica € uma pratica educativa que promove a interagao ativa entre pro-
fessores e estudantes, em que os envolvidos se tornam protagonistas nos processos de ensino
e aprendizagem, atuando de forma dialégica (Thadei, 2017). No curso de Letras - Portugués, na
modalidade a distancia, da Universidade Federal do Pampa (Unipampa), com sede no Campus
Jaguarao e com polos em Alegrete, Cacapava do Sul, Dom Pedrito e Santana do Livramento, essa
pratica ocorre em ambiente digital, com a inclusdo de um novo agente: o mediador pedagodgico
virtual (MPV). Esse bolsista tem como principal fungao oferecer suporte as atividades académicas

' Discente — Universidade Federal do Pampa. Mestranda do Programa de Pés-Graduacdo em Ensino de Linguas —
Unipampa/Campus Bagé. E-mail: nathaliamartins.aluno@unipampa.edu.br.

2 Docente - Universidade Federal do Pampa/Campus Jaguardo. Doutora em Linguistica - UFSC. E-mail:
denisemoser@unipampa.edu.br.
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atuando junto aos professores e estudantes, promovendo a participagao ativa nos componentes
curriculares (CC) ofertados (Universidade Federal do Pampa, 2023).

Para concorrer a bolsa, os candidatos devem ser alunos regulares do referido curso, tendo
vencido 1.440 horas de sua matriz curricular, ou serem egressos e estarem cursando outras gra-
duagdes da Unipampa. No caso dos discentes atuantes em Estagio Supervisionado Obrigatorio e
Trabalho de Conclusédo de Curso, ha um requisito adicional: estes devem estar matriculados em
uma pos-graduagao Stricto ou Lato Sensu da universidade, com a etapa de qualificagdo do projeto
de pesquisa ja concluida (Universidade Federal do Pampa, 2024).

Moran, Masetto e Behrens (2000) destacam que o professor mediador deve promover o
dialogo, oferecer suporte as dificuldades técnicas ou conceituais quando o aluno ndo consegue
resolvé-las de forma autbnoma, fazer perguntas orientadoras sobre o objeto de estudo e estimu-
lar a reflex&o critica. No caso do MPV, as a¢des do bolsista ocorrem de forma similar, conforme o
edital n.° 345/2024, que inclui desenvolver estratégias de mediacdo que promovam o aprendizado,
acessar regularmente o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), contatar estudantes ausentes,
participar de féruns de discussao, esclarecer duvidas e fornecer feedback formativo. Também deve
acompanhar o progresso dos alunos nas atividades e avaliagbes, comparecer aos seminarios e
reunides online, justificar auséncias quando necessario, elaborar o relatério final de atividades,
organizar materiais no AVA e atender a demandas especificas do CC (Universidade Federal do
Pampa, 2024).

No Estagio Supervisionado em Ensino Médio, com uma carga horaria de 210 horas, a MPV
selecionada se apropria do Plano de Ensino e dos Mddulos elaborados pelas docentes responsa-
veis. Nessa etapa, pode auxiliar na organizagao e criacdo dos materiais didaticos, assim como na
alocacao dos estudantes para as orientadoras, promovendo a constru¢gao de um CC que contemple
as necessidades do corpo discente. Também gerencia uma planilha com os dados dos alunos, que
inclui as formas de contato, a cidade onde sera realizado o estagio e o numero do processo no
Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI). Por fim, realiza uma busca pelos calendarios escolares
dos estados em que residem os discentes matriculados e cria um grupo no WhatsApp para agilizar
a comunicagao.

Ao iniciar o semestre, da-se abertura ao Mdédulo 1, “Dos documentos do estagio” (Figura 1),
em que a documentagao é disponibilizada, assim como o agendamento das aulas sincronas, que
ocorrem uma vez por médulo, via Google Meet, das 19h30min até as 22h30min. Na primeira aula,
o Plano de Ensino é apresentado e discutido com os discentes, que podem sugerir alteragdes,
conforme as Normas Basicas de Graduagao (Universidade Federal do Pampa, 2011). Apds, as
professoras explicam os procedimentos iniciais para a elaboracdo do Termo de Compromisso de
Estagio (TCE), que deve ser solicitado para as interfaces de estagio do Campus Jaguarao por meio
da ferramenta Google Forms. Seu preenchimento pode ser realizado com as orientadoras ou com
a MPV. Feito isso, as professoras os orientam a procurar uma escola, levando a carta de apresen-
tacdo; em caso de aceite, a realizagao do estagio de observacgéao e regéncia em Lingua Portuguesa
e Literatura € iniciada presencialmente, apés a assinatura do TCE pelo responsavel pela instituicao,
coordenador académico, orientadora e estagiario.



E no inicio do CC que ha mais risco do discente desistir. Assim, a MPV passa a fazer contato
frequentemente para tirar duvidas e incentivar a continuagdo das atividades, especialmente em
situagbes em que o estudante encontra dificuldades ao buscar uma escola ou se sente inseguro.
Desse modo, busca adotar uma postura acolhedora, transmitindo seguranga e apoio para que to-
dos se sintam mais confortaveis diante dos desafios iniciais da pratica docente. Esse contato ocorre
de forma continua, ao longo de todo o semestre, por meio do Whatsapp, do e-mail institucional e
do Moodle.

Figura 1 - Médulo 1 do Estagio Supervisionado em Ensino Médio (2024, 2.° semestre)

i Sy [2) Objetivos do Médulo 1
MmobuLO 1 3 pocumentos importantes
\'wﬂsﬁs mponm,,.& o A
DISCUTREMOS  LEIACOM  ESCOLHA ypys [#) et informagses ds escola

EMAULAO  ATENGAOAS  ESCOLA pap
PLANODE  ETAPAS1E 2. Esmsmpeg@

E‘j Etapa 2 - Documentagdo

ENSIND. AR
FJ Minhas dividas...
Vocg
COLETEOSDADOS  pui gs;r,q
£ PREENCHA A 1] D BT T e T e e e e
SOLICITACAO MELHOR. é . .
DE ESTAGIO. - Dgfcm
BE” . -'/;; 03/09/2024 - Gravagao do 1.° Encontro Sincrono

Fonte: Autoria nossa (2024)

No Médulo 2, “Do estagio de observagao” (Figura 2), iniciam-se as orientacbes semanais
individuais com as orientadoras. Nessa etapa, o estudante deve preencher os roteiros do contexto
escolar e trabalho pedagdgico do professor regente, aplicar o questionario diagnostico com a turma
e observar as aulas, mediante o roteiro de observagao, iniciando a elaborag¢ao do relatério. A MPV
oferece suporte aos estudantes, auxiliando-os no acompanhamento das atividades e no esclare-
cimento de duvidas. As questdes mais recorrentes costumam envolver normas da ABNT, estrutura
documental, letramento digital e recomendagdes de leitura nas areas de estagio. O professor re-
gente deve assinar o boletim de frequéncia, podendo entrar em contato com as orientadoras, em
caso de duvidas.
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Figura 2 - Médulo 2 do Estagio Supervisionado em Ensino Médio (2024, 2.° semestre)
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Fonte: Autoria nossa (2024)

No Maodulo 3, “Do estagio de regéncia” (Figura 3), o estudante elabora a sequéncia didatica
autoral, que é baseada em Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004), conforme orientagcdes das docentes
e ciéncia da professora regente, de acordo com as respostas do roteiro de trabalho pedagdgico e
do questionario diagndstico da turma. Sé é possivel iniciar a regéncia findado esse planejamento,
para garantir o bom andamento do estagio. O professor regente deve assinar o boletim de frequ-
éncia e, ao final do estagio, preencher o documento de Avaliagao do Estagiario pelo Supervisor.
Nessa etapa, a MPV permanece a disposigao para responder a duvidas, envolvendo a estrutura da
sequéncia didatica, géneros textuais/discursivos, concepg¢des de lingua e linguagem, metodologias
de ensino e os eixos de analise linguistica, leitura, escrita e oralidade, propostos pela Base Nacio-
nal Comum Curricular (Brasil, 2018).

Figura 3 - Médulo 3 do Estagio Supervisionado em Ensino Médio (2024, 2.° semestre)
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Fonte: Autoria nossa (2024)

Nos Maddulos 4 e 5, “Do relatdrio final do estagio” e “Da mostra” (Figura 4), o estagiario par-
ticipa das orientagdes finais e apresenta o relatorio de observacgao e regéncia do estagio supervi-
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sionado obrigatério, trazendo os desafios e a satisfagdo (ou ndo) da experiéncia de sala de aula. O
relatorio deve ser enviado no Moodle, para revisdo das professoras, reenviando-o apos a reescrita.
Por fim, na mostra de estagio, o discente apresenta uma sintese de sua experiéncia, trazendo a
contextualizacdo da escola, apresentagao da turma, sequéncia didatica, reflexdo tedrica, poten-
cialidades e fragilidades encontradas. Nessas etapas, a procura pela MPV diminui, visto que as
principais dificuldades ja foram superadas. Apesar disso, € comum que os estudantes pegcam dicas
para a apresentacao de slides e um feedback formativo. As professoras encaminham os relatorios
finais as interfaces de estagio para registro no SEI.

Figura 4 - Médulos 4 e 5 do Estagio Supervisionado em Ensino Médio (2024, 2.° semestre)
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Fonte: Autoria nossa (2024)

As acdes desenvolvidas pela MPV possibilitam a bolsista ndo apenas a construgao e quali-
ficagdo de sua trajetoria académico-profissional, mas também o fortalecimento das atividades pro-
postas pelas docentes, favorecendo a continuidade dos discentes no curso e atenuando a evasao e
a retencéo. O apoio continuo de um MPV auxilia os estudantes em seu desenvolvimento académi-
co, promovendo uma experiéncia formativa acolhedora e contribuindo para a consolidagdo de uma
pratica docente comprometida com uma educacao de qualidade, que atende as demandas atuais.
Sugere-se, portanto, a permanéncia dessa iniciativa para o fortalecimento da formacgao dos futuros
docentes.
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EAD NO BRASIL: a politica publica na vida real do
povo

Sandra Barbosa Parzianello!
Geder Luis Parzianello?

Resumo

Este artigo tem como objetivo analisar a Educagéao a Distancia (EaD) enquanto politica publica
de governo para a democratizagdo do ensino no pais. Trata de novas articulagdes na sociedade
contemporanea, o que requer possiblidades de acesso a informagéao e o uso de ferramentas da
comunicacao na Educacido. Sado muitas as possibilidades que a EaD passou a oferecer para ex-
pandir a oferta a partir das Instituigdes de Ensino Superior (IES), com apoio de pdlos presenciais
em diferentes regides do pais. Metodologicamente, demonstramos como se deu a construgao do
povo, nos discursos do governo Lula, durante os seus dois primeiros mandatos a frente do Execu-
tivo Federal (2002-2010), em especial, no que se refere ao tema das politicas publicas, mais es-
pecificamente sobre a demanda da educacgao. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, documental e
bibliografica, em que compreendemos o ser do Lulismo, estigmatizado por um sentido muitas vezes
negativo, mas que alcancou o povo, a fim de significar os discursos. Nesse sentido, para o trabalho
de analise dos discursos, recorremos a relacionar a teoria populista, bem como aspectos tedricos
e metodologicos da Teoria do Discurso de Ernesto Laclau (2013). Buscamos enfatizar e propagar
a importancia e o fortalecimento das politicas publicas aplicadas a educacéao, pelo protagonismo
do povo enquanto sujeito politico, e no respeito as suas demandas em busca de uma vida melhor.

Palavras-chave: EaD; Politica Publica; Povo; Lula; Teoria do Discurso.

1. Introducao

Os discursos proferidos pelo entdao Presidente Luiz Inacio Lula da Silva somam um numero
expressivo e estdo organizados ano a ano (2003-2010), na pagina da Biblioteca da Presidéncia
da Republica. Elencamos os discursos sobre politicas publicas, mais especificamente sobre a de-
manda da educacgao, a partir da prépria dialética do sujeito discursivo Lula, que se revela, acima de
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versidade Federal do Pampa (Unipampa) - Universidade Aberta do Brasil (UAB). Doutora e Mestra em Ciéncia Politica
(UFPel), Bel. em Comunicagao Social e Ciéncias Sociais. Vice-lider do Grupo de Pesquisa Dialogos do Pampa (Uni-
pampa/CNPq). sandraparzianello@unipampa.edu.br
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tudo, um sujeito politico democratico, pois, ndo se constréi como anti-institucional, nem radical ao
sistema institucional brasileiro.

Isso revela que o discurso politico se construiu como um projeto de carater social, em que
o Lulismo criou uma forga politica ao promover o crescimento econémico resultando em recursos
para o desenvolvimento das politicas publicas e acesso do povo a melhorias nas condi¢des da edu-
cacao. Atender a demandas do povo é atender a necessidades reais através de politicas publicas
que visam um quantitativo educacional em possibilidades qualitativas. Portanto, a construgao se da
pelo discurso politico.

O corpus de analise sobre os discursos selecionados do entdo Presidente Lula, ao longo dos
seus dois mandatos consecutivos (2002-2010), mais especificamente, sobre o tema das politicas
publicas referentes a demanda da educagéao, nos coloca em campo e com félego multidisciplinar,
por lancar luz sob outras possibilidades no entendimento do campo das ciéncias humanas e so-
ciais, tendo nesse nosso estudo, o discurso politico do Lulismo como objeto.

Para a execucgao deste trabalho tedrico dissertativo, cumprimos etapas, sendo a principal
delas: delinear o recorte a medida que elencamos as politicas publicas como tema de interesse e
a demanda da educacgao. Para a operacionalizagao da analise, transpomos os discursos para um
banco de dados com o recorte de interesse, data e evento. O conteudo foi sendo analisado ao pas-
so que o fendbmeno se definia e assim se construia, discursivamente, o povo do Lulismo.

Nesse sentido, sdo demonstradas as formagdes discursivas (FDs), o trabalho empirico a
partir das categorias tedricas e a estratégia politica discursiva, como instrumento em que o pre-
sidente se constréi e constréi o povo, conforme o método de analise do discurso (AD) na referida
Essex School of Discourse Analysis, fundada pelo tedrico argentino Ernesto Laclau com sua com-
panheira, a cientista politica, Chantal Mouffe, ambos educadores e pesquisadores de referéncia
mundial.

Do ponto de vista historico, o ano de 2002 foi marcante para a politica contemporanea no
Brasil, ao eleger o candidato da esquerda, Lula (PT), como Presidente da Republica, que surpreen-
deria quatro anos mais tarde, ao ser reconduzido ao cargo pelo voto popular em 2006, quando se
tornou o candidato a Presidéncia do Brasil mais votado da histéria do pais. O nome Lula passou a
significar o capital politico para um segundo mandato e, como sujeito politico, promovia o Brasil no
cenario global. Nos seus discursos, Lula sempre procurou tratar sobre as demandas prioritarias em
que o Estado deve, segundo a Constituicao Federal (CF) de 1988, garantir educagao.

A demanda por educacgao e formacao de mao-de-obra articularam a ideia de acesso e ins-
trumento de libertagdo a partir da qualidade do ensino com renovagao tecnologica para diminuir a
desigualdade entre as pessoas e regides. Demandas carentes por solugdes que nao tiveram suas
solicitagcdes correspondidas pela confiancga e alianca feitas com e pelo povo, somaram-se a articu-
lacao deste com o desejo por um novo mundo, baseado na mudanga e na esperanga. As politicas
publicas por educagao expressaram o desejo de mudar a realidade e a vida das pessoas, a lutar
contra a pobreza, a fome e, sobretudo, numa nova ordem mundial, fundada no dialogo, na solida-
riedade e no multilateralismo.




2. O povo articulado na emergéncia das demandas por educagao e formagao

A filésofa e educadora Marilena Chaui (2003) critica a l6gica de compreender a educagéo
como um gasto publico, no caso de fazer da universidade publica uma nova perspectiva. Chaui
defende o ensino de exceléncia que percorra um caminho a partir do pensamento dos fildosofos,
cientistas e artistas, os quais refletem sobre as novas experiéncias.

Para educar e qualificar geragdes de uma nagao sado necessarios mais investimentos e um
projeto de longo prazo. Os governos neoliberais sempre colocaram essas demandas prioritarias
como despesa no orgamento; por isso, se tornou uma pauta tdo sensivel ao longo da histéria, sem-
pre sujeita e alvo de cortes e readequagdes or¢camentarias que frustravam o povo. Em discurso,
quando da assinatura dos atos normativos do Plano de Desenvolvimento da Educacéo (PDE), o
presidente garantia mudancgas:

Nada € mais importante hoje do que a capacitacdo dos brasileiros para que
possamos construir uma riqueza nacional mais sélida e firmar uma presen-
¢a cada vez mais soberana no mundo. Isso sé pode se dar pela melhoria na
abrangéncia e na qualidade da educag¢ao do nosso Pais.

(...)

Nenhum tema € tao positivo, tdo mobilizador e capaz de unir tanto o pais quan-
to a educacdo. Mas so6 transformaremos esta emocao civica em realidade
quando houver uma profunda mudancga de atitude dos governos, da sociedade
civil e, muito especialmente, da familia em relagdo ao ensino publico. (LULA,

2007, p. 2).

O Presidente Lula, transfere a educacgao para a pasta dos investimentos. Os governos neoli-
berais ndo pensavam em colocar os pobres no orgamento, mas, em cumprir metas constitucionais
estipuladas por eles préprios, aquém da realidade e necessidade do pais, deixando o povo em
ultimo plano e a margem dos grandes projetos prioritarios, no sentido contrario do que prega a CF.
Sobre isso, o PDE:

(...), prevé intervencdes profundas na educacado basica, na alfabetizacao de
jovens e adultos, na educagao profissional € no ensino superior. Ele reorga-
niza, em varios aspectos, a cooperacdo dos trés niveis da Federagdo, sem
enfraquecer a responsabilidade dos estados e dos municipios na gestdo das
escolas. Eleva o total de investimentos em educacdo a um patamar inédito,
estabelece sistemas de monitoramento e afericdo de resultados e convoca,
como nunca, a sociedade a participar desse esforgo de transformagao nacio-
nal. (LULA, 2007, p. 2-3).

Entre as politicas estruturais que afetam diretamente o desempenho educacional de varias
maneiras, o governo Lula aumentou o0 acesso a educacao, formacgéao e qualificacdo dos trabalhado-
res pobres, como engrenagens de intervengao estatal. A ideia era avancgar e incrementar o ensino,
elevar e manter indices que desenvolvam o ser humano e suas habilidades.

O PDE nasce da reflexao politica de que o fortalecimento da educacéo é, antes
de tudo, o fortalecimento da nossa capacidade de resolver todos os demais
problemas do nosso Pais. Mas o fortalecimento da educagao s6 pode se dar
se houver uma mudanca profunda na qualidade e na filosofia do ensino e, para
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isso, € indispensavel debater o ensino, a relagdo do estado com o ensino € a
relacdo da familia com a educagdo. O PDE é fruto do esforgo técnico e politico
deste governo, mas € resultado de uma ampla consulta a todos os setores
envolvidos com a educagao no Pais. Foram ouvidos centenas de educadores,
cientistas, técnicos, intelectuais, politicos e empreendedores e nele também
estao sintetizadas a experiéncia e as conquistas do nosso primeiro governo.
(LULA, 2007, p. 3).

O presidente vinha de um trabalho linear, do primeiro para o segundo governo, seguindo
uma logica para as agdes que se desenvolveram sem perder o foco na politica social. Era momento
de priorizar mais atengéo ao povo porque sendo de origem humilde, Lula carregava como referén-
cia a falta de oportunidades, o semblante do oprimido, trabalhador e sujeito politico. Isso coloca a
emergéncia de muitas outras identidades, que podem ser hegemodnicas num processo de articula-
¢ao, no processo de formagéo do discurso e disputa pelo significado de realidade (LACLAU, 2015).

Lula é sujeito-significante, por vir do povo e buscar compreender como esse povo sente,
pensa e converge. Lula se construiu como sujeito politico pela forma de expressar uma politica que
desacomoda e que faz com que o fendbmeno do populismo tenha, mais uma vez, a possibilidade de
ser repensado, como algo que nao pode ser dissociado da pratica, assim como da teoria, por ser o
significante da materialidade do politico. Lula desestabiliza o funcionamento da democracia repre-
sentativa, pois, ao contrario dos neoliberais, admite que ha caminhos tortos e fissuras que precisam
ser revistos para se alcangar os objetivos, como se vé no pronunciamento abaixo.

No nosso primeiro governo lutamos contra imensas dificuldades, mas isso ndo
impediu que fizéssemos muita coisa pela educagcédo. Passamos a investir em
todos os niveis de ensino, da creche a universidade, e acabamos com aquela
lei absurda que proibia a criacdo de novas escolas técnicas. Por isso, hunca
se criou, em espaco tao curto de tempo, tantas universidades, escolas técni-
cas e agro técnicas. Conseguimos ampliar de forma expressiva 0 acesso do
estudante pobre a universidade. Isso se deu tanto por meio do ProUni, que
sera ampliado agora pelo PDE, quanto pela criacido de novas universidades,
especialmente no interior do nosso Pais. (LULA, 2007, p. 3).

O governo Lula acabou com mecanismos que desvinculavam as receitas da Unido para a
educacgao. Havia um corpo de senadores que era contra essa demanda e tinha a inteng¢ao de criar,
também, a desvinculagao de estados e municipios, cortando de 20% a 30% os 25% das receitas
destinadas a educacao.

Um dos resultados mais emblematicos do nosso esforgo foi a criagcdo do Fundo
de Educacéo Basica, o Fundeb, que é um dos esteios do plano que langamos
hoje e vai aumentar em 10 vezes o investimento federal nas areas mais caren-

tes do ensino. (LULA, 2007, p. 3-4).

Na pratica, as interagdes entre sociedade civil e Estado se tornaram mais significativas e
resultaram em agdes, no encaminhamento das demandas e na percepc¢ao da precariedade instala-
da sobre o sistema. Os recursos do Fundeb?® foram necessarios para amenizar a reivindicagao por

3 Fundo de Manutencao e Desenvolvimento da Educacao Basica e de Valorizagao dos Profissionais da Educagéo (Fun-
deb), atende toda a educacgao basica, da creche ao ensino médio no pais.
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uma das principais demandas do ensino;

(..) tornar realidade um antigo sonho dos profissionais da educacgao escolar
publica: o piso nacional da categoria. Este é o passo decisivo para transformar
0 magistério da educacao basica em carreira publica, organizada nacional-
mente, embora remunerada pelos diversos entes federativos. Gradativamen-
te vamos introduzir, também, incentivos nacionais para que o profissional da
educacao possa galgar estagios sucessivos de qualificagao. Professores bem-
-remunerados, com uma sélida formacao profissional, sdo fundamentais para

avancarmos na qualidade da educagéao. (LULA, 2007, p. 5).

Uma das preocupacgoes do Presidente Lula estava em cumprir a mais importante promessa
de campanha, que da direito ao povo a ter acesso a educacao, conforme ele mesmo enumerou:

Primeiro, abrir a universidade para o povo e transformar gradativamente o Bra-
sil no pais mais democratico do mundo no acesso a universidade. O PDE vai
ajudar nisso, ampliando em 100 mil o numero anual de bolsas do ProUni e
implantando o Programa de Reestruturagcdo das Universidades Federais. Dois,
ampliar e modernizar o ensino profissionalizante, colocando uma escola técnica
em todas as cidades-pélos do Pais. E aqui apenas um apelo: por favor, meus
queridos companheiros, ndo arrumem mais cidades-p6los do que ja temos,
sendo... Trés, recuperar o atraso na alfabetizagao, com foco nos mil municipios
que detém uma taxa de analfabetismo superior a 35%, sendo que, desse total

de mil municipios, 950 deles estdo no Nordeste. (LULA, 2007, p. 5-6).

Outra demanda atendida esta na formacao dos professores através da plataforma Moodle,
com a oferta de cursos superiores e de pds-graduacgao, pela Universidade Aberta do Brasil (UAB)*.
O sistema EaD busca qualificar e atualizar professores de todo o Brasil, sendo ferramenta funda-
mental por permitir que os professores fagam a capacitacdo, sem se ausentar do trabalho docente
e de suas préprias cidades. E dessa forma, que a EaD publica via UAB, tende a se tornar cada
vez mais um elemento regular dos sistemas educativos, necessario nao apenas para atender as
demandas e/ou grupos especificos, mas, também assumindo fungbes de crescente importancia.
(BELLONI, 2006)

Lula chegava a mais um mandato (2007), rotulado pela politica assistencialista e na onda da
estabilidade econdmica do pais. Havia um sentimento de unido e o que era bom para o povo tinha
sinbnimo de modelo de nagéo, conforme o presidente mesmo almejava:

Nao me canso de repetir que a pobreza e a riqueza das nagdes ndo se medem,
hoje, meu querido companheiro Guido Mantega, apenas por suas riquezas
materiais. Ao referencial do Produto Interno Bruto, devem somar-se, necessa-
riamente, os indices de qualidade de vida, de conhecimento e de saber de um

4 Uma politica publica que volta a ser ofertada em 2024, para a capacitacao de professores pela EaD. O Ministério da
Educacgao (MEC) e a Fundagao Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), lancaram
nova especializagdo com a previsdo de 8.750 vagas, especifica aos profissionais da educagédo, com a formacao de
professores que sera implementada em margo de 2025, pela UAB. Em 2024, o MEC ofertou 290 mil vagas para cursos
de EaD nas instituicées publicas de ensino que integram a UAB, responsavel pela formagéo inicial e continuada para
professores da educacéo basica publica, além de cursos para dirigentes, gestores e outros profissionais da educagéo.
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povo, para a gente definir que tipo de nagao nés seremos. (LULA, 2007, p. 7).

Essa nagéo, idealizada pelo presidente, também contava com uma Lei° que buscava alterar
o curriculo da educacéao basica nacional e promover a incorporagao da abordagem sobre a diver-
sidade étnico-racial nos diversos niveis e modalidades de ensino. Nessa perspectiva, a sociedade
poderia contar com a constru¢cdo de novas praticas educativas e concepgdes sobre os povos for-
madores da nagao brasileira.

Essa virada acontece na medida em que o povo comega a acreditar em si
mesmo, na medida em que o povo comega a perceber que nao tem que ter
complexo de inferioridade. N6s ndo somos inferiores a ninguém, nés somos
iguais. Acontece que a elite brasileira sempre foi subordinada a elite americana
e a elite europeia, ou seja, nds sempre achavamos que eles podiam as coisas
e nos nao. (LULA, 2009, p. 4).

Essas demandas passam, entido, a tomar proporcdes diferentes e sdo compreendidas por
tedricos como Ernesto Laclau (2013), enquanto momentos distintos. Primeiro, enquanto demandas
em estagio de solicitagdes e, se nao atendidas, passam a ser de reivindicagdo por um povo que
nessa contingéncia sao sujeitos politicos, mas que n&o, necessariamente, coincidentes como parte
de um regime politico. Conforme Laclau, o povo encontra-se em situagcao de conflito contra um ini-
migo. Dessa forma, o antagbnico é inerente a democracia.

Em termos normativos, considerando-se os dois mandatos do Presidente Lula (2003 até
2010) — a existéncia e aplicagdo desses dispositivos legais permitiriam uma educagao mais cida-
da, sem a qual seria impossivel questionar e desmitificar formas de preconceitos étnicos e raciais
contra povos indigenas e negros. Numa outra perspectiva, as leis teriam um papel decisivo sobre
as atitudes e os valores dos estudantes brasileiros de modo geral, os quais poderiam crescer e ter
acesso a educagao com valores nao hierarquicos, sem reproducao de esteredtipos alimentados
pelo desconhecimento da diversidade cultural.

Na solenidade de sang¢do do Projeto de Lei que cria Escolas Técnicas e Agro Técnicas
Federais (2007), Lula retomou o discurso sobre o antagonismo neoliberal, o atraso estrutural da
educacao e sobre a ma gestdo de outros governos:

Porque sempre que a gente pensava em fazer qualquer investimento se le-
vava em conta que era gasto, o Orcamento da Unido ndo comportava, vocé
nao fazia, ao passo que nao tem investimento mais digno para o Pais do que
o investimento em educacdo. Nao tem nada que valorize mais uma nagao do
que a propria formacgao do seu povo, o grau de conhecimento que o0 seu povo

tem. (LULA, 2007, p. 2).

Lula procurava reproduzir uma concepg¢ao de povo e, simultaneamente, construir um campo
antagbnico em relagao ao seu oponente. Nesse sentido, € que o presente trabalho se atém ao pro-
cesso de construgao discursiva da categoria povo, ao investir em um Brasil de futuro e possibilida-

5 0 Educacdo das Relagdes Etnico-raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro - Brasileira e Africana — Lei
10639/2003.
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des, pela educagao e por mais jovens nas universidades e escolas técnicas. Para tanto, foi trilhado
um caminho, até entdo, desconhecido:

A gente nem imaginava criar ProUni, a minha briga era tentar encontrar um
jeito de utilizar o dinheiro do Fundo de Garantia para financiar bolsa de estudo
para a meninada estudar. A discussdo naquele tempo era a seguinte: vamos
criar um fundo que possa permitir que um jovem estude, e ele s6 vai comecar a
pagar quando ele se formar. Quando ele arrumar um emprego, ele vai comegar
a devolver esse dinheiro para o Estado. E, ai, eles trouxeram essa ideia extra-
ordinaria do ProUni, em que a gente faz uma troca com as universidades par-
ticulares e a contrapartida € a bolsa de estudo, que resultou no fato de vocés,

hoje, estarem se preparando para estudar na Espanha. (LULA, 2010, p. 3).

Com a criagdo de novas Instituicbes de Ensino Superior (IES) ha um estimulo e muitos
avancos sao dados a educacéao formal. Até pouco tempo, somente uma elite frequentava uma IES,
sobretudo, publica; a grande maioria das pessoas nao tinha condigdes de mudar o status quo, ou
sua realidade. Lula se tornou o Presidente que mais investiu em universidades, contribuindo para
profundas alteragdes nesse quadro.

Lula faria isso: ele poderia realizar transformacdes que melhorariam a condi¢ao de vida dos
pobres. Discursou afirmando: “quem mora em alguma cidade que tenha universidade neste pais, e
no interior, sabe o ganho extraordinario da quantidade de jovens que estao entrando na universida-
de”. (LULA, 2007, p.1).

E desse modo, a partir das demandas do povo por educacéo, emprego, saude publica, entre
outras, como assisténcia social, que o presidente trata com objetividade as solicitagbes n&o aten-
didas, deixadas no esquecimento dos governos anteriores, o que se tornou um campo fértil para o
discurso do “nés” e “eles”.

(...) Certamente, cada vez que o pessoal do Ministério pede uma reunido co-
migo, eles tém uma novidade para apresentar, e essa novidade, se for para
aprimorar o processo educacional do Pais, vamos fazer, porque nés achamos
que o Brasil ndo tem outro caminho. Certamente, nés poderemos nos depa-
rar com gente dizendo: “Ah, mas esta contratando gente”. E vai precisar con-
tratar. Eu quero dizer para vocés que vamos mandar medida provisoria para
vocés pedindo para contratar gente, porque com essa quantidade de escolas
que a gente quer fazer, nds vamos precisar de professores, vamos precisar
de doutores, vamos precisar de mestres, vamos precisar de técnicos, vamos
precisar de merendeiras e vamos contratar. Porque esse discurso de que o
Estado nao pode contratar é o discurso daqueles que querem que o Estado
seja inoperante. Inoperante na fiscalizacdo ambiental, inoperante na Policia
Federal, inoperante nas instituicbes que foram criadas para funcionar. Entao,
nos vamos fazer. (LULA, 2007, p. 2-3).

Lula, nesse pronunciamento, canalizou o sentimento da populagdo, uma lacuna preenchida
pela insatisfagdo do ndo cumprimento das demandas do povo, que pede o que Ihe é de direito:
por mais educacao, saude e saneamento, por exemplo. O que o presidente propde sao alteracoes
sobre esses servigos, sendo essas, entre tantas outras, as atribuicbes do Estado. Portanto, era
necessario a Lula consolidar reformas no Estado que dependiam do Congresso.

31




XIl FORUM EAD - UNIPAMPA | ANAIS

(...) Porque vocés ja aprovaram o Fundeb, que era uma coisa extremamente
necessaria para que nds comegassemos a resolver o problema na educacéo,
colocaram mais 4 bilhdes de reais. Depois, vocés ajudaram a construir, e 0
Fernando disse bem, ja aprovaram quase tudo, falta parece-me que uma Unica
coisa a ser votada, do nosso PDE, que é o que vai consolidar o processo de
reforma na educacgao. Vocés aprovaram o ProUni, e quem mora em alguma
cidade que tenha universidade neste Pais, e no interior, sabe o ganho extraor-
dinario da quantidade de jovens que estdo entrando na universidade. (LULA,
2007, p. 1).

O sujeito politico Lula tinha clareza da necessidade das reformas e se firmava no apoio do
Ministro da Educacao, Fernando Haddad, que comandava a pasta naquele governo. Mas, também
sabia sobre a importancia para a gestdao quanto a suprimir atividades que nao fossem de atribuicao
do governo, como bancos estatais, empresas publicas e autarquias. Estas instituicbes levavam
a conotacdo e eram identificadas como cabides de emprego, o que significava um peso para a
maquina publica. Portanto, somente os bons servidores permaneceriam nos servigos essenciais
se fosse para o povo: “No que diz respeito a educacdo, vocés podem ficar certos de que nds nao
mediremos nenhum sacrificio para fazer este pais recuperar os 30 ou 40 anos que ele perdeu no
passado.” (LULA, 2007, p. 3).

A nogéao sobre o numero de moradores em favelas, dos pobres, das vitimas de injusti¢a so-
cial em ambito nacional, das condi¢des precarias de vida, eram pautas constantes nos discursos
do presidente.

O ProUni foi um jeito que ndés encontramos de garantir aos pobres da periferia
deste pais o direito de fazer um curso. Vocés sabem que nés fizemos a isencao
de alguns impostos e fizemos a troca do valor do imposto por uma vaga para
um jovem, desde que fosse um jovem que tivesse feito o ensino fundamental e
o segundo grau em escola publica. Ai acertamos. (LULA, 2009, p. 7).

Nao bastava articular a série de demandas existentes por saude, educacio e oportunidades.
Havia frustragdes que o governo carregava, mas, no outro lado, a esperanga por dias melhores, o
que certamente, possibilitava um outro significado a expressédo “mudancga”.

O ser humano, na medida em que tem oportunidade e ele ndo perdeu a espe-
ranga, ele vai embora. Quando a gente vé na televisao, todos os dias, aquele
jovem sendo preso, aquele jovem sequestrando, aquele jovem fazendo bar-
baridade, vocé pode ver que € tudo jovem de 20 anos, 22, 23, 24, ndo tem

ninguém de 40 anos, de 50 anos. (LULA, 2009, p. 7).

O discurso de Lula da conta de que o neoliberalismo foi um enganador, que induziu as pes-
soas a acreditarem que suas faltas constitutivas seriam atendidas pelo sistema, inclusive, que o
povo estaria sendo levado a situacdo de nenhuma ou pouca educacéao formal. O Lulismo represen-
tava a possibilidade de realizar transformagdes que melhorariam as condi¢des de vida dos pobres,
ja que vivendo em uma democracia.

E aqui é importante lembrar que alguns dos nossos opositores acham que
democracia € um pacto de siléncio. E para nds, a democracia € um ato de
multiplas manifestagbes da sociedade brasileira. Democracia inclui, neces-
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sariamente, a participagao efetiva dos cidadaos e cidadas nas decisdes que
transformam o cotidiano das sociedades. (LULA, 2010, p. 3).

Para o Presidente Lula, o discurso neoliberal dedicado para o povo tinha uma conotacéo na
teoria, mas, na pratica, produzia conchavos com o poder. Antagonizando, o neoliberalismo cons-
truiu, historicamente, um discurso ameno sobre a solugcao para os problemas da educacgao brasilei-
ra, sem assumir que o problema do fracasso estava sempre na estratégia governamental.

No discurso pela mudanga, a ideia era resgatar a confianga do povo e construir uma maior
possibilidade de futuro aos brasileiros. Além das universidades, os Institutos Federais complemen-
tavam o programa de governo e a retomada de um projeto nacional.

A sancao do Projeto de Lei n® 177, de 2008, que cria os Institutos Federais
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, reordena o sistema nacional de escolas
técnicas quase 100 anos ap6és a sua criacdo. Além da expansio do numero de
unidades, as escolas passarao por uma reorganizacao administrativa e peda-
gogica. (LULA, 2008, p. 2).

Articulacdes de fato fizeram a diferenca, sensibilizando, inclusive, o Congresso Nacional as
pautas dedicadas ao povo. A prioridade do Lulismo que constitui a contingéncia e que é capaz de
absorver construcdes discursivas a partir das demandas, demonstra fazer a diferenca sobre aspec-
tos que representam a proposta de mudanca.

O projeto desenvolve o combate a pobreza, dando oportunidade aos mais pobres, pela
construcao de unidades educacionais em lugares estratégicos, onde era preciso acesso e desen-
volvimento. Aquelas se tratavam de oportunidades aos jovens que precisavam alimentar a esperan-
¢a para mudarem as suas vidas e dependiam do desenvolvimento da educacéo, com investimentos
em ciéncia e tecnologia. Em muitas comunidades, os jovens sdo a unica possibilidade para uma
melhor qualidade de vida daquelas populagdes, ja que muitas familias ndo tiveram antes oportuni-
dade de conquista- la.

Os novos Institutos Federais de Educagéao, Ciéncia e Tecnologia serdo consti-
tuidos a partir da integracao e reorganizacao de centros federais de educagao
tecnoldgica, escolas técnicas federais, escolas agro técnicas federais e esco-
las técnicas vinculadas as universidades federais que atuam em uma mesma
base territorial. Vamos ver aqui para que serve tudo isso que nés estamos
fazendo aqui e para que serviu a Lei. Primeiro, ofertar educacgao profissional e
tecnoldgica em todos os seus niveis e modalidades, sobretudo de nivel médio;
orientar a oferta de cursos, em sintonia com a consolidagéo e o fortalecimento
dos arranjos produtivos; estimular a pesquisa aplicada, a producao cultural,
0 empreendedorismo e o0 cooperativismo, apoiando os processos educativos
que levem a geragao de trabalho e renda, especialmente a partir de processos
de autogestao; constituir centros de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias
nas escolas publicas; oferecer programas especiais de formagao pedagogica,
inicial e continuada, para a formacao de professores da educacéao basica, so-
bretudo nas areas de fisica, quimica, biologia e matematica, assim como ofe-
recer programas de extensao, dando prioridade a divulgacao cientifica; atuar
em todos os niveis e modalidades da educacéao profissional, mantendo estreito
compromisso com o desenvolvimento integral do trabalhador. (LULA, 2008, p.
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2-3).

Em tempo, a articulagcdo de demandas constitutivas de um meio social resulta em uma For-
macao Discursiva (FD), quando trabalhados conjuntamente os sentidos que as atravessam. Essa
construcao se faz, por exemplo, pela educagao, conforme demonstra o trecho acima, representan-
do o caminho para o desenvolvimento de geragdes, um desafio que coloca o governo a prova por
estabelecer, de fato, o sentido real dado ao povo.

O presidente, em seu discurso, vincula a educagao as causas sociais, enquanto alicerce
para o desenvolvimento, numa construgcao discursiva que vai em diregcdo do mesmo sentido histé-
rico de outras fases da politica brasileira. Se considerados os avancos da humanidade e as adap-
tacdes culturais, estes trazem significados diferentes para cada momento e a cada nova realidade
contingente.

Conforme podemos ver, no discurso durante a ceriménia de lancamento do Fundo de Finan-
ciamento ao Estudante do Ensino Superior (Fies) e abertura de renegociagédo dos contratos vigen-
tes (2010), o presidente Lula refor¢a a ideia para o desenvolvimento e inclusdo social, enquanto
solugéo aos problemas principais que envolvem a educagéo.

Eu acho que agora vocés vao conquistar uma coisa extremamente importante,
que é uma maior abrangéncia. Na verdade, nés estamos universalizando a
participacao da UNE no movimento estudantil brasileiro. Esse... Além de poder
universalizar as possibilidades para que todo e qualquer jovem, independente-
mente da origem social, do mais humilde, poder estudar. Ndo tem nada mais

forte do que isso. (LULA, 2010, p. 3).

Com base nesse recorte, o qual envolve uma das grandes metas de universalizar o ensino, a
partir dos projetos de governos em torno da educagéo, podemos afirmar que a significagéo retorica
articulada visa a qualificar as promessas de campanha, construindo a imagem do Lulismo enquanto
fendmeno e promovendo o governo naquele momento. Enfim, Lula procura garantir esse direito ao
povo, comprometendo futuros governos, ao declarar ao Ministro Fernando Haddad:

E eu acho, Fernando, que uma coisa que pode te deixar tranquilo € que nao
tem mais retorno, ndo tem mais retorno. Nao ha... ndo € possivel imaginar que
alguém ouse parar com essa caminhada da Educag¢ao no nosso pais. Nao &
possivel, porque as pessoas perceberam que é possivel elas terem acesso
a Educacao. O Brasil percebeu que nés estamos na era do conhecimento e,
portanto, investir na Educagado é mais do que necessario. Entdo, quando a
gente pega um orgamento de pouco mais de R$ 19 bilhdes e vai entregar um
orcamento com R$ 70 bilhdes, a gente pode dizer: Nos néo fizemos tudo que
tinhamos que fazer, mas fizemos tudo que vocés reivindicaram. Se tivessem
reivindicado mais, a gente teria feito mais. (LULA, 2010, p. 5).

O trecho acima adverte e significa o perigo de que outros governos possam retroceder e res-
significar o projeto petista pela ineficacia, no que se refere a educagéao, e por consequéncia para o
desenvolvimento da politica social. O segredo desse governo, mais uma vez, é tratar dos recursos
educacionais como forma de investimento para o povo, ndo na pasta de despesas ou gastos.




Um pais em que vocé tem estados em que 92% dos estudantes universita-
rios estdo em escolas particulares merecia o Fies. E o Fies vai fazer com que
a UNE seja mais representativa nas universidades privadas, onde € sempre
mais dificil fazer politica porque vocés ficam reivindicando “a escola publica e
gratuita”, e o coitado tem que pagar 1.200, 1.600, 1.800, 2 mil por més. (LULA,
2010, (p. 6-7).

Finalmente, a construgao retérica discursiva do presidente, a partir da educagao, parale-
lamente ao crescimento e manutengao dos programas sociais, chegava para suprir as histéricas
deficiéncias do povo. Investir em educagédo € uma questao de justiga social para se desenhar um
futuro mais justo para o povo.

3. Consideracoes

Os dois primeiros mandatos do Presidente Lula, cumpriram um dos maiores desafios da
historia do Brasil de minimizar a estagnacdo econémica e social em regides menos favorecidas,
a exemplo da metade sul do Rio Grande do Sul. A criacdo da Universidade Federal do Pampa
(Unipampa), em 2008 por exemplo, ocorre para oportunizar acesso a educagao superior publica,
gratuita, inclusiva e de qualidade, especialmente para as comunidades locais.

Atualmente, a Unipampa € uma das principais IES do pais que possibilita novas politicas pu-
blicas, estudadas e aplicadas para o protagonismo do principal ente democratico: o povo. A busca
e a forma efetiva na construcdo de um mundo melhor passam pela solugdo das demandas da vida
real das pessoas. Por isso, capacitar e especializar mao de obra a partir das politicas publicas para
a educacéo foi um desafio assumido no inicio desse século XXI e encampado pela nova universi-
dade federal que surgia em 2007, nessa regido do Estado.

A contemporaneidade ensina que saber se comunicar € um desafio inerente a educadores
e professores de nosso tempo, cada vez mais exigidos pelo potencial de suportes e linguagens
advindos do desenvolvimento crescente das Tecnologias da Informagéo e Comunicacéo (TICs).
Dessa forma, a comunicagdo € uma das dimensdes da EaD, que assume um papel estratégico
cada vez mais significativo o que contribui para o avango das relagdes comunitarias interpessoais
presenciais quanto virtuais.

Nosso trabalho registra o discurso politico como forma para a formagao do povo, cuja parti-
cipacao no campo social e politico se torna caminho para a transformagao da sociedade, da qua-
lidade de vida das pessoas nos aspectos econdmicos e por suas politicas publicas. Debrugamos
nossos esfor¢gos no tema das politicas publicas, onde buscamos o povo que se traduziu na oportu-
nidade e acesso a educacgao, lembrando que o povo € o soberano que visa a paz e a unido, que se
traduzem no dialogo da luta diaria sem temor, sem 6dio e sem desprezo.

Lula trabalhou com a esperanga do povo e chamou o debate para si, articulando demandas
pelas politicas publicas e apresentando alternativas, ao colocar uma equipe a servigo da movimen-
tacao politico-social. A luta através da mudanga e da esperanga marcava a possibilidade e retorno
da verdadeira democracia no pais. O status da democracia estava sendo atualizado para que, na
pratica, o povo passasse a viver bem e com dignidade.
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A UAB ¢ a possibilidade de uma politica publica que se mostra real para atingir lugares mais
distantes, aqueles que a escola tradicional presencial nao foi capaz de acolher, por esse ou outro
motivo. A Universidade Aberta do Brasil (UAB) se orienta pelas parcerias com as |IES publicas e
demais interessadas por meio de consorcios publicos em ambas as esferas governamentais. Pre-
feituras podem associar-se as Secretarias de Educagao e manter os polos presenciais, para manter
um espaco fisico aos alunos com acesso a computadores, acesso a rede de internet e contato com
recursos humanos que cumprem as fungdes didatico-administrativas nos cursos.

Cumpre afirmar a importancia das politicas publicas e seu efetivo assentamento, vistas as
motivagbes apontadas para o campo do social. Os primeiros governos Lula, pela persisténcia e
por acreditar no que articulava, representaram um povo como dado essencial em ascensao pela
conquista como Presidente da Republica e, principalmente, pela origem e caracteristicas parecidas
aos mais vulneraveis, ndo so6 no carater educacional, mas em aspectos politicos e sociais diversos.

Se por um lado é verdade que os resultados dos alunos nas avaliacbes dos cursos presen-
ciais ou a distancia sempre demandam discussoes, elaboragéo de estratégias e o debate sobre os
instrumentos que possibilitam o melhor aprendizado, também é verdade que a Educagao a Distan-
cia representa esperancga para um povo que vive a parte dos grandes centros. Vimos que o povo &
aquele que sabe o que representa a necessidade do acesso as politicas educacionais, pois, acre-
dita e tem perspectivas de futuro. Finalmente, a Educacgéo a Distancia no Brasil é a materialidade
de uma politica publica e a possibilidade de uma vida melhor para as pessoas, que se traduzem no
didlogo da luta diaria por mais oportunidades.
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Educacao a distancia: Suas caracteristicas e desafios

Rute Elena Alves de Souza'
Alini Moura Domingues Marsico?

Resumo

Este trabalho tem como tematica a Educagao a distdncia como uma modalidade de ensino-apren-
dizagem e seus desafios no que tange ao acesso a aparatos necessarios ao acesso e aos ele-
mentos que facilitam o desempenho e a realizacio das atividades, o tempo de dedicacio ao curso
e a interacao entre alunos e professores/tutores. A investigagao constitui-se como uma pesquisa
bibliografica de cunho qualitativo.

Palavras-chave: Educacgao a distancia, histéria, desafios.

1. Introducao

A Educacédo a distancia segundo decreto N° 5.622, de 19 de dezembro de 2005, em seu
artigo 1° é caracterizada como:

modalidade educacional na qual a mediagao didatico-pedagdgica nos proces-
sos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias
de informacdo e comunicacao, com estudantes e professores desenvolvendo
atividades educativas em lugares ou tempos diversos.

No entanto, para Franco et al, (2006, p. 1) “a educagao a distancia € uma pratica educativa
que ja esta consolidada no mundo ocidental ha quase um século”. Porém como um método de en-
sino-aprendizagem ndo € tdo novo assim, ou seja, desde os tempos mais remotos a humanidade
langou mao dessa metodologia de ensino-aprendizagem. Conforme Gouvéa e Oliveira (2006)
apud Santos; Menegassi et al,(2006, s.p) destacam que esse método de ensino iniciou a partir das
“epistolas de Sao Paulo no século I”. Contudo, na modernidade, principalmente no que tange ao
século XIX, BASTOS, CARDOSO e SABBATINI (2000) apud Hermida, (2006, p. 172) afirmam que,
o berco da EAD esta nos cursos por correspondéncia, que tiveram inicio no final do século XVIII
e atingiram seu apice no século XX, tendo como o principal fator o surgimento do Correios, como
ferramenta de envio de correspondéncias. O que nas palavras de Santos; Menegassi, (2017 s.p.)
essa “modalidade de ensino n&o ocorre exclusivamente por meio da internet, mas também por TV,
radio, jornais”. Um exemplo que podemos citar € o Telecurso 2000, o qual tinha por foco as discipli-
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em Sociologia, Mestre e doutora em Educagéo . E-mail: rutehelena123@gmail.com rutesouza.ext@unipampa.edu.br.
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nas do Ensino Fundamental e Médio, programa este oferecido pela Fundagao Roberto Marinho em
TV aberta. Também podemos destacar o Instituto Universal Brasileiro, fundado em 1941 que ofere-
cia cursos profissionalizantes por correspondéncia. Observe que segundo Faria, Vechia, (2011, p.
111).

O IUB iniciou suas atividades em 1941, oferecendo cursos técnicos, logo a
seguir passou a ofertar também cursos Supletivos de Madureza Ginasial e
Colegial. Na década de 90 passou a ofertar. Supletivo de Ensino Fundamental
e Médio a distancia para pessoas maiores de 15 anos. O estudo aponta para o
Instituto Universal Brasileiro como uma das principais instituicbes de ensino a
distancia no Pais, por um periodo de mais de meio século.

No Brasil, algumas instituigdes foram pioneiras no que diz respeito a Educacéao a distancia
no periodo mais moderno, Alves, (2009) apud Santos, Menegassi, (2017) destacam trés importan-
tes instituicbes que eles consideram determinantes, observe o quadro abaixo.

Quadro 1 - As principais instituicoes responsaveis pela introdugcao da EaD no Brasil
Instituicoes Ano Missao
Contribui na definigao de di-
versas politicas publicas na
IPAE 1973 area educacional(ALVES,
2009 apud Santos; Menegassi,
2017)
"Contribuir para o desenvolvi-
mento do conceito, métodos
1995 e técnicas que promovam a
educacgao aberta flexivel e a
distancia" (ABED, 2015).
Estabelecida com intuito de
expandir a educagao superior,
no ambito do Plano de Desen-

volvimento da Educacéao.
Fonte: Elaborada pela autora, 2024, com base no trabalho de Santos; Menegassi, 2017.

ABED - Associacao Brasileira
de Educacao a Distancia -

UAB - MEC 2005

A partir da observacgéao das instituicbes destacadas no quadro 1, observamos a UaB, ou seja
a Universidade Aberta do Brasil, que € um,

Programa busca ampliar e interiorizar a oferta de cursos e programas de edu-
cacgao superior, por meio da educacao a distancia. A prioridade € oferecer for-
macao inicial a professores em efetivo exercicio na educacgao basica publica,
porém ainda sem graduagéao, além de formagao continuada aqueles ja gradu-
ados. (MEC, On- line, 2024)

O pressuposto do programa € bastante relevante, principalmente porque vivemos em um
pais cujas dimensdes territoriais sdo continentais e nem todos/todas as pessoas poderiam frequen-
tar uma instituicao de ensino presencial, o que facilita a entrada de uma diversidade de estudantes.
Todavia a questao latente é: quais sao os desafios ainda postos nessa modalidade de ensino, prin-

_40_



cipalmente no que tange a regularidade de acesso, de interag&o entre os atores da Ead e o tempo
para dedicacéo aos estudos nessa modalidade? Fornari; Freitas; Araujo, (2020, p. 1) afirmam que
“‘um dos desafios vivenciados na EaD € o preconceito. Mesmo que a EaD venha se expandindo de
maneira significativa e rapida por todo o pais, ainda existe resisténcia e preconceito contra essa
modalidade de ensino”. Outro desafio se constitui a partir do acesso a internet, que conforme dados
do IBGE, ainda é um desafio, pois a “Internet chega a 90,0% dos domicilios do pais em 2021, com
alta de 6 pontos percentuais em comparacéo a 2019, quando 84,0% dos domicilios tinham acesso
a grande rede (IBGE, 2022 On-line). Em localidade rurais os percentuais sdo mais alarmantes, ou
seja, “a proporgcao de domicilios com internet foi de 57,8% para 74,7%, entre os anos de 2019 e
2021”.(IBGE; 2022, on-line).

Outro desafio se insere nas ferramentas necessarias aos estudantes para desempenhar um
bom desempenho académico, pois na mesma pesquisa do IBGE, que buscava saber as condi¢des
e acesso a rede de internet, identificou que:

Em 2021, pela primeira vez, mais da metade dos idosos acessam em 2021, o
celular era o principal dispositivo de acesso a internet em casa, sendo utilizado
em 99,5% dos domicilios com acesso a grande rede. Em seguida, vinhaa TV,
principal dispositivo para acesso a internet em 44,4% dos domicilios, superan-

do, pela primeira vez, o computador (42,2%). (IBGE, 2021, on-line).

Nesse sentido, é importante destacar que o celular ainda € um dos grandes atores presen-
tes na vida académica de nossas/os alunas/os da Ead, constituindo um elemento que possibilita o
acesso e permanéncia, porém também pode ser visto como um desafio para desenvolver um bom
desempenho académico frente a outros aparatos tecnolégicos que possibilita melhores condigdes
de executar um texto com melhor qualidade, dentro do que é exigido no curso.

Outro elemento que também é um desafio para o estudante do ead, € o tempo de dedica-
cao as atividades académicas, participacdo de eventos, pois “o perfil dos discentes se insere em
alunos que ja estao inseridos no mercado de trabalho, que precisam de um curso que possibilita
flexibilidade de horario” (Ead Simples, 2022, on-line). Fato esse que impede uma dedicagdo maior
as atividades de leitura, pesquisa, porém esse aluno precisa ter uma dedicacdo minima a fim de
conseguir vencer os desafios que cada curriculo Ihe impde.

2. Metodologia

O trabalho possui uma abordagem com uma abordagem qualitativa e foi construida a partir
de uma revisao bibliografica a qual pode ser entendida como:

[...] um processo que envolve as etapas: a) escolha do tema; b) levantamento
bibliografico preliminar; ¢) formulagdo do problema; d) elaboragdo do plano
provisoério de assunto; e) busca das fontes; f) leitura do material; g) fichamento;
h) organizacao légica do assunto; e i) redacao do texto (GIL, 2023, p. 59-60)
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3. Resultados e Discussao

O trabalho apresenta resultados que podem ser ampliados, mas a priori pode se dizer que
a Educacao a distancia, principalmente, no que tange ao programa UaB - Universidade Aberta do
Brasil, cujos pressupostos € fomentar e ampliar o acesso a educagao superior € de suma importan-
cia, contudo apresenta desafios que precisam ser superados, principalmente no que diz respeito
ao acesso a internet e a aparelhos de computadores ou similares que possibilite um melhor desem-
penho nas execugao das tarefas. Outro fator € o tempo de dedicagao aos cursos e as atividades,
principalmente pelo perfil dos estudantes que buscam a Ead, pois trabalhar, cuidar do lar e estudar
€ um desafio a ser superado, mas também sinbnimo de resisténcia e emancipagao.

4. Consideragoes Finais

A Educacao a distancia a partir da sua concepcao e principalmente com o advento da UaB
se estruturam muito além de um simples programa, mas da concretizagdo de uma politica publica
de expansao e inclusido de sujeitos, os quais de outra forma seriam excluidos ou impossibilitados
dar continuidade a sua formacao académica, mesmo com os desafios que ainda s&o recorrentes.




5. Referéncias

EAD SIMPLES - Perfil do aluno ead conheca as principais caracteristicas. Disponivelem:https://
www.eadsimples.com.br/2022/09/23/perfil-do-aluno-ead-conheca-as-principais-caracteristicas/
acesso em 17/nov/2024.

IBGE - Internet ja é acessivel em 90,0% dos domicilios do pais em 2021 disponivel em:https://
agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticia s/34954-internet-
-ja-e-acessivel-em-90-0-dos-domicilios-do-pais-em-2021 (acesso em 17 Nov 2024).

FARIA, Adriano A. VECHIA, Ariclé O Instituto Universal Brasileiro e a génese da educacéao
a distancia no Brasil. Disponivel em:https://app.utp.br/cadernosdepesquisa/pdfs/cad
pesq13/8%20_o_iub_cp13.pdf Acesso em 17 Nov 2024.

FRANCO, S. R. K.; COSTA, L. A. C. da; FAVERO, R. V. M.; GELATTI, L. S.; LOCATELLI, E. L.
Aprendizagem na Educacgédo a Distancia: Caminhos do Brasil. Revista Novas Tecnologias na
Educacgao, Porto Alegre, v. 4, n. 2, 2006. DOI: 10.22456/1679-1916.14293. Disponivel
em: https://seer.ufrgs.br/index.php/renote/article/view/14293. Acesso em: 16 nov. 2024.

FORNARI, Aline. FARIAS . Maria do Carmo Duarte. ARAUJO. Everton Coimbra de. DESAFIOS
DA EaD NA PERCEPGCAO DE PROFESSORES, TUTORES E ALUNOS DA UTFPR. disponivel
em: https://esud2020.ciar.ufg.br/wp-content/anais-esud/209338.pdf acesso em 17/NOV/2024.

HERMIDA, Jorge Fernando. BOMFIM, Claudia Ramos de Souza. A EDUCAQAO A DISTANCIA:
HISTORIA, CONCEPCOES E PERSPECTIVAS in: Revista HISTEDBR On-line. Disponivel em:ht-
tps://www.fe.unicamp.br/pf-fe/publicacao/4919/art11_22e.pdf acesso em 17/NOV/2024.

MEC-Universidade Aberta do Brasil (UAB) disponivel em: http://portal.mec.gov.br/politica-de-edu-
cacao-inclusiva?id=12265 acesso em 17 Nov 2024.

SANTOS. Larissa Costa dos, MENEGASSI. Claudia Herrero Martins. A HISTORIA E A EXPAN-
SAO DA EDUCAGAO A DISTANCIA: UM ESTUDO DE CASO DA UNICESUMAR. Disponivel em:
https://www.redalyc.org/journal/3193/319355896010/html/ acesso em: 16/ NOV/2024.




XIl FORUM EAD - UNIPAMPA | ANAIS

ENTRE O ABANDONO E A PERMANENCIA:
PERCEPCOES DOS ESTUDANTES DOS CURSOS UAB
- UNIPAMPA

Crisna Daniela Krause Bierhalz’
Antonio Galvao Espinosa?

Charlene Lemos Antunes dos Santos?®
Izone Mendes Marques*

Resumo

Este artigo apresenta e discute os fatores, que na opinidao dos estudantes dos cursos financiados
pela Universidade Aberta do Brasil na Universidade Federal do Pampa, podem dificultar a perma-
néncia. Sao dados preliminares coletados pelo projeto de pesquisa Observatorio de Evasao na Uni-
pampa, cuja tematica se justifica pelo descompasso entre a expansao do ensino superior no Brasil
e 0 numero de vagas ociosas, bem como pela urgéncia das instituicbes pensarem sobre a perma-
néncia. Os pressupostos tedricos amparam-se nos artigos de Cespedes, et al. (2021); Garcia, Lara
e Antunes (2021), Lamers, Santos e Toassi (2017) entre outros. O estudo de caso, assume carater
qualitativo, descritivo e explicativo, cuja recolha de dados ocorreu via questionario, tendo como
contexto cinco cursos de graduacao e 107 sujeitos. Os resultados indicam que a maioria destes
estudantes em algum momento ja pensou em desistir do curso, tendo como principais razées a difi-
culdade em conciliar trabalho e estudo, questdes familiares que perpassam adoecimento, gravidez,
morte, bem como as dificuldades financeiras. Ainda foram elencadas as dificuldades de aprendi-
zagem e com o uso de tecnologias. Entre os fatores que fazem os estudantes permanecerem esta
o sonho, a possibilidade de um trabalho melhor e por consequéncia melhores condi¢cdes de vida.

Palavras-chave: Evasao; Ensino Superior; Educagéao a Distancia.

1. Introducao

Entre os muitos desafios enfrentados no Ensino Superior, especialmente na modalidade
Educacao a Distancia (EaD) esta a evasao, comumente definida como a agao de um individuo que,
uma vez inserido em um determinado curso, opta pela saida do curso em questao, da instituicao de
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ensino ou do proéprio sistema, sem obter a certificacdo (MEC; SESU; ANDIFES; ABRUEM, 1996).

Os inumeros impactos pessoais, econdmicos, politicos e sociais, mobilizam o desenvolvi-
mento de estudos para compreender as causas da evasao. Entre eles esta a pesquisa de Cespe-
des, et al. (2021) que discute como preponderante na decisao de desistir ou permanecer o auxilio
financeiro pago aos estudantes. Os autores ressaltam a importéncia da Politica Nacional de Assis-
téncia Estudantil (PNAES), que tem como pressupostos ampliar e garantir as condi¢gdes de perma-
néncia e concluséo de estudantes na educacgao publica federal. Ainda indicam que o programa de
auxilio estudantil adotado pela Universidade Federal de Sao Paulo, tem sido eficaz para garantir a
permanéncia de estudantes vulneraveis e melhoram o desempenho académico.

Para Lamers, Santos e Toassi (2017) a evasao estabelece relagdo com cinco fatores, sao
eles: chegada e adaptacao a universidade; conciliacdo dos estudos com atividades profissionais;
relacionamento com os pares; sistema de avaliagdo da aprendizagem e suporte da instituigao para
a permanéncia do estudante. Os autores reforcam a importancia de ouvir os estudantes, saber
como estao se sentindo, pois a de se considerar que ha uma ruptura com o modelo habitual de
ensino (Educagao Basica), exigindo outras caracteristicas do estudante, como: auto-organizagéo,
engajamento, criticidade e protagonismo. Espacgos de escuta e planejamento considerando as ne-
cessidades dos estudantes sao fundamentais para promover a permanéncia, na concepg¢ao dos
autores.

Ja Ambiel, Cortez e Salvador (2021) organizam os preditivos de evasdo em cinco: vocacio-
nais, interpessoais, institucionais, falta de suporte, carreira e desempenho académico. Contudo
salientam que os investimentos financeiros sao o diferencial na hora de decidir entre permanecer
ou evadir, principalmente ao considerar a realidade do aluno trabalhador. O financeiro também se
relaciona a questdo vocacional, alunos trabalhadores precisam em sua maioria optar por cursos
noturnos, ou cursos na modalidade a distancia, que ndo sao sua primeira opgao, tanto de escolha,
como de perfil. Ainda defendem a ampliagao de politicas de financiamento estudantil.

A Comissao Especial de Estudos sobre a Evasao nas Universidades Publicas Brasileiras,
organiza as causas da evasao em trés niveis: fatores individuais, internos e externos (MEC; SESU;
ANDIFES; ABRUEM, 1996). Os fatores individuais dizem respeito as caracteristicas e particulari-
dades do individuo, os internos, estao relacionados ao corpo docente, ao curso e a instituicao, e os
fatores de origem externa perpassam as questdes reacionadas a mercado de trabalho e a desva-
lorizacao da profissao.

Além de compreender quais sido os fatores elencados pelos estudantes que estudam nos
cursos a distancia, financiados pela Universidade Aberta do Brasil (UAB), urge discutir e fomentar
estratégias de permanéncia, compreendida por Cola (2022, p. 22) como uma perspectiva que en-
volve mais do que “ficar” (retention) ou “ndo sair” (drop-out), mas diz respeito ao “[...] processo no
qual o estudante persiste, ao longo do tempo e de dificuldades”.

Neste ambito, a pesquisa intitulada “Observatério da Evasdo na Unipampa - Universidade
Federal do Pampa”, busca compreender o fendbmeno de evasao nos cursos superiores da Institui-
¢do. E um estudo longitudinal, com 3 fases: a primeira realiza o levantamento de dados institucio-
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nais e bibliograficos; a segunda promove momentos de escuta com os envolvidos (coordenadores,
professores, tutores e estudantes) e a terceira fase € a proposi¢ao de estratégias de fomento a
permanéncia ancorados nos estudos de Vicent Tinto (2015).

O recorte ora apresentado se enquadra na segunda fase, e visa apresentar e discutir os fato-
res, que na opinidao dos estudantes dos cursos financiados pela UAB na Unipampa, podem dificultar
a permanéncia.

2. Caminhos metodoldégicos da pesquisa

O estudo de caso assuiu carater qualitativo e explicativo, cujos dados foram obtidos por um
questionario misto, com questdes abertas e fechadas, do Google Forms, na intengdo de buscar
informacgdes acerca da visdo dos sujeitos pesquisados sobre o binbmio evasao e permanéncia es-
tudantil.

O questionario foi enviado para o e-mail institucional, elaborado com oito perguntas, das
quais foram discutidas quatro. Todos os respondentes assinaram o Termo de Consentimento Livre
Esclarecido, que informava a participacdo de forma voluntaria e a possibilidade de se retirar do
estudo a qualquer momento. Ademais, foi elucidado que a pesquisa foi construida com o intuito de
compreender os fatores que interferem na permanéncia dos alunos até a diplomacao, discutindo
estratégias de permanéncia.

O contexto da pesquisa sao os cinco cursos de graduacgao, financiados pela UAB da Unpam-
pa, a saber: Pedagogia, Bacharelado em Administragao Publica, Licenciatura em Histéria, Licencia-
tura em Geografia e Licenciatura em Ciéncias da Natureza.

Sao considerados como sujeitos da pesquisa, os matriculados no primeiro semestre de 2024,
totalizando 1058 estudantes, dos quais obtivemos resposta de 107, o que representa uma amostra-
gem de 10%. Os participantes, foram identificados de E1, E2, ... E107, garantindo o anonimato e a
nao identificacdo do curso.

Para fins de esclarecimento, o quantitativo de estudantes matriculados em cada um dos
cursos e a relagao dos e-mails institucionais, foram gerados via relatérios do sistema GURI, como
indica a Figura 1.
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Os dados foram tratados com a analise de conteudo de Bardin (2016), sintetizada em trés
etapas. A pré-analise dos resultados ocorreu por meio de uma leitura detalhada do material obtido,
e organizacgao da sequéncia do tratamento. Posteriormente, exploramos o material, para decompo-
-lo e estruturar os achados. Por ultimo, tratamos os resultados a partir de trés categorias, sao elas:
contexto geral da amostragem, Fatores de evasao e fatores de permanéncia.

3. Apresentacao e discussao dos resultados

O primeiro resultado se relaciona ao contexto geral da pesquisa, para tal foi elaborado o Gra-
fico 1, com o numero de respondentes, de alunos matriculados no primeiro e no segundo semestre
de 2024 por curso.
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Grafico 1: Panorama geral da pesquisa
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Fonte: Autores (2024).

A analise do grafico possibilita refletir sobre alguns aspectos: o primeiro diz respeito a repre-
sentatividade de respondentes. Obtivemos respostas de estudantes vinculados a todos os cursos
de graduacéao ofertados na Unipampa com financiamento da UAB. Alguns em menor proporgéao,
como € o caso da amostragem do Curso de Licenciatura em Ciéncias da Natureza (2,8%), e ou-
tros em maior proporgao, como € o caso da Pedagogia (11%) e do bacharelado em Administragéao
(15%).

O segundo dado mostra, um decréscimo nos alunos regulares dos 4 cursos no ano de 2024,
com excecao do Curso de Bacharelado em Administracdo Publica. E sabido que existem diferentes
calculos de evaséo, por exemplo o Instituto Lobo, considera matriculados, ingressantes e forman-
dos de um determinado ano e matriculados e ingressantes do ano subsequente.

O Nucleo de Inteligéncia de Dados Académicos (NIDA)* da Unipampa, analisa entre outras
informacdes, dados da evasao e retencdo. Na tela histérico de evasao por curso, acessada em
novembro de 2024, percebemos, por exemplo, o curso de Pedagogia, concluido com percentual
de 73,65% de evasao, enquanto a oferta em andamento com 37,93%. A Licenciatura em Geografia
com 62,47%, Licenciatura em Historia com 60,61%, Licenciatura em Ciéncias da Natureza com
76,15%. e Administragao Publica com 61,19%. Mesmo que ndo seja a intenc¢ao deste estudo, per-
cebemos que os percentuais de evasdo sao superiores a 50% em todos os cursos, corroborando

5 Ver: Evasdo e Retengdo — Nucleo de Inteligéncia de Dados Académicos. Disponivel em: https://sites.unipampa.edu.
br/nida/evasao-e-retencao/. Acesso em: 07 nov. 2024.
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os dados do Grafico 1.

O terceiro aspecto mostra que o fenbmeno da evasao é evidente nas Licenciaturas e pode
estar relacionado ao fator vocacional, bem como ao mercado de trabalho e valorizagao da profis-
sao. A desvalorizagao da profissao € um aspecto que impacta diretamente os estudantes, princi-
palmente quando desenvolvem praticas e estagios nas escolas e se deparam com as inumeras
dificuldades enfrentadas no cotidiano da sala de aula. Souza (2022) destaca em seu estudo sobre
os indices de evasao no ensino superior no estado do Para, com detalhamento nas taxas de eva-
sdo no curso de Licenciatura em Matematica da Universidade Federal do Para de Capanema, que
a valorizagao dos cursos de licenciaturas e da profissao docente sao cruciais para que mais alunos
busquem a licenciatura e para que concluam os cursos, assim diminuindo os indices de evasao.

Quando questionados se ja haviam pensando em desistir do curso, obtivemos como respos-
ta (Grafico 2) que a maioria em algum momento pensou nesta possibilidade.

Grafico 2: Percentual de estudantes que ja pensaram em desistir

@ Sim
@ Nio

Fonte: Autores (2024).

Em continuidade, foram questionados a respeito de quais fatores estao relacionados ao de-
sejo de desistir do curso na modalidade a distancia, sendo que era possivel marcar mais de uma
opgao. Este resultado é sintetizado no grafico 3.
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Grafico 3: Fatores relacionados a evasao na opiniao dos estudantes
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Fonte: Autores (2024).

Além dos fatores indicados como possibilidades, na opgao outros, foram registradas 23 res-
postas. Vamos explorar os fatores com maior nimero de respostas, primeiro aparece a dificuldade
em conciliar o trabalho com estudo. o registro do E63 evidencia este aspecto:

Um dos principais fatores que despertam em mim a vontade de desistir do
curso é a dificuldade de conciliar o tempo dedicado aos estudos com as res-
ponsabilidades profissionais e pessoais. Estudar em um curso EaD exige muita
disciplina e organizacao, e, as vezes, a carga de trabalho — que inclui [...] —
acaba sendo pesada demais, especialmente quando somada as atividades de
outros cursos que estou fazendo em paralelo e aos estudos para concursos
publicos. Esse acumulo pode se tornar desgastante e, em certos momentos,
me leva a questionar se conseguirei levar tudo até o fim (Estudante 63).

Nos fatores pessoais, muitas respostas salientam os periodos de acompanhamento a fa-
miliares em adoecimento, gravidez, morte, bem como as dificuldades financeiras que em muitos
casos prevalecem na hora de escolher se dedicar ao trabalho, horas extras, viagens, etc. Para
exemplificar trazemos um fragmento de E57:

Sao varios os motivos, uma é meu esposo que nao quer, pois o tempo que eu
posso estar com ele estou estudando, minha filha acabou de ter nené e tenho
que dar assisténcia a ela, tenho que ir todos os dias de manha e de tarde dar
remédio para meu sogro, levar e buscar minha outra filha na escola, tem mer-
cado, casa, roupa pra lavar, cozinhar, [...]. As vezes parece que o dia é muito
curto que nao consigo dar conta . Chega a hora da aula estou exausta (Estu-

dante 57).
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Em relacao as dificuldades, vamos explorar a questao da aprendizagem e o uso das tec-
nologias, pois aparecem na maioria das respostas associadas. E57 menciona: “as dificuldades de
mexer no notebook, pois ndo tenho experiéncia nas tecnologias”. Também €& o caso de E73: “Difi-
culdades com o uso de recursos tecnolégicos”; Ja E81 menciona que em razao das dificuldades de
aprendizagem precisaria “um regime especial de recuperagao nas atividades que nao conseguiu
concluir” e EQ9 faz mengéao especifica ao Moodle: “Nao tenho tido éxito no aplicativo de estudos
Moodle!”

Para muitos estudantes um curso de graduacdo na modalidade a distancia representa a
possibilidade de conquistar um sonho, pois como dito trata-se de um publico que concilia estudos,
trabalho e familia em sua maioria. Porém ao ingressarem se deparam com um universo que pode
nao ser familiar: Moodle, Meet, chat, forum, entre outras inUmeras ferramentas utilizadas pelos
diferentes professores. Neves e Moura (2021) ao analisar os motivos preponderantes da evasao
de alunos de cinco cursos de formagao técnica profissional de nivel médio subsequente na moda-
lidade EaD, identificaram: a motivacao, o planejamento, o dominio no manuseio das ferramentas
utilizadas pela plataforma Moodle e a relagao interpessoal entre alunos, tutores e professores.

Na questao quais fatores te fazem permanecer na universidade, as respostas foram organi-
zadas em oito categorias: sonhos, necessidade de ter um diploma, mercado de trabalho, conheci-
mento, ser professor, qualidade da universidade, do curso, dos professores e tutores e por ser EaD.

Nove estudantes mencionaram que cursar o ensino superior se relaciona a um sonho, que
pode ser de nivel pessoal, familiar ou profissional, exemplificado em algumas respostas: “Sempre
foi meu sonho ser pedagoga e um dia poder trabalhar, para sair do sacrificio e poder dar condicbes
melhores para minha familia” (E15); “Um sonho de infancia” (E26); “sonho de ser um gestor publi-
co” (E32) e “sonho de estudar Historia” (E62).

Algumas respostas mostram a vontade de concluir o curso, por ja estarem nos semestres
finais, o que envolve forca de vontade e foco (E38), esperanga (E32), foco e objetivos tragados
(E32). A necessidade de ter um diploma apareceu em 10 respostas: “a luta por um diploma e a
vontade de ir além” (A82) e “Vontade de ter pelo menos um diploma” (A96).

As respostas enquadradas no mercado de trabalho, dizem respeito a preparagao para con-
cursos publicos, melhorar a remuneragao saindo da informalidade ou angariar novas posi¢des na
area em que atua, bem como buscar novas oportunidades de emprego, ter estabilidade e uma
carreira.

Doze estudantes manifestaram a importancia da Universidade como um espago de produ-
¢ao de conhecimentos, estas dizem respeito a area do préprio curso, como: “busco adquirir conhe-
cimento sobre o setor publico e as suas politicas” (E8); “Todo conhecimento que € adquirido dentro
do curso no ambito da fisica, quimica e biologia” (E88) ou “a vontade de adquirir conhecimento e
me tornar uma educadora” (E91). Alguns estudantes manifestaram a importancia de continuar estu-
dando, para atualizacéo, formacgao continuada e melhorar sua pratica profissional: “sou professora
com magistério e licenciada em Ciéncias, trabalho com turmas de alfabetizagao e vejo que as aulas
estdo tendo impacto positivo na vida dos meus alunos” (E85), bem como para se manter competi-
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tivo no mercado de trabalho.

A permanéncia aliada a ser professor, gostar da docéncia aparece em 9 respostas, demons-
trado por E57:

Me tornar professora, sempre foi o sonho do meu pai, mas infelizmente ele
morreu, e antes de morrer eu ensinava ele e meus irmaos. Quando eu vi essa
oportunidade nas redes sociais eu fiquei muito feliz quando consegui entrar, e
0 que me mantém, € me tornar professora e dar orgulho pra ele por mais que
ele ja ndo esteja entre nos. Vai ser uma luta, mas eu n&o vou desistir (Estu-

dante 57).

Este dado chama atencéo, pois a amostra € constituida em sua maioria por estudantes das
licenciaturas (84) sinalizando que muitos podem ter ingressado no curso por ser a opgao disponi-
vel, bem como pela busca do diploma e uma carreira que ndo seja a docéncia. A nao identificagcao
com o curso e com a profissao pode aumentar a probabilidade de desistir, principalmente no mo-
mento das praticas e estagios nas escolas.

A qualidade da universidade, do curso, dos professores e dos tutores foi mencionada
em 14 respostas. Para E67 é “um excelente curso, com excelentes professores/a, e a EaD tem ofe-
recido um curso de exceléncia” e para E17 “a Unipampa € a melhor universidade da minha regiao
e eu gosto muito do curso e do corpo docente, minha unica critica € quanto ao Unipampa Cidada”.

Quatorze respostas mostram que a flexibilidade de um curso EaD ¢é o que faz este estu-
dante permanecer. A flexibilidade esta relacionada ao tempo que possibilita conciliar as atividades
do curso, com o trabalho e com os cuidados com a familia, segue algumas respostas que eviden-
ciam este aspecto: “flexibilidade de horarios, muito bons professores, bons conteudos, excelente
tutoria” (E49) e a “flexibilidade no horario de estudos diante da rotina diaria com outros compromis-
S0s pessoais e profissionais” (E99).

Outro aspecto é a relagao entre a locomocao/deslocamento e o tempo. O fato dos estu-
dantes n&o precisarem se deslocar para a universidade € um ganho de tempo para dedicagao
aos estudos, representado nas respostas: “por ser EAD me possibilita concluir meus estudos sem
precisar me locomover” (E30), “praticidade, poder organizar meu dia, baixo custo, ndo necessita se
deslocar para outra cidade, bons professores e varias outras vantagens” (E39); “flexibilidade neces-
saria para continuar me dedicando a outras areas da minha vida académica e profissional” (E63)
e “interesse pelo curso e facilidade de estudar em casa conforme minha disponibilidade de tempo”
(E107).

Percebemos que as respostas, mesmo em uma analise preliminar, como a apresentada,
corrobora os fatores ja indicados na literatura, em especial nos cursos na modalidade a distancia.
Contudo trazem contribuigbes para pensarmos em algumas questdes que dizem respeito especi-
ficamente aos cursos (qualificagdo docente para atuar na EaD, promogao de atividades praticas,
culturais, utilizagcdo do Moodle além de um repositorio, entre outras), e a instituicao (espagos cultu-
rais, apoio psicologico e politicas de permanéncia para os estudantes EaD).




4. Algumas consideracoes

Quando pensamos na Educacgao Brasileira, ndo faltam exemplos sobre os diversos desafios,
sendo que na maioria dos casos sao especificos aos diferentes niveis e modalidades de ensino e
necessitam ser discutidos contemplando as caracteristicas do contexto e dos sujeitos em questao.

Com certeza os desafios da Educacao Infantil ndo sdo os mesmos do Ensino Superior,
assim como dos cursos presenciais também diferem dos cursos na modalidade a distancia. No
entanto, os investimentos realizados pelo governo federal, Fundo de Financiamento ao Estudante
do Ensino Superior (FIES), Programa Universidade para Todos (PROUNI) e o Programa de Apoio
aos Planos de Reestruturagdo e Expansao das Universidades Federais (REUNI), promoveram a
expansao no ensino superior, criando instituigdes como a Unipampa, cursos e vagas.

A expanséao das instituicdes e dos cursos foi determinante para a expansédo de vagas no
ensino superior, contudo, isoladamente, nao foi suficiente para garantir a elevagéo proporcional do
numero de formados, uma vez que € preciso proporcionar, igualmente, condi¢gdes de permanéncia
para a conclusao dos percursos formativos no ensino superior.

Sendo assim, compreendendo que a evasao € um fendbmeno complexo, que atinge todas
as instituicbes do pais, neste estudo foram apresentados resultados preliminares da pesquisa em
desenvolvimento, que analisaram os fatores de evasao e permanéncia a partir da percepcao dos
estudantes dos cursos de graduacao da Unipampa, na modalidade a distancia, com financiamento
UAB.
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INTEGRAGAO ENTRE A ATIVIDADE EXPERIMENTAL
PROBLEMATIZADA (AEP) E A TEORIA DA
APRENDIZAGEM SIGNIFICATIVA NO CONTEXTO
DIDATICO: EXPERIENCIA VIVENCIADA EM CURSO
EaD/UAB DA UNIPAMPA

Maiara Chary Brandalise'
André Luis Silva da Silva?

Resumo

Por meio deste trabalho relata-se resultados de uma investigagao de meios e modos pelos quais a
Atividade Experimental Problematizada (AEP) impacta o aprendizado de Ciéncias, por meio de uma
abordagem pratica aplicada a estudantes do 8° ano do Ensino Fundamental, em uma escola publi-
ca de Gramado, RS. Ancorado na Teoria da Aprendizagem Significativa (TAS) de David Ausubel,
este estudo explora as contribuicbes da AEP ao promover uma compreensao mais profunda dos
conteudos cientificos ao integrar novos conhecimentos aos saberes prévios dos alunos. Com foco
na reprodugao das angiospermas, o estudo utilizou a experimentagao e a investigagao, as quais
favoreceram uma postura critica e ativa dos estudantes frente ao aprendizado cientifico. A coleta de
informacdes incluiu um questionario prévio as atividades e, ao final, a elaboragao de um relatério,
que foram analisados com base na Analise Textual Discursiva (ATD). Os resultados mostraram que
a metodologia da AEP favoreceu a participagao ativa, o pensamento critico e a autonomia, auxi-
liando os alunos a consolidarem seus conhecimentos de forma contextualizada. Conclui-se que a
AEP é uma metodologia promissora para o Ensino de Ciéncias, recomendando-se sua aplicagao
em outros temas e seriagdes, a fim de aprofundamentos em seu impacto pedagdgico.

Palavras-chave: Educacgéo Basica; Conhecimento prévio; Investigagcédo; Experimentagao; Protago-
nismo estudantil.

1. Introducao

A educacao enfrenta o constante desafio de adaptar-se as demandas do mundo contempo-
raneo, e a area de Ciéncias é essencial para que os alunos desenvolvam um entendimento critico
sobre a natureza e os processos cientificos. Contudo, as praticas tradicionais de ensino, muitas
vezes, limitam-se a transmitir conteudo de forma expositiva, afastando os estudantes do papel ativo
que podem desempenhar no processo de aprendizado (Mota; Rosa, 2018).

' Discente do Curso de Licenciatura em Ciéncias da Natureza EaD — UNIPAMPA campus Uruguaiana/RS. maiarabran-
dalise.aluno@unipampa.edu.br.

2 Professor Adjunto, Classe C - Nivel lll, da Educacao Superior - Ensino de Quimica - UNIPAMPA - campus Cacapava
do Sul/RS. andresilva@unipampa.edu.br.
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Diante desse cenario, a Atividade Experimental Problematizada (AEP) surge como uma me-
todologia inovadora, propondo um Ensino de Ciéncias que alia experimentagao e problematizagao,
tornando os alunos protagonistas na construgao de seu proprio conhecimento. AAEP encontra su-
porte na Teoria da Aprendizagem Significativa (TAS), proposta por David Ausubel, que defende que
a aprendizagem é dependente de que novos conteudos sejam relacionados aos conhecimentos
prévios do aluno. Essa abordagem permite que o estudante compreenda conceitos complexos de
forma integrada e contextualizada, resultando em uma aprendizagem mais profunda e duradoura
(Silva; Moura, 2018).

O objetivo deste estudo foi verificar como a AEP contribui para o Ensino de Ciéncias do 8°
ano do Ensino Fundamental ao promover a conexao entre a teoria e a pratica experimental. O tema
central abordado foi a reproducéo das plantas do grupo das angiospermas, considerando a rele-
vancia do conteudo no curriculo escolar e a possibilidade de uma abordagem pratica. Buscou-se
responder a seguinte questdo de pesquisa: “De que forma a AEP pode contribuir para o ensino de
Ciéncias, levando os estudantes a desenvolverem habilidades investigativas e a aplicarem con-
ceitos cientificos no entendimento de processos naturais?”. A resposta a essa questao foi funda-
mentada na implementacao da problematizacéo para levar os alunos a questionarem, observarem,
testarem hipdteses e comunicarem seus resultados, processos essenciais ao desenvolvimento do
pensamento cientifico e critico (Silva et al., 2019).

2. Metodologia

O estudo foi desenvolvido como um Estudo de Caso, qualitativo e exploratério, junto a uma
turma de 8° ano do Ensino Fundamental de uma escola publica localizada em Gramado, RS, no
ambito do Estagio Supervisionado Ill do Curso de Ciéncias da Natureza, modalidade UAB/EaD,
cursado na Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA) — campus Uruguaiana. Teve-se por inten-
cao de analisar uma situacdo em particular: a eficacia da Atividade Experimental Problematizada
(AEP) no Ensino de Ciéncias (Oliveira, 2008). A metodologia envolveu a aplicagdo da AEP como
estratégia para o Ensino do conteudo de reproducéo das plantas, especialmente focado nas an-
giospermas.

A estrutura da AEP foi delineada perante as etapas tedrico-metodoldgicas estabelecidas
para explorar o conteudo de forma pratica, dialogada e integrada. Primeiramente, realizou-se uma
introducéo tedrica ao tema, explorando o conhecimento prévio dos alunos por meio de questiona-
rios. Posteriormente, os estudantes participaram da atividade pratica, que consistiram na observa-
¢ao de flores ao microscépio e analise de suas caracteristicas reprodutivas. O processo envolveu
ainda discussdes em grupo, levantamento de hipéteses e interpretagcao dos resultados, estimulan-
do uma visao critica e reflexiva dos conceitos apresentados (Silva; Moura 2018).

A coleta de dados incluiu escritas pré e pds-atividade: questionario introdutério, registros das
discussdes em grupo e relatorios elaborados pelos alunos. A analise das informacgdes foi conduzida
utilizando a Analise Textual Discursiva (ATD), que permite identificar e categorizar as percepgdes
dos alunos sobre o conteudo e a metodologia empregada. Esse processo analitico possibilitou
observar como os estudantes articularam o conhecimento desenvolvido, bem como suas percep-
¢coes sobre a reproducao das angiospermas e sua vinculagao ao cotidiano, fundamentadas apés a
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atividade pratica. Para tanto, € essencial interpretar as respostas dos alunos de forma a evidenciar
as construgdes de sentido emergentes de suas percepgdes e argumentagdes (Moraes; Galiazzi,
2006).

3. Resultados e Discussao

Os resultados indicam que a AEP se apresentou como uma metodologia eficaz para promo-
ver o0 engajamento e a construgédo de conhecimento pelos alunos no Ensino de Ciéncias. No ques-
tionario inicial, observou-se que a maioria dos estudantes possuia conhecimentos superficiais ou
imprecisos sobre a reprodugao das angiospermas, com respostas que refletem concepgdes equi-
vocadas ou incompletas sobre os processos reprodutivos das plantas. Muitos alunos, por exemplo,
demonstraram dificuldade em identificar os 6rgaos reprodutivos e em explicar o processo de po-
linizagdo. As atividades praticas e a discusséao em grupo proporcionaram uma oportunidade para
que esses conceitos fossem corrigidos e aprofundados, a medida que os alunos observavam as
flores, levantavam hipoteses e discutiam suas descobertas com os colegas (Francisco Jr.; Ferreira;
Hartwig, 2008; Silva et al., 2017; Moreira et al., 2019).

A analise dos relatorios elaborados pelos alunos apds a atividade pratica revelou um avango
significativo em sua compreensao sobre o tema. Eles conseguiram descrever com mais precisao
os papéis dos orgaos reprodutivos e a importancia dos agentes polinizadores, como abelhas e pas-
saros, no processo de reproducao das angiospermas. Além disso, ao serem incentivados a discutir
e explicar suas observagdes, os alunos desenvolveram habilidades comunicativas e argumenta-
tivas essenciais para o aprendizado cientifico e as demandas sociais da atualidade. As respostas
demonstraram uma articulagdo mais coesa entre os conhecimentos prévios e 0s novos conteudos
aprendidos, evidenciando uma aprendizagem significativa (Moreira et al., 2019; Silva, 2020).

Durante as etapas da AEP, os alunos relataram suas experiéncias e desafios, como a difi-
culdade inicial em formular hipéteses e a complexidade na identificagdo dos 6rgaos reprodutivos
no microscopio. Apesar dessas dificuldades, os estudantes foram capazes de construir respostas
fundamentadas e contextualizadas, demonstrando que a AEP contribuiu para uma compreensao
mais detalhada e significativa dos conteudos abordados.

A metodologia ativa utilizada também favoreceu o desenvolvimento de habilidades cola-
borativas, uma vez que os alunos trabalharam em grupo e compartilharam suas percepgoes e
descobertas, enriquecendo o processo de aprendizagem. A possibilidade de observar, manipular e
discutir os materiais contribuiu para que os estudantes se apropriassem dos conteudos de maneira
autébnoma e critica, caracteristicas fundamentais para a formacao de individuos capazes de atuar
e refletir sobre questbes cientificas e sociais (Bacich; Moran, 2017).

4. Consideragoes Finais
A aplicacédo da Atividade Experimental Problematizada (AEP) revelou-se uma pratica me-
todologica eficaz e promissora para o Ensino de Ciéncias, pois possibilitou uma experiéncia de

aprendizagem diferenciada e significativa. Ao estimular a experimentagao, a reflexdo e o questio-
namento, a AEP promoveu o engajamento dos estudantes, incentivando-os a se tornarem agentes
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ativos na construgcédo do proprio conhecimento. A analise dos resultados indica que a metodologia
favoreceu o desenvolvimento de uma compreensao mais profunda sobre a reprodugao das an-
giospermas, além de proporcionar aos alunos uma postura critica e investigativa. A pratica experi-
mental, ao ser integrada a discussdes e reflexdes, mostrou-se capaz de conectar teoria e pratica
de forma eficaz, resultando em um aprendizado que ultrapassa a simples memorizacéo e se torna
aplicavel a contextos diversos.

Assim, a AEP mostra-se como uma metodologia essencial para o desenvolvimento de um
Ensino de Ciéncias que vise a construcao de individuos criticos, reflexivos e capazes de entender
tematicas cientificas potencialmente transformadoras de sua realidade. Esta abordagem metodol6-
gica, ao proporcionar uma articulagao entre pratica experimental e reflexao tedrica, aponta para um
caminho promissor para o avang¢o na qualidade do Ensino de Ciéncias, incentivando uma aprendi-
zagem mais conectada a vida dos estudantes e aos problemas sociais e ambientais contempora-
neos.
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PERSPECTIVAS EXTENSIONISTAS EM
UNIVERSIDADES MULTICAMPI: REFLEXOES INICIAIS

Maria Cristina Graeff Wernz'

Resumo

O texto propde-se a refletir, em bases iniciais, sobre possibilidades extensionistas com o apoio da
tecnologia digital. Dialoga com a estrutura fisica e académica da Universidade Federal do Pampa
(UNIPAMPA) e com a legislagéo que orienta agdes extensionistas. Convida a pensar em um mo-
vimento extensionista proprio para universidades multicampi, que resulte em um sentimento de
pertencimento da comunidade académica e da comunidade em geral.

Palavras-chave: Extensdo; Universidade multicampi; Tecnologia digital.
1. Introducao

Reflexdes sobre a presencialidade - ou a auséncia dela - em acdes de extensao motivam a
escrita do texto. Trata-se de ponderar sobre a poténcia da extensdo em uma universidade multi-
campi, que tem por objetivo permitir

que a juventude, avida de conhecimentos, permaneg¢a em sua regiao de ori-
gem e adquira as informacdes necessarias para impulsionar o progresso de
sua regiao, no momento em que se forma mao-de-obra qualificada, e aumenta-
-se a autoestima de seus habitantes, tendo, como consequéncia, o surgimento
de novas familias, cujos filhos vislumbrardo opgdes para que se desenvolvam

sociedades cultural e economicamente independentes.(UNIPAMPA, 2024)?

O portal da Universidade Federal do Pampa informa que foi criada com a intencédo de “mi-
nimizar o processo de estagnaciao econdémica onde esta inserida, pois a educagao viabiliza o de-
senvolvimento regional, buscando ser um agente da definitiva incorporagéo da regido ao mapa
do desenvolvimento do Rio Grande do Sul.”(UNIPAMPA, 2024) Considerando a especificidade da
UNIPAMPA, a legislacao para a extensao e a resolugéo que regula agdes extensionistas no ambito
da Universidade, o texto traz questionamentos, ainda distantes de certezas, sobre possibilidades
de movimentos extensionistas.

' Professora da rede publica de educacao basica - aposentada; secretaria executiva no Nucleo de Educacao a Distan-
cia da Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA) . Graduada em Letras(FAFIAL), especialista em Literatura(UNISC)
e Informatica na Educagdo(UFRGS), mestre em Educacao (UFRGS), doutora em Educagao (UNISC), pés-doutora em
Educagdo (UNISC). E-mail: mariawernz@unipampa.edu.br .

2 https://unipampa.edu.br/portal/universidade

_6 1_



XIl FORUM EAD - UNIPAMPA | ANAIS

A Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA) é uma instituicdo multicampi constituida por
dez campi localizados na regido do pampa do estado do Rio Grande do Sul, nas cidades de Alegre-
te, Bagé, Cacgapava do Sul, Dom Pedrito, ltaqui, Jaguardo, Santana do Livramento, S&o Borja, Sao
Gabriel e Uruguaiana.
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Fonte: Pagina da Pré-Reitoria de Graduacgao no portal da UNIPAMPA?

2. Metodologia

A metodologia, ou o caminho, ou o trangado de leis e pensamentos que conduzem a refle-
xao tém como base um breve olhar sobre a estrutura académica e fisica da Universidade Federal
do Pampa e sobre a legislagcéo que sustenta a extensao universitaria. Além disso, busca encontrar
sinais pulsantes, possibilidades inspiradoras para o movimento extensionista em instituicdes mul-
ticampi, que se anunciam através de MOOCs e de cursos de aperfeicoamento para formacao em
servigo de profissionais da educacgao, entre outras areas.

3. Resultados e Discussao

Em cada um dos dez espacgos académicos, uma riqueza de conhecimentos, que reverbe-
ram em pesquisa, ensino e extensao*. No campus Alegrete, Ciéncia da Computagdo, Engenharia

3 https://sites.unipampa.edu.br/prograd/guia-do-estudante-de-graduacao/sobre-a-unipampa/
4 Informagdes retiradas da pagina da PROGRAD: https://sites.unipampa.edu.br/prograd/cursos-de-graduacao/
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Agricola, Engenharia Civil, Engenharia Elétrica, Engenharia Mecéanica, Engenharia de Software,
Engenharia de Telecomunicag¢des. No campus Bagé, Engenharia de Alimentos, Engenharia de
Produgdo, Engenharia Quimica, Engenharia de Computagao, Engenharia de Energia, Fisica (ba-
charelado e Licenciatura), Letras — Linguas Adicionais Inglés, Espanhol e Respectivas Literaturas
— Licenciatura, Letras — Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa — Licenciatura, Matemati-
ca, Musica e Quimica. No campus Cagapava do Sul, ABI — Ciéncias da Natureza e Matematica
— Licenciatura, Ciéncias Exatas — Licenciatura, Engenharia Ambiental e Sanitaria, Engenharia de
Minas, Geofisica, Geologia e Mineragao — Tecnoldgico. No campus Dom Pedrito, Agronegdcio —
Tecnoldgico, Ciéncias da Natureza — Licenciatura, Educagdo do Campo — Licenciatura, Enologia
e Zootecnia. Em Itaqui, no campus, Agronomia, Ciéncia e Tecnologia de Alimentos, Engenharia
Cartografica e de Agrimensura; Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia, Matematica — Licencia-
tura; Nutricdo; Pedagogia — Licenciatura (EAD/UAB). No campus Jaguarao, Gestdo de Turismo
— Tecnoldgico, Histéria — Licenciatura, Letras — Portugués — Licenciatura (EAD/UAB), Letras Por-
tugués e Literaturas de Lingua Portuguesa — Licenciatura, Letras Espanhol e Literatura Hispani-
ca, Pedagogia — Licenciatura e Producéao e Politica Cultural — Bacharelado. No campus Santana
do Livramento, Administracdo — Bacharelado, Administracdo Publica — Bacharelado (EAD/UAB),
Ciéncias Econbmicas — Bacharelado, Direito — Bacharelado, Gestdo Publica — Tecnolégico e Re-
lagdes Internacionais — Bacharelado, No campus Sao Borja, Ciéncias Sociais — Ciéncia Politica —
Bacharelado, Ciéncias Humanas — Licenciatura, Comunicagédo Social — Publicidade e Propaganda
— Bacharelado, Direito, Geografia (EAD/UAB), Histéria (EAD/UAB), Jornalismo — Bacharelado, Re-
lagdes Publicas — Bacharelado e Servigo Social — Bacharelado. Em Sao Gabriel, no campus, Bio-
tecnologia — Bacharelado, Ciéncias Biologicas — Licenciatura, Ciéncias Biolégicas — Bacharelado,
Engenharia Florestal — Bacharelado, Fruticultura — Tecnologico e Gestdo Ambiental — Bacharelado.
Por ultimo, no campus Uruguaiana, Aquicultura — Tecnolégico, Ciéncias da Natureza — Licenciatu-
ra, Ciéncias da Natureza (EAD/UAB), Educacéo Fisica — Licenciatura, Enfermagem — Bacharelado,
Engenharia de Aquicultura — Bacharelado, Farmacia — Bacharelado, Fisioterapia — Bacharelado,
Medicina — Bacharelado, Medicina Veterinaria — Bacharelado.

Eis a complexidade, eis o desafio. Como fazer para que a forga, caracterizada no perfil
de cada um dos campi, contemple o apontado na razao de existir da Universidade? Fazendo um
recorte na extensdo (embora a reflexdo possa ser ampliada para o ensino e para a pesquisa), é
possivel pensar que a comunidade alegretense possa se valer da extensao oferecida pelos cursos
de Direito dos campi Santana do Livramento e Sao Borja? Ou que a comunidade gabrielense possa
fazer uso do conhecimento produzido no curso de Medicina Veterinaria do campus Uruguaiana?
Por este caminho, poderiamos pensar em cada curso e em cada comunidade sede de campus da
UNIPAMPA. Como fazer circular o conhecimento produzido para que a existéncia da Universidade,
em capacidade maxima, impulsione o desenvolvimento da regido, a fim de desenvolver sociedades
cultural e economicamente independentes?

No artigo 9°, da RESOLUCAO N° 7, DE 18 DE DEZEMBRO DE 20185, que estabelece as
Diretrizes para a Extensao na Educacéo Superior Brasileira, orienta sobre como fazer extensdo em
cursos na modalidade a distancia:

5 https://normativasconselhos.mec.gov.br/normativa/pdf/CNE_RES_CNECESN72018.pdf
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Art. 9° Nos cursos superiores, na modalidade a distancia, as atividades de
extensdo devem ser realizadas, presencialmente, em regido compativel com
o polo de apoio presencial, no qual o estudante esteja matriculado, observan-
do-se, no que couber, as demais regulamentacgdes, previstas no ordenamento
préprio para oferta de educagéao a distancia.

Se formos transpor a orientagao para cursos superiores de diferentes modalidades - pre-
sencial, a distancia e semipresencial - como podemos colocar em didlogo dez municipios e dez
comunidades académicas? E possivel pensar em acdes e movimentacdes pontuais, mas nio é
razoavel pensar em movimentar presencialmente toda estrutura académica. Uma alternativa, ade-
quada para 0 momento que se vive, € o uso da tecnologia digital.

Ao mesmo tempo que parece haver um limitador para o uso da tecnologia em apoio a agdes
extensionistas, conforme indicado no artigo 9° da RESOLUCAO N° 7, anteriormente citado, ha,
também, possibilidades. Uma delas, através de cursos no formato MOOC (Massive Open Online),
amplamente ofertados por instituicbes publicas de ensino superior. A outra, também validada pelos
cursos de aperfeicoamento® totalmente na modalidade a distancia recentemente anunciados pelo
Ministério da Educacdo. Um deles, por meio da Secretaria de Educacao Continuada, Alfabetizagao
de Jovens e Adultos, Diversidade e Inclusdo (Secadi) e da Coordenacgao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (Capes) — com o curso de educagéo especial na perspectiva da educa-
cao inclusiva destinado a professores que atuem em sala de aula na educagao basica. A formagao
sera realizada por meio da UAB em parceria com a Universidade Federal de Sao Joao del-Rei
(UFSJ). Outro destaque € o curso de Extensdo, Formagao para Docéncia e Gestao para a Educa-
¢do das Relagdes Etnico-Raciais (Erer) e Educacéo Escolar Quilombola (EEQ). A iniciativa é uma
parceria do Ministério da Educacao (MEC) e da Coordenacao de Aperfeigoamento de Pessoal de
Nivel Superior (Capes), entidade vinculada a pasta, e faz parte da Politica Nacional de Equidade,
Educacdo para as Relacdes Etnico-Raciais e Educacdo Escolar Quilombola (Pneerq). Ambos com
carga de 120 horas, serao ofertados na modalidade a distancia, no Ambiente Virtual de Aprendiza-
gem (AVA) da Capes e tém expectativa de um grande numero de participantes.

Se ha, de certa forma, rompimento dos limites impostos pela RESOLUCAO N° 7, ndo seria
possivel pensar em um modelo extensionista compativel com universidades multicampi?

4. Consideragoes Finais

O texto nao traz certezas. Propbe-se a trazer reflexdes e sonhos de uma servidora exten-
sionista que acredita na poténcia de sua Instituicdo e na forga da tecnologia digital. Se o melhor
€ o convivio, a interagdo presencial, um abrago, na impossibilidade, o uso da janela virtual pode
aproximar e permitir o aproveitamento do potencial académico, que, de outra forma, nem sempre
podera ocorrer. A indissociabilidade da pesquisa, do ensino e da extensao, composta por coletivos

6 Sobre curso de aperfeicoamento, no portal do Ministério de Educacao, informando que a formacgao atende a continui-
dade da graduacéo, sem caracterizar-se como pds-graduagao, assim como se caracteriza a especilizagao:
https://www.gov.br/mec/pt-br/acesso-a-informacao/perguntas-frequentes/educacao-superior-1/pos-graduacao-lato-
-sensu-e-stricto-sensu/o-que-sao-os-cursos#:~:text=Contudo%2C%20cursos%20de%20aperfei%C3%A70amen-
t0%20destinam,CES%20n%C2%BA%20254%2F2002).
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multicampi de académicos, poderia fortalecer o sentimento de pertencimento institucional. Tal
sentimento certamente contemplaria servidores e comunidade em geral. Afinal, conforme consta
no portal institucional, a educacgao viabiliza o desenvolvimento regional, buscando ser um agente
da definitiva incorporagao da regiao ao mapa do desenvolvimento do Rio Grande do Sul. E ir além,
pois n&o ha fronteiras para a tecnologia digital.
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Transformacgoes na Docéncia: Competéncias e
Desafios do Ensino a Distancia

Marilice Cortes'
Patricia Roballo?
Clara Carvalho Peiter®

Resumo

Este artigo aborda os desafios e as oportunidades que os professores enfrentam na Educagéao a
Distancia (EaD) no Brasil, com um olhar especial sobre as adaptacbes necessarias para o ensino
remoto e o papel do professor como mediador do conhecimento em ambientes virtuais. Tem objeti-
vos entender como as novas demandas tecnoldgicas e pedagdgicas impactam a pratica docente e
identificar as competéncias essenciais para ter sucesso na EaD. A pesquisa utiliza uma abordagem
qualitativa, baseada em uma revisdo bibliografica que examina a atuagao do professor nesta mo-
dalidade de ensino, explorando tanto as dificuldades quanto as potencialidades desse modelo. Os
resultados mostram que, apesar dos desafios técnicos e pedagdgicos, os professores tém grandes
oportunidades de aumentar o acesso e a interagao com os alunos, o que é essencial para o suces-
so dessa forma de ensino. Conclui-se que fortalecer as competéncias tecnoldgicas e pedagdgicas,
juntamente com estratégias de formagéao continuada, € basilar para aprimorar o ensino a distancia
no Brasil.

Palavras-chave: Educacdo a Distancia, EaD, Desafios docentes, Oportunidades pedagdgicas,
Formacéao de professores.

1. Introducao

A Educacao a Distancia, tem se tornado parte fundamental da educagao, especialmente
em um pais tdo vasto e culturalmente rico como o Brasil. Essa modalidade traz muitos beneficios,
como ampliar 0 acesso a educacgao para aqueles que mais precisam, mas também apresenta de-
safios para os professores, que precisam se adaptar a novas tecnologias e métodos de ensino. O
papel do educador na EaD ¢ intrincado e merece uma analise cuidadosa sobre os obstaculos e as
oportunidades que eles encontram, especialmente no que diz respeito a adaptagédo pedagdgica e
ao desenvolvimento de habilidades especificas para essa modalidade.

Um dos principais desafios que os professores enfrentam € a falta de interagcao presencial

' Servidora da Universidade Federal do Pampa - Mestre em Politicas Publicas. E-mail: marilicecortes@unipampa.edu.
br.

2 Docente — Secretaria do Estado do Rio Grande do SUL.

3 Discente do curso Especializagdo em Ciéncia Politica — PUC RS.
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com os alunos, o que pode afetar a qualidade da comunicagao e dificultar a identificacdo das ne-
cessidades individuais. Sem os sinais n&o verbais, como expressodes faciais e linguagem corporal,
€ mais dificil para o professor avaliar o nivel de entendimento e o interesse dos estudantes., algo
que € mais facil de perceber em aulas presenciais.

Como Belloni (2009) aponta, essa distancia exige que o professor crie estratégias mais
elaboradas para se conectar com os alunos, o que demanda um esforgo extra na comunicacgao es-
crita, e na elaboracao de atividades que incentivem a participacéo ativa. Essa adaptagao pode ser
cansativa e resultar em um aumento consideravel na carga de trabalho. Outro desafio é a neces-
sidade de habilidades técnicas especificas. Para muitos educadores, aprender a usar plataformas
de ensino online, criar conteudo interativos e manusear ferramentas digitais pode ser um grande
desafio. Além disso, dominar a tecnologia vai além do uso basico das plataformas; é essencial que
o professor compreenda a estrutura e a organizagao dos ambientes virtuais, como videoconferén-
cias e féruns de discusséo.

Segundo Kenski (2012), essa € uma barreira critica para muitos educadores, especialmente
para aqueles que nao tiveram uma formacgéao digital com viés de formador. Muitas vezes, a falta de
suporte institucional agrava essa situag¢ao, fazendo com que os professores precisem buscar capa-
citacao de forma autbnoma.

A gestado do tempo e a organizacao da rotina se tornam desafios significativos na EaD. A fle-
xibilidade de horarios, que € uma das principais caracteristicas desta modalidade de ensino, pode
acabar gerando um desequilibrio na rotina do professor. Muitas vezes, eles s&o solicitados a res-
ponder perguntas dos alunos em horarios variados, o que aumenta a carga de trabalho e dificulta a
separacao entre o tempo de trabalho e o tempo pessoal. Isso pode impactar diretamente a saude
mental e o bem-estar dos professores. Como discute Moran (2007), a EaD exige uma organizagéo
detalhada do tempo e das atividades, ja que os professores precisam lidar ao mesmo tempo com a
criacdo de conteudos, o monitoramento das atividades e o feedback constante aos alunos.

Um aspecto critico € o desenvolvimento e a adaptagao de metodologias pedagogicas ade-
quadas para o ensino online. A simples transposicdo de métodos usados no ensino presencial nem
sempre funciona na EaD, pois exige abordagens interativas que promovam a autonomia do estu-
dante. Isso leva os professores a repensarem seu planejamento didatico, incorporando estratégias
que incentivem a participagao ativa e o engajamento dos alunos no ambiente virtual. Além disso,
a falta de materiais padronizados para a EaD significa que os professores muitas vezes precisam
criar ou adaptar seus proprios conteudos, o que demanda criatividade e tempo extra.

O isolamento profissional também & um desafio consideravel. Quando no ambiente presen-
cial, os professores contam com uma rede de apoio formada por colegas e gestores, onde podem
compartilhar suas dificuldades e experiéncias. No entanto, na Educacio a Distancia, esse contato
se torna escasso, e muitos educadores relatam sentir-se sozinhos e isolados. Essa falta de intera-
¢ao com os colegas pode gerar inseguranga e a sensagao de nao ter suporte, especialmente quan-
do se trata de adotar novas praticas e desenvolver metodologias. Por isso, o apoio institucional se
torna fundamental para aliviar essa sensacao de solidao e ajudar os professores a enfrentarem os
desafios do ensino a distancia.




A Educacéo a Distancia traz uma série de desafios para os professores, que precisam ajus-
tar suas praticas pedagdgicas a um ambiente virtual cheio de novas exigéncias. A auséncia do con-
tato fisico pode dificultar a interagdo com os alunos, o que exige que os docentes criem estratégias
eficazes para manter o engajamento e acompanhar o aprendizado dos estudantes. Além disso, li-
dar com diversas ferramentas tecnoldgicas e plataformas digitais pode ser um desafio para aqueles
que nao estao familiarizados com essas inovagdes. De acordo com Kenski (2012), a EaD requer
que o professor faga um esforgo constante para integrar recursos digitais ao processo de ensino,
assegurando que o aprendizado seja acessivel e estimulante. Kenski também destaca que a edu-
cacao online demanda um perfil inovador, flexivel e disposto a aprender continuamente, para que
a pratica pedagogica permaneca relevante e atenda as necessidades dos alunos. Essa adaptacgao
constante é decisivo para aproveitar ao maximo as oportunidades que a EaD oferece e garantir a
eficacia do ensino.

Apesar dos desafios, a Educacgao a Distancia traz oportunidades valiosas para o ensino, es-
pecialmente quando se trata de ampliar o acesso a educacao. O ensino online permite que profes-
sores cheguem a alunos em diversas localidades, quebrando barreiras geograficas e promovendo
a inclusao.

Além disso, a flexibilidade desta modalidade de ensino, possibilita personalizar o aprendiza-
do, permitindo que os educadores explorem metodologias inovadoras, como a aprendizagem ativa
e o0 uso de recursos multimidia. Moran (2007) enfatiza que a EaD expande o papel do professor,
permitindo diversificar suas praticas pedagdgicas e criar um ensino mais interativo e centrado no
aluno. Para enfrentar os desafios e aproveitar as oportunidades que a educacgao a distancia ofere-
ce, os professores precisam desenvolver habilidades especificas, como o dominio da tecnologia,
uma comunicagao digital eficaz e a mediagao pedagogica.

Saber usar plataformas de ensino, criar conteudos digitais atraentes e interagir com os alu-
nos de forma clara e motivadora sdo fundamentais para o sucesso na EaD. Além disso, o planeja-
mento e a organizagado do ensino sdo importantes para garantir uma estrutura clara e consistente
no ambiente virtual.

Belloni (2009) destaca que gerenciar o tempo, avaliar os alunos continuamente e fornecer
feedbacks regulares sao aspectos essenciais para uma pratica docente eficiente na EaD. Outro
ponto importante na atuacéo do professor € a necessidade de se adaptar constantemente as inova-
¢Oes tecnologicas e metodoldgicas. O avango das tecnologias educacionais exige que os docentes
estejam sempre em formacgao e atualizagao para acompanhar as novas tendéncias do ensino digi-
tal. Essa adaptacao continua é substancial para aproveitar ao maximo as oportunidades oferece e
garantir a eficacia do ensino.

Diferente do ensino presencial, onde a interagao flui naturalmente, no ambiente virtual é
fundamental incentivar a participacao ativa dos alunos através de foruns, debates e atividades in-
terativas. Moran (2007) destaca que a presenca do professor deve ser sentida mesmo a distancia,
promovendo a construcdo coletiva do conhecimento e estimulando a autonomia dos estudantes.
Essa abordagem favorece um aprendizado significativo e ajuda a diminuir os indices de evasao,
que é um dos principais desafios da Educagao a Distancia. Nesse contexto, se apresenta como
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um espago desafiador, mas também cheio de oportunidades para inovagdo e democratizagao do
ensino. O avancgo das tecnologias educacionais e o crescimento da EaD reforgam a importancia de
uma formacgéao continua para os docentes, assegurando que estejam prontos para atuar com exce-
Iéncia nesse novo cenario educacional (Moran, 2007; Kenski, 2012; Belloni, 2009). O professor que
investe no aprimoramento de suas habilidades e se adapta as novas exigéncias do ensino digital
pode nao apenas enfrentar os desafios, mas também transformar a educacao, tornando-a mais
acessivel, interativa e eficaz.

2. Desenvolvimento

A Educacéao a Distancia tem se tornado, nas ultimas décadas, uma peca chave na transfor-
magao dos processos educacionais, especialmente em contextos onde as desigualdades socio-
espaciais, como as do Brasil, sdo evidentes. Com o auxilio das tecnologias digitais, a EaD quebra
barreiras geograficas, permitindo que o ensino chegue a estudantes em regides que historicamente
ficaram a margem dos centros de produgéao e disseminagao do conhecimento. Essa ampliagdo do
acesso é, como Belloni (2009) destaca, "uma das maiores promessas da EaD: democratizar o co-
nhecimento e construir redes educacionais mais inclusivas e plurais" (p. 17).

Em um pais de dimensdes continentais como o Brasil, onde as disparidades econémicas,
regionais e culturais moldam as oportunidades de escolarizagdo, a modalidade a distancia surge
como uma alternativa estratégica para garantir o direito a educagao. De acordo com Santos (2010),
"a democratizagao do ensino nao se realiza apenas pela expansao numérica das matriculas, mas
fundamentalmente pela criagédo de condicdes efetivas de acesso e permanéncia dos sujeitos no
processo educativo" (p. 48). Assim, a EaD pode ser vista como uma forma de resisténcia as légicas
tradicionais de excluséo, desde que guiada por principios de inclusao e justi¢a social.

No entanto, apenas usar tecnologias digitais ndo assegura, por si sO, a equidade educacio-
nal. Como Paulo Freire (1996) alertava, é essencial que toda pratica educativa seja fundamentada
em uma postura critica e emancipatdria: "Ensinar néo é transferir conhecimento, mas criar as pos-
sibilidades para a sua produgao ou a sua construgcao" (p. 47). Nesse contexto, o professor que atua
na EaD deve assumir o papel de mediador, atento as condicdes materiais e simbdlicas de seus
alunos, promovendo praticas pedagogicas que respeitem a diversidade cultural, socioeconémica e
geografica.

Além disso, a natureza do ambiente virtual pede uma reformulagao significativa na maneira
como os professores atuam. Segundo Moore e Kearsley (2011), o educador em contextos de Edu-
cacao a Distancia, precisa "dominar habilidades de comunicacido em diversos meios e ser capaz
de criar ambientes de aprendizagem que promovam tanto a autonomia quanto interagdes significa-
tivas" (p. 75). Essa mudancga de paradigma coloca o docente como um facilitador do aprendizado,
que nao se limita a transmitir conteudos, mas que também com curadoria e com experiéncias for-
mativas que conectam teoria e pratica de maneira contextualizada.

Nesse contexto, o conceito de "aprendizagem autodirigida" se torna fundamental. Peters

(2004) destaca que "a educacgéo a distancia contemporanea valoriza a autonomia do aprendiz, exi-
gindo iniciativa, pensamento critico e autogestao do tempo e das tarefas" (p. 102). Portanto, para
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que a EaD realize seu potencial de democratizacéo, é essencial que as praticas pedagogicas se
concentrem em fortalecer essas habilidades, sem ignorar as desigualdades no acesso a recursos
tecnologicos, conectividade e letramento digital.

Esta deve ser vista ndo apenas como uma inovagdo metodoldgica, mas como parte de uma
disputa politica sobre o significado da educagdo. Como Litto (2009) argumenta, "a educagédo a
distancia € uma resposta as demandas por inclusdo social, mas também um campo de tensdes,
onde diferentes visdes de sociedade se confrontam" (p. 519). Assim, é fundamental que os projetos
sejam elaborados com uma intengc&o pedagdgica clara e um compromisso ético, sempre buscando
uma educacéao de qualidade, critica e socialmente relevante.

A Educacao a Distancia oferece aos professores uma oportunidade de expandir seu alcance
educacional, quebrando barreiras geograficas e permitindo que alunos em areas remotas tenham
acesso ao conhecimento. No Brasil, onde a desigualdade no acesso a educagao € um desafio, esta
se torna uma ferramenta poderosa, possibilitando que estudantes de regides menos populosas
acessem conteudos de qualidade. Belloni (2009) menciona que essa democratizagdo do conheci-
mento € um dos maiores trunfos da EaD, pois cria uma rede educacional mais inclusiva, onde os
professores podem fazer a diferenca na vida de alunos que, de outra forma, teriam dificuldades em
frequentar escolas presenciais.

Além disso, essa modalidade oferece aos professores a liberdade de planejar e organizar
seus conteudos de maneira mais autdnoma. Ao contrario do ensino presencial, onde o ritmo e o
formato das aulas muitas vezes s&o ditados por cronogramas rigidos. A EaD, permite que os educa-
dores escolham entre uma variedade de recursos, como videoaulas, podcasts e textos interativos.

Kenski (2012) ressalta que essa flexibilidade é uma oportunidade para os professores exer-
citarem sua criatividade pedagodgica, utilizando metodologias diversificadas que podem ser adap-
tadas a diferentes perfis de alunos. Esse controle sobre o processo de ensino, aliado ao uso de
tecnologias, possibilita que os professores criem experiéncias de aprendizagem mais dinédmicas e
envolventes. Outra vantagem, é a chance de desenvolver habilidades tecnoldgicas, cada vez mais
valorizadas no mercado de trabalho. O uso de plataformas digitais e ferramentas de colaboragao
na EaD exige que os professores se familiarizem com tecnologias que vao além das salas de aula
tradicionais.

O conhecimento técnico que os professores adquirem na pratica da Educacéo a Distancia
(EaD) pode realmente aumentar suas chances de conseguir um emprego € abrir novas portas em
diferentes areas educacionais, como a criagdo de conteudo digital ou consultoria em educagao
digital. Moran (2007) destaca que essa evolugao nas competéncias tecnoldgicas dos professores
€ um grande trunfo para suas carreiras, ja que atende a crescente demanda por profissionais qua-
lificados em um mundo digital e globalizado.

Além disso, a EaD oferece uma oportunidade para promover a aprendizagem autbnoma e
colaborativa entre os alunos, onde o professor atua como um facilitador. Com atividades bem es-
truturadas que incentivam a pesquisa, a interagdo em féruns e a participagédo em grupos de estudo
online, o professor na EaD pode realmente estimular uma construgdo de conhecimento ativa e
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participativa. Kenski (2012) argumenta que a educagéao online permite que os alunos desenvolvam
habilidades essenciais, como autodisciplina e trabalho em equipe, com o professor atuando como
um guia nesse processo. Essa abordagem transforma o papel do docente, tornando-o menos hie-
rarquico e mais colaborativo, o que fortalece uma educacgéo centrada no aluno e em suas necessi-
dades.

Nesse contexto, o professor também se beneficia do desenvolvimento continuo de sua pra-
tica pedagadgica, impulsionado pela atualizagdo constante das ferramentas e metodologias da EaD.
O ambiente digital esta sempre trazendo novidades tecnoldgicas e metodoldgicas, o que incentiva
o professor a buscar capacitagao e adaptar sua pratica para aproveitar a0 maximo esses recursos.
Belloni (2009) enfatiza que essa necessidade de adaptagao constante € vantajosa para o professor,
pois amplia seu repertorio pedagodgico e tecnoldgico, tornando-o mais versatil e atualizado. Essa
atualizacao continua também permite que o professor atenda melhor aos novos perfis de alunos,
que estdo cada vez mais habituados ao uso de tecnologias em suas rotinas diarias.

O professor tem oportunidade de contribuir para a criagéo e a disseminagao de conhecimen-
to em um mundo digital cada vez mais globalizado. Na Educacéo a Disténcia (EaD), ele pode publi-
car conteudos, criar blogs educacionais, se envolver em redes profissionais e até mesmo participar
de cursos de formagao em diversas regides e paises. Moran (2007) destaca que essa interagao
com a comunidade educacional global e o compartilhamento de praticas bem-sucedidas e inova-
cbes pedagogicas enriquecem a experiéncia do professor, promovendo um intercambio cultural e
educacional inovador. Assim, a EaD possibilita que os professores brasileiros compartilhem suas
visdes com um publico global e colaborem com educadores de diferentes culturas e contextos, for-
talecendo a educagao em nivel internacional.

Entre os principais desafios que os professores enfrentam na EaD, podemos mencionar: a
adaptagao ao uso das tecnologias, a necessidade de promover uma interagao eficaz com os alunos
e a manuteng¢do do engajamento dos estudantes. Moran (2007) afirma que a transigdo do ensino
presencial para o virtual exige n&o apenas o dominio das ferramentas digitais, mas também a habi-
lidade de planejar atividades que incentivem a autonomia do aluno. Belloni (2009) argumenta que
a falta de contato presencial demanda uma reorganizagao da pratica pedagogica, tornando-a mais
exigente em termos de planejamento e mediagao.

Por outro lado, a EaD traz oportunidades, como a ampliacdo do alcance da atuacao docen-
te e a possibilidade de integrar recursos multimidia que enriquecem o processo de aprendizagem
(Kenski, 2012). Essa modalidade permite ao professor atuar em contextos variados e atender a um
publico mais amplo, facilitando o acesso ao conhecimento. Além disso, o desenvolvimento de com-
peténcias digitais impulsiona o professor a inovar em sua pratica, criando novas metodologias que
podem ser aplicadas em diferentes formatos de ensino. Para ter sucesso na EaD, os professores
precisam desenvolver um conjunto de habilidades que os ajudem a navegar nesse novo cenario
educacional.

Segundo Kenski (2012), as habilidades necessarias incluem usar plataformas de ensino,

gerenciar salas de aula virtuais e criar conteudos interativos que incentivem o engajamento dos
alunos. Além disso, a formagao continuada € fundamental, considerando a constante evolucao
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tecnolégica que exige atualizagdes frequentes para garantir a qualidade do ensino. A competéncia
tecnoldgica € uma das mais essenciais, pois o educador na EaD deve dominar ferramentas digitais
e plataformas de ensino para criar e compartilhar conteudos, gerenciar turmas e manter uma comu-
nicacao eficaz com os alunos. Ainda destaca que essa competéncia ndo se resume ao uso basico
das tecnologias, mas também a habilidade de integra-las de forma pedagdgica, aproveitando ao
maximo as oportunidades que o ambiente digital oferece para enriquecer o processo de ensino e
aprendizagem.

Além da competéncia tecnoldgica, o professor da EaD precisa desenvolver habilidades de
comunicacao digital. Ao contrario do ensino presencial, onde a interagdo acontece de forma fisica,
na EaD a comunicacido ocorre predominantemente por meio de textos e recursos audiovisuais,
como féruns, e-mails, chats e videoconferéncias. Moran (2007) observa que a comunicagado no
ambiente virtual deve ser clara, empatica e motivadora para compensar a falta de contato fisico e
manter os alunos engajados. Assim, o professor deve dominar estratégias de comunicagéo que nao
apenas transmitam o conteudo, mas também acolham e incentivem, elementos essenciais para
evitar a evasao e promover uma experiéncia de aprendizado positiva.

Também a habilidade de planejar e organizar é fundamental para o professor que trabalha
na Educacéo a Distancia, visto que esta modalidade oferece uma flexibilidade maior em termos de
tempo e ritmo para os alunos, o que significa que o professor precisa elaborar suas aulas e ativi-
dades de maneira bem detalhada, criando cronogramas claros e metas definidas. De acordo com
Belloni (2009), um planejamento eficaz permite ao professor construir uma sequéncia didatica coe-
rente, desenvolvendo conteudos que se complementam e facilitando o aprendizado autbnomo dos
estudantes. Além disso, essa competéncia organizacional envolve a capacidade de criar materiais
e atividades diversificadas que despertem o interesse e promovam a constru¢ao ativa do conheci-
mento.

Outro ponto importante é a habilidade de mediagao pedagdgica, que exige que o professor
tenha as competéncias necessarias para guiar o aprendizado do aluno mesmo sem uma presenga
fisica constante. Na EaD, o professor se torna um facilitador, promovendo a autonomia dos estu-
dantes e incentivando uma reflex&o critica sobre os conteudos abordados. Kenski (2012) ressalta
que o professor deve ser um mediador atento e flexivel, estimulando discussdes, orientando ca-
minhos de estudo e ajudando os alunos a utilizarem os recursos digitais de forma independente.
Essa mediagao precisa encontrar um equilibrio entre apoio e liberdade, encorajando o estudante a
assumir o protagonismo em seu proprio processo de aprendizagem.

A avaliagao formativa e continua também é uma competéncia essencial para o professor
na EaD. A falta de contato direto com os alunos exige que o professor desenvolva métodos de
avaliagcdo que acompanhem o progresso dos alunos de maneira continua e personalizada. A com-
peténcia em avaliacdo formativa, com feedbacks constantes, e o compromisso com a atualizagao
continua sao igualmente essenciais para o sucesso na EaD. Esses aspectos sao fundamentais
para uma pratica pedagodgica que se adapte as demandas do ambiente virtual, permitindo que o
professor ofereca uma experiéncia educativa rica e inclusiva (Belloni, 2009; Kenski, 2012; Moran,
2007).




XIl FORUM EAD - UNIPAMPA | ANAIS

Belloni (2009) defende que a avaliagao na EaD deve ser formativa, oferecendo feedbacks cons-
tantes que ajudem os alunos a corrigir suas trajetérias de aprendizado. Isso pode incluir o uso de
quizzes online, féruns de discussao, atividades em grupo e autoavaliagdes, que sao ferramentas
uteis para monitorar o desempenho e a adaptacéo dos alunos ao curso.

A constante atualizacio é importante para o trabalho dos professores na Educagao a Distan-
cia. Com o avango das tecnologias educacionais e as mudangas nas metodologias digitais, se faz
necessario que os educadores estejam sempre se aprimorando. Moran (2007) destaca que a EaD
requer dos professores uma atitude de aprendizado continuo, investindo em cursos, workshops
e redes de troca de experiéncias. Essa busca por atualizagdo néo s6 aprimora as habilidades do
professor, mas também aumenta sua capacidade de se adaptar as novas exigéncias da educagéao
digital, permitindo que oferegam aos alunos uma experiéncia educacional de qualidade, alinhada
as inovagdes do mercado.

O papel do professor na EaD traz tanto desafios quanto oportunidades, exigindo o desenvol-
vimento de competéncias que vao além da tecnologia, como a comunicagao eficaz em ambientes
virtuais e a capacidade de manter os alunos engajados, mesmo sem a interagédo presencial. Além
disso, a gestao do tempo, o planejamento pedagdgico e o enfrentamento do isolamento profissional
sdo obstaculos que os educadores precisam superar, reorganizando suas praticas para atender as
demandas da EaD (Moran, 2007; Belloni, 2009; Kenski, 2012).

Por outro lado, a EaD oferece aos professores a chance de expandir seu alcance educacio-
nal, promovendo a inclusdo de alunos em areas remotas. Essa modalidade também proporciona
maior autonomia na escolha de metodologias e tecnologias, estimulando a criatividade e a inova-
¢ao no ensino (Kenski, 2012). Além disso, favorece o desenvolvimento de competéncias técnicas
que sao muito valorizadas no mercado de trabalho, como o dominio de plataformas digitais e habi-
lidades de comunicagao virtual (Moran, 2007).

Para atuar de forma eficaz, o professor precisa ter algumas competéncias essenciais. Além
de dominar o uso de tecnologias educacionais, € fundamental que a comunicacgao digital seja clara
e empatica. Também é importante saber mediar o aprendizado de maneira inteligente e participati-
va. Moran (2007) ressalta que o professor deve desenvolver uma linguagem que transmita acolhi-
mento e seguranga, elementos cruciais para o sucesso do ensino a distancia.

Outra competéncia indispensavel para o professor na EaD é a capacidade de planejamento
e organizacao. A flexibilidade do ensino online exige um cronograma detalhado e um planejamento
cuidadoso, com atividades que incentivem a autonomia do estudante. O professor deve ser capaz
de estruturar suas aulas de forma a criar uma sequéncia de aprendizagem coesa, que mantenha os
alunos engajados e contribua para o desenvolvimento de sua autossuficiéncia académica (Belloni,
2009).

Esse conjunto de competéncias e estratégias reflete a complexidade e o potencial do docen-
te na EaD, que, quando bem aplicado, pode contribuir significativamente para promover a atuagao
docente na Educacéo a Distancia.




CONCLUSAO

A Educagao a Distancia, trouxe mudancgas significativas para o mundo da educacgéo, exi-
gindo que os professores repensem suas abordagens pedagdgicas. A transicdo para métodos de
ensino que utilizam tecnologias digitais traz a tona a necessidade de enfrentar desafios que, por
sua propria natureza, transformam o papel tradicional do educador. No ambiente virtual, a falta de
interacao fisica, dificulta a avaliagao imediata do envolvimento e da compreensao dos alunos, o que
leva os professores a repensarem suas praticas de comunicagdo e metodoldgicas. Portanto, para
que o ensino a distancia seja realmente eficaz, é fundamental que novas competéncias pedagodgi-
cas sejam desenvolvidas, garantindo a continuidade e a qualidade do processo de aprendizado.

A adocéo de tecnologias digitais na educagao se apresenta como um paradigma de transfor-
macao das praticas pedagogicas atuais, permitindo a superacgao de barreiras geograficas e sociais
que historicamente tém contribuido para a exclusdo educacional. Ao empregar recursos digitais, os
educadores ampliam seu alcance, alcangando alunos em areas remotas e, assim, desempenhan-
do um papel importante na democratizagdo do acesso ao conhecimento. Esse movimento néao sé
aumenta as oportunidades de aprendizado, mas também representa um esforgo real em direcao a
uma educacgao mais justa e inclusiva.

No entanto, para que esse potencial se concretize, € necessario mais do que simplesmente
disponibilizar tecnologias; é preciso reconfigurar as praticas pedagdgicas e prestar atencao critica
as condicdes de acesso e permanéncia dos alunos em ambientes digitais. E essencial que os pro-
fessores desenvolvam habilidades para mediar interagdes no espago virtual de maneira significati-
va, levando em conta as particularidades culturais, sociais e econémicas dos alunos que atendem,
assim reverbera na promog¢ao da equidade educacional por meio das tecnologias digitais a qual
deve ser vista como um compromisso continuo.

Portanto, longe de ser apenas uma inovagéao técnica, o uso das tecnologias digitais na edu-
cacao traz a chance de ampliar os horizontes de inclusdo e cidadania, desde que esteja alinhado
a praticas pedagdgicas que valorizem a diversidade e busquem eliminar desigualdades historicas.
Assim, o professor que atua na Educacgao a Distancia precisa ser um profissional flexivel, capaz de
se adaptar as exigéncias tecnologicas, comunicativas e pedagogicas do ambiente digital.

Superar os desafios e aproveitar as oportunidades depende da habilidade de desenvolver
essas competéncias essenciais, que permitem ao educador desempenhar seu papel de maneira
eficaz e transformadora. O sucesso da EaD no Brasil esta diretamente ligado ao apoio institucional
e ao investimento na formacao dos professores, promovendo, assim, uma educacao de qualidade
e acessivel a todos.
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Resumo

O presente texto apresenta um relato de experiéncia, onde sao apresentados dois cenarios educa-
cionais, os quais tiveram a implementagao do Plano Educacional Individualizado (PEI), sendo um
na Educacéo Infantil na rede municipal de ensino de Sao Gabriel e o outro no curso de Pedagogia
da UNIPAMPA EAD. Neste sentido, foram entrevistados 15 professoras da Educacao Infantil e 6
professores do Ensino superior, sobre esta implementacao. Trata-se de uma pesquisa qualitativa,
do tipo pesquisa-agao, foram utilizados como instrumentos de coleta de dados questionario impres-
sos e via google forms. Os resultados mostraram que a implementacéo do PEI foi caracterizada por
um processo colaborativo em ambas instituicées, que busca garantir a oferta de um ensino perso-
nalizado e adequado as necessidades especificas de cada aluno, levando em consideragao suas
habilidades, dificuldades, interesses e caracteristicas individuais.

Palavras-chave: Plano Educacional Individualizado; Educagéao Infantil; Ensino Superior; Pedago-
gia; EAD.

1. Introducao

A Constituicdo Federal de 1988 assegura a todos o direito a uma educagao de qualidade,
assim como estabelece que € dever do Estado garantir o Atendimento Educacional Especializado
(AEE) as pessoas com deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino (Brasil, 1988).

Na mesma linha, a Declaracdo de Salamanca (1994) apresenta principios, politicas e prati-cas na
area das necessidades educacionais especiais. Muitas politicas voltadas a educacéo especi-al,
constituiram um avango importante na garantia dos direitos da pessoa com deficiéncia.

' Tutora AEE - Universidade Federal do Pampa - UNIPAMPA. Doutora em Educagédo em Ciéncias. E-mail: liaalmeida.
ext@unipampa.edu.br

2 Professora Universidade Federal do Pampa - UNIPAMPA. Doutora em Informatica na Educacao. E-mail: fabianega-
lafassi@unipampa.edu.br

3 Coordenadora do Setor de Inclusdo — Prefeitura Municipal de Sdo Gabriel, RS. Fisioterapeuta. E-mail: inclusaose-
me@saogabriel.rs.gov.br
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A Educacao Infantil, primeira etapa da educagao basica, tem um papel fundamental no ras-
treamento, dos alunos em atrasos nos seus Marcos de desenvolvimento, encaminhamento para
avaliacdo profissional e estimulagdo no desenvolvimento nos primeiros anos de vida. E na Edu-
ca-¢ao Infantil que muitos diagndsticos aparecem, por ser o primeiro contato da crianga de forma
coletiva com outras criangas. E assim, onde os primeiros sinais de algum possivel atrasado ficam
mais evidentes.

No ambito da Educagao Superior, a educagao especial deve se efetivar por meio de agdes
que garantam adaptag¢des no planejamento e preparo de servigos (na acessibilidade arquitetdnica,
nas comunicagdes, nos sistemas de informacao, nos materiais didaticos e pedagdgicos), visando a
participacado desses universitarios em atividades que envolvam o ensino, a pesquisa e a extensao,
subsidiando a sua permanéncia de forma plena (Brasil, 2008).

Para tanto, por vezes se faz necessario adaptagdes curriculares e de metodologias, para
atender as especificidades destes estudantes. O Plano Educacional Individualizado (PEI) se mos-
tra como grande aliado a fim de transformar o trabalho pedagdgico, seja na escola ou em institui-
¢bes de ensino superior.

O PEI busca atender aos estudantes com necessidades educacionais especificas, permite
pensar em uma série de adequacgdes curriculares que objetimvem, ao final, a apropriagdo daquilo
que foi projetado ordinariamente aos outros estudantes.

Este texto versa sobre a implementag¢ao do PEI nestas duas etapas da formagao estudantil.
Neste ano de 2024, foi um marco importante para a educagao especial do municipio de Séo Ga-
-briel, RS, onde o PEI foi implementado. Assim como no curso de Pedagogia EAD da UNIPAMPA.
Considerando que a primeira autora deste trabalho atua nestes dois contextos, coloca-se como
questao norteadora deste estudo: Como os docentes compreendem a implementacéo do PEI em
seus contextos de trabalho? Para tanto, por meio desta pesquisa, buscou-se compreender este
cenario.

2. Metodologia
A metodologia foi dividida em duas fases:

* Questionario impresso, semi-estruturado aplicado aos professores trés escolas de Educa-
-¢ao Infantil da rede municipal de ensino de Sdo Gabriel, RS, totalizando 15 entrevistadas.

* Questionario online, semi-estruturado aplicado aos docentes do curso de Pedagogia EAD
da Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA), totalizando seis entrevistados.

A pesquisa ocorreu por meio de levantamento das opinides dos entrevistados e a analise
dos dados de forma qualitativa, que considera a existéncia de uma relagao dinamica entre o mun-
-do real e o sujeito (Gil, 1999). Todos os participantes da pesquisa declararam sua intencéo e con-
-sentimento em fazé-lo de forma voluntaria.
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Trata-se de uma pesquisa-agao, que segundo Thioleent (1998) os pesquisadores possuem
papel ativo tanto na analise dos problemas encontrados, como no acompanhamento e na avalia-
-¢ao das acgdes. Destaca-se que a primeira autora deste trabalho, atuou na implementagao do PEI
tanto na rede municipal de ensino, por ser professora do Atendimento Educacional Especializado
em escola de educacgao infantil da rede municipal, como na UNIPAMPA por ser tutora AEE do
cur-so de Pedagogia. A segunda autora, € professora e coordenadora do curso de Pedagogia da
UNI-PAMPA e a terceira autora é coordenadora do setor de inclusdo da rede municipal de ensino
de Sao Gabriel, atuando na Secretaria de Educacgao.

3. Resultados

Percepcoes das professoras das Escolas de Educacao Infantil do municipio de Sao Gabriel
RS, quanto a implementacdo do PEI

As professoras participantes da pesquisa no que se refere a sua faixa-etaria, uma delas com
idade de 20 a 30 anos, duas com idade de 30 a 40 anos, cinco com idade de 40 a 50 anos, trés com
idade de 50 a 60 anos e quatro com mais de 60 anos de idade.

O questionario foi elaborado com doze questdes, sendo oito perguntas de multipla escola
e apenas quatro questdes dissertativas, foi disponibilizado de forma fisica em trés Escolas Muni-
ci-pais de Educacao Infantil (EMEI). Na tabela 1, é possivel visualizar as perguntas objetivas e as
res-pectivas respostas das docentes.

Tabela 1: Questionario de entrevista as professoras das Escolas de Educacao Infantil
AVALIACAO - IMPLEMENTAGAO DO PEI

PERGUNTA OTIMO BOM REGULAR RUIM
Quanto a implementagao do PEI na Educacao Infantil? 07 07 01
Quanto a apresentagao do PEI na escola? 06 07 02 01

Quanto a construgéo a partir do Ensino Colaborativo, ou
seja, junto a professora do AEE?

Como vocé considera suas habilidades em informatica? 02 04 06 03
Como vocé considera a aquisi¢cao de novos conhecimen-

11 02 02

tos a partir da construgao do PEI? 04 09 02
PERGUNTA SIM NAO

Vocé se sente preparado para construir o PEI? 08 07

Vocé tem duvidas sobre o PEI? 07 08

Fonte: Elaboracdo das autoras.

A analise dos questionarios forneceu os seguintes resultados:

A implementacdo e a apresentagdo do PEI, foi considerada pela maioria como “bom” e
“otimo”, fato este que colabora com o processo de inclusdo dos alunos, pois infelizmente muitos
profissionais por vezes acabam compreendendo o PEI como mais uma documento burocratico, e
distanciando-se da ideia real do PEI, que é ser uma ferramenta de trabalho do professor. Tannus-
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-Valadao e Mendes (2018) caracterizam que existem dois tipos de PEI, um centrado na institui¢ao,
e o outro centrado na pessoa. Este primeiro seria, cumprido apenas para fins burocraticos enquan-
to o segundo teria um compromisso com o desenvolvimento do estudante e suas necessidades
priorizadas.

No que se refere a constru¢do do PEI por meio do Ensino Colaborativo, onze professoras
avaliaram como “6timo”, duas como “bom” e dois como “regular”’. Nesta perspectiva observamos
também que a maior parte das professoras consideram suas habilidades em informatica como re-
gular e ruim. Assim, pode-se inferir que o Ensino colaborativo perpassa muitas vezes as questoes
das trocas de experiéncias, ideias e reflexao sobre o planejamento dos estudantes, onde a profes-
sora do AEE por vezes podera, colaborar no sentido de ajudar com suporte ao professor nas tec-
nologias. Mas destaca-se que para isso € necessario que o professor tenha um perfil colaborativo
e que a gestao escolar proporcione estes momentos, Stopa e colaboradores (2022, p. 13) reiteram
que o elemento mais importante do Ensino Colaborativo, sio:

as trocas docentes sobre as agbes pe~dagdgicas em sala de aula produzem
por si s6 uma repensar sobre a pratica de cada um, e quando pensamos dife-
rente ja ndo somos os mesmos. Essa transformacgao alavancada pela presen-
¢a de outro que nao é visto como fiscalizador ou inquiridor da pratica alheia e
a criagao de um ambiente efetivamente cooperativo produzem transformacdes
benéficas a todos os atores do processo educacional.

Neste contexto, observa-se que o Ensino Colaborativo também foi significativo para a aqui-
sicdo de novos conhecimentos a partir da construgcdo do PEI, onde quatro professoras avaliaram
como “6timo” e nove professoras como “bom” e duas como “regular’. Na mesma linha, Capellini e
Zerbato (2019) apontam que um unico profissional ndo apresenta todo o conhecimento necessario
para atender as diversidades dos estudantes PAEE e para res—ponder as diferentes demandas
existentes. Outro ponto relevante é que a responsabilidade educacional é coletiva, e nao individual,
reafirmando a importancia da atuacao colaborativa.

Quando as professoras foram questionadas se ainda possuem duvidas, sete ainda tem du-
vidas, mas oito ndo possuem, enquanto oito sentem-se preparadas para elaboragao do PEIl e sete
declararam nao estarem preparadas, as respostas ficaram divididas. Respostas até mesmo es-
peradas, pois como o PEI implementado este ano, ainda é recente, e acredita-se que as duvidas
ainda vao surgir com o passar do tempo. Pois este foi apenas o primeiro contato com o documento,
sendo que tiveram pouco tempo de pratica na elaboragao.




Tabela 2: Respostas das questoes dissertativas

Complete as frases...

Que bom que...

O ensino foi colaborativo, isso fez toda diferencga. (Prof 1)

Alguma forma, podemos ajudar nossos alunos. (Prof.2)

A partir do PEI todo planejamento do aluno fica todo organizado e registrado. (Prof.3)
Tivemos orientagdes e apoio durante a elaboragao do PEI. (Prof.4)

Tivemos uma orientagao na construgao do PEI com a professora do AEE. (Prof.5)
Tivemos a colaboragéo da professora do AEE. (Prof.6)

Tivemos o suporte para fazer. (Prof.7)

Tivemos o apoio da professora (XX) do AEE. (Prof.8)

Tivemos o apoio colaborativo para construgao do PEI. (Prof.9)

Temos colegas com conhecimento para nos auxiliar. (Prof.10)

Teve a implementagao do PEI. (Prof.11)

Consegui colocar no papel um “possivel diagndstico”, consegui conscientizar a familia que algo
estava acontecendo com a crianga por ter atrasa. (Prof.12)

Temos a ajuda de professoras do AEE para nos auxiliar na construgao do PEI. (Prof.13)

Que pena que...

Iniciei no meio do ano e nao junto ao inicio do semestre com os alunos (Prof 1)

Nao conseguimos fazer com que todas as necessidades das criangas sejam atingidas. (Prof.2)
A professora da sala de recursos ndo tem um tempo disponivel para elaboragao do PEI. (Prof.3)
Ainda existem resisténcia por parte de alguns funcionarios na area da educacéo. (Prof.4)

A implementagao do PEI nas escolas demorou podendo ter iniciado no inicio do ano letivo.
(Prof.5)

N&o participei do curso do PEI. (Prof.6)

O tempo foi curto. (Prof.7)

Muitas colegas encararam de outra forma o apoio, chegando a avaliar a ajuda como se tivesse
feito pra nos. (Prof.8)

Gostaria de ter condigdes para construir sozinha. (Prof.9)

N&o temos professora do AEE na parte da tarde. (Prof.10)

Nao temos muito tempo para estudar o PEI. (Prof.11)

A professora regente tenha pouco tempo individualmente para desenvolver as atividades do PEI
com a crianga. (Prof. 13)

Gostaria que tivesse mais...
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Oportunidade de dialogo direcionado ao professor. (Prof.1)

Formacgéo com profissionais capacitados no assunto. (Prof.2)

Cursos na area da inclusao. (Prof.4)

Tempo para essa elaboragao, pois ndo temos hora atividade e temos que planejar com os alu-
nos em sala de aula. (Prof.5)

Troca de informagdes com os professores de outras escolas. (Prof.6)

Cursos na area. (Prof.7)

Validade na vida escolar do aluno. (Prof.8)

Abrangéncia do PEI na vida escolar do aluno até a conclusao de sua formacéo. (Prof.9)
Estrutura e mais especialistas para ter todo o suporte necessario que a crianga precisa para seu
desenvolvimento. (Prof.10)

Tempo (horario disponivel) (Prof.11)

Menos criancas na minha sala, tem muitos alunos com idade mista. (Prof.12)

Horas de uma profissional do AEE para auxiliar dentro da sala de aula ou que pudesse tirar a
crianga da sala para poder desenvolver melhor as atividades. (Prof.13)

Sugestoes:

Tempo com a profissional do AEE para elaborar o PEI. (Prof.2)

Cursos de orientacao para os professores. (Prof.4)
Fonte: Elaboracao das autoras.

Nas questdes dissertativas, oito professoras manifestaram que foi bom ter auxilio, suporte e
orientagdes da professora do AEE para elaboracao do PEI. Quando questionadas com a frase “que
pena que...” as respostas foram diversas, conforme observado na tabela 2, sendo mais respostas
generalistas ou envolvendo situagdes pessoais. Nos chamou a atengao a resposta da professora
4, que lamentou nao ter participado do curso de capacitacédo para elaboracdo do PEI ofertado pela
Secretaria Municipal de Educacao. Fato que semelhantemente foi destacado pelas professoras na
questao: “gostaria que tivesse mais...”, onde trés professoras salientaram a necessidade de mais
formacdes na area, ao lado de duas professoras que mencionaram necessitar de mais tempo para
elaboragao do PEI, as demais respostas nao foi possivel agrupar, mas estdo especificadas na ta-
bela acima. E compreensivel que as professoras tenham relatado a falta de tempo para elaboracéo
e também para formagdes, uma vez que muitas professoras tém uma carga de trabalho cheia, e
como mencionado pela professora 5, as docentes ndo possuem hora atividade, que seria a hora de
planejamento. Dai a importancia de pensar estes momentos de formagao dentro da carga horaria
do professor, como formagdes continuas, ou de acordo com a organizagao da mantenedora.

Percepcoes dos professores do curso de Licenciatura em Pedagogia EAD da UNIPAMPA,
quanto a implementacao do PEI

Para a elaboragao do PEI na UNIPAMPA houve discussao com os segmentos da comunida-
de académica (docentes, discentes, Tutores AEE e tutores EAD) cuja finalidade era coletar propos-
tas e sugestdes para tal documento. Devido a importancia atribuida ao documento, foram seguidos
0s seguintes principios para sua elaboragao: (a) “participativo (professores, alunos, tutores)”, (b)
“‘interagdo com o processo de avaliagao institucional”, (c) “ensino colaborativo dos tutores AEE com
sugestdes de adaptagdes de materiais/Metodologias nas componentes assim como auxilio aos
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discentes”, (d) definicdo e construcdo do Modelo de documento e definicdo dos objetivos e agdes
estratégicas, (5) sintese do Plano Educacional Individualizado.

Nesta se¢ao sera apresentado como os docentes compreenderam a implementacgao do PEI
da UNIPAMPA.

Os professores participantes da pesquisa no que se refere a sua faixa-etaria, trés com idade
de 30 a 40 anos, dois com idade de 40 a 50 anos, um com mais de 60 anos de idade.

O questionario foi elaborado com nove questbes, sendo cinco perguntas de multipla es-
co-lha e apenas quatro questdes dissertativas, foi disponibilizado de online, por meio do Google
Forms, e por e-mail institucional. O curso possui um total de dez professores, os quais seis deles
participaram respondendo o referido questionario.

Figura 1: No que se refere a implementag¢ao do PEI, foram questionados: Como vocé consi-
derou a implementacgao do PEI?

@ Otima

& Bom
Rigular

@ Ruim

Fonte: Elaboracio das autoras.

Conforme o grafico acima, observa-se que a maioria considerou 6timo. Assim como a apre-
sentacdo do PEI, onde 83% apontaram como Otimo e 16,7% como bom. No entanto, referente
a elaboragao do documento, as respostas ficaram divididas, 50% Regular e 50% bom. Mas, em
relacdo a duvidas sobre o PEI, os resultados mostraram que 66,7% indicaram como bom, 16,7%
regular e 16,7% o6timo.

Neste sentido, podemos observar que a maior parte dos docentes compreende a importan-
-cia do PEI na instituigcdo, Tannus-Valadao e Mendes (2018, p. 07) apontam que para perceber a
“‘importancia do PEI, é necessario compreender que o termo educagao nao significa somente es-
-colarizagao promovida pela escola, mas todas as influéncias ocorridas na formacao do estudante”.
Pode-se dizer que foi um processo de implementacao colaborativo com a comunidade académica,
onde cada sujeito pode expor suas opinides e contribuir na elaboracdo do documento, assim como
os proprios estudantes que eram elegiveis para o PEI. Dessa forma, foi possivel construir um do-
-cumento que considerasse os estudantes na sua integralidade, suas necessidades, capacidades
em um processo de formagdo humana e integral.

No entanto, poucos docentes indicaram que ainda tem duvidas sobre o PEI assim como
na sua elaboragcdo. Como este € o primeiro ano que os docentes estado trabalhando com o docu-
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men-to, é esperado que ainda vao surgir duvidas, até mesmo para aprimorar as praticas de imple-
men-tacao do PEI para alunos com deficiéncia, em consonancia com os principios da educacgao
inclusi-va. Cada aluno € unico, e possui necessidades especificas, portanto as duvidas irdo surgir
confor-me as demandas existentes. Mas por meio do ensino colaborativo, pretende-se minimizar
estes desafios.

Na tabela 3, podemos observar as respostas dos docentes as questdes dissertativas onde
puderam expressar suas ideias e sugestdes.

Tabela 3: Respostas das questoes dissertativas
Complete as frases...
Que bom que...
Temos gente que se preocupa com o atendimento de pessoas.
Temos equipes preparadas para os desafios educacionais.
A universidade proporciona espaco para formacao e recursos humanos para construgao do PEI.
Existe uma equipe para ajudar os professores.
Que pena que...
Ainda nao temos as condi¢cdes de atender a todos.
Nem todos os profissionais da educagao estejam capacitados a educagao especial.
O tempo é curto para realizar tudo o que precisamos fazer.
Gostaria que tivesse mais...
Momentos para discutirmos como implementar o PEI de forma pratica nas componentes.
Mais gente se capacitando para atender a todos.
Cursos de capacitagao para atender alunos com autismo.
Pessoas de suporte a adaptacao dos materiais.
Treinamento pessoal.
Sugestoes:
Continuar trabalhando para atender a todos.
Encontros, capacitagdes.
Aquisicdo de material acessivel.

Mais tempo para a tomada de decisoes.
Fonte: Elaboracao das autoras.

Conforme observado na tabela 2, os docentes valorizam o trabalho em equipe, assim como
0 espaco que a universidade proporciona para formacao e recursos humanos para construcdo do
PEI. Um dos fatores imprescindiveis na elaboragao do PEI, é a atuagao em equipe, ndo apenas na
execucao mecanizada, articulada ou cooperativa. Esse aspecto é especialmente descrito por Glat
e Pletsch (2013, p. 32), que destacam que “é fundamental que a proposta do PEI seja elaborada
de forma colaborativa entre os professores”. Tannus-Valadao (2010) reitera a mesma operaciona-
lidade indicando a necessidade de o PEI ser desenvolvido colaborativamente com a participagao
da escola, dos pais, do proprio estudante (sempre que possivel), bem como outros profissionais e
agéncias educativas relevantes.

No que se refere, aos aspectos que ainda precisam ser repensados e as sugestdes de
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melhorias, pontuaram, a questao do tempo, os momentos para discussao sobre o PEI de forma
pratica nas componentes curriculares, cursos de capacitacao, treinamento pessoal, suporte para a
adaptacao dos materiais e aquisicao de materiais acessiveis.

Nesta perspectiva, Vilaronga e Mendes, (2014, p. 140) salientam que uma das caracteristi-
cas para uma escola se tornar mais inclusiva: gastar tempo e energia formando a equipe escolar e
capacitar equipes educacionais para tomar decisdes de forma colaborativa” Nesse aspecto, os es-
tudos de De Bevoise (1986) mostram que o apoio administrativo é imprescindivel para a efetivagao
de um trabalho colaborativo.

No contexto da legislagdo educacional, o PEI & previsto como um instrumento obrigatério
para alunos com necessidades educacionais especiais, conforme estabelecido pela Politica Na-
cional de Educacao Especial na Perspectiva da Educacéao Inclusiva (Sonza; Vilaronga; Mendes,
2020). Essa legislacao reconhece o direito de todos os alunos a educacéo inclusiva e estabelece
diretrizes para a elaboracao e implementacao do PEI, visando garantir sua efetividade e adequagao
as necessidades individuais de cada aluno. Portanto, o PEI ndo é apenas uma pratica pedagdgica,
mas também um direito assegurado por lei, que visa promover a inclusdo e o pleno desenvolvimen-
to de todos os alunos.

4. Conclusoes

O processo de implementagao do PEI foi caracterizado por um processo colaborativo em
ambas instituicdes. Com base na analise dos questionarios desta pesquisa, os dados apresentados
e as agdes que envolveram o processo de implementacao, constataram-se resultados positivos aos
professores, os quais se tornaram agentes educacionais informados e com conhecimento mais am-
plo sobre o0 aluno, desenvolvendo assim maior consciéncia de suas potencialidades e dificulda-des.

O compartilhamento de informagdes sobre o aluno, o trabalho colaborativo da equipe (pro-
fessores, tutores, comunidade académica e escolar) durante todo o processo de implementa-¢cao
do PEI foi visivelmente influenciado, sendo cada dimensao modificada, ocasionando uma ele-va-
¢ao do nivel do trabalho colaborativo percebida pela equipe. Esse resultado pode ter provocado
maior envolvimento da equipe PEI em torno de objetivos em comum para o aprendizado do aluno.

Neste estudo, buscou-se apresentar um paralelo da implementagdo do PEIl em instituigdes
bem diversas, no ambito da educacéo infantil de escolas publicas e no ensino superior publico. A
chegada do PEI nas instituicdes busca garantir a oferta de um ensino personalizado e adequado as
necessidades especificas de cada aluno, levando em consideragao suas habilidades, dificuldades,
interesses e caracteristicas individuais.

De acordo com Francisco (2023), a importancia do PEI reside no seu potencial de promover
a igualdade de oportunidades educacionais, garantindo que todos os alunos, independentemente
de suas condigdes individuais, tenham acesso a uma educagao de qualidade que atenda as suas

necessidades especificas

Além disso, espera-se que os resultados deste estudo fornegam informagdes Uteis sobre
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as necessidades, expectativas e experiéncias desenvolvidas neste processo, assim como no aco-
Ihi-mento das sugestbes para pensar possiveis estratégias de melhoria para as mantenedoras.
Assim, fortalecer a parceria entre todos os envolvidos no processo educacional, promovendo maior
cola-boragao e apoio mutuo, o que é essencial para o seu desenvolvimento e sucesso académico.
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Carta da Educacao a Distancia: Transformando desa-
fios em oportunidades.

O XII Férum EaD da Unipampa, com o tema "Caminhos da Educacgéao a Distancia na Uni-
pampa: Perspectivas e Desafios", cumpriu seu objetivo de promover um espaco de dialogo, re-
flexao e compartilhamento de experiéncias sobre a educacgao a distancia. As atividades realizadas
nos dois dias de evento presencial e nos 5 dias de evento no MOODLE demonstraram o compro-
misso da Universidade em consolidar a EaD como uma modalidade educacional estratégica para a
democratizagdo do ensino superior e a inovagao pedagogica.

Ao longo das atividades, foi possivel discutir as potencialidades e os desafios da EaD, resul-
tando na construcao coletiva de uma Carta da EaD, que expressa as forcas, fraquezas, oportuni-
dades e ameacgas dessa modalidade de ensino.

A Carta da EaD destacou:

e Forgas: A educacao a distancia reafirma seu papel transformador ao oportunizar acesso
ao ensino superior para trabalhadores, maes solo, pessoas com deficiéncia e moradores de regides
remotas, especialmente em areas sem oferta de instituicdbes publicas. Mais que um modelo edu-
cacional, a EaD representa esperanca, oportunidade e a dedicagao de equipes e estudantes que
enfrentam desafios para alcangar o sucesso académico.

e Fraquezas: Internamente, a modalidade enfrenta resisténcias de alguns servidores que
nao compreendem a dindmica e as motivag¢des dos alunos da EaD, privilegiando a presencialidade
como a Unica opcao valida. Soma-se a isso a fragilidade do apoio entre os préprios grupos de estu-
dantes e a menor interagdo com o ambiente universitario, além da percepg¢ao negativa decorrente
da mercantilizagdo da EaD por instituigdes privadas.

e Oportunidades: Externamente, a transicido de cursos presenciais com baixa demanda
para o modelo EaD se apresenta como uma possibilidade de ampliacdo do acesso ao ensino su-
perior. O fortalecimento do controle social que distingue as praticas publicas das privadas também
€ uma oportunidade para reafirmar o papel das universidades publicas na oferta de educacao de
qualidade e socialmente referenciada.

e Ameacas: A Resolugdo CNE/CP n.° 4/2024 foi identificada como um grande desafio, pois
ao exigir 50% de presencialidade, impde limitagdes logisticas e de recursos humanos a continui-
dade dos cursos EaD da Unipampa. Além disso, o controle social pode ser uma ameaga caso nao
reconheca as especificidades e 0 compromisso das instituicdes publicas com a qualidade do ensino
EaD.

Os debates reafirmaram a importancia da articulagao entre os diversos setores institucionais
para o fortalecimento das politicas de EaD, destacando a necessidade de:

e Revisdo e aprimoramento dos processos administrativos e pedagodgicos ligados a
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EaD, visando maior eficiéncia e qualidade no atendimento aos discentes e docentes.

e Ampliagao da capacitagao docentes e técnico-administrativos para o uso de tecnolo-
gias educacionais e metodologias ativas, contribuindo para a melhoria continua dos processos de
ensino e aprendizagem.

e Fortalecimento da interlocucao entre polos e cursos de forma a promover uma maior
integragéo e troca de saberes.

e Promocgao de eventos e agoes continuas de acolhimento e engajamento, buscando
desmistificar a EaD e ampliar o sentimento de pertencimento a comunidade académica.

Como encaminhamentos, propde-se:

Submeter os resultados e reflexdes do Xll Forum EaD, através da carta da EaD (anexo 1)
para a gestao da Unipampa, contribuindo com perspectivas atualizadas para a EaD na Universida-
de.

Que as sementes langadas neste Forum germinem e produzam frutos que consolidem a
educacao a distancia como um caminho promissor para o futuro da Unipampa.

Anexo 1
Carta da EaD

Forgas

A EaD se destaca pela inclusdo, oferecendo acesso ao ensino superior para grupos como
trabalhadores que ndo podem frequentar o ensino presencial, maes solo, pessoas com deficiéncia,
e residentes em localidades afastadas de centros universitarios.

EaD reflete a forga de pessoas que se dedicam muito para o "sucesso" final. E esperanca,
oportunidade.

Como as "Forcas" da analise SWOT/FOFA se refere ao ambiente interno, me parece que a
principal for¢a diz respeito de oportunizar acesso ao ensino superior em rincoes distantes de ins-
tituicdes de ensino superior, principalmente as publicas, que oferecem um ensino de qualidade e
socialmente referenciado.

A principal forca do EaD UAB é fornecer ensino de qualidade gratuito para locais distantes
de grandes centros e também para pessoas que tem somente o final de semana para cursar uma
graduagao

Fraquezas

Ha resisténcia ao EaD por parte de servidores docentes e técnicos da Unipampa, que nao
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compreendem a modalidade e as motivagdes de seus alunos, tratando a presencialidade como a
unica opcao viavel para o ensino superior.

A fragilidade ndo é somente exposta pelo convictos que formagao EaD nao tem qualidade,
ela também se manifesta na falta de apoio entre os proprios grupos do curso.
Como as "Fraquezas" da analise SWOT/FOFA se refere a fatores internos, me parece que ha 2 fra-
quezas principais: menor interagao do discente com o ambiente universitario; e mercantilizagao do
ensino superior EaD com uma menor relagédo discente/docente, realizada principalmente por ins-
tituicbes privadas que ja detém 95% das vagas de cursos superiores, sendo 90% destas em EaD.

Oportunidades

A transicao de cursos presenciais com baixa procura para o EaD pode aumentar o numero
de vagas preenchidas, possibilitando que mais alunos possam ingressar no ensino superior.

Valiosas oportunidades, valiosa formacgéao de identidade.

Como as "Oportunidades" da analise SWOT/FOFA se refere a fatores externos, me parece
que a oportunidade principal diz respeito ao controle social, que tem questionado a mercantilizagcao
do ensino EaD e da sua baixa qualidade, principalmente entre as instituicbes privadas.

Ameacas

A Resolucdo CNE/CP n.° 4/2024 dificulta a continuidade dos cursos EaD da Unipampa ao
exigir 50% de presencialidade, pois ndo ha professores e tutores suficientes para atender a essa
demanda, além das dificuldades logisticas impostas pelo deslocamento dos docentes para os po-
los.

Como as "Ameacas" da analise SWOT/FOFA se refere a fatores externos, me parece que
ha 2 ameagas principais: Resolugdo CNE/CP n.° 4/2024; e o controle social, que ao mesmo tempo
pode ser oportunidade ou ameaga. Oportunidade quando o controle social consegue diferenciar o
EaD de instituicdes publicas e privadas, e ameaga quando trata como uma coisa so.

Bagé, dezembro de 2024.
Participantes do Xll Férum EaD Unipampa
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