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O Plano de Carreira dos Servidores Técnico-Administrativos em Educagdo é
estabelecido pela Lei n® 11.091/2005, sendo dividido em cinco classes: A, B, C, D e E. Essas
classes sdo conjuntos de cargos de mesma hierarquia, classificados a partir do requisito de
escolaridade, nivel de responsabilidade, conhecimentos, habilidades especificas, formacao
especializada, experiéncia, risco e esforgo fisico para o desempenho de suas atribuicées. O
quadro de pessoal da Universidade conta atualmente com as Classes “‘D” e “E”. Cada uma
dessas classes tem quatro niveis de capacitacao (I, Il, Ill e IV), sendo que cada um desses
niveis possui 16 padrbes de vencimento basico. O regime de trabalho dos servidores obedece

a legislacao vigente para a carreira.

Os critérios de distribuicdo das vagas para os cargos Técnico-Administrativos em
Educacao no ambito da Instituicdo utiliza as recomendacdes definidas pela Comissao instituida
pela Portaria n° 504/2013, referentes ao estudo para alocagdo de vagas nas unidades

administrativas da Universidade.

A pesquisa denominada Eixo Il da Avaliacdo de Desempenho dos Servidores
Técnico-Administrativos em Educacgdo realizada em 2017 demonstrou a necessidade de
atencao para o ajuste quantitativo e qualitativo de servidores nos Campi e servira de base para
a revisao dos critérios até entado utilizados, bem como, para a definicho de um modelo de

dimensionamento a ser aplicado.
Politica de Qualificacao
A Politica de Qualificagdo dos Servidores Técnico-Administrativos em Educagéo na

Unipampa é desenvolvida em consonéancia com o decreto 5.707/2006, o decreto n°® 5.825/2006
e a Portaria 09/2006-MEC e com observancia das Resolugdes CONSUNI 24/2010, 25/2010 e


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%205.707-2006?OpenDocument

136/2016, que definem o Programa de Incentivo a Capacitacao e Qualificacdo e apresenta
como obijetivos:
I. contribuir para o desenvolvimento do servidor como profissional e como cidadao;
Il. capacitar e qualificar o servidor com vistas a eficiéncia, a eficacia e a qualidade dos
servigos prestados pela Instituicao;
lll. capacitar e qualificar o servidor para o exercicio das suas atividades, de forma a
atender as competéncias exigidas pelos diversos ambientes organizacionais da
Instituicdo, de forma articulada com os objetivos institucionais;
IV. garantir agbes de capacitagdo, respeitadas as normas especificas
aplicaveis, cujos conteudos programaticos sejam compativeis com o cargo ocupado
pelo servidor e com os ambientes organizacionais, com vistas ao seu desenvolvimento
na carreira;
V. incentivar os servidores a estabelecerem metas para seu avango profissional e

desenvolvimento pessoal.

Quadro 1. Evolucgao de TAE.

Evolugao do Quadro de Técnico- Administrativos em Educagao
2014 2015 2016 2017 2018

Ensino Médio 127 125 128 127 117
Graduacao 232 233 242 259 245
Especializacao 332 348 355 349 349
Mestrado 114 127 140 148 159
Doutorado 8 10 12 17 20
Total 813 843 877 900 890

Fonte: PROGEPE

Ao analisar o quadro observa-se que dos 890 Técnico- Administrativos em Educacéao
atuais, houve um aumento da qualificacdo dos servidores entre os anos de 2014 e 2018. O
numero de especialistas se manteve, em 2014 tinhamos 332 servidores especialistas que

equivalia a 40% do total de técnicos, atualmente os especialistas equivalem a 39% do total.



Enquanto isso, o numero de mestres teve um aumento, dos 114 que havia na instituicdo em
2014 (14%), atualmente, temos 159 mestres (17%).

Foi no numero de doutores, em que aconteceu o aumento mais significativo, crescendo
150% em relagdo ao ano de inicio deste periodo de PDI, passando de 8 (1%) para 20 (2,3%) o

numero de servidores com essa qualificagao.

Ha de se considerar inicialmente que houve um aumento do quantitativo total de

técnicos em relagdo ao ano de 2014, em torno de 9%.

Infere-se assim que as politicas de fomento a qualificagéo, tais como o afastamento
parcial e integral, realizados por meio de edital tém trazido incremento significativo na

qualificacdo do quadro técnico- administrativo da Instituicao.

Tais praticas vao ao encontro das necessidades atuais, quer pelos novos desafios
impostos pela modernizacdo da Gestao Publica, quer pela necessidade de atualizacdo da
forca de trabalho. Nesse sentido, a otimizacdo da Resolugcao N° 136, de 22 de Marco de 2016
do Conselho Universitario, considerando o estabelecido nas Leis n° 8.112/1990 e n°
11.092/2005, nos Decretos n° 5.707/2006, n° 5.824/2006 e n° 5.825/2006, que aprova o
Programa de Incentivo a Qualificagao dos Servidores Técnico-Administrativos em Educacao,
torna-se relevante para o desenvolvimento do Quadro de Servidores Técnicos para os
préximos anos, tendo como politica o que estabelece o Art 3° da prépria Resolugédo, que
menciona:

“ Os Programas de Capacitagdo Profissional e Qualificagdo tém
como objetivos:

I. contribuir para o desenvolvimento do servidor como
profissional e como cidadéo;

Il. capacitar e qualificar o servidor com vistas a eficiéncia, a
eficacia e a qualidade dos servigos prestados pela Instituigao;

Ill. capacitar e qualificar o servidor para o exercicio das suas
atividades, de forma a atender as competéncias exigidas pelos
diversos ambientes organizacionais da Instituicdo, de forma
articulada com os objetivos institucionais;

IV. garantir agbes de capacitagcdo, respeitadas as normas
especificas aplicaveis, cujos contetdos programaticos sejam

compativeis com o0 cargo ocupado pelo servidor e com 0s



ambientes organizacionais, com vistas ao seu desenvolvimento
na carreira e
V. incentivar os servidores a estabelecerem metas para seu

avanco profissional e desenvolvimento pessoal.”

Quadro 2. Namero de TAE por categoria.

Quadro Atual de Técnico-Administrativos em Educacao
Qualificagao por Niveis.
Nivel “D” Nivel “E” Total
Ensino Médio 117 - 117
Graduagao 183 62 245
Especializagao 132 217 349
Mestrado 65 94 159
Doutorado 13 7 20
Total 510 380 890

Fonte: PROGEPE

Ao analisar o quadro acima, demonstra que dos 890 Técnico- Administrativos em
Educacgado apresentam o seguinte nivel de escolaridade: 2,3% de Doutores, 18% Mestres,
39% Especialistas, 27,5% Graduados e 13,2% nivel médio. Observa-se o alto nivel de
escolaridade dos Técnico- Administrativos em Educacdo levando em consideragcdo as
exigéncias para ocupacdo de cargos, o que se infere que ha possibilidades visiveis de
implementagcdo de novos programas de gerenciamento universitario ao mesmo tempo

possibilitando a implementagéo e operacionalizagdo de novas tecnologias.

Plano de Carreira

O Plano de Carreira dos Servidores Técnico-Administrativos em Educacdo é
estabelecido pela Lei n°® 11.091/2005, sendo dividido em cinco classes: A, B, C, D e E. Essas
classes sédo conjuntos de cargos de mesma hierarquia, classificados a partir do requisito de

escolaridade, nivel de responsabilidade, conhecimentos, habilidades especificas, formacao



especializada, experiéncia, risco e esforgo fisico para o desempenho de suas atribuicées. O
quadro de pessoal da Universidade conta atualmente com as Classes “D” e “E”. Cada uma
dessas classes divide-se em quatro niveis de capacitagao (I, Il, lll e IV), sendo que cada um

desses

Uma das fragilidades da Unipampa estd na sua localizacdo geografica, quer pela
atracdo de um quantitativa significativo de candidatos para atuarem na regido onde esta
inserida, quer pela manutengdo dos Técnicos nas cidades pelos quais realizaram os seus

concursos.

Um dos desafios da Universidade é criar mecanismos de atracdo e retencido de
Técnico-Administrativos em Educagao para que n&o requeiram redistribuicdo para regides

privilegiadas pela sua localizagao geografica ou grandes centros.

Quadro 3. Avaliagdo do Desempenho dos Servidores - Técnicos.

Norma de Programa de Avaliagcéo de

Desempenho.
Avaliacdo do desempenho

qualitativo dos servidores. Metodologia implantada por meio de

instrumentos e sistema informatizado.

Relatério de Avaliagdo de Desempenho com

dados qualitativos publicados.

Fonte: PROGEPE

A avaliagdo do desempenho, em relagdo aos técnicos, como objetivo do ultimo PDI, foi
totalmente atingida, conforme proposto, por meio do desenvolvimento das seguintes acdes
previstas: Norma de Programa de Avaliagdo de Desempenho, sendo que a metodologia foi
elaborada por meio de Sistema informatizado, com relatério disponivel no portal da Unipampa,

(http://porteiras.r.unipampa.edu.br/portais/cds/desempenho/relatorios-e-documentos).

Uma das potencialidades apresentadas no processo de avaliagao sera a consolidacao

da analise quantitativa e qualitativa dos dados coletados.

POLITICA DE GESTAO DE PESSOAS


http://porteiras.r.unipampa.edu.br/portais/cds/desempenho/relatorios-e-documentos

Na gestdo publica, a gestdo de pessoas pode ser entendida como o conjunto de

politicas (a¢des voltadas para o cumprimento das normas que regem as organizagdes publicas)

e praticas (rol de procedimentos previstos na legislagdo vigente, que propiciam o que prevé no

Art 5° da Constituicdo Federal, Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e

Eficiéncia no servigo publico como: o edital de concurso; avaliacdo no estagio probatério;

avaliagdo do desempenho do servidor; a carreira; a qualidade de vida do servidor e a

aposentagao).

A Politica de Gestdo de Pessoas na UNIPAMPA e na Gestdo Publica esta

fundamentada no cumprimento da legislacdo vigente e na atengcdo a qualidade de vida do

servidor, politicas essas que permeiam as acdes da Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas, dentre

elas destacam-se a seguintes:

a. Politicas de Ingresso de Pessoal: Edital de Concurso e Processo Seletivo para

ingresso de professores substitutos, Perfilamento Profissiografico;
b. Politica de Mobilidade do Servidor:

Remocgodes: Foi criado por meio da NO 04/2017, o Cadastro de Reserva para
Remogdo a Pedido com mudanga de localidade de exercicio (municipio),
independente do interesse da administragdo, visando a qualidade de vida do
servidor. Esse processo é realizado no médulo do sistema Guri, que mantém o
fluxo continuo de inscrigdes para formacao de cadastro de reserva. Além dessa
modalidade, sdo realizadas as remocdes de oficio, a pedido a critério da
administracao, a pedido para acompanhamento de cénjuge e remog¢ao motivo de
saude.

Mudanga de Exercicio dentro da prépria localidade realizada por meio de
formulario especifico disponibilizado no manual do servidor.

Redistribuicao, estabelecida por meio da NO 03/2017, em que o servidor de
outra instituicdo manifesta seu interesse em fazer parte do quadro da Unipampa,
tal intencdo pode ser visualizada por todos os servidores da instituicdo, como
forma de dar transparéncia garantindo a possibilidade de que nossos servidores
possam solicitar redistribuicao por permuta.

Cesséo, Colaboragdo Técnica e Acompanhamento de Cobnjuge sao outras
formas de mobilidade gerenciadas pela PROGEPE com base na legislagao

vigente.



C.

Politica de Manutencdo do Quadro de Servidores: Tem como prerrogativa a
manutengdo da qualidade dos servigos prestados pela instituicdo e o investimento
realizado com o processo de qualificagao do servidor, a politica prevé a necessidade da
permanéncia deste por periodo igual ao do afastamento concedido, apés concluséo da
qualificagao.

Politica de Acompanhamento e Suporte aos Servidores: Estao relacionadas aqui as
atividades de orientagdo e acompanhamento sistematico aos servidores com
afastamento por doenca e/ou acidente de trabalho, servidores que reverteram a
aposentadoria e que retornaram para as atividades com restricoes, acdes de orientacéo
a gestdo de conflitos individuais e de equipes, a concessao de horario especial para
servidores ou dependentes com necessidades especiais.

Politicas de Promogao a Saude do Servidor: Exames Médicos Periddicos, Avaliagao
da Capacidade Laborativa, Desenvolvimento e colaboragcdo em campanhas de
prevencdo e promog¢ao a saude relacionadas a enfermidades sazonais e ergonomia.
Acdes relacionadas a violéncia e igualdade de género e participagdo na elaboracao da

Politica Institucional de Enfrentamento as Violéncias (COPREVI).

A Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas, para cumprir seus objetivos legais, esta dividida

em trés Coordenadorias: Coordenadoria de Administracdo de Pessoal, Coordenadoria de

Gestao de Carreiras e Coordenadoria de Qualidade de Vida , em que as atribui¢des previstas
vdo encontro da POLITICA DE PESSOAL.

A COORDENADORIA DE ADMINISTRAGAO DE PESSOAL esta organizada da

seguinte forma:

DIVISAO DE REGISTROS E MOVIMENTAGOES

Principais atribui¢des:

Registro e Controle dos Processos de Nomeacao e de Contratagdo e Posse dos
Servidores;

Inclusao, alteragao e controle de informacgdes de dados funcionais dos servidores nas
pastas e sistemas de registro como SIAPE e SIE;

Emissao de declaragbes funcionais;

Desbloqueio de acesso aos servidores no sistema SIGEPE;

Emissao da Folha Ponto e Controle de frequéncia dos servidores;

Emisséo dos Contratos por Prazo Determinado; e



Cadastramento do Assentamento Funcional Digital — AFD.

DIVISAO DE CONCESSOES DE PAGAMENTOS
Principais atribuicoes:

Operacionalizacdo da Folha de Pagamento;

Inclusao financeira de novos servidores;

Calculo e langamento de proporcionais, adicionais e retroativos;
Cadastro de Inclusao/Alteracao e exclusdo de dependentes;
Pagamento de gratificagdes e Adicionais Noturno e por Servigo Extraordinario;
Nomeacao e Destituicido de Funcao Gratificada e Cargo de Diregao;
Concessao de Auxilios, Beneficios e Pagamentos Eventuais;
Alimentagao, Transporte, Pré-Escolar, Natalidade, Moradia , Funeral;
Per Capita Saude Suplementar (Ressarcimento Plano de Saude);
Acompanhamento e geragao de relatérios;

Operacionalizacdo do SEFIP; e

Cadastro dos dependentes para fins de: Imposto de renda, Auxilio pré-escolar.

DIVISAO DE APOSENTADORIAS E PENSOES:

Principais atribuigdes:

Analise, cadastro e concessao de aposentadoria e/ou de penséo civil;

Calculos de proventos de aposentadoria;

Concesséao de Abono Permanéncia;

Averbacao de tempo de servigo e de contribuicio anterior;

Emissao de certiddes de tempo de servigo/contribuigcdo na instituicio;

Auxiliar a administragcao no atendimento de diligéncias, a respeito de atos concessoérios,
emanados pela CGU,;

Incluir e atualizar registros funcionais no sistema SISAC;

Programar e reprogramar as férias com auxilio do interface de GP; e

Agendamentos , alteragdes , cancelamentos e interrupgao.

A COORDENADORIA DE GESTAO DE CARREIRAS



DIVISAO DE CONCURSOS E SELEGAO DE PESSOAL

Principais atribuicoes:

Planejamento, coordenagdo e acompanhamento dos Concursos Publicos e Processos
Seletivos Simplificados, destinados a selecionar Docentes e Técnico-administrativos
para o Quadro Permanente e Temporario de Pessoal;

Abertura de processo para o pagamento de Gratificagdes por Encargo de Curso ou
Concurso — GECC, aos servidores que participam da organizagdo e julgamentos,
referentes aos Concursos Publicos e Processos Seletivos Simplificados realizados

pelos Campi da Universidade.

DIVISAO DE ACOMPANHAMENTO E AFASTAMENTOS

Principais atribuigdes:

Progresséao por Capacitagdao/Mérito TAE’s e Progressao/Promocgéao docente;
Incentivo a qualificagao;

Gratificacdo por Encargo de Curso e Instrutoria;

Retribuicao por Titulagao;

Aceleracdo da Promocéo;

Afastamentos para Eventos ou Qualificacdo dentro e fora do Pais;
Execucao e analise dos processo Remocéao e de Redistribuicao; e

Editais de Remocéo a pedido e Remogobes de oficio.

Divisao de Avaliagcao do Desempenho, atribuigoes:

Assessora a gestdo, conselhos e demais instancias institucionais na formulagao,
revisdo e aperfeicoamento de normas, processos e ferramentas de avaliagdo de
desempenho,

Atua no planejamento e instrumentalizagao da avaliagdo especial de estagio probatério.

COORDENADORIA DE QUALIDADE DE VIDA DO SERVIDOR

As acbes institucionais voltadas para a qualidade de vida que corresponde a atencao

das demandas dos servidores na area da saude e segurancga do trabalho, por meio de agdes

de promogao, vigilancia e prevencdo de agravos a saude sdo realizadas a partir da

Coordenadoria de Qualidade de Vida do Servidor da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas



(CQVS/Progepe), e visam atender a Politica Nacional de Atengdo a Saude do Servidor, NR.
03/2013, reforcando e ampliando acbes de gestdo existentes no campo de atencdo aos

servidores da Unipampa.

E sua competéncia a implantacdo de acdes de atencdo a satde, bem-estar fisico, social
e mental, assim como segurancga no trabalho e saude ocupacional, na busca da qualidade de

vida dos servidores.

Nesse sentido, a Progepe, por meio da CQVS, busca estruturar suas rotinas de trabalho
a fim de consolidar a implementacdo das diretrizes trazidas pelos decretos 6833 e 6856, de
2009, que instituiram, respectivamente, o Sistema Integrado de Atengao a Saude do Servidor
(SIASS) e os exames médicos periddicos para servidores publicos federais, além do
atendimento as Normas Regulamentadoras especificas do Ministério do Trabalho e do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao, no que se refere a concesséo de

adicionais ocupacionais.

A busca pela ampliagdo e descentralizagdo do atendimento ao servidor, o
estabelecimento de parcerias internas e externas a instituicao, assim como a colaboragao para
o desenvolvimento de politicas institucionais voltadas a gestdo de pessoas com vistas a
qualidade de vida do servidor tém norteado estrategicamente as agdes desenvolvidas pela
cQvs.

Atualmente, a CQVS possui duas Divisbes que refletem os campos de atuagcao
preponderantes em Atencdo e Promogao da saude: A Divisdo de Pericia (DP) e a Divisdo de
Atencdo a Saude e Seguranca do Trabalho (DASST). Esses dois eixos apresentam
inter-relacdes e areas de sobreposi¢ao importantes ,ndo podendo ser totalmente separados na
pratica. Isso implica que as ag¢des e estratégias adotadas muitas vezes abrangem ambas as

areas.
Divisdo de Aten¢ao a Saude e Seguranga do Trabalho (DASST)
A equipe dessa divisdo tem por objetivo assessorar as unidades da instituicdo, visando

a prevencao de agravos a saude e a integridade fisica do servidor. O assessoramento

compreende a proposicao de agdes que subsidiem o planejamento e a organizagao do trabalho



de forma segura, bem como a orientagdo quanto as medidas de protecdo contra acidentes e

doengas ocupacionais e do trabalho.

Dentre suas agdes, a DASST realiza avaliacbes ambientais especificas para a emissao
de Laudos de Avaliagdo Ambiental, documentos que visam o atendimento as Normas
Regulamentadoras n°® 15 (Atividades e Operagdes Insalubres) e n® 16 (Atividades e Operagdes
Perigosas) do Ministério do Trabalho, bem como a Orientagdo Normativa n° 4/2017 do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao, a qual estabelece a orientacéo sobre a
concessdo dos adicionais de insalubridade, periculosidade, irradiacdo ionizante e da
gratificagao por trabalhos com raios-X e substancias radioativas. Nao obstante o objetivo de um
Laudo de Avaliacao Ambiental seja o atendimento as normas supramencionadas, as avaliagcbes
realizadas pela DASST contemplam recomendagdes gerais em matéria de segurancga e saude

no trabalho relacionadas ao ambiente laboral.

As avaliagdes ambientais nas unidades da Unipampa tiveram inicio com a cedéncia de
Engenheiro de Seguranga do Trabalho de outra Instituigdo Federal de Ensino Superior. A partir
de julho de 2013, momento em que a Universidade passou a contar com Engenheiro de
Segurancga do Trabalho em seu quadro de pessoal por meio de concurso publico, os trabalhos
passaram a ser realizados por esse profissional, com o apoio de Técnico de Seguranga do

Trabalho também do quadro da instituicao.

No ambito da Unipampa, as avaliagdes realizadas pela equipe da DASST
caracterizaram o desenvolvimento de atividades e operagdes insalubres ou perigosas nas
unidades de Alegrete, Bagé, Cacapava do Sul, Dom Pedrito, Itaqui, Sdo Gabriel e Uruguaiana
da instituicdo. Nesses campi, a Universidade oferece cursos em areas do conhecimento como
engenharias, ciéncias exatas e da terra, ciéncias bioldgicas, ciéncias da saude e ciéncias
agrarias, cujas atividades praticas de ensino, pesquisa e extensdo podem resultar na exposi¢ao
a riscos ambientais — assim classificados pelo Ministério do Trabalho os agentes de risco
fisicos, quimicos e bioldgicos, relacionados a condi¢des insalubres, ou, ainda, classificadas
como perigosas, de acordo com a Norma Regulamentadora que trata do assunto. Da mesma
forma que as atividades de carater académico, atividades insalubres ou perigosas podem ser
caracterizadas quando do desenvolvimento de tarefas bastante especificas de servidores com

lotagcao na Reitoria, por exemplo. Tais atividades também s&o alvo do olhar da DASST.



No quadro abaixo, podemos observar os dados relacionados as avaliagbes ambientais

durante os cinco anos do PDI vigente:

Quadro 4. Numero de avaliagdes ambientais - PDI 2014-2018.

Campus 2014 2015 2016 2017 2018* Total
Alegrete 11 6 1 4 0 22
Bagé 9 10 9 9 3 40
Cagapava do Sul 1 6 6 7 1 21
Dom Pedrito 14 2 1 5 2 24
Itaqui 7 8 3 11 1 30
S3o Gabriel 7 5 2 3 2 19

Uruguaiana 45 21 27 25 12 130

Total 94 58 49 64 21 286

Fonte: PROGEPE jul/18.

Nas avaliagbes ambientais realizadas nos campi Jaguardo, Santana do Livramento e
Sao Borja da instituicdo, os quais oferecem cursos em areas do conhecimento como ciéncias
sociais aplicadas, ciéncias humanas, linguistica, dentre outras cujas atividades praticas de
ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidas nao resultam, até o momento, na exposigcdo a
riscos fisicos, quimicos e biolégicos, ndo foram caracterizadas atividades e operagbes
insalubres. Da mesma forma, de acordo com a classificagcdo do Ministério do Trabalho, ndo sao

desenvolvidas em tais unidades atividades e operag¢des consideradas perigosas.

Destaca-se a importancia das avaliagbes que tratam dos ambientes de trabalho na
Universidade, seja para constatar atividades com exposi¢cao a riscos, caracterizar alteragdes
nos processos e métodos de trabalho, verificar medidas adequadas de protecdo e demais

agdes que se fizerem necessarias.




Os Laudos de Avaliagdo Ambiental, cabe destacar, sdo balizadores para a elaboragao
de cada Laudo Técnico Pericial ou parecer relacionados aos adicionais de insalubridade,
periculosidade e das atividades envolvendo radiagdes ionizantes. Tais documentos se referem
as condicbes especificas de cada servidor, avaliadas individualmente, sendo emitidos pelo
Engenheiro com especializagdo em Engenharia de Seguranga do Trabalho ou pelo Médico com
especializacdo em Medicina do Trabalho integrantes da equipe da DASST. E avaliada
individualmente a documentacao relacionada as indenizagdes no que se refere aos servidores
sob regime estatutario da Unipampa, bem como dos contratados por tempo determinado para

atender necessidade temporaria de excepcional interesse publico da instituigao.

O numero reduzido de servidores que compde a equipe da DASST, a realizacédo de
atividades de cunho administrativo e operacional pelos préprios ocupantes de cargos técnicos
especializados fazem com que hoje a equipe tenha sua forca de trabalho ocupada
exclusivamente com atividades de atengao a saude e avaliagdes para concessao de beneficios
0 que demonstra que, apesar da necessidade do desenvolvimento de atividades de promocéao

a saude pertinentes ao servigo, estas ndo tém condicdes de ser desenvolvidas.

Outra fragilidade sao as restrigdes relacionadas a frota para deslocamento aos locais
atendidos pela equipe, podem ser mencionados como exemplos que dificultam a efetividade de
agdes. Soma-se a isso a perspectiva de crescimento do numero de espagos da Universidade
como um todo,fato que incrementa ainda mais as demandas atendidas por uma equipe

atualmente limitada.

Tais fatos atestam a necessidade da priorizacdo de recursos para a estruturagdo do
servico e de pessoal para a DASST com vistas ao desenvolvimento adequado de suas
atribuigdes ja que a manutengdo de uma equipe multidisciplinar composta por: Engenheiro de
Seguranga do Trabalho, Técnico em Seguranga do Trabalho, Médico do Trabalho, com
condicbes de deslocamento frequente para interlocugdo com parceiros capacitados nos

diferentes campi da Universidade é essencial.

Além disso, a descentralizagéo estratégica de profissionais da equipe, o incremento de
Técnicos em Seguranga do Trabalho nas unidades e uma politica de interfaces capacitados
nas areas de saude e seguranca do trabalho tém papel vital para uma oferta de atencao a

saude e segurancga adequada em tempo e forma aos diferentes campi.



A DASST ressalta ainda a importancia do fortalecimento das agdes ja desenvolvidas por
sua equipe, visando subsidiar programas voltados a prevengdo de riscos ocupacionais,

impulsionando o desempenho da instituicio em matéria de seguranga e saude no trabalho.

Divisao de Pericia Médica

A Unipampa realiza, atualmente, a maioria de suas pericias médicas singulares em sua
sede na cidade de Bagé, por meio da CQVS/Progepe. Além dessas pericias, faz avaliagdes de
saude hospitalares e domiciliares a servidores e familiares, e pericias singulares nas cidades
de exercicio do servidor. Também efetua juntas médicas periciais na Unidade SIASS
conveniada em Santa Maria e pericias em transito realizada por instituicdbes parceiras

conveniadas ao Sistema SIASS.

Alguns dados relativos a saude do servidor sdo indicadores do crescimento da
demanda por atendimento pericial nos ultimos anos, dados como o numero de servidores
afastado por questdes relacionadas a sua saude ou de familiares e tipos de Licenca que
concederam tais afastamento ano a ano:

Quadro 5. Servidores afastados.

2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | TOTAL

Servidores Afastados | 223 356 462 416 279 1736

Fonte: PROGEPE.

Quadro 6. Tipos de licenca.

Tipo de Licenga PERIODOS DE AFASTAMENTO POR ANO
2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | TOTAL
Licenga Gestante 31 33 55 39 21 179
Licenga Tratamento de Saude 377 | 379 | 514 | 531 239 2040
Licenca Doenga Pessoa da Familia 91 104 | 145 170 90 600
Licenga Acidente em Servigo 5 3 3 7 3 21
Total de Periodos | 504 | 519 | 717 | 747 | 353 2840

Fonte: PROGEPE



A Unipampa aderiu ao Sistema Integrado de Atencdo a Saude do Servidor em 2014 por
meio de convénio pactuado com a unidade SIASS de Santa Maria, vinculada a UFSM. O
convénio inicial foi firmado com o intuito de iniciar a Universidade no perfil de atengao a saude,
proposto pelo decreto 6833/2009. Tal convénio garantiu o acesso e a inclusdo, por parte de
nossa equipe, aos dados dos servidores no sistema, a realizagao de junta médica pericial com
maior agilidade pela equipe SIASS de Santa Maria e a preparagédo da Unipampa para constituir
sua proépria Unidade SIASS - fato essencial para a conquista da autonomia no atendimento ao
servidor e ampliagcdo da oferta de servigos e possibilidade de gestdo e desenvolvimento de
politicas de saude, com base nos dados disponibilizados pelo sistema. Em 2016, entretanto, a
Unipampa nao logrou cumprir com todos os requisitos necessarios para fundar sua prépria
Unidade SIASS e o convénio precisou ser renovado por outros dois (2) anos, com término

estabelecido para dezembro de 2018.

Para a implementacdo de uma unidade SIASS prépria, a Unipampa necessita cumprir
com dois requisitos basicos que dizem respeito ao espaco fisico adequado e a equipe técnica

minima para o inicio das atividades como Unidade SIASS Singular.

Atualmente, a CQVS conta com uma equipe de servidores técnicos com as
competéncias necessarias para a implementacao da Unidade SIASS, sao estes: médico,
psicologo, assistente social, engenheiro e técnico em seguranca do trabalho. Profissionais
responsaveis por avaliagdes, pareceres e laudos técnicos, além do desenvolvimento
estratégico de agcbes com base em dados epidemiolégicos. Embora ainda ndo haja
disponibilidade do quantitativo ideal de assistentes em administracdo e médicos para
realizacao de juntas oficiais (minimo de 3 médicos), a equipe atual é suficiente para a fundacgao
de uma Unidade SIASS para pericias singulares e demais procedimentos de atengao ao
servidor.

A outra exigéncia para a constituicdo da Unidade SIASS se refere ao espaco fisico
adequado para operacdo da unidade de saude. E necessario atender a padrdes técnicos e
éticos minimos, como ambientes com isolamento acustico e acesso a lavabo/banheiro anexo
ou nas imediagbes da sala de atendimento, bem como espago adequado para a guarda de
arquivos e prontuarios dos servidores, requisitos estes dos quais atualmente esbarra a

implantagdo da Unidade.

Até o més de setembro, os atendimentos do servigo de pericia serdo realizados nos

consultérios do setor de Biometria da Prefeitura Municipal de Bagé, que nos foi cedido



mediante pedido oficial e por curto periodo, até a adequagcédo de um espaco. Dispde-se hoje,
portanto, de uma janela de 2 horas diarias (das 10-12h) para o atendimento médico pericial
para a homologacao de licengas por afastamentos relacionados a saude do servidor ou de
familiares, além dos exames médicos admissionais de servidores, exames periddicos

preventivos, de retorno ao trabalho ou para mudancga de fungéo.

A reitoria envidando esforgos para obtencdo de espago fisico adequado para a
instalagdo da equipe da Coordenadoria de Qualidade de Vida do Servidor da suporte a
implementagdo da Unidade SIASS Bagé que podera atender ndo s6 aos servidores da
Unipampa, mas também os servidores publicos federais lotados em Bagé e regido. Uma vez
incluidos dentro da rede SIASS os nossos servidores passam, de igual maneira, a ser

atendidos em cidades nas quais hajam unidades SIASS de outras institui¢cdes.

Atuacao em Pericias nos Campi

No que se refere as pericias médicas, levando em consideracdo a organizagao
multicampi da Unipampa e tendo em vista o contingente total de servidores aos quais sao
ofertadas atualmente, temos no conjunto dos campi situados nas cidades de Alegrete, Itaqui,
Sao Borja e Uruguaiana um total de 732 servidores que juntos equivalem a 41% do total da

Unipampa.

mﬂdidﬂ; em
Bage
59%

*Informacgdes retiradas dos Dados Abertos/Sistema Guri de 1/7/2018.

Esse dado explicita uma grande fragilidade atual no que diz respeito aos atendimentos,
devido as grandes distancias de deslocamento dos profissionais para a realizacdo das pericias
entre outros servicos da CQVS. Servidores que se encontram fora de Bagé precisam se

deslocar ou na maioria dos casos nossos técnicos viajam aos campi ou cidades onde forem



necessarias pericias domiciliares, fato que causa atraso no atendimento e a cada ano dificulta
a logistica devido ao pequeno nimero de profissionais para atender um quantitativo crescente

de servidores nos 10 campi.

Quadros 7 e 8. Atendimentos nas Unidades.

Atendidos em Uruguaiana Atendidos em Bagé
Campus N° de Servidores Campus N° de Servidores
Alegrete 204 Bagé 529
ltaqui 131 Cagapava do Sul 102
S3o Borja 123 Dom Pedrito 109
Uruguaiana 279 Jaguarao 103
Total 737 Santana do Livramento 98
Fonte: PROGEPE Séo Gabriel 113
Total 1054

Fonte: PROGEPE

Demonstra-se assim a importancia da criagcdo de uma unidade descentralizada da
CQVS nessa regido, como uma das alternativas possiveis para atender aos servidores com

agilidade, eficiéncia e economicidade, como preceituam os principios da administracdo publica.

E importante ressaltar que a pericia médica, na figura dos técnicos que nela atuam,
realiza ndo sO avaliagbes para a concessao de direitos garantidos por lei ao servidor, mas,
além disso, seu papel € de grande importancia na identificacdo de fendbmenos que concorrem

para o deterioro ou melhora da saude do servidor.

Perfil de atuagao da equipe multidisciplinar de atengao ao servidor

E importante esclarecer acerca das atribuicdes dos profissionais que compée a equipe

multidisciplinar de atengdo a saude no ambito da instituicdo tendo em vista as especificidades



do fazer dentro da estrutura de atencdo do SIASS, sendo estas as atribuicbes da Equipe
Multiprofissional de Pericia, do Médico Perito, do Psicélogo e do Assistente Social,

respectivamente:

Equipe multiprofissional de pericias

» Fornecer parecer especializado, privilegiando a clareza e a concisao, para subsidiar as
decisdes periciais;

* Propor capacitacao e atualizacado de profissionais em pericia;

» Encaminhar o servidor, quando houver indicagdo ou necessidade, aos programas de
promocao de saude e prevencdo de doencgas, tais como dependéncia quimica, inclusao
de deficientes, reducao de estresse, controle de hipertensao arterial e de obesidade;

+ Avaliar do ponto de vista social e psicolégico os servidores que apresentem problemas
de relacionamento no local de trabalho, assim como o absenteismo ou o presenteismo
néao justificado;

* Avaliar os candidatos aprovados em concurso publico quanto as aptidées para o
exercicio do cargo, fungao ou emprego, caracterizacado de deficiéncia fisica e sugestbes
de lotagcdo, quando necessario;

» Acompanhar o tratamento de saude do servidor ou de pessoa de sua familia, quando
necessario e indicado pela pericia;

* Divulgar informacgdes para o desenvolvimento de programas de prevencao;

* Promover a integracao da equipe pericial com ag¢des de vigilancia e com programas de
promogao a saude e prevencao de doengas;

 Avaliar as atividades do servidor no local de trabalho;

* Acompanhar o cumprimento das recomendagdes em caso de restricdo de atividades;

* Orientar os gestores na adequacgao do ambiente e do processo de trabalho;

* Outras que lhe forem delegadas.

Médico Perito

* Realizar pericias singulares, hospitalares, domiciliares e participar de juntas;

+ Atuar como assistente técnico em pericias judiciais, se a Administracdo Publica
Federal for uma das partes;

» Participar, junto a equipe multidisciplinar de promogao de saude, da discussdo dos

procedimentos, atribuigdes e atividades a serem desenvolvidas;



* Realizar exame médico pericial para caracterizar deficiéncia nos aprovados em
concurso em vagas de deficientes e participar da equipe multiprofissional que ira
adequar e acompanhar o deficiente;

* Solicitar pareceres de outros especialistas;

* Outras que |lhe forem delegadas, no seu ambito de atuacao.

Psicélogo

» Elaborar laudos e pareceres;

+ Efetuar o exame psicolégico, com instrumentos padronizados, considerando a
autonomia profissional e encaminhar o parecer a unidade de atencdo a saude do
servidor;

*+ Encaminhar o servidor ou seu dependente legal para atendimento por outras
especialidades;

* Realizar orientacao psicolégica ao servidor e a familiares;

* Orientar e dar suporte psicologico ao servidor em seu retorno ao trabalho;

* Realizar visita domiciliar, hospitalar ou ao local de trabalho para subsidiar o estudo de
caso em analise;

* Qutras que lhe forem delegadas, no seu ambito de atuacao.

Assistente Social

» Emitir parecer social visando a analise dos aspectos sociais que interfiram na situagao
de saude do servidor e/ou de pessoa da familia, considerando a autonomia profissional
na definigdo de instrumentos técnicos como visitas e entrevistas;

» Conhecer os indicadores socioprofissional, econdmico e cultural, dentre outros, dos
servidores em tratamento de saulde, utilizando instrumentos técnicos como entrevistas,
visitas e pesquisas sociais;

* Proceder a avaliagéo social para subsidiar o estudo do caso em analise;

* Realizar atendimento ao servidor e sua familia, por meio de orientagdo social nas
questdes relacionadas a saude, visando a inser¢gao dos mesmos em agdes e programas
desenvolvidos pela instituicdo assim como encaminhamento aos recursos sociais
disponiveis na comunidade;

* Realizar orientagao sobre os direitos sociais do servidor;



* Proceder a avaliagdo social para subsidiar a decisao pericial sobre a presencga
indispensavel do servidor em caso de licenca para tratamento de pessoa da familia;

* Qutras que lhe forem delegadas, no seu ambito de atuacao.

Processos Relacionados a Saude do Servidor

Entre os processos importantes que sao tratados pela equipe multidisciplinar estao os
pareceres que integram a Remocgado por Saude e a Concessdo de Horario Especial (para
servidores com deficiéncia ou com dependentes com deficiéncia). Além desses, estdo os

exames médicos de acompanhamentos dos servidores com deficiéncia.

Quadro 9. Processos de saude

Processos de Saude 2014 2015 2016 2017 2018 TOTAL
Remocdes por Motivo de | Deferidos 4 2 2 1 0 9
Saude.
Indeferidos 4 5 3 2 1 15
Concesséao de Horario Especial. 0 1 0 7 3 1
Ingresso e acompanhamento PCDs. 0 0 3 4 0 7

Fonte: PROGEPE.

Atendimentos Psicossociais

As acbes da equipe multiprofissional voltadas para a atencao psicossocial necessitam
ser ampliadas. Até o presente momento, tais agdes tém demonstrado ser eficazes na atengao
pontual a servidores e equipes que apresentam sofrimentos relacionados ao desequilibrio das
relacbes ou deterioro no dmbito da saude mental, relacionados ao trabalho. No entanto, é

imprescindivel que tais agbes estejam alinhadas com programas de saude e gestao.

No que se refere ao papel da psicéloga na equipe, sdo executadas atividades de
acolhimento; atendimento psicossocial; avaliagao/parecer técnico; encaminhamentos para rede
de saude ou para psicologo particular (quando necessario); mediagdes/orientacbes e
encaminhamento de agbes resolutivas em ambientes que apresentam conflitos; processos
seletivos internos; colaboragcdo em campanhas de prevengdo as violéncias e igualdade de
género e participacdo em comissao de elaboragao da Politica Institucional de Enfrentamento as
Violéncias (COPREVI), entre outros.



O fortalecimento e a ampliacdo em rede das atividades listadas acima sao de extrema
importancia, pois entende-se que todas elas s&do direcionadas a prevencédo e promogao de

saude e qualidade de vida dos servidores.

Por outro lado, as iniciativas do Servigo Social tém como objetivo realizar
acompanhamento sistematico aos servidores com afastamento por doenga e/ou acidente de
trabalho, servidores que reverteram a aposentadoria e que retornaram para as atividades com
restricobes - e assim contribuir na sua recuperacgao, reinsercédo ao trabalho, reabilitacdo e/ou
readaptacdo funcional quando indicado. Sao agdes que se caracterizam pela continuidade,
sendo a periodicidade estabelecida de acordo com a necessidade e a finalidade de cada caso

atendido.

Também estido entre as agbes relacionadas ao servigo social: Avaliagao social para fins
de Remocgéao por motivo de doencga do préprio servidor ou em pessoa da familia, Concessao de
Horario Especial para servidor com Deficiéncia ou cénjuge, filho ou dependente com deficiéncia
(Lei 8.112/1990 art. 98, § 2° e § 3°), Retorno ao trabalho com restricbes, Readaptacao

Funcional, Reversao de Aposentadoria, entre outros.

Os desafios para os préoximos cinco (5) anos sao grandes e motivadores, requerendo
uma quantia de agdes coordenadas, visando o estabelecimento do SIASS e a complementacao

da equipe, tanto em nivel local, como em outros campus.

Programa de Qualidade de Vida no Trabalho (PQVT)

O Programa de Qualidade de Vida no Trabalho (PQVT) foi instituido pela Resolugao n°
65/2013 e estabelece trés objetivos principais, atingidos por meio do desenvolvimento de a¢des

pontuais ou coordenadas por ambas as divisdes da CQVS:

1. Identificar, neutralizar e eliminar os riscos ocupacionais no ambiente institucional;

Acdes da Divisdo de Atengado a Saude e Seguranga do Trabalho da DASST associadas
a Norma Operacional de Saude do Servidor (NOSS, Portaria Normativa n° 3/2010 da SRH/MP),
como avaliagdes ambientais, laudos e pareceres técnicos relacionados a condigcdes ambientais
de trabalho e riscos existentes, avaliagbes ergondmicas, acdées em matéria de medicina do

trabalho, mediagao de conflitos, dentre outros visam atender este fim.



2. Orientar e assistir as questbes referentes a saude, ao bem estar e ao desenvolvimento do
servidor;

Acdes associadas ao Subsistema Integrado de Assisténcia ao Servidor (SIASS, Decreto
n® 6.833/2009), incluindo-se atividades de pericia, emissdo de laudos médicos, pareceres
sociais, avaliagdo por equipe multidisciplinar, atencao individual ao servidor, orientacbes e

encaminhamentos, dentre outros.

3. Promover o bem-estar biopsicossocial;
Contempladas aqui as agdées da CQVS/Progepe pontuais ou continuas, as quais visam
a promocado do bem-estar, incluidas campanhas, capacitagbes, regulamentacdes, dentre

outras.

Vinculam-se a esses objetivos - de modo exclusivo ou concomitante - as seguintes
acoes realizadas pela CQVS/Progepe: 1) Avaliagdes Ambientais; 2) Laudos Técnicos Periciais;
3) Pareceres Técnicos; 4) Orientagbes de Comissao Interna de Saude e Seguranga (CISS); 5)
Orientagbes Médicas; 6) Atendimentos e Pareceres Sociais; 7) Atendimentos e Pareceres
Psicologicos; 9) A¢des de Gestao de Conflitos; 10) Avaliagdes Multidisciplinares de Pessoas
com Deficiéncia em Estagio Probatério; 11) Pericias Médicas Singulares; 12) Exames Médicos
Admissionais; 13) Assisténcia técnica em pericias judiciais; 14) Pareceres Psicossociais em
processos de Remogao por Saude e Concessdo de Horario Especial; 15) Homologagao de
Licengas; 16) Homologacdo de Concessdes; 17) Perfilamento profissiografico, 18)
Regulamentacdo de Processos; 19) Capacitacbes, palestras e producdo de informativos
relacionados a saude; 20) Participacdo em comissdes relacionadas a Saude, Seguranca,
Gestao de Pessoas e Qualidade de Vida; 21) Realizagdo de diagndsticos institucionais; e 22)
Assessoria a outras instancias institucionais em assuntos correlatos a Saude e Qualidade de
Vida do Servidor.

Tais agbes demonstram que, mesmo que nao se tenha consolidado formalmente a
implementagcdo do Programa de Qualidade de Vida no Trabalho nos moldes como foi
concebido pela Resolugdo n® 65/2013, ainda assim os objetivos por ela estabelecidos foram
atingidos. A CQVS/Progepe realizou, dentro das possibilidades estruturais e logisticas da
instituicdo, agbes de atencdo e promogao & saude e qualidade de vida do servidor. E possivel
considerar, portanto, que o propodsito foi atingido como pactuado dentro do eixo tematico

“‘Dimensao Humana”, por meio do objetivo: “Aprimorar a Gestao de Pessoas Buscando a



Qualidade de Vida do Servidor”, delimitado pela iniciativa “Implementacdo do Programa de
Qualidade de Vida no Trabalho” do PDI 2014-2018.

Cabe pontuar aqui a necessidade de revisdo do Programa de Qualidade de Vida no
Trabalho da Unipampa, tendo em vista as mudancas institucionais, desde a sua concepc¢ao,
que o tornam inconsistente como suporte para a implementacido de estruturas promotoras da
qualidade de vida no trabalho nesta instituicdo. E do interesse da CQVS Progepe, partir dessa
revisao para a construgcdo de uma Politica de Gestdo de Pessoas.

Exames Médicos Periodicos

Os exames médicos periddicos, regulamentados pelo Decreto 6856/2009, foram
implementados inicialmente no primeiro semestre de 2015, apds assinatura do contrato entre a
Unipampa e a PREVENMED, por meio de processo licitatério. Ao analisar a necessidade do
aditivo desse contrato foi necessaria uma reavaliagdo da sua atratividade para a instituicao. O
que nao se verificou. Também houve dificuldades por parte da empresa em realizar os exames,
pois muitos ndo sao ofertados nas cidades onde estdo inseridos os campi da Unipampa
(exames oftalmoldégicos e mamografias, por exemplo). Optou-se portanto pela revisao da

iniciativa e seus parametros.

Em 2017, foi realizado um estudo e parecer pela médica do trabalho, e calculo do
publico a ser atendido. A nova proposta, focada em exames clinicos e laboratoriais basicos, em
consonancia com os regulamentos e com melhor viabilidade para a regido foi concluida e
encaminhado a Pré-Reitoria de Planejamento e Infraestrutura (Proplan) da Unipampa.
Atualmente, uma previsdo de investimentos foi realizada, mas verificou-se elevado risco na
execugao pela iminéncia da expiragdo de alguns dos orgamentos, dentre outros fatores. Além
disso, houve mudangas na forma de obteng¢do dos recursos especificos (agora centralizadas
pela SEGEP) que exigem a submissdo de plano operacional a instédncia externa a

Universidade.

Com isso em vista, a submissao do plano e a execugao dos exames foram postergadas
para 2018, visando a obtencdo de recursos especificos para esse fim com Ministério do
Planejamento. Além disso, mudancgas legais possibilitaram a contratagdo de pessoal para
atividades relacionadas ao exames clinicos, atividades relativas aos exames periédicos e o
custo-beneficio dessa opgao esta em avaliagdo. O plano de execugdo foi encaminhado nos

primeiros meses de 2018 para obtencao de recursos junto a SEGEP, para que ainda neste ano



comecem a ser disponibilizados os exames médicos periddicos a todos os servidores da

instituicao.

A partir do segundo periodo de exames,a oferta obedecera a periodicidade estabelecida
no Decreto 6856/2009, que trata no Art. 4° dos intervalos de tempo:

| - bienal, para os servidores com idade entre dezoito e quarenta e cinco anos;

Il - anual, para os servidores com idade acima de quarenta e cinco anos; e

lll - anual ou em intervalos menores, para os servidores expostos a riscos que possam
implicar o desencadeamento ou agravamento de doenga ocupacional ou profissional e para os

portadores de doencas cronicas.

Considera-se, portanto ,que apesar de ndo alcangada a meta relacionada a realizagao
dos exames médicos periddicos, esta se encontra em estruturacdo para o efetivo
desenvolvimento a partir do ano de 2018, tendo sido consideradas as acgdes até aqui como um

piloto para a consolidagdo de um atendimento eficaz.

Fragilidades e potencialidades para o aprimoramento da gestao de pessoas buscando a

qualidade de vida do servidor no ambito das agées da CQVS

Estrutura Fisica

Atualmente, o servigo de saude encontra-se prejudicado devido a falta de um ambiente
fisico adequado para a realizacdo dos atendimentos, apontado como risco pelo Relatério de
Gestao de 2017, a estrutura fisica que abriga a CQVS n&o s6 impossibilita o desempenho
adequado de suas agdes como impede a consolidacao do desenvolvimento em direcdo a
implementacao da Unidade SIASS da Unipampa, que possibilitara otimizar rotinas de trabalho

e ampliara o atendimento, de forma multiprofissional e transdisciplinar.

Tendo por objetivo coordenar e integrar agbes e programas nas areas de assisténcia a
saude, pericia oficial, promogao, prevencdo e acompanhamento da saude dos servidores, a
implementacao da unidade SIASS, com o dimensionamento adequado, tanto de espaco fisico e
equipamentos, como de efetivo de profissionais técnicos, € um dos grandes objetivos que a
CQVS/Progepe necessita alcancar para consolidar praticas de atengéo a saude, com eficiéncia
e efetividade, tal qual preconiza a Politica de Atencdo a Saude e Seguranga do Trabalho do
Servidor Publico Federal (PASS) .



Contingente de Servidores da CQVS

A falta de assistentes em administragdo em atuagao na equipe é uma fragilidade, dadas
as caracteristicas da equipe formada por técnicos com atribuicbes especificas. Atividades
burocraticas cotidianas, tipicas do cargo de assistente, tém hoje de ser desenvolvidas pelos
técnicos que assim perdem consideravel rendimento na realizagéo de atividades relacionadas a

suas areas de atuagao.

A falta de interfaces proprios, com perfil e capacitados para atuagéo especifica junto a

CQVS nos campi € outra fragilidade com urgéncia de atencéo.

O fato da equipe possuir apenas um técnico de cada area torna impossivel a
manutenc¢ao da atengdo ao servidor quando, por motivos de férias, licengas gestante ou de
saude, é necessaria a auséncia do técnico. Isso faz com que nao possamos liberar nossos
técnicos para capacitagbes necessarias a qualificacdo do trabalho sob pena de interrompermos

O servigo.

A presenca de profissionais da CQVS nos campi € essencial e para isso a expansao da
equipe é necessaria. Assim como, atualmente, a atengao ao aluno é descentralizada por meio
dos NUDEs, uma estrutura como essa precisa ser construida para a atuacao efetiva ndo sé na

atengdo mas principalmente na promocgao a saude dos servidores.

A atuacdo de psicologos institucionais, assistentes sociais e médicos, junto aos
servidores e suas familias é preconizada pelas diretrizes da PASS, e o olhar sistémico sobre as
relagdes de trabalho dos servidores e seus adoecimentos passa por uma imersao na realidade
a qual ele faz parte, para atuacao técnica imediata. A distancia geografica faz com que muitos
problemas ndo sejam atendidos ou se agravem, e que a atuacdo da equipe seja em alguns

casos extremamente limitada.

Fatores importantes para a qualidade de vida do servidor

Estudos internacionais apontam os transtornos do humor, em especial depressao e

ansiedade, como os maiores causadores de afastamento do trabalho nos ultimos anos. De

acordo com estimativas da Organizagdo Mundial da Saude (OMS), em 2020 a depresséo sera



a maior causa de afastamento por transtorno mental no mundo. No contexto brasileiro, ndo é
diferente, de acordo com dados coletados em bases de dados oficiais, os transtornos mentais e
do comportamento (TMC) sao a principal causa de afastamento entre servidores publicos, em

diferentes estudos de prevaléncia.

Esses transtornos tém acometido um numero cada vez maior de trabalhadores,
apresentando consideravel visibilidade nos ultimos anos. Ademais, além desses quadros de
saude terem um impacto importante no absenteismo, por gerarem periodos prolongados de

incapacidade, manifestam o risco de aposentadoria precoce e de mortalidade.

Importante ressaltar que no desenrolar dos anos houve uma mudanga no cenario dos
afastamentos de trabalho no Brasil. O Laboratério de Salude do Trabalhador, da Universidade
de Brasilia (UnB), analisou, entre os anos de 2000 e 2004, 26 milhdes de registros de
trabalhadores ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). De acordo com o ranking, as
dorsopatias estavam em primeiro lugar, em segundo os traumatismos do punho e da méo, em
terceiro as tendinites e tenossinovites, em quarto os traumatismos de joelho e perna, e, em

quinto, os transtornos de humor.

Em face da conjuntura, a Coordenadoria de Qualidade de Vida do Servidor realiza
anadlises sistematicas dos afastamentos concedidos a cada ano. Os dados obtidos, por meio da
plataforma do SIASS, fazem parte dos levantamentos utilizados pela equipe multiprofissional
para planejar e monitorar suas agdes. Nos ultimos anos, em primeiro lugar do ranking dos
afastamentos estdo os transtornos mentais e comportamentais, com 34% da prevaléncia, em
segundo lugar ficaram as doengas do sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo, com 14%

da prevaléncia.

Esse cenério corrobora com as pesquisas atuais em torno do tema, assim como revela
que, a nivel de Gestao de Pessoas, é relevante investir em politicas voltadas para a qualidade
de vida dos servidores. Além de confirmar que agdes focadas em fatores como clima e cultura
organizacional, que estdo intrinsecamente indissociados da promogao da saude, devem ser

pautas constantes das agdes institucionais.

A colaboragdo na construgdo de diagndsticos institucionais relacionados a clima e

cultura organizacional, perfil epidemiolégico, mapa de riscos ocupacionais sdo essenciais para



o desenvolvimento de uma politica de qualidade de vida com bases em dados, além da

contribuigao para a consolidacao e aperfeicoamento das Politicas de Gestao de Pessoas.

Cabe aqui ressaltar a importancia dessa ultima para a efetiva consolidacado de qualquer
politica relacionada a Qualidade de Vida do Servidor, ja que a atengado a saude e a promogao
de ambientes e relagbes saudaveis no trabalho passam invariavelmente pelo estabelecimento
de estruturas de gestao justas e adequadas as necessidades das equipes para o desempenho

de suas atribuicdes e para o desenvolvimento integral do servidores durante sua vida funcional.









