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Analise:
I. RELATORIO

DAS INFDRMA(;E}ES PRELIMINARES
Trata-se do recurso de impugnacao interposto pela IES face ao Relatorio de Avaliacao do INEP para fins de Renovacdo de Reconhecimento de Curso
presencial, do curso de Bacharelado em Engenharia de Software, da Fundacao Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA), em Alegrete, no Rio
Grande do Sul.
DO HISTORICO DO RECURSO
A Comissao Avaliadora formada por Raphael Torres Santos Carvalho (responsavel pela Coordenagao da Comissdo) e Gustavo Siqueira Vinhal, realizou a
avaliagdo do referido curso nos dias 20 a 22 de margo de 2023. Em seu Relatorio de Avaliacdo (numero 201924417), a Comissdo atribuiu os conceitos
4,00, 4,6 e 4,75, as dimensbes 1, 2 e 3, respectivamente, alcancando o conceito final continuo 4,483 e conceito final faixa 4.
No dia 21 de abril de 2023, a IES impugnou o relatorio, questionando o conceito aplicado pela Comissao referente aos indicadores 1.1. Politicas
institucionais no ambito do curso, 1.5. Contelldos curriculares, 1.7. Estagio curricular supervisionado, 1.10. Atividades complementares, 1.19.
Procedimentos de acompanhamento e de avaliacdo dos processos de ensino-aprendizagem, 1.20. Nimero de vagas, 2.10. Experiéncia no exercicio da
docéncia na educacao a distancia, 2.15. Interacao entre tutores, 3.2. Espacgo de trabalho para o coordenador e 3.4. Salas de aula.
A IES nao avaliou os avaliadores e ambos os avaliadores se autoavaliaram com conceito 5 em todas as questoes.
DO MERITO
DIMENSAO 1 - ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA
Politicas institucionais no ambito do curso
Justificativa pela comissao de avaliadores para o conceito 4: De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) de 2019 a 2023,
apensando (sic) ao sistema e-MEC, nas paginas 27 a 39 estdo previstas as politicas de ensino, pesquisa e extensao. No PPC do curso, apensando (sic)
no sistema e-MEC, nas paginas 39 a 46, constam as politicas de ensino, de pesquisa e de extensao no ambito do curso. A extensado esta curricularizada
por meio dos componentes curriculares denominado (sic) Atividades Curriculares de Extensdo (ACEs), conforme a Resolugao CONSUNI/UNIPAMPA no
317/2021, com carga horaria de 300 horas. Dessas 300h, 60h sdo cumpridas por meio de programas, projetos, eventos ou cursos de extensdo, e o
restante e desenvolvida (sic) nas componentes curriculares de "Resolucao de Problemas" e "Computacao e Sociedade". Ja as atividades de pesquisa
sao desenvolvidas por meio de programa de iniciagao cientifica, pesquisa aplicada nas disciplinas de Resolugao de Problemas e por meio de eventos
cientificos. Por meio da analise dos documentos apresentados pela IES e das reunides com docentes e discentes, a comissao obteve evidéncias
adequadas e suficientes de que essas politicas estdao implementadas no ambito do curso e estdao claramente voltadas para a promocgao do perfil do
egresso. Contudo, ndo se obteve comprovagoes de praticas exitosas e inovadoras na sua revisao.
A IES, em sua impugnacao, aduz que os Relatorios de Gestdo do Campus Alegrete foram disponibilizados. “"Nesses relatorios, foram definidos os
objetivos estratégicos e planos de agao do Campus, dentre os quais estdo incluidas as acoes estratégicas de ensino, pesquisa e extensao definidas no
ano anterior e 0 acompanhamento dessas acdes no ano seguinte. Com base nestes relatorios, foi possivel identificar as praticas comprovadamente
exitosas ou inovadoras utilizadas nos anos anteriores e como elas foram acompanhadas e aprimoradas ao longo do tempo, além de propor melhorias
nas suas proprias politicas institucionais, de modo a seguir as praticas bem-sucedidas implementadas pelo Campus”.
Como um exemplo, a IES afirma que “no ultimo plano de acao evidenciou-se a necessidade de apoiar as iniciativas empreendedoras de forma a
realizar, efetivamente, transferéncia de conhecimento e tecnologia. Neste sentido, o Campus criou a Comissdo de Inovacao e Empreendedorismo e,
como o curso de Engenharia de Software tem como diferencial a formagao empreendedora, vale ressaltar que um de nossos docentes € membro da
referida comissao, incentivando a participacao dos estudantes”.
A Comissdo em seu relato afirma que ha evidéncias adequadas e suficientes de que as politicas estdo implementadas no @mbito do curso e estdo
claramente voltadas para a promogao do perfil do egresso, critérios de analise necessarios para obter o conceito 4. A IES aduz que os Relatorios de
Gestao do Campus Alegrete mostram que sao adotadas praticas comprovadamente exitosas ou inovadoras para a revisao da Politica Institucional no
ambito do curso, critério aditivo necessario para atingir o conceito 5. Em sua impugnacao, a IES ndo apresentou os Relatorios de Gestdo e, portanto,
nao ha evidéncias de tais praticas.
Face ao exposto, esta Relatoria € da opiniao que o conceito 4 deve ser mantido.
1.5. Contelidos curriculares
Justificativa pela comissao de avaliadores para o conceito 2: Os conteludos curriculares, constantes no PPC, no capitulo 3, paginas 83 a 175, descrevem
os contelidos abordados nos componentes curriculares obrigatorios e complementares (eletivos), que promovem o desenvolvimento do perfil
profissional do egresso. Para isso a matriz curricular do curso prevé que a carga horaria total de 3300 horas sao (sic) divididas em componentes
curriculares obrigatorios com 2400 horas, componentes curriculares complementares (eletivos) com 480 horas, atividades curriculares de extensédo
especificas com 60 horas e atividades complementares com 360 horas. Conforme analisando (sic), os contetudos curriculares previstos consideram a
atualizacdo na area, a adequacdo das cargas horarias, a adequacao bibliografica e a acessibilidade metodologica. No PPC apensando ao e-MEC, é
previsto na pagina 57, que os temas transversais sobre educacdo ambiental, educacdo em direitos humanos e educacdo das relacdes etnico-raciais e
para o ensino de historia e cultura afro-brasileira, africana e indigena sdo abordados transversalmente nos componentes curriculares. Por meio da
analise dos conteldos curriculares disponiveis nas paginas 83 a 175, verificou-se que a educacdao em direitos humanos é realizada na disciplina
‘Tecnologia em Contexto Social' (60h) e a educacdo de histéria e cultura afro-brasileira, africana e indigena € abordada na disciplina Relaces Etnicos-
raciais. Contudo, nao foi possivel verificar a presenca sobre as politicas em educacao ambiental em nenhum componente curricular. Por meio da analise
do PPC e dos questionamentos a IES, foi indicado que consta a disciplina "Seguranca do Trabalho e Gestdo Ambiental”, mas esta ndo pertence a matriz
curricular do curso de Engenharia de Software e sim do curso de Engenharia Agricola. Ademais, foi informado que esta tematica ocorre de forma
transversal no curso por meio da disciplina de "Resolugdo de Problemas", mas isso nao esta previsto no contetido curricular desta disciplina. Portanto,
nao é possivel obter evidéncias adequadas e suficientes de que a educacdo ambiental esteja efetivamente prevista no PPC.
A IES, em sua impugnacao, aduz que “a abordagem de contelidos pertinente (sic) a educacdo ambiental também é prevista no PPC do Curso. Na
Tabela 11, no PPC do curso (p. 58), encontram-se os Componentes Curriculares de Graduagao Cursados Fora de Curriculo aptos para Aproveitamento e
Dispensa, entre os quais consta “"Seguranca no Trabalho e Gestdo Ambiental (AL 0160)"".
A IES afirma, ainda, que o tema é abordado de forma transversal no curso por meio dos componentes curriculares, tais como atividades desenvolvidas
nos componentes curriculares de Computacao e Sociedade, Resolugdo de Problemas I, Acessibilidade e Inclusao Digital, Tecnologia em Contexto Social;
eventos como, por exemplo, “"Encontro de Educacdo Ambiental da Fronteira Oeste”, "Semana Integrada do Meio Ambiente”, Programa de Extensao
"TRAMAS - Tecnologia, Responsabilidade, Autoria, Movimento, Amorosidade e Sociedade”.
Ressalta-se que, com relacdo aos Componentes Curriculares de Graduacao Cursados Fora de Curriculo, como o proprio nome diz, estdo fora da grade
curricular. Com relacgdo aos componentes curriculares citados pela IES, que sao abordados de forma transversal, em alguns deles ndo ha garantia que o
tema ambiental sera tratado e em outros ndo ha garantia que o aluno ira participar do evento.
Na Resolucgao No 2, de 15 de junho de 2012, do Conselho Nacional de Educacao, Art. 72 consta:
Em conformidade com a Lei n® 9.795, de 1999, reafirma-se que a Educacao Ambiental € componente integrante, essencial e permanente da Educacao
Nacional, devendo estar presente, de forma articulada, nos niveis e modalidades da Educacao Basica e da Educacdao Superior, para isso devendo as
instituicdes de ensino promové-la integradamente nos seus projetos institucionais e pedagogicos.
De acordo com o relato da Comissdo, os contelidos curriculares previstos consideram a atualizacdao na area, a adequacdo das cargas horarias, a
adequacao bibliografica e a acessibilidade metodologica. Por meio da analise dos contelidos curriculares disponiveis verificou-se que a educacao em
direitos humanos é realizada na disciplina ‘Tecnologia em Contexto Social' e a educacdo de historia e cultura afro-brasileira, africana e indigena é
abordada na disciplina Relagoes Etnicos-raciais. Contudo, nao foi possivel verificar a presenca sobre as politicas em educacgao ambiental em nenhum
componente curricular. Apesar da IES citar exemplos de temas na area ambiental que sdo tratados transversalmente nos componentes curriculares,
eles ndo constam na grade curricular e, portanto, o aluno pode concluir o curso sem realiza-los.
Face ao exposto, esta Relatoria € da opinidao que o conceito 2 deve ser mantido.
1.7. Estagio curricular supervisionado.
Justificativa pela comissao de avaliadores para o conceito 2: O estagio curricular supervisionado, constante no PPC na pagina 67, é obrigatorio e possui
carga horaria de 240 horas a ser desenvolvido no 90 semestre do curso, sendo regulamentado por meio Resolugdo CONSUNI/UNIPAMPA No 329, de 04
de novembro de 2021, e pelas normas de estagio para Engenharia de Software disponivel no PPC do curso. Conforme as normativas, a realizagao de
Estagio Obrigatorio em Engenharia de Software é permitida ao discente que estiver regularmente matriculado no componente curricular de Estagio
Obrigatorio e ja tenha integralizado, no minimo, 50% da carga horaria total (1650 horas) do Curso de Engenharia de Software. Ademais, o estagio é
orientado por um docente da IES, vinculado ao curso, e é coordenado pelo coordenador de estagio do curso. Contudo, ndo foi possivel obter evidéncias
sobre a existéncia de convénios de estagio.
A IES, em sua impugnacao se baseia na Lei No 11.788 de 25 de setembro de 2008, que dispoe sobre o estagio de estudantes
Art. 89 E facultado as instituicoes de ensino celebrar com entes publicos e privados convénio de concessao de estagio, nos quais se explicitem o
processo educativo compreendido nas atividades programadas para seus educandos e as condigoes de que tratam os arts. 60 a 14 desta Lei.
Ha também uma resolucao da Unipampa No 329, de 04 de novembro de 2021:
Art.11. Para realizacdo de estagio obrigatorio ou ndo obrigatorio, € necessaria a celebragdo de Termo de Compromisso de Estagio, sendo o convénio
facultado conforme a Lei 11.788, de 25 de setembro de 2008.
§19 O convénio sera realizado somente nos casos em que for exigido pela parte concedente do estagio.
A IES aduz que a realizagdo de convénios ndo € mais obrigatoria, exceto pela exigéncia da parte concedente. Entretanto, diz que disponibilizou a
Comissado Avaliadora uma lista de convénios vigentes no ambito da instituicao e do Curso de Engenharia de Software. Essa lista esta anexada a
impugnacdo e, segundo a IES, estava disponivel numa pasta compartilhada no dia da visita.
A IES apresentou uma lista de convénios com namero do convénio, razdo social da empresa, vigéncia do convénio, responsavel na empresa, cargo do
responsavel, e endereco ou e-mail de contato.
Baseado no relato da Comissdo, no que consta no PPC e nas Normas para Estagio, o estagio curricular supervisionado esta institucionalizado e
contempla carga horaria adequada, orientacao cuja relagao orientador/aluno é compativel com as atividades, coordenacao e supervisao e existéncia de
convénios. Contudo, ndo foram apresentadas evidéncias de estratégias para gestdo da integracdo entre ensino e mundo do trabalho, critério de analise
necessario para atingir o conceito 4.
Face ao exposto esta Relatoria é da opinido que o conceito deve ser majorado para 3.
1.10. Atividades complementares.
Justificativa pela comissao de avaliadores para o conceito 4: As atividades complementares, constantes no PPC apensando (sic) ao sistema e-MEC, na
pagina 61, possuem carga horaria de 360 horas, divididas em 4 grupos (I, II, III e IV) com carga horaria minima de 36h, 36h, Oh e 36h,
respectivamente. O aproveitamento das atividades complementares seqgue o Apéndice A do PPC, onde consta o detalhamento das atividades de cada
grupo. A coordenacao das atividades complementares e realizada por um ou dois docentes indicados pelo colegiado de curso, sendo responsavel por
realizar o recebimento, analise e apropriagao das comprovacgoes dos discentes. Conforme a tabela das atividades complementares, é possivel
comprovar a aderéncia a formacao geral e especifica do egresso do curso. No entanto, a comissdo ndo verificou a existéncia de evidéncias de
mecanismos comprovadamente exitosos ou inovadores na regulacao, gestao e aproveitamento dessas atividades complementares.
A IES, em sua impugnacao, afirma que foi institucionalizada, a partir de julho de 2021, uma subcomissao em cada Comissao de Curso para regulacao,
gestdo e aproveitamento das Atividades Complementares de Graduacao (ACG). Esse mecanismo é considerado pela Comissdo de Curso
comprovadamente exitoso, uma vez que traz isonomia e agilidade ao processo de aproveitamento das horas de ACGs solicitadas pelos discentes do
curso. As solicitagoes dos discentes sdo encaminhadas via formulario proprio (via Forms no Google Drive) disponibilizado aos discentes do Curso, para
analise e aproveitamento pela Coordenacdo de Curso e respectiva Subcomissao eleita pelos seus pares. Consta no PPC, no Apéndice A, uma norma
para regulamentar o computo de ACG. O detalhamento das atividades de cada um dos 4 grupos de atividades esta contido na Tabela de ACGs, a qual
detalha a carga horaria pertinente a cada atividade, bem como os documentos necessarios para sua comprovagao.
A IES aduz que todo esse processo e devidamente institucionalizado e sistematizado pela IES e pelo Curso, sendo devidamente publicizado aos alunos
e demais envolvidos no processo. Assim, entende-se que todo o processo de regulagdo, gestdo e aproveitamento € considerado pela Comissao de
Curso comprovadamente exitoso e inovador, em consonancia com o conceito expresso no Instrumento de Avaliacdo de Cursos (INEP): “Praticas
exitosas ou inovadoras sao aquelas que a IES/Curso encontrou para instituir uma acao de acordo com as necessidades da sua comunidade académica,
seu PDI e seu PPC, tendo como consequéncia o éxito do objetivo desejado” (Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduagdo — Reconhecimento, p.
5T
Na homepage da IES ha uma area exclusiva descrevendo as Atividades Complementares de Graduacao (ACG), bem como a forma como as mesmas
devem ser cadastradas.
De acordo com o relato da Comissdo as atividades complementares estdo institucionalizadas e consideram a carga horaria, a diversidade de atividades
e de formas de aproveitamento e a aderéncia a formacdo geral e especifica do discente, constante no PPC, critérios de analise necessarios para
alcancar o conceito 4. Apesar da IES entender que todo o processo de regulagdo, gestdo e aproveitamento é considerado pela Comissao de Curso
comprovadamente exitoso e inovador, ndo foram apresentadas evidéncias, necessarias para atingir o conceito 5.
Face ao exposto, esta Relatoria e da opiniao que o conceito 4 deve ser mantido.
1.19. Procedimentos de acompanhamento e de avaliacao dos processos de ensino- aprendizagem.
Justificativa pela comissao de avaliadores para o conceito 1: Os procedimentos de acompanhamento e avaliacao dos processos de ensino-
aprendizagem sao descritos nas paginas 75 e 76 do PPC apensado ao sistema e-MEC, nao descrevem de que forma os discentes sao avaliados, sendo
apresentados apenas que os docentes podem fazer uso de provas, trabalhos, producdo de textos cientificos, apresentagdo e seminarios. Portanto, ndo
e possivel obter evidéncias de que as avaliacdoes ocorrem de forma que garanta o acompanhamento dos processos de ensino-aprendizagem.
A IES, em sua impugnacao, afirma que os procedimentos de acompanhamento e avaliacao dos processos de ensino-aprendizagem foram apresentados
na documentacdo apensada no Repositorio Virtual disponibilizado a Comissdo Avaliadora. Tais documentos evidenciam as diferentes formas dos
processos de avaliagao, agrupados por (i) Avaliagoes Diagnosticas; (ii) Avaliagbes Formativas; (iii) Avaliagdbes Somativas; (iv) Outras Avaliacoes. Além
disso, segundo a IES, foram disponibilizados os Planos de Ensino dos ultimos trés anos, nos quais, dentro da sua estrutura, constam as seguintes
segoes: (i) Metodologia; (ii) Atividades de Recuperacao Preventiva do Processo de Ensino-Aprendizagem; (iii) Avaliagcao do Processo de Ensino-
Aprendizagem. Os planos de ensino descrevem em detalhes como cada componente curricular conduz seus procedimentos de acompanhamento e
avaliacdo dos processos de ensino-aprendizagem, em consonancia com o PPC do Curso e em conformidade com as politicas de ensino definidas pela
Pro-reitoria de Graduagao (PROGRAD).
Em sua impugnacao, a IES fornece apenas um print do repositorio virtual, onde constam os nomes dos arquivos, mas ndo apresenta seus contetdos.
De acordo com o relato da Comissdo e na auséncia de evidéncias de que os procedimentos de acompanhamento e de avaliacéo, utilizados nos
processos de ensino-aprendizagem, atendem a concepcao do curso definida no PPC, critério de analise necessario para atingir o conceito 2, esta
Relatoria é da opinido que o conceito 1 deve ser mantido.
1.20. Numero de vagas
Justificativa pela comissao de avaliadores para o conceito 1: 0 curso de Engenharia de Software oferece 50 vagas anuais, no turno noturno. A IES nao
apresentou nenhum estudo qualitativo ou quantitativo do nimero de vagas ofertadas no curso.
A IES, em sua impugnacao, aduz que foram apresentados documentos referentes ao indicador 1.20 Numero de vagas. Entre eles estdo: Relatorio de
Vagas Ociosas, usado pela Coordenacao de Curso e Coordenacao Académica do campus para tomada de decisdao sobre o processo de distribuigdo das
vagas anuais ofertadas nos processos seletivos da IES e um relatorio de analise de dados (Microsoft Power BI) com analise historica dos ingressantes
do curso nos seus processos seletivos.
O Relatorio de Vagas Ociosas consiste em uma planilha Excel com o indice de ociosidade de cada curso oferecido pela IES, ou seja, ha uma uUnica linha
referente ao curso de Engenharia de Software, indicando a ociosidade daquele periodo. Ndo ha um Unico comentario sobre o nimero apresentado e
nao ha como se certificar que a planilha € um documento oficial da instituicao.
O relatorio com analise historica dos ingressantes do curso consiste em um conjunto de dashboards com essas informagoes, sem tambem apresentar
um Unico comentario sobre os graficos apresentados. Ndo ha também como se certificar que os dashboards sdo documentos oficiais da instituicdo.
De acordo com o relato da Comissao e apesar dos argumentos da IES, esta Relatoria concorda que nao foi apresentado estudo qualitativo ou
quantitativo algum, do niumero de vagas ofertadas no curso.
Face ao exposto esta Relatoria é da opinido que o conceito 1 deve ser mantido.
DIMENSAO 2 - CORPO DOCENTE E TUTORIAL
2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educagao a distancia.
Justificativa pela comissao de avaliadores para o conceito 1: De acordo com o PPC apensado no e-MEC, o curso de Engenharia de Software tem uma
carga horaria em EaD. Conforme evidenciado na documentacao disponibilizada, do quadro docentes do curso, 8 professores atuam na educacao a
distancia. Destes, apenas 1 possui experiéncia em docéncia no ensino a distancia, o que ndo permite identificar as dificuldades dos discentes.
A IES, em sua impugnacao, aduz que “desde 2018, o Curso implementou carga horaria EaD em componentes curriculares de Resolugdo de Problemas
(I ao VI), sendo 60 horas presenciais e 60 horas EaD para cada componente, gerando experiéncia prévia do Corpo Docente no exercicio da docéncia na
educacao a distancia. A partir de 2023 (versdo do PPC analisada), com a insercao da Extensao, alguns dos componentes curriculares deixaram de
computar carga horaria EaD, limitando-se a esta modalidade os seguintes componentes curriculares: Resolucao de Problemas II, III e IV".
A IES argumenta que os oito docentes que ministram esses componentes curriculares possuem experiéncia em carga horaria EaD comprovada em suas
atuacoes (360h anuais de CH EaD desde 2018, totalizando 1.800h em EaD no periodo de 2018 a 2022).
Esta Relatoria ndo teve acesso a documentacdo do quadro docente do curso, mencionada pela Comissdo, e, portanto, ndo tem como verificar porque a
Comissdo afirma que somente 1 docente possui experiéncia em docéncia no ensino a distancia. Entretanto, o fato de os oito docentes estarem na IES
desde a reforma de 2018, ministrando disciplinas EAD, corroboram a afirmacdo da IES de que possuem experiéncia EaD. O fato de que 6 destes 8
docentes terem experiéncia profissional excluida a experiéncia no exercicio da docéncia superior, faz crer que o corpo docente é capaz de apresentar
exemplos contextualizados com os contetidos dos componentes curriculares, porém nao ha evidéncias de que é apto a elaborar atividades especificas
para a promocao da aprendizagem de discentes com dificuldades.
Face ao exposto esta Relatoria € da opinido que o conceito deve ser majorado para 2.
2.15 Interacdo entre tutores (presenciais - quando for o caso - e a distancia), docentes e coordenadores de curso a distancia.
Justificativa pela comissao de avaliadores para o conceito 3: Conforme analise do PPC apensado no sistema e-MEC, ha interacdo entre o corpo de
tutores, docentes e discentes. O tutor atua na mediacdo entre os docentes e discentes. Ele tem como atribuicao, realizar o dialogo entre docentes e
discentes, compartilhando ideias e conhecimentos. Entretanto, a comissao avaliadora n&o obteve evidéncias/documentos comprobatorios de que haja
um planejamento documentado de interagao para encaminhamento de questées do curso.
A IES, em sua impugnacao, argumenta que os proprios docentes dos componentes curriculares com carga horaria EAD atuam como tutores e que, por
este motivo, ndo é necessario apresentar documentagdo comprobatoria da interacao entre os docentes e tutores. Apesar disso, os docentes/tutores do
curso se retinem com periodicidade mensal para discutir assuntos de interesse do curso. As atas das reunides da comissao de curso apresentam
evidéncias solidas das interacbes/discussoes entre os docentes/tutores sobre assuntos relacionados as disciplinas com carga horaria EaD.
No PPC, pagina 66, consta que as atividades de tutoria sdo avaliadas periodicamente, embasando agoes corretivas e de aperfeicopamento para
planejamento de atividades futuras. Contudo a Comissdo ndo encontrou evidéncias de que haja um planejamento documentado da interagdo para
encaminhamento de questées e tampouco a IES apresentou tal documentagdo em sua impugnacao. As atas citadas pela IES apresentam discussoes
sobre assuntos relacionados a tutoria, mas nao se caracterizam como um planejamento devidamente documentado.
De acordo com o relato da Comissdo e no PPC, paginas 64 a 66, ha articulacdo entre os tutores/professores e coordenador de curso, porém, como
citado anteriormente, ndo foram encontradas evidéncias de que haja um planejamento documentado da interacdo para encaminhamento de questdes,
critério de analise necessario para alcancar o conceito 4.
Face ao exposto, esta Relatoria é da opinido que o conceito 3 deve ser mantido.
DIMENSAO 3 - INFRAESTRUTURA
3.2. Espaco de trabalho para o coordenador.
Justificativa pela comissao de avaliadores para o conceito 4: Em visita virtual realizada ao espaco de trabalho do coordenador do curso, constatou que
existe uma sala especifica para coordenacdo para uso em conjunto com a vice coordenadora. A sala possui recursos de tecnologia da informacdo como
computador, acesso a internet wifi ou cabeada, impressora compartilhada, armarios para guarda dos materiais e itens pessoais e ar-condicionado.
Quando se deseja realizar atendimento privativo pode-se utilizar a sala da coordenacdo ou uma sala especifica para reuniées. Este espaco permite gue
o coordenador desenvolva suas atividades académico-administrativas de acordo com as necessidades institucionais. Contudo, durante a visita virtual ao
espaco de trabalho do coordenador, nao foi identificada nenhuma infraestrutura tecnologica diferenciada - em relagdo ao que normalmente é
disponibilizado, como computador, internet e impressora - que possibilite formas distintas de trabalho.
A IES, em sua impugnacao, aduz que coordenacgao de curso faz uso de recursos mais sofisticados, como: software de gestao de projetos, que facilita as
atividades do curso e a comunicacao entre a equipe; e a suite Google (Gmail, Agenda, Google Drive, Meet, Documents, Planilhas, Apresentacoes,
Chats), que permite, entre outras coisas, interagoes com os discentes de forma on-line, colaborativa, sincrona e assincrona.
Afirma, ainda, que a coordenacgdo faz uso do sistema de Gestdo Unificada de Recursos Institucionais (GURI). O GURI é um sistema modular
desenvolvido para atender as necessidades de Gestao de Recursos Institucionais da Unipampa, sendo utilizado na informatizagao dos processos
administrativos e académicos da Universidade. O GURI também possui outros servicos de integracdo com os demais sistemas da Unipampa e emisséao
de relatorios que servem como suporte a tomada de decisdes na rotina dos mais diversos setores da instituicdo.
Ainda segundo a IES, a coordenacao do curso também faz uso de relatorios interativos produzidos por meio da ferramenta Power BI (Business
Intelligence), em que sao apresentados dados inter-relacionados, de forma dinamica e com atualizagées periodicas, nas diversas areas de atuacado da
universidade.
A IES tenta justificar que estes recursos permitem ao coordenador experimentar novas abordagens e estratégias de trabalho. Portanto, a instituicdo
fornece recursos tecnologicos avancados que ajudam o coordenador a desenvolver suas atividades de maneira mais eficiente e eficaz.
Esta Relatoria entende que o uso da suite Google ndo se constitui em uma infraestrutura tecnologica diferenciada. Com relacdo ao sistema GURI, ele
nao consta no PPC, ndo é citado no relato da Comissao e a IES nao apresentou exemplos de seu uso. O emprego de dashboards em Power BI pode ser
uma ferramenta computacional diferenciada, entretanto a forma como vem sendo utilizada ndo esta evidenciada.
Esta Relatoria esta de acordo com o relato da Comissao e entende que o espaco de trabalho para o coordenador viabiliza as agbes académico
administrativas, possui equipamentos adequados, atende as necessidades institucionais e permite o atendimento de individuos ou grupos com
privacidade, critérios de analise necessarios para atingir o conceito 4. Contudo ndo identifica evidéncias de que dispde de infraestrutura tecnologica
diferenciada, critério de analise aditivo para atingir o conceito 5.
Face ao exposto, esta Relatoria entende que o conceito 4 deve ser mantido.
3.4. Salas de aula
Justificativa pela comisséo de avaliadores para o conceito 4: Em visita virtual realizada as salas de aula destinadas ao curso, verificou-se que existem
salas de aulas com configuracoes semelhantes. A comissao avaliadora teve a oportunidade de visitar, de forma virtual, as salas de aula e constatou que
estas atendem as necessidades institucionais e do curso, possuindo conforto, iluminacao, limpeza e climatizagao adequada ao quantitativo de alunos
em funcao das vagas autorizadas para o curso (50 vagas anuais, conforme atos autorizativos). Todas as salas de aula possuem quadro branco, ar-
condicionado, mesa para professor com cabeamento necessario para utilizar com projetor, projetor multimidia, adequados as atividades de ensino e
aprendizagem a serem desenvolvidas. Além disso, foi apresentada uma cadeira adaptada para pessoas com mobilidade reduzida. Durante a visita
virtual, houve evidéncias de que as salas possuem flexibilidade em relacdo as configuragdes espaciais, sendo utilizadas pelos professores para
aplicacdo de técnicas de metodologias ativas. Contudo nao foi possivel verificar nenhum recurso comprovadamente exitoso.
A 1IES, em sua impugnacao, apresenta como “recurso comprovadamente exitoso pode-se destacar que as Salas 301 e 305 do predio A1 possuem um
projetor interativo cada uma, caracterizando um recurso tecnologico diferenciado e incomum quando comparado com outras IES de mesmo porte.
Estes projetores oportunizam distintas situacoes de ensino-aprendizagem, posto que permitem ser manuseados por meio do togue com os dedos ou
com uma caneta digital, possibilitando também que o docente interaja mais com a apresentacado, capacitando-o a escrever sobre ela, diretamente. Os
projetores foram aplicados exitosamente em componentes curriculares que demandam algum tipo de modelagem, tais como: Linguagens Formais,
Analise e Projeto de Software e Banco de Dados”.
A IES aduz ainda que este recurso foi comunicado aos avaliadores durante a visita virtual e foi perguntado se eles desejavam visitar as referidas salas
para demonstracdo de tais equipamentos. Entretanto, os avaliadores recusaram dizendo ndo ser necessario. Tais afirmacgoes podem ser comprovadas
por meio da gravacao da visita virtual in loco.
De acordo com o relato da Comissdo e face aos argumentos da IES, esta Relatoria entende que salas de Aula atendem as necessidades da IES e do
curso, apresentando manutencdo periddica, conforto, disponibilidade de recursos de tecnologias da informagdo e comunicagdo adequados as atividades
a serem desenvolvidas, flexibilidade relacionada as configuracbes espaciais, oportunizando distintas situacfes de ensino-aprendizagem, critérios de
analise necessarios para obter o conceito 4. Algumas salas possuem outros recursos, porém nao ha evidéncias de uma utilizacdo comprovadamente
exitosa, critério de analise aditivo para obter o conceito 5.
Face ao exposto esta Relatoria é da opinido que o conceito 4 deve ser mantido.
SUMARIO EXECUTIVO ) J
DIMENSAO 1 - ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA
Politicas institucionais no ambito do curso
Justificativa pela comissao de avaliadores para o conceito 4: De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) de 2019 a 2023,
apensando (sic) ao sistema e-MEC, nas paginas 27 a 39 estao previstas as politicas de ensino, pesquisa e extensao. No PPC do curso, apensando (sic)
no sistema e-MEC, nas paginas 39 a 46, constam as politicas de ensino, de pesquisa e de extensdo no ambito do curso. [...] Por meio da analise dos
documentos apresentados pela IES e das reunides com docentes e discentes, a comissao obteve evidéncias adequadas e suficientes de que essas
politicas estao implementadas no ambito do curso e estdo claramente voltadas para a promocgao do perfil do egresso. Contudo, nao se obteve
comprovagoes de praticas exitosas e inovadoras na sua reviséo.
A 1ES, em sua impugnacao, aduz que os Relatorios de Gestao do Campus Alegrete foram disponibilizados. “"Nesses relatorios, foram definidos os
objetivos estratégicos e planos de agao do Campus, dentre os quais estao incluidas as agoes estratégicas de ensino, pesquisa e extensao definidas no
ano anterior e 0 acompanhamento dessas acdes no ano seguinte. Com base nestes relatorios, foi possivel identificar as praticas comprovadamente
exitosas ou inovadoras utilizadas nos anos anteriores e como elas foram acompanhadas e aprimoradas ao longo do tempo, alem de propor melhorias
nas suas proprias politicas institucionais, de modo a seguir as praticas bem-sucedidas implementadas pelo Campus”.
A Comissdo em seu relato afirma que ha evidéncias adequadas e suficientes de que as politicas estdo implementadas no ambito do curso e estéo
claramente voltadas para a promogao do perfil do egresso, critérios de analise necessarios para obter o conceito 4. A IES aduz que os Relatorios de
Gestao do Campus Alegrete mostram que sdo adotadas praticas comprovadamente exitosas ou inovadoras para a revisdo da Politica Institucional no
ambito do curso, critério aditivo necessario para atingir o conceito 5. Em sua impugnacao, a IES ndo apresentou os Relatorios de Gestdo e, portanto,
nao ha evidéncias de tais praticas.
Face ao exposto, esta Relatoria & da opinido que o conceito 4 deve ser mantido.
1.5. Contetdos curriculares
Justificativa pela comissdo de avaliadores para o conceito 2: [...] Conforme analisando (sic), os contelidos curriculares previstos consideram a
atualizacdo na area, a adequacao das cargas horarias, a adequacao bibliografica e a acessibilidade metodologica. [...] Por meio da analise dos
contetidos curriculares disponiveis nas paginas 83 a 175, verificou-se que a educacao em direitos humanos € realizada na disciplina "Tecnologia em
Contexto Social' (60h) e a educagdo de historia e cultura afro-brasileira, africana e indigena é abordada na disciplina Relagdes Etnicos-raciais. Contudo,
nao foi possivel verificar a presenca sobre as politicas em educagao ambiental em nenhum componente curricular. [...] Portanto, ndo é possivel obter
evidéncias adequadas e suficientes de que a educacdo ambiental esteja efetivamente prevista no PPC.
A IES, em sua impugnacgao, aduz que “a abordagem de contetidos pertinente (sic) a educagao ambiental também é prevista no PPC do Curso. Na
Tabela 11, no PPC do curso (p. 58), encontram-se os Componentes Curriculares de Graduacao Cursados Fora de Curriculo aptos para Aproveitamento e
Dispensa, entre os quais consta “"Seguranga no Trabalho e Gestao Ambiental (AL 0160)"".
Ressalta-se que, com relagdo aos Componentes Curriculares de Graduagdo Cursados Fora de Curriculo, como o proprio nome diz, estao fora da grade
curricular do curso, portanto o aluno pode concluir a graduacao sem ter cursado a disciplina.
Na Resolucao No 2, de 15 de junho de 2012, do Conselho Nacional de Educacao, Art. 72 consta:
Em conformidade com a Lei n? 9.795, de 1999, reafirma-se que a Educacdo Ambiental € componente integrante, essencial e permanente da Educacgdo
Nacional, devendo estar presente, de forma articulada, nos niveis e modalidades da Educacao Basica e da Educacao Superior, para isso devendo as
instituicdes de ensino promové-la integradamente nos seus projetos institucionais e pedagogicos.
De acordo com o relato da Comissdo, os contelldos curriculares previstos consideram a atualizacdao na area, a adequacdo das cargas horarias, a
adequacao bibliografica e a acessibilidade metodologica. Por meio da analise dos contelidos curriculares disponiveis verificou-se que a educacao em
direitos humanos é realizada na disciplina ‘Tecnologia em Contexto Social' e a educacao de historia e cultura afro-brasileira, africana e indigena é
abordada na disciplina Relagoes Etnicos-raciais. Contudo, nao foi possivel verificar a presenca sobre as politicas em educacao ambiental em nenhum
componente curricular. Apesar da IES citar exemplos de temas na area ambiental que sdo tratados transversalmente nos componentes curriculares,
eles nao constam na grade curricular e, portanto, o aluno pode concluir o curso sem realiza-los.
Face ao exposto, esta Relatoria € da opinido que o conceito 2 deve ser mantido.
1.7. Estagio curricular supervisionado.
Justificativa pela comissdo de avaliadores para o conceito 2: O estagio curricular supervisionado, constante no PPC na pagina 67, é obrigatorio e possui
carga horaria de 240 horas a ser desenvolvido no 90 semestre do curso, sendo regulamentado por meio Resolugdo CONSUNI/UNIPAMPA No 329, de 04
de novembro de 2021, e pelas normas de estagio para Engenharia de Software disponivel no PPC do curso. [...] Ademais, o estagio é orientado por um
docente da IES, vinculado ao curso, e é coordenado pelo coordenador de estagio do curso. Contudo, ndo foi possivel obter evidéncias sobre a
existéncia de convénios de estagio.
A IES, em sua impugnacao, se baseia numa resolugdo interna e numa lei que dispdem sobre o estagio de estudantes:
Resolucao da Unipampa No 329, de 04 de novembro de 2021:
Art.11. Para realizacao de estagio obrigatorio ou nao obrigatorio, € necessaria a celebracao de Termo de Compromisso de Estagio, sendo o convénio
facultado conforme a Lei 11.788, de 25 de setembro de 2008.
§12 O convénio sera realizado somente nos casos em que for exigido pela parte concedente do estagio.
A IES aduz que a realizacdo de convénios ndao é mais obrigatoria, exceto pela exigéncia da parte concedente. Entretanto, diz que disponibilizou a
Comissdo Avaliadora uma lista de convénios. Essa lista esta anexada a impugnacao e, segundo a IES, estava disponivel numa pasta compartilhada no
dia da visita.
A IES apresentou uma lista de convénios com numero do convénio, razdo social da empresa, vigéncia do convénio, responsavel na empresa, cargo do
responsavel, e endereco ou e-mail de contato.
Baseado no relato da Comissdo, no que consta no PPC e nas Normas para Estagio, o estagio curricular supervisionado esta institucionalizado e
contempla carga horaria adequada, orientagdo cuja relacao orientador/aluno € compativel com as atividades, coordenaca@o e supervisdo e existéncia de
convénios. Contudo, ndo foram apresentadas evidéncias de estratégias para gestdo da integracdo entre ensino e mundo do trabalho, critério de analise
necessario para atingir o conceito 4.
Face ao exposto esta Relatoria € da opinido que o conceito deve ser majorado para 3.
1.10. Atividades complementares.
Justificativa pela comissao de avaliadores para o conceito 4: As atividades complementares, [...] possuem carga horaria de 360 horas, divididas em 4
grupos (I, II, III e IV) com carga horaria minima de 36h, 36h, Oh e 36h, respectivamente. O aproveitamento das atividades complementares segue o
Apéndice A do PPC, onde consta o detalhamento das atividades de cada grupo. [...]. Conforme a tabela das atividades complementares, é possivel
comprovar a aderéncia a formacdo geral e especifica do egresso do curso. No entanto, a comissdo ndo verificou a existéncia de evidéncias de
mecanismos comprovadamente exitosos ou inovadores na regulagdo, gestao e aproveitamento dessas atividades complementares.
A IES, em sua impugnacao, afirma que foi institucionalizada, a partir de julho de 2021, uma subcomissdo em cada Comissdo de Curso para regulacao,
gestdo e aproveitamento das Atividades Complementares de Graduacdo (ACG). As solicitagbes dos discentes sdo encaminhadas via formulario proprio
(via Forms no Google Drive), para analise e aproveitamento pela Coordenacdo de Curso e respectiva Subcomissao eleita pelos seus pares. Consta no
PPC, no Apéndice A, uma norma para regulamentar o computo de ACG. O detalhamento das atividades de cada um dos 4 grupos de atividades esta
contido na Tabela de ACGs, a qual detalha a carga horaria pertinente a cada atividade, bem como os documentos necessarios para sua comprovagao.
A IES aduz que todo esse processo & devidamente institucionalizado e sistematizado pela IES e pelo Curso, sendo devidamente publicizado aos alunos
e demais envolvidos no processo. Assim, entende-se que todo o processo de regulacdo, gestdo e aproveitamento é considerado pela Comissdo de
Curso comprovadamente exitoso e inovador, em consonancia com o conceito expresso no Instrumento de Avaliagdo de Cursos (INEP): “Praticas
exitosas ou inovadoras sao aquelas que a IES/Curso encontrou para instituir uma agdo de acordo com as necessidades da sua comunidade académica,
seu PDI e seu PPC, tendo como consequéncia o éxito do objetivo desejado” (Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduagdo — Reconhecimento, p.
51).
De acordo com o relato da Comissdo as atividades complementares estdo institucionalizadas e consideram a carga horaria, a diversidade de atividades
e de formas de aproveitamento e a aderéncia a formacao geral e especifica do discente, constante no PPC, critérios de analise necessarios para
alcancar o conceito 4. Apesar da IES entender que todo o processo de regulagdo, gestdo e aproveitamento é considerado pela Comissao de Curso
comprovadamente exitoso e inovador, ndo foram apresentadas evidéncias, necessarias para atingir o conceito 5.
Face ao exposto, esta Relatoria € da opinido que o conceito 4 deve ser mantido.
1.19. Procedimentos de acompanhamento e de avaliacdo dos processos de ensino- aprendizagem.
Justificativa pela comissao de avaliadores para o conceito 1: Os procedimentos de acompanhamento e avaliacdo dos processos de ensino-
aprendizagem sao descritos nas paginas 75 e 76 do PPC apensado ao sistema e-MEC, nao descrevem de que forma os discentes sado avaliados, sendo
apresentados apenas que os docentes podem fazer uso de provas, trabalhos, producao de textos cientificos, apresentagdo e seminarios. Portanto, nao
é possivel obter evidéncias de que as avaliagbes ocorrem de forma que garanta o acompanhamento dos processos de ensino-aprendizagem.
A IES, em sua impugnacao, afirma que os procedimentos de acompanhamento e avaliacdo dos processos de ensino-aprendizagem foram apresentados
na documentacdo apensada no Repositorio Virtual disponibilizado a Comissao Avaliadora. Tais documentos evidenciam as diferentes formas dos
processos de avaliacdo, agrupados por (i) Avaliacbes Diagnosticas; (ii) Avaliagoes Formativas; (iii) Avaliacdes Somativas; (iv) Outras Avaliacoes. Além
disso, segundo a IES, foram disponibilizados os Planos de Ensino dos ultimos trés anos. Os planos de ensino descrevem em detalhes como cada
componente curricular conduz seus procedimentos de acompanhamento e avaliacdo dos processos de ensino-aprendizagem, em consonancia com o
PPC do Curso e em conformidade com as politicas de ensino definidas pela Pro-reitoria de Graduacdo (PROGRAD).
Em sua impugnacao, a IES fornece apenas um print do repositorio virtual, onde constam os nomes dos arquivos, mas nao apresenta seus contetdos.
De acordo com o relato da Comissdo e na auséncia de evidéncias de que os procedimentos de acompanhamento e de avaliaggo, utilizados nos
processos de ensino-aprendizagem, atendem a concepcao do curso definida no PPC, critério de analise necessario para atingir o conceito 2, esta
Relatoria é da opinido que o conceito 1 deve ser mantido.
1.20. Numero de vagas
Justificativa pela comissao de avaliadores para o conceito 1: O curso de Engenharia de Software oferece 50 vagas anuais, no turno noturno. A IES nao
apresentou nenhum estudo qualitativo ou quantitativo do nimero de vagas ofertadas no curso.
A IES, em sua impugnacao, aduz que foram apresentados documentos referentes ao indicador 1.20 Numero de vagas. Entre eles estdo: Relatorio de
Vagas QOciosas, usado pela Coordenacao de Curso e Coordenacao Académica do campus para tomada de decisdo sobre o processo de distribuicdo das
vagas anuais ofertadas nos processos seletivos da IES e um relatorio de analise de dados (Microsoft Power BI) com analise historica dos ingressantes
do curso nos seus processos seletivos.
Em ambos os documentos nao ha um Unico comentario sobre os niimeros e graficos apresentados e nao ha como se certificar que se constituem em
documentos oficiais da IES.
De acordo com o relato da Comissao e apesar dos argumentos da IES, esta Relatoria concorda que nao foi apresentado estudo qualitativo ou
quantitativo algum, do nimero de vagas ofertadas no curso.
Face ao exposto esta Relatoria é da opinido que o conceito 1 deve ser mantido.
DIMENSAO 2 - CORPO DOCENTE E TUTORIAL
2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo a distancia.
Justificativa pela comissao de avaliadores para o conceito 1: [...]. Conforme evidenciado na documentacao disponibilizada, do quadro docentes do
curso, 8 professores atuam na educacdo a distancia. Destes, apenas 1 possui experiéncia em docéncia no ensino a distancia, o que nao permite
identificar as dificuldades dos discentes.
A IES, em sua impugnacao, aduz que “desde 2018, o Curso implementou carga horaria EaD em componentes curriculares de Resolugao de Problemas
(I ao VI), sendo 60 horas presenciais e 60 horas EaD para cada componente, gerando experiéncia prévia do Corpo Docente no exercicio da docéncia na
educacdo a distancia. A partir de 2023 (versdo do PPC analisada), com a insercao da Extensdo, alguns dos componentes curriculares deixaram de
computar carga horaria EaD, limitando-se a esta modalidade os seguintes componentes curriculares: Resolucdo de Problemas II, III e IV".
A IES argumenta que os oito docentes que ministram esses componentes curriculares possuem experiéncia em carga horaria EaD comprovada em suas
atuacoes (360h anuais de CH EaD desde 2018, totalizando 1.800h em EaD no periodo de 2018 a 2022).
Esta Relatoria ndo teve acesso a documentacao do quadro docente do curso, mencionada pela Comissdo, e, portanto, ndo tem como verificar porque a
Comissdo afirma que somente 1 docente possui experiéncia em docéncia no ensino a distancia. Entretanto, o fato de os oito docentes estarem na IES
desde a reforma de 2018, ministrando disciplinas EAD, corroboram a afirmacdo da IES de que possuem experiéncia EaD. O fato de que 6 destes 8
docentes terem experiéncia profissional excluida a experiéncia no exercicio da docéncia superior, faz crer que o corpo docente é capaz de apresentar
exemplos contextualizados com os contetidos dos componentes curriculares, porém nao ha evidéncias de que é apto a elaborar atividades especificas
para a promocao da aprendizagem de discentes com dificuldades.
Face ao exposto esta Relatoria € da opinido que o conceito deve ser majorado para 2.
2.15 Interacdo entre tutores (presenciais - quando for o caso - e a distancia), docentes e coordenadores de curso a distancia.
Justificativa pela comissao de avaliadores para o conceito 3: Conforme analise do PPC apensado no sistema e-MEC, ha interacao entre o corpo de
tutores, docentes e discentes. O tutor atua na mediagao entre os docentes e discentes. Ele tem como atribuigdo, realizar o dialogo entre docentes e
discentes, compartilhando ideias e conhecimentos. Entretanto, a comissao avaliadora ndo obteve evidéncias/documentos comprobatorios de que haja
um planejamento documentado de interagao para encaminhamento de questoes do curso.
A IES, em sua impugnacao, argumenta que os proprios docentes dos componentes curriculares com carga horaria EAD atuam como tutores e que, por
este motivo, ndo é necessario apresentar documentagdo comprobatoria da interagdo entre os docentes e tutores. Apesar disso, os docentes/tutores do
curso se reunem com periodicidade mensal para discutir assuntos de interesse do curso. As atas das reunioes da comissao de curso apresentam
evidéncias solidas das interagbes/discussbes entre os docentes/tutores sobre assuntos relacionados as disciplinas com carga horaria EaD.
No PPC, pagina 66, consta que as atividades de tutoria sdo avaliadas periodicamente, embasando acoes corretivas e de aperfeicoamento para
planejamento de atividades futuras. Contudo a Comissao nao encontrou evidéncias de que haja um planejamento documentado da interacao para
encaminhamento de questoes e tampouco a IES apresentou tal documentagao em sua impugnacao. As atas citadas pela IES apresentam discussoes
sobre assuntos relacionados a tutoria, mas ndo se caracterizam como um planejamento devidamente documentado.
De acordo com o relato da Comissdo e no PPC, paginas 64 a 66, ha articulagdo entre os tutores/professores e coordenador de curso, porém, como
citado anteriormente, ndo foram encontradas evidéncias de que haja um planejamento documentado da interagdo para encaminhamento de questoes,
critério de analise necessario para alcancar o conceito 4.
Face ao exposto, esta Relatoria @ da opinido que o conceito 3 deve ser mantido.
DIMENSAO 3 - INFRAESTRUTURA
3.2. Espaco de trabalho para o coordenador.
Justificativa pela comissao de avaliadores para o conceito 4: [..] constatou que existe uma sala especifica para coordenagao para uso em conjunto com
a vice coordenadora. A sala possui recursos de tecnologia da informacao como computador, acesso a internet wifi ou cabeada, impressora
compartilhada, armarios para guarda dos materiais e itens pessoais e ar-condicionado. [...] Este espacgo permite que o coordenador desenvolva suas
atividades académico-administrativas de acordo com as necessidades institucionais. Contudo, durante a visita virtual ao espaco de trabalho do
coordenador, nao foi identificada nenhuma infraestrutura tecnologica diferenciada - em relagdo ao que normalmente é disponibilizado, como
computador, internet e impressora - que possibilite formas distintas de trabalho.
A IES, em sua impugnacao, aduz que coordenacao de curso faz uso de recursos mais sofisticados, como: software de gestao de projetos, que facilita as
atividades do curso e a comunicacao entre a equipe; e a suite Google, que permite, entre outras coisas, interacoes com os discentes de forma on-line,
colaborativa, sincrona e assincrona.
Afirma, ainda, que a coordenacao faz uso do sistema de Gestdo Unificada de Recursos Institucionais (GURI). O GURI é um sistemna modular
desenvolvido para atender as necessidades de Gestao de Recursos Institucionais da Unipampa, sendo utilizado na informatizagao dos processos
administrativos e académicos da Universidade.
Ainda segundo a IES, a coordenacdo do curso tambeém faz uso de relatorios interativos produzidos por meio da ferramenta Power BI (Business
Intelligence), em que sdo apresentados dados inter-relacionados, de forma dinamica e com atualizagdes periodicas, nas diversas areas de atuagao da
universidade.
A IES tenta justificar que estes recursos permitem ao coordenador experimentar novas abordagens e estratégias de trabalho. Portanto, a instituicdo
fornece recursos tecnologicos avangados que ajudam o coordenador a desenvolver suas atividades de maneira mais eficiente e eficaz.
Esta Relatoria entende que o uso da suite Google ndo se constitui em uma infraestrutura tecnologica diferenciada. Com relacdo ao sistema GURI, ele
nao consta no PPC, ndo é citado no relato da Comissao e a IES nao apresentou exemplos de seu uso. O emprego de dashboards em Power BI pode ser
uma ferramenta computacional diferenciada, entretanto a forma como vem sendo utilizada ndo esta evidenciada.
Esta Relatoria esta de acordo com o relato da Comissdo e entende que o espaco de trabalho para o coordenador viabiliza as acdes académico
administrativas, possui equipamentos adequados, atende as necessidades institucionais e permite o atendimento de individuos ou grupos com
privacidade, critérios de analise necessarios para atingir o conceito 4. Contudo nado identifica evidéncias de que dispoe de infraestrutura tecnologica
diferenciada, critério de analise aditivo para atingir o conceito 5.
Face ao exposto, esta Relatoria entende que o conceito 4 deve ser mantido.
3.4. Salas de aula
Justificativa pela comissao de avaliadores para o conceito 4: [...] A comissao avaliadora teve a oportunidade de visitar, de forma virtual, as salas de
aula e constatou que estas atendem as necessidades institucionais e do curso, possuindo conforto, iluminagdo, limpeza e climatizagdo adequada ao
quantitativo de alunos em fungdo das vagas autorizadas para o curso [...]. Todas as salas de aula possuem quadro branco, ar-condicionado, mesa para
professor com cabeamento necessario para utilizar com projetor, projetor multimidia, adequados as atividades de ensino e aprendizagem a serem
desenvolvidas. Além disso, foi apresentada uma cadeira adaptada para pessoas com mobilidade reduzida. Durante a visita virtual, houve evidéncias de
que as salas possuem flexibilidade em relacdo as configuracoes espaciais, sendo utilizadas pelos professores para aplicacdo de técnicas de
metodologias ativas. Contudo nao foi possivel verificar nenhum recurso comprovadamente exitoso.
A IES, em sua impugnacao, apresenta como “recurso comprovadamente exitoso pode-se destacar que as Salas 301 e 305 do prédio A1l possuem um
projetor interativo cada uma, caracterizando um recurso tecnologico diferenciado e incomum quando comparado com outras IES de mesmo porte.
Estes projetores oportunizam distintas situagoes de ensino-aprendizagem, posto que permitem ser manuseados por meio do toque com os dedos ou
com uma caneta digital, possibilitando também que o docente interaja mais com a apresentacdo, capacitando-o a escrever sobre ela, diretamente”.
A IES aduz ainda que este recurso foi comunicado aos avaliadores durante a visita virtual e foi perguntado se eles desejavam visitar as referidas salas
para demonstragao de tais equipamentos. Entretanto, os avaliadores recusaram dizendo ndo ser necessario. Tais afirmagoes podem ser comprovadas
por meio da gravacao da visita virtual in loco.
De acordo com o relato da Comissédo e face aos argumentos da IES, esta Relatoria entende que salas de aula atendem as necessidades da IES e do
curso, apresentando manutengao periodica, conforto, disponibilidade de recursos de tecnologias da informagao e comunicagdo adequados as atividades
a serem desenvolvidas, flexibilidade relacionada as configuracdes espaciais, oportunizando distintas situacoes de ensino-aprendizagem, critérios de
analise necessarios para obter o conceito 4. Algumas salas possuem outros recursos, porem nao ha evidéncias de uma utilizacdo comprovadamente
exitosa, critério de analise aditivo para obter o conceito 5.
Face ao exposto esta Relatoria é da opinido que o conceito 4 deve ser mantido.
DO VOTO
Pelo exposto e apos a analise do processo em pauta, visto estarem presentes os pressupostos de admissibilidade, esta Relatoria manifesta-se por
conhecer do recurso e, no meérito, indicar a CTAA a Reforma do Parecer da Comissao de Avaliagdo, considerando os seguintes conceitos:
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Mantendo-se inalterados os demais indicadores.

II. VOTO DO RELATOR

I11. DECISAO DO CONSELHO

A CTAA vota pela reforma do relatorio da Comissao de Avaliagao.



