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RELATORIO DE AVALIACAO
Informacoes gerais da avaliacio:

Protocolo: 201722978
Codigo MEC: 1612304

Codigo da

Avaliacio: 144897
Ato Regulatorio: Renovagdo de Reconhecimento de Curso

Categoria
Modulo:

Status: Finalizada

Curso

302-Instrumento de avaliagdo de cursos de graduagao - Reconhecimento € Renovacao

Instrumento: de Reconhecimento (presencial)

Tipo de
Avaliaciao:

Nome/Sigla da IES:
FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA - UNIPAMPA - UNIPAMPA
Endereco da IES:
44504 - Campus Sao Borja - Rua Vereador Alberto Benvenuto, 3200 Passo. Sdo Borja - RS.
CEP:97670-000
Curso(s) / Habilitacao(des) sendo avaliado(s):
RELACOES PUBLICAS
Informacgodes da comissio:
N? de
Avaliadores :

Data de 17023 16:14:27

Formacao:

Avaliacao de Regulacao

Periodo de » 1 /0612023 a 23/06/2023
Visita:

Situacao: Visita Concluida
Avaliadores "ad-hoc":
Wellington Gongalves (01370954735) -> coordenador(a) da comissao
Luis Felipe Gramantieri de Tolentino (55131611687)

Curso:

DOCENTES
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Nome do Docente

Anderson Romario
Pereira Correa

Angela Quintanilha
Gomes

CARMEN REGINA
ABREU GONCALVES

Cesar André Luiz Beras

ELISA LUBECK
TERRA

Erick de Melo Maciel

Fernanda Sagrilo Andres

JANILTON
FERNANDES NUNES

Juliana Lima Moreira
Rhoden

Keli Krause
LARISSA CONCEICAO

. ~ Regime
Titulacao Trabalho
Mestrado Integral
Doutorado Integral
Doutorado Integral
Doutorado Integral
Doutorado Integral
Doutorado Integral
Doutorado Integral
Mestrado Integral
Mestrado Integral

Especializacdo Integral

DOS SANTOS Doutorado Integral
LIVIA FREO SAGGIN  Doutorado Parcial

Magnos Cassiano Doutorado Parcial

Casagrande

MARCELA

GUIMARAES E SILVA Doutorado Integral
Marcelo De Barros Mestrado Parcial

Tavares

Marina Dos Santos Mestrado Parcial

Landa

PAULA DANIELE

PAVAN Doutorado Integral
TIAGO COSTA

MARTINS Doutorado Integral
VALMOR RHODEN Doutorado Integral
WILLIAN DA MOTTA Especializacio Inteeral
BRUM specializagdo Integra

CATEGORIAS AVALIADAS

ANALISE PRELIMINAR

1. Informar nome da mantenedora.
Fundag¢ao Universidade Federal do Pampa — UNIPAMPA

2. Informar o nome da IES.

Universidade Federal do Pampa

e-MEC - IES

Vinculo

Empregaticio

Estatutario

Estatutario

Estatutario
Estatutario
Estatutario

Estatutario

Estatutario

Estatutario

Estatutario
Estatutario
Estatutario
Outro

Outro

Estatutario

Outro

Outro

Estatutario

Estatutario
Estatutario

Estatutario

3. Informar a base legal da IES, seu endereco e atos legais.

Tempo de vinculo ininterrupto
do docente com o curso (em

meses)

75 Més(es)
18 Més(es)
96 Més(es)

54 Més(es)
48 Més(es)

68 Més(es)

5 Més(es)

96 Més(es)

96 M¢és(es)

89 Més(es)

Criagdo/Credenciamento: Lei 11.640, 11/01/2008, publicada no Diario Oficial da Unido de

14/01/2008
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Credenciamento EaD: Portaria MEC 1.050 de 09/09/2016, publicada no D.O.U. de 12/09/2016
Recredenciamento: Portaria MEC 316 de 08/03/2017, publicada no D.O.U. de 09/03/2017

CAMPUS SAO BORJA
Enderego: Vereador Alberto Benevenuto, 3200 — Bairro Passo
Cidade: Sao Borja/RS - CEP. 97670-000

4. Descrever o perfil e a missdo da [ES.

Perfil - A UNIPAMPA foi direcionada a oportunizar o acesso ao ensino superior, publico, gratuito,
inclusivo e de qualidade em comunidades que, durante a historia, estiveram a margem deste direito.
Sua instalagio em regido geografica especifica, justifica-se pela marca em baixo IDH - Indice de
Desenvolvimento Humano, o que refor¢ca a convicgao de que o conhecimento pode potencializar
novas perspectivas.

A expectativa é produzir conhecimento que possa extrapolar as barreiras da sua regido, langando-a,
cada vez mais, para territorios globalizados. Esses compromissos foram premissas para a escolha dos
valores balizadores do fazer da Institui¢do bem como para a definicdo de sua missdo e da sua visdo de
futuro.

Missao - A UNIPAMPA, através da integragdo entre ensino, pesquisa e extensao, assume a missao de
promover a educacdo superior de qualidade, com vista a formagdo de sujeitos comprometidos e
capacitados para atuar em prol do desenvolvimento regional, nacional e internacional.

5. Verificar, a partir dos dados socioecondmicos e ambientais apresentados no PPC para
subsidiar a justificativa apresentada pela IES para a existéncia do curso, se existe coeréncia com
o contexto educacional, com as necessidades locais e com o perfil do egresso, conforme o PPC
do curso.

Justifica-se a criagdo do curso em questio, conforme explicitado no PPC, pag 21:

Em ambito regional, essa realidade socio-politico-cultural se vé agravada por uma realidade
econdmica comum a toda uma regido chamada de “Metade Sul do Estado”, que, em termos
econdmicos, acaba significando “a metade mais pobre” do Rio Grande do Sul. Nessa regido, por
exemplo, o desemprego atinge 13,50% da populagdo, a renda per capita ¢ de U$ 4.872,78 num
contexto em que 10% da populagdo detém 90% da renda bruta; o analfabetismo corresponde a 12.64%
e a oportunidade de trabalho se abre para apenas 30% da populagao, que sofre ainda com a alta taxa de
mortalidade infantil, que gira em torno de 24,81 por mil nascidos (IBGE, 2010).

A criacdo da Universidade Federal do Pampa significa, portanto, um importante complemento no
espago educacional da metade sul do Rio Grande do Sul e vem se fortalecendo como um projeto
audacioso no sentido de estimular o desenvolvimento da regido, contribuindo, assim, para a
capacitacao profissional, produg¢do de conhecimento e para o desenvolvimento de uma esfera publica
capaz de mediar, articular, potencializar os interesses e necessidades locais e regionais.

6. Redigir um breve histérico da IES em que conste: a criacdo; sua trajetéria; as modalidades de
oferta da IES; o nimero de polos (se for o caso); o numero de polos que deseja ofertar (se for o
caso);_o numero de docentes ¢ discentes; a quantidade de cursos oferecidos na graduagdo € na
pos-graduacido; as dreas de atuagdo na extensdo; e as areas de pesquisa, se for o caso.

A UNIPAMPA nasceu de uma reivindicagdo da comunidade localizada na metade sul do estado do RS,
amparada pela politica de expansdo e renovacdo das Instituicdes Federais de Educagdo Superior
promovida pelo Governo Federal a partir de 2005. O atendimento a essa solicitagdo foi anunciado em
27/07/2005, na cidade de Bagé, com a presenga do entdo Presidente da Republica. Foi anunciado o
Consorcio Universitario da Metade Sul, que ficou responsavel pela implantagdo da nova
Universidade. Em 22/11/2005, foi firmada a assinatura de um acordo de cooperagdo técnica entre o
MEC, a UFSM e a UFPel, prevendo a ampliacdo da educacdo superior no estado. Coube a UFSM
implantar os campi nas cidades de Sao Borja, Itaqui, Alegrete, Uruguaiana ¢ Sao Gabriel ¢ a UFPel os
campi de Jaguardo, Bagé, Dom Pedrito, Cacapava do Sul e Santana do Livramento. As institui¢cdes
componentes do consorcio foram responsaveis pela criagdo dos primeiros cursos da futura Instituigao,
totalizando trinta cursos de graduacdo. Em setembro de 2006, as atividades académicas tiveram inicio
nos campi vinculados a UFPel e, em outubro do mesmo ano, nos campi vinculados 8 UFSM. O inicio
das aulas ocorreu em 16 de outubro de 2006. Para dar suporte as atividades académicas, as instituigdes
componentes do consorcio realizaram concursos publicos para docentes e técnicos administrativos em
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educagdo, além de desenvolverem e iniciarem a execucdo dos projetos dos prédios de todos os campi.
Nesse mesmo ano de 2006, entrou em pauta no Congresso Nacional o Projeto de Lei n® 7.204/2006,
que propunha a criagdo da UNIPAMPA. O primeiro reitorado, na condigdo pro tempore, foi
empossado em janeiro de 2008, atuando no sentido de integrar os campi criados pelas instituigoes
componentes do consércio que deu inicio as atividades. A Portaria n® 353/2009 instituiu uma comissao
formada por docentes e técnicos para organizar o setor de EaD na Universidade. Em 2010, foi criada a
Coordenadoria de Educagdo a Distancia (CEaD) no Campus Alegrete, com o objetivo de
institucionalizar a modalidade a distancia. Em 2016, a Universidade foi credenciada para oferta de
cursos a distancia através da Portaria n° 1.050/16. No mesmo ano, a CEaD passou a constituir-se
Diretoria de Educagdo a Distancia pela Portaria n° 1695/16. Ja a Portaria n° 723/16 autorizou o
funcionamento do primeiro curso de graduacao a distancia institucionalizado (Letras - Portugués) e, a
partir do Parecer n° 2/2016 DED/CAPES, a Instituicdo passou a oferecer cursos de graduagdo ¢ pos-
graduacao a distancia no ambito da Universidade Aberta do Brasil (UAB).

Atualmente, sdo ofertados 69 cursos de graduagao nas modalidades presencial e a distancia. Os cursos
presenciais sdo oferecidos em diferentes turnos, em todos os campi, a saber: Alegrete, Bagé, Cagapava
do Sul, Dom Pedrito, Itaqui, Jaguardo, Santana do Livramento, Sao Borja, Sdo Gabriel e Uruguaiana.

7. Informar o nome do curso (se for CST, observar a Portaria Normativa n°® 12/2006).
Relagdes Publicas

8. Indicar a modalidade de oferta.

Presencial.
9. Informar o endereco de funcionamento do curso.

CAMPUS SAO BORJA
Enderego: Vereador Alberto Benevenuto, 3200 — Bairro Passo
Cidade: Sao Borja/RS - CEP. 97670-000

10. Relatar o processo de construcdo/implantacio/consolidacdo do PPC.

O Projeto Pedagdgico do Curso de Relagdes Publicas da Universidade Federal do Pampa leva em
consideragao o Parecer CNE/CES n° 85/2013, assim como a Resolu¢ao n°® 2, de 27/09/2013, que
tratam das (Novas) Diretrizes Curriculares Nacionais, para o curso de Graduacdo em Relagdes
Publicas.

A sugestdo de criacdo do curso ocorreu em reunido do Conselho de Campus no dia 03 de novembro de
2008 e a ata de homologacao da comissdo para criagdo do PPC foi em 16 de setembro de 2009. O
Projeto Politico Pedagogico do Curso Relagdes Publicas orienta-se pela premissa de
indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extensdo para a formacdo de seus discentes, bem como
pelas legislacdes que regulamentam o funcionamento de cursos de graduagdo, bacharelados, na
modalidade presencial.

11. Verificar o cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso (caso existam).

O Projeto Pedagdgico do Curso de Relagdes Publicas da UNIPAMPA leva em consideragdo e cumpre
o Parecer CNE/CES n° 85/2013, assim como a Resolugdo n° 2, de 27/09/2013, que tratam das (Novas)
Diretrizes Curriculares Nacionais, para o curso de Graduacao em Relag¢des Publicas.

12. Identificar as Diretrizes Curriculares Nacionais da Educagdo Basica para cursos de
licenciatura.

O PPC, na pag. 26, explicita que o curso esta embasado na Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo
Nacional, Lei n® 9. 394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educagao
nacional.

O PPC de Relagdes Publicas, na pag. 26, explicita sua orientagdo pela premissa de indissociabilidade
entre Ensino, Pesquisa e Extensdo para a formagdo dos discentes, bem como pelas legislagdes que
regulamentam o funcionamento de cursos de graduagdo, bacharelados, na modalidade presencial. Em
especial, destaca-se a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional, Lei n® 9. 394, de 20 de
dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educacao nacional.
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13. Verificar as especificidades do Despacho Saneador e o cumprimento das recomendacdes, em
caso de Despacho Saneador parcialmente satisfatorio.

NSA - Nao se aplica

14. Informar os Protocolos de Compromisso, Termos de Saneamento de Deficiéncia (TSD),

Medidas Cautelares ¢ Termo de Supervisdo e observancia de diligéncias e seu cumprimento, se
houver.

NSA - Nao se aplica.

15. Informar o turno de funcionamento do curso.

Noturno.

16. Informar a carga horéria total do curso em horas e em hora/aula.
A carga hordria total do curso ¢ de 3.275h.

17. Informar o tempo minimo e 0 mdximo para integralizacao.

Os tempos para a integraliza¢ao do curso sio:
minimo 08 (oito) semestres
maximo 16 (dezesseis) semestres.

trabalho; tempo de exercicio na IES; atuacdo profissional na area). No caso de CST,
consideragdo e descricdo do tempo de experiéncia do(a)_coordenador(a) na educacio basica, se
houver.

O curso ¢ coordenado pela Prof* Marcela Guimaraes e Silva, Bacharel em Comunicagdo Social —
habilitagdo em Relagdes Publicas (2003), pela Universidade Regional do Noroeste do Estado do Rio
Grande do Sul, Mestra (2005) e Doutora (2013) em Extensdo Rural — Desenvolvimento Rural,
Especialista em Comunicagdo Midiatica (2007), pela Universidade Federal de Santa Maria. Pos-
doutora em Comunicacdo ¢ Industria Criativa (2018), pela Universidade do Porto — Portugal.

Regime de trabalho de 40 horas em dedicagdo exclusiva.

Tempo de exercicio na IES: 13 anos

Tempo de exercicio na fungdo de coordenadora do curso: desde fevereiro de 2023.

19. Calcular e inserir 0 IQCD, de acordo com o item 4.9 da Nota Técnica n°® 16/2017, Revisido
Nota Técnica N° 2/2018/CGACGIES/DAES.

IQCD = (5D + 3M + 2E + 1G) / (D + M + E + G) = [(5x10) + (3x1) + (2x0) + (1x0)] / [(10+1+0+0)] =
53/11 = 4,82

20. Discriminar o numero de docentes com titulagao de doutor, mestre ¢ especialista.

Doutor - 10
Mestre - 1

21. Indicar as disciplinas a serem ofertadas em lingua estrangeira no curso, quando houver.
NSA - Nao se aplica.

22. Informar oferta de disciplina de LIBRAS, com indicagao se a disciplina serd obrigatéria ou
optativa.

Conforme o PPC em sua pag 85, o curso de Relagdes Publicas da UNIPAMPA contempla o ensino de
Libras (Decreto n° 5.626/2005) com a oferta do Componente Curricular “Libras: Lingua Brasileira de
Sinais", disponibilizada como componente curricular obrigatério, com carga horaria de 75h.

23. Explicitar a oferta de convénios do curso com outras institui¢cdes e de ambientes
profissionais.

NSA - Nao se aplica.

24. Informar sobre a existéncia de compartilhamento da rede do Sistema Unico de Satde (SUS)
com diferentes cursos e diferentes instituicdes para os cursos da area da saude.

NSA - Nao se aplica.

25. Descrever o sistema de acompanhamento de egressos.
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Em reunido com a coordenac¢do do curso foi passado que a IES mantém um acompanhamento
informal com os egressos, via email e grupo de whatsapp. Em épocas de eventos os egressos sao
convidados a participar e trocar experiéncias com os discentes e professores.

Ainda, foi informado que alguns egressos dao continuidade aos estudos na pos-graduacdo e isso
também gera uma forma de acompanhamento.

26. Informar os atos legais do curso (Autorizacdo, Reconhecimento ¢ Renovacao de
Reconhecimento do curso, quando existirem)_e a data da publicagdo no DOU ou, em caso de
Sistemas Estaduais, nos meios equivalentes.

Criado pela Portaria de Autorizagdo do Conselho Universitario n® 1776 de 07 de agosto de 2011,
conforme e-MEC.

Criagdo/Credenciamento: Lei 11.640, 11/01/2008, publicada no Diario Oficial da Unido de
14/01/2008

Reconhecido pela Portaria MEC n° 575, de 02 de outubro de 2014.

Credenciamento EaD: Portaria MEC 1.050 de 09/09/2016, publicada no D.O.U. de 12/09/2016
Recredenciamento: Portaria MEC 316 de 08/03/2017, publicada no D.O.U. de 09/03/2017

27. Indicar se a condi¢do de autorizacdo do curso ocorreu por visita (nesse caso, explicitar o
conceito obtido) ou por dispensa.

Em 2014, o curso passou pelo primeiro processo de reconhecimento junto ao MEC, de forma
presencial, obtendo conceito 4.

28. Apontar conceitos anteriores de reconhecimento ou renovagao de reconhecimento, se for o
caso.

NSA - Nao se aplica.

29. Informar o nimero de vagas autorizadas ou aditadas e numero de vagas ociosas anualmente.

50 vagas ofertadas anualmente o nimero de vagas ociosas nao foi informado, mas no PPC, na pag 41,
diz que o preenchimento de vagas ociosas serd realizado via Processo Seletivo Complementar ou via
editais especificos aprovados pelo Conselho Universitario.

30. Indicar o resultado do Conceito Preliminar de Curso (CPC continuo e faixa) e Conceito de
Curso (CC continuo e faixa) resultante da avaliag¢do in loco, quando houver.

CC =4 atribuido em 2014.
31. Indicar o resultado do ENADE no ultimo triénio, se houver.
NSA - Nio se aplica.

A area de Relagdes Publicas faz parte do ENADE, que ¢ componente curricular obrigatorio a todos os
cursos de graduacdo, segundo a Lei n° 10.861/04.

Porém, a partir da edi¢do de 2012, deixou de ser obrigatério para o curso em questdo, sendo
obrigatorio apenas para os cursos de graduacdo em Jornalismo e Publicidade e Propaganda, da 4rea da
Comunicag¢ao Social.

32. Verificar o proposto no Protocolo de Compromisso estabelecido com a Secretaria de
Supervisio e Regulacdo da Educagdo Superior (SERES), em caso de CPC insatisfatorio, para o
ato de Renovagdo de Reconhecimento de Curso.

NSA - Nao se aplica.

33. Calcular e inserir o tempo médio de permanéncia do corpo docente no curso. (Somar o
tempo de exercicio no curso de todos os docentes e dividir pelo numero total de docentes no
curso, incluindo o tempo do(a)_coordenador(a) do curso).

Tempo de permanéncia = 1075 meses/17 docentes = 63,24 meses/docente

34. Informar o quantitativo anual do corpo discente, desde o ultimo ato autorizativo anterior a
avaliacdo in loco, se for o caso: ingressantes; matriculados; concluintes; estrangeiros;
matriculados em estdgio supervisionado; matriculados em Trabalho de Conclusdo de Curso —
TCC; participantes de projetos de pesquisa (por ano);_participantes de projetos de extensdo (por
ano);_participantes de Programas Internos e/ou Externos de Financiamento (por ano).
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Ingressantes - 56(2015) - 62(2016) - 63(2017) - 58(2018) - 51(2019) - 57(2020) - 48(2021) - 29(2022)
-32(2023)

Matriculados - 56(2015) - 62(2016) - 63(2017) - 58(2018) - 51(2019) - 57(2020) - 48(2021) -
29(2022) - 32(2023)

Concluintes - 11(2015) - 14(2016) - 27(2017) - 19(2018) - 20(2019) - 11(2020) - 7(2021) - 11(2022) -
0(2023)

Estrangeiros - 1(2023)

Matriculados em estagio supervisionado - 33(2018) - 32(2019) - 1(2020) - 22(2021) - 42(2022) -
30(2023)

Matriculados em TCC - 16(2015) - 24(2016) - 33(2017) - 23(2018) - 34(2019) - 19(2020) - 20(2021) -
15(2022) - 4(2023)

Participantes de projetos de pesquisa (por ano) - 23(2015) - 29(2016) - 33(2017) - 23(2018) -
20(2019) - 13(2020) - 15(2021) - 4(2022) - 6(2023)

Participantes de projetos de extensdo (por ano) - 56(2015) - 54(2016) - 54(2017) - 22(2018) -
26(2019) - 32(2020) - 16(2021) - 12(2022) - 21(2023)

Participantes de Programas Internos e¢/ou Externos de Financiamento (por ano) - 0(2015) - 0(2016) -
0(2017) - 0(2018) - 0(2019) - 0(2020) - 0(2021) - 1(2022) - 0(2023)

€aso.

O PPC, na pag 91, explicita a existéncia e a finalidade da Equipe Multidisciplinar Institucional, que se
configura em uma rede de apoio as atividades e cursos oferecidos na modalidade EaD, mas ndo
explicita sua composi¢do. Porém, em reuniao com os integrantes da equipe foram apresentadas:

02 - Profissionais em Pedagogia

01 - Profissional em Sistema de Informagao
01 - Profissional em Design Grafico

03 - Profissionais em Letras

01 - Profissional em Ciéncias Biologicas

01 - Profissional em Ciéncia da Computacdo

Dimenséio 1: ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA 4,50
1.1. Politicas institucionais no ambito do curso. 5

Justificativa para conceito 5: A comissdo avaliou, com base em documentos, reunides e
depoimentos do corpo docente e discente, que o Curso de Rela¢des Publicas da UNIPAMPA -
Universidade Federal do Pampa esta plenamente alinhado as politicas institucionais de ensino,
extensdo ¢ pesquisa, conforme estabelecido no Programa de Desenvolvimento Institucional
(PDI) 2019-2023. Essas politicas estdo implantadas no ambito do curso e claramente
direcionadas para promover oportunidades de aprendizagem em consonancia com o perfil do
egresso, adotando praticas comprovadamente bem sucedidas ou inovadoras.

1.2. Objetivos do curso. 5

Justificativa para conceito 5: A comissdo de avaliacdo constatou que o Curso de Relagdes
Publicas da Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA) cumpre os objetivos estabelecidos
no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC). Essa constatacdo foi embasada em documentos,
reunides e depoimentos do corpo docente e discente. Foi verificado que os objetivos do curso,
conforme descritos no PPC, estdo devidamente implementados. Eles levam em consideragdo o
perfil profissional do egresso, a estrutura curricular, o contexto educacional, as caracteristicas
locais e regionais, bem como as novas praticas emergentes no campo do conhecimento
relacionado ao curso.

1.3. Perfil profissional do egresso. 5

Justificativa para conceito 5: Apds avaliacdo, a comissao constatou que o Curso de Relagdes
Publicas da Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA) atende aos requisitos estabelecidos
no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC). Essa constatacdo foi embasada em documentos,
reunides e depoimentos do corpo docente e discente. Foi verificado que o perfil profissional do
egresso, conforme descrito no PPC, esta em conformidade com as Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCN), quando aplicaveis. O perfil profissional expressa claramente as competéncias
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a serem desenvolvidas pelo discente e as relaciona com as necessidades locais e regionais. Além
disso, o perfil profissional foi ampliado para abranger novas demandas apresentadas pelo
mundo do trabalho.

1.4. Estrutura curricular. Disciplina de LIBRAS obrigatoria para licenciaturas e para
Fonoaudiologia, e optativa para os demais cursos (Decreto n° 5.626/2005).

Justificativa para conceito 3: Apds andlise minuciosa, a comissdo de avaliacdo verificou e
constatou que o Curso de RP da UNIPAMPA atende aos critérios estabelecidos. Essa
constatagdo foi embasada em documentos, reunides e depoimentos do corpo docente, sendo um
deles surdo, além de discentes e NDE. Foi confirmado que a estrutura curricular, conforme
estabelecido no PPC, est4d devidamente implementada. Ela demonstra flexibilidade,
interdisciplinaridade e acessibilidade metodologica. Além disso, a carga horaria total é
compativel, levando em consideracdo as horas-reldgio. Foi percebido que a estrutura curricular
enfatiza a articulagdo entre teoria e a pratica, oferecendo a disciplina LIBRAS, considerando
que o curso lida com comunicagdo. Contudo, ndo foram identificados elementos que
explicitassem claramente a realizagdo da articulacdo entre os componentes curriculares no
percurso de formacao.

1.5. Contetidos curriculares. 5

Justificativa para conceito 5:Apds andlise criteriosa, a comissao de avaliacdo constatou, com
base em documentos, reunides, depoimentos do corpo docente/discente e do NDE, que o Curso
de Relagdes Publicas (RP) da Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA) atende plenamente
aos critérios estabelecidos. Foi confirmado que os contetdos curriculares, conforme
estabelecidos no PPC, promovem de forma efetiva o desenvolvimento do perfil profissional do
egresso. A comissdo verificou a atualizacdo dos conteudos de acordo com as demandas da area,
a adequacdo das cargas horarias em horas-reldgio, a utilizagao de bibliografia pertinente e
atualizada, a acessibilidade metodolédgica e a abordagem de temas relevantes, como politicas de
educagdo ambiental, educacao em direitos humanos, educacao das relagdes étnico-raciais, além
do ensino de histdria e cultura afro-brasileira, africana e indigena. Esses aspectos diferenciam o
curso dentro da area profissional, garantindo que os estudantes tenham contato com
conhecimentos recentes e inovadores. A comissao de avaliagdo constatou que tais caracteristicas
contribuem de forma significativa para a formacao dos estudantes e para sua inser¢ao no
mercado de trabalho, tornando o Curso de RP importante para a regido.

1.6. Metodologia. 5

Justificativa para conceito 5: Apds detida avaliacdo, a comissdo constatou, com base em
documentos, reunides, depoimentos do corpo docente/discente e do NDE, que o Curso de RP da
UNIPAMPA atende integralmente aos critérios estabelecidos. Foi confirmado que a metodologia
adotada, conforme descrita no PPC, alinhada as DCN'S do curso, ¢ adequada ao
desenvolvimento dos conteudos, as estratégias de aprendizagem, ao acompanhamento continuo
das atividades, a acessibilidade metodologica e a autonomia do estudante. Além disso, a
metodologia estd em consonancia com praticas pedagogicas que estimulam a relagdo teoria-
pratica, proporcionando uma abordagem inovadora e embasada em recursos que favorecem
aprendizagens diferenciadas no ambito da area de estudo. A comissdo de avaliagdo percebeu que
essa metodologia efetivamente contribui para o desenvolvimento dos estudantes, estimulando
sua participagdo ativa e promovendo uma sélida conexdo entre os conhecimentos tedricos e
préaticos. Os recursos utilizados na abordagem pedagdgica demonstram um caréter de inovagao,
oferecendo oportunidades ricas e diversificadas de aprendizagem dentro do contexto do curso.

1.7. Estagio curricular supervisionado. Obrigatdrio para cursos cujas DCN preveem o
estagio supervisionado. NSA para cursos que ndo contemplam estdgio no PPC (desde que 5
nao esteja previsto nas DCN).

Justificativa para conceito 5:0 estagio curricular esta institucionalizado, conforme
evidenciado no PPC, pags 261 a 270. Sao ofertados os estagios I e Il com a carga horéria de
105h cada e o processo de orientagdo, supervisdao e compatibilidade de atividades estdo
institucionalizados e sd@o adequados. Foram evidenciadas estratégias para gestdo da integracao
entre ensino e o mundo do trabalho, considerando as competéncias previstas no perfil do
egresso. O estagio curricular supervisionado esta institucionalizado e contempla carga horaria
adequada, orientacdo cuja relagdo orientador/aluno seja compativel com as atividades,
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coordenacao e supervisao, existéncia de convénios, estratégias para gestdo da integragio entre
ensino e mundo do trabalho, considerando as competéncias previstas no perfil do egresso, e
interlocugdo institucionalizada da IES com o(s) ambiente(s) de estagio, gerando insumos para
atualizagdo das praticas do estagio.

1.8. Estagio curricular supervisionado — relacdo com a rede de escolas da Educacao

Bésica. Obrigatdrio para licenciaturas. NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:NSA - Nio se aplica
1.9. Estagio curricular supervisionado — relagdo teoria e pratica. Obrigatorio para NSA

licenciaturas. NSA para os demais cursos.
Justificativa para conceito NSA:NSA - Nao se aplica

1.10. Atividades complementares. Obrigatorio para cursos cujas DCN preveem
atividades complementares. NSA para cursos que ndo contemplam atividades 5
complementares no PPC (desde que nao esteja previsto nas DCN).

Justificativa para conceito 5:As atividades complementares estio previstas e consideram a
carga horaria, a diversidade de atividades e de formas de aproveitamento, a aderéncia a
formacao geral e especifica do discente, constante no PPC, e o planejamento de mecanismos
inovadores na sua regulagdo, gestdo e aproveitamento.

1.11. Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC). Obrigatério para cursos cujas DCN
preveem TCC. NSA para cursos que nao contemplam TCC no PPC (desde que ndo esteja 5
previsto nas DCN).

Justificativa para conceito 5:0 Trabalho de Conclusao de Curso esta previsto e considera
carga horaria, formas de apresentacdo, orientagdo e coordenacdo, a divulgacdo de manuais
atualizados de apoio a produgdo dos trabalhos e a disponibiliza¢do dos TCC em repositérios
institucionais proprios, acessiveis pela internet. Em reunido com a coordenacgao do curso,
professores, orientadores, bem como os responsaveis pela biblioteca, em especial seu acervo
digital, foram confirmadas estas informagdes.

1.12. Apoio ao discente. 5

Justificativa para conceito 5:A comissao de avaliacdo verificou, com base em documentos,
reunides e depoimentos do corpo discente, que o Curso Relagdes Publicas da UNIPAMPA
oferece um suporte abrangente ao estudante. Esse suporte inclui agdes de recepgao e
acompanhamento, metodologias e ferramentas acessiveis, programas de tutoria, nivelamento,
mediagdo e supervisao de estadgios dos tipos voluntarios ndo remunerados e remunerados nao
obrigatdrios, assisténcia psicopedagdgica, participacdo em centros académicos, intercdmbios
nacionais e internacionais, além de outras iniciativas comprovadamente bem-sucedidas ou
inovadoras.

1.13. Gestao do curso e os processos de avaliacdo interna e externa. 5

Justificativa para conceito 5:Foi constatado pela comissdo que a gestdo de curso realiza
planejamento de forma continua e, ¢ executada levando em consideragdo a auto avaliag@o
institucional, além dos relatorios de avaliagdo externa que servem como subsidio para tais
praticas, os documentos que comprovam estas conclusdes foram apresentados a esta comissao e
estdo disponiveis com livre acesso a qualquer interessado. Atas e relatorios do CPA, mostram a
apropriacao destes resultados pela comunidade, indicando os meios de divulgacdo. Nestes
documentos ha evidéncias que a autoavaliagdo institucional ¢ realizada de forma periddica no
curso, fato também relatado por discentes, docentes e coordenador de curso.

1.14. Atividades de tutoria. Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral ou
parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n® 1.134, de 10 de outubro de 5
2016).

Justificativa para conceito 5:As atividades de tutoria previstas contemplam o atendimento as
demandas didatico-pedagogicas da estrutura curricular, considerando a mediacao pedagdgica
junto aos discentes, inclusive em momentos presenciais, 0 dominio do conteudo, de recursos e
dos materiais didaticos e 0 acompanhamento dos discentes no processo formativo. Ha ainda
avaliagOes periodicamente realizadas por estudantes e equipe pedagdgica do curso, via CPA,
embasando acdes corretivas e de aperfeicoamento para o planejamento de atividades futuras.
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1.15. Conhecimentos, habilidades ¢ atitudes necessarias as atividades de tutoria.
Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a 1
distancia (conforme Portaria n® 1.134, de 10 de outubro de 2016).

Justificativa para conceito 1: A comissdo avaliadora ao consultar os documentos apensados no
repositorio da IES e, também, os curriculos lattes do corpo de tutores, constatou que estes, em
sua ampla maioria (82%), ndo possuem experiéncia em educacgdo a distancia.

1.16. Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) no processo ensino-aprendizagem. 5

Justificativa para conceito 5:As tecnologias de informag¢do e comunicagdo planejadas para o
processo de ensino-aprendizagem possibilitam a execugdo do projeto pedagogico do curso,
viabilizam a acessibilidade digital e comunicacional e a interatividade entre docentes, discentes
e tutores (estes ultimos, quando for o caso), asseguram o acesso a materiais ou recursos
didaticos a qualquer hora e lugar e propiciam experiéncias diferenciadas de aprendizagem
baseadas em seu uso.

1.17. Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Exclusivo para cursos que ofertam
disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n° 3
1.134, de 10 de outubro de 2016).

Justificativa para conceito 3:0 Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA descrito no PPC
possui recursos, materiais e tecnologias apropriadas que possibilitam a comunicagdo e
interatividade direta entre os seus usuarios (docentes, discentes e tutores), conforme descrito no
Formulario Eletronico - FE e, relatado em reunides com estes segmentos. A forma como o aluno
interage no ambiente AVA e, como os materiais sao trabalhados permitem a reflexao sobre o
conteudo das disciplinas e a acessibilidade metodoldgica, instrumental € comunicacional,
deixando o conteudo atualizado constantemente. Contudo, ndo foram identificadas
documentacdes especificas sobre a realizacdo de avaliacdes periddicas do AVA.

1.18. Material didatico. NSA para cursos que ndo contemplam material didatico no PPC. 4

Justificativa para conceito 4:0 material didatico descrito no PPC, a ser disponibilizado aos
discentes, teve previsdo de elaboragdo ou validag@o por equipe multidisciplinar (no caso de
EAD) ou equivalente (no caso presencial), possibilita desenvolver a formagao definida no
projeto pedagogico, considerando sua abrangéncia, aprofundamento e coeréncia tedrica, sua
acessibilidade metodoldgica e instrumental e a adequagao da bibliografia as exigéncias da
formacao, e prevé linguagem inclusiva e acessivel. Contudo, ndo foram identificados elementos
que comprovassem o uso de recursos inovadores.

1.19. Procedimentos de acompanhamento e de avaliacdo dos processos de ensino-

: 5
aprendizagem.

Justificativa para conceito 5:0s procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo, previstos
para os processos de ensino-aprendizagem, atendem a concepg¢ao do curso definida no PPC,
possibilitando o desenvolvimento e a autonomia do discente de forma continua e efetiva, e
implicam informagdes sistematizadas e disponibilizadas aos estudantes, com mecanismos que
garantam sua natureza formativa, sendo planejadas agdes concretas para a melhoria da
aprendizagem em fung¢do das avalia¢des realizadas.

1.20. Numero de vagas. 5

Justificativa para conceito 5: A determinacdo niumero de vagas ofertados pela institui¢do para
este curso (50 vagas anuais, como consta no PPC) passa por um processo de pesquisa junto a
comunidade académica e, os seus dados sdo analisados de forma qualitativa e quantitativa para
defini¢cdes deste nimero de vagas pela direcao da IES, o que pode ser comprovado com acesso
as atas do NDE e relatorios publicados por este nucleo. Através das visitas in loco e das
consultas aos relatdrios emitidos, esta comissdo constatou que o nimero de vagas ¢ adequado a
infraestrutura, tanto fisica quanto tecnoldgica, e as dimensdes do corpo docente e tutorial

1.21. Integracao com as redes publicas de ensino. Obrigatorio para licenciaturas. NSA

para os cursos que nao contemplam integracdo com as redes publicas de ensino no PPC. NSA
Justificativa para conceito NSA:NSA - Nao se aplica.
1.22. Integracdo do curso com o sistema local e regional de satde (SUS). Obrigatdrio NSA

para cursos da area da saide que contemplam, nas DCN e/ou no PPC, a integragdo com o
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sistema local e regional de saide/SUS.
Justificativa para conceito NSA:NSA - Nao se aplica.

1.23. Atividades praticas de ensino para areas da satide. Obrigatorio para cursos da area
da saude que contemplam, nas DCN e/ou no PPC, a integragdo com o sistema local e NSA
regional de saude/SUS.

Justificativa para conceito NSA:NSA - Nao se aplica

1.24. Atividades praticas de ensino para licenciaturas. Obrigatério para licenciaturas.

NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:NSA - Nio se aplica

Dimensao 2: CORPO DOCENTE E TUTORIAL 4,00
2.1. Nucleo Docente Estruturante — NDE. 5

Justificativa para conceito 5:A comissao de avaliagdao ap6s averiguacao documental no
repositorio da IES observou a existéncia de portaria de nomeacdo, bem como, registros de atas
de reunides, deixando evidenciando a existéncia do NDE. A formagao atual é de 6 membros,
sendo todos docentes do curso — confirmado por meio de diversos documentos como PPC, atas
de reunides do NDE e, também, por informacdes apensadas no e-MEC e documentagdes de
vinculo institucional. Todos os membros do NDE atuam em regime integral. A partir da
apreciacao de documentagao comprobatdria de titulagao, lattes e respectivos impressos
comprobatdrios, constatou que todos os membros, possuem titulagdo stricto sensu (doutorado),
sendo ainda a coordenadora integrante do nticleo. A comissao ao considerar o PPC do curso e
atas do NDE constatou a atuacao deste no acompanhamento, na consolidagdo ¢ na atualizagdo
do PPC, tendo ainda a realizacdo de estudos periddicos que auxiliaram no embasamento e
realizacdo de reflexdes sobre adaptagdes e melhorias no PPC e curso. Ao se observar as atas, foi
verificado que existem pontos de pauta que envolvem discussdes sobre a analise do impacto do
sistema de avaliacdo na aprendizagem, analise e ajustamento do perfil do egresso, ponderando a
DCN de Relagdes Publicas e, tendéncias do mercado de trabalho, conservando inclusive parte
de seus membros desde o ultimo ato regulatorio.

2.2. Equipe multidisciplinar. Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral ou
parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n® 1.134, de 10 de outubro de 5
2016).

Justificativa para conceito 5: A IES possui uma equipe multidisciplinar constituida a qual pode
ser considerada em consonancia com o PPC do curso, € composta por profissionais de
diferentes profissionais que buscam atuar de forma integrada na exceléncia dos cursos da
instituicao que ofertam atividades na modalidade a distancia, sendo estes responsaveis pela
elaboragdo de estratégias que afiancem a acessibilidade comunicacional, disponibilizagdo de
materiais por diferentes midias, apoios e linguagens, e base a produ¢ao de material autoral pelo
corpo docente. Essa equipe ainda ¢ também responsavel pela concepcao, producao e
disseminagao de tecnologias, metodologias e recursos educacionais para a educagao a distancia.
Vale ressaltar que, foi verificada a existéncia de um plano de agdo documentado e
implementado, além da existéncia de formaliza¢do de processos de trabalho.

2.3. Atuagao do coordenador. 5

Justificativa para conceito 5: A comissao ao averiguar documentagdes disponibilizadas por
meio do repositorio da IES e, também, por meio de reunides com discentes, docentes e NDE,
verificou que a atuagdo da coordenadora estd em consonancia com as premissas do PPC do
curso. Desta forma, em fun¢do de sua dedicacao em tempo integral e agenda direcionada ao
curso, a coordenadora consegue atender de forma satisfatoria as demandas existentes, tanto da
IES, quanto dos corpos docente e discente e, da comunidade externa. As agdes de planejamento
e operagdo da coordenadora sao pautadas em um plano de ag¢ao o qual foi apresentado a
comissdo, sendo este compartilhado com a comunidade académica. Conforme as evidéncias
levantadas em relatérios da CPA e, também, por intermédio de reunides com docentes e
discentes. Havendo ainda indicadores de desempenho estabelecidos para auxiliar a gestdo da
coordenacao, os quais sdo disponiveis publicamente. Outro ponto levantado junto a docentes e
discentes foi a capacidade adequada da coordenadora de curso para gerir a potencialidade do
corpo docente, em que, por diversos momentos sao levados a repensar posturas, agoes,
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pensamentos e outras questdes ligadas ao processo de ensino-aprendizagem. Com isso, 0s
relatos destacaram que a partir dessa capacidade tem sido possivel realizar integracdes voltadas
a melhoria continua do curso.

2.4. Regime de trabalho do coordenador de curso. 5

Justificativa para conceito 5: A comissdo avaliadora ao examinar as documentagdes apensadas
no repositdrio e, também, por meio de reunides com docentes e discentes, constatou que a
coordenadora atua em regime de trabalho de tempo integral. Considerando as documentagdes
presentes no repositdrio da IES, e, apensadas no e-MEC, agenda da coordenadora dedicada ao
curso, e também, por intermédio de reunides com docentes e discentes, verificou que a
coordenadora atende de forma aceitavel todas as demandas existentes. As acdes da coordenagao
de curso sao pautadas em um plano de acao, o qual foi apresentado a comissao. De acordo com
relatos de docentes e discentes esse plano ndo € restrito a equipe de gestdo da IES, sendo
evidenciado que o mesmo ¢ compartilhado com a comunidade académica. Foi confirmada a
existéncia de indicadores de desempenho relacionados a coordenagao de curso, os quais
estavam disponiveis para consulta, sendo divulgados publicamente. De acordo com os
documentos apresentados no repositorio, estes indicadores demonstram que é realizada uma
conducdo adequada do curso. Permitem também serem utilizados para a geréncia do potencial
do corpo docente do seu curso, beneficiando assim a integragao e a melhoria continua.

2.5. Corpo docente. 5

Justificativa para conceito 5: Ao serem examinados os curriculos lattes do corpo docente e,
também, atas do NDE, relatorios da CPA e reunides com o corpo docente e discente, foi
confirmado que ha acdes concretas que convergem para uma abordagem focada nas
expectativas, necessidades e deficiéncias de aprendizagens do aluno, sendo abordadas questdes
pertinentes a importancia de contetidos para a atuacao profissional e a formacgao académica,
ainda foram determinadas a¢des que procuram formas distintas de associa¢do entre o contetido
de sala de aula e as praticas de mercado. Existiram relatos da maioria de professores, no sentido
de ser trabalhada uma motivagao e fomento do raciocinio critico, assim como, o pensar em
relagdes publicas, tendo por base uma literatura contemporanea, casos praticos e visitas
técnicas, como também o desenvolvimento de projetos juntamente com os discentes. Fato que
pode ser comprovado documentalmente e, também, por meio de agdes de extensdo e pesquisa
cientifica de docentes, em que sdo indicados a utilizacdo de materiais complementares, como
artigos cientificos e técnicos, ¢ a apresentagdo de protdtipos criados pelos discentes. Existe
ainda a recomendagao por parte do corpo docente em promover mecanismos que incitem os
discentes a busca por contetidos de pesquisas de ponta, sendo preconizado o uso das bases
disponiveis na biblioteca institucional (virtual). Esses contetidos sdo trabalhados de forma
diversificada e sistémica em sala de aula, levando o discente a ter que procurar novos
conhecimentos, 0s quais sdo pertinentes aos objetivos do curso e, aos conteudos das disciplinas.
Ainda foram observadas evidéncias em atas do Colegiado do curso sobre a existéncia de um
trabalho de consolidagdo do que estes conteudos cooperam para a formagao em Relagdes
Publicas. Depois disso, ha um estimulo a realizagao de extensao, que foram confirmadas pela
produgdo de a¢des em campo envolvendo docentes, discentes ¢ a comunidade. Ainda foram
evidenciados elementos que suscitam o incentivo a produgdo do conhecimento cientifico, por
intermédio de grupos de pesquisa e da publicagdo.

2.6. Regime de trabalho do corpo docente do curso. 5

Justificativa para conceito 5: A comissao avaliadora ao verificar as documentagoes
disponibilizadas no repositorio da IES e, também, por meio de reunides com o corpo docente,
discente e NDE, averiguou que o corpo docente atende diretamente a demanda existente, tanto
em termos de processo de ensino aprendizagem (docéncia), quanto ao atendimento a discentes,
participagdo em reunides, concretizacao de planejamento didatico e, a elaboragao, corregdo e
devolutiva de resultados de avaliagdes de aprendizagem, os quais sdo normatizados ¢ realizados
suficientemente. Ha ainda disponiveis sistemas de gestdo académica, uma plataforma de
comunicagdo e gerenciamento de relacionamento com o discente e, também, um planejamento
didatico-pedagogico, os quais consideram agdes e atividades dos professores e, também, de
discentes, que sdo registradas individualmente nesse sistema. Estas documentac¢des também sdo
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utilizadas para realimentar o replanejamento do processo de ensino-aprendizagem e, com isso,
colaborar com o refinamento das ferramentas de gestao.

2.7. Experiéncia profissional do docente. Excluida a experiéncia no exercicio da

o . : . 5
docéncia superior. NSA para cursos de licenciatura.

Justificativa para conceito 5: A comissdo avaliadora ao consultar as documentagdes apensadas
no repositdrio, curriculo lattes do corpo docente e PPC do curso, comprovou a experiéncia
profissional (atuacdo no mercado de trabalho) da maior parte dos docentes na area de suas
atuagoes académicas (91%). A maior parte dos professores possuem experiéncias voltadas ao
mercado de trabalho, atuando em empresas ou diretamente como empresarios do setor de
Relagdes Publicas, admitindo com isso uma melhor contextualizagdo em sala de aula com
praticas de mercado. Essas vivéncias permitem ao corpo docente compreender a aplicagao de
conteudos a diferentes contextos, possibilitando com isso, possibilidades de realizar
interdisciplinaridades relacionadas ao mercado de trabalho. De acordo com relatos de docentes
e, também de discentes, a experiéncia profissional € utilizada em cases, projetos e discussdes
que levam os discentes a refletirem sobre o que ocorre no mercado, como técnicas e ferramentas
que tém surgido contemporaneamente, fato que proporciona atualizagdes com as praticas de
mercado. Ainda foram identificadas realiza¢des de cursos de atualizacdo e especializa¢ao
recentes, realizados pela maior parte dos docentes, sejam em formato presencial, como também
a distancia.

2.8. Experiéncia no exercicio da docéncia na educagdo bésica. Obrigatorio para cursos de
licenciatura e para CST da Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e NSA
Tecnoldgica. NSA para os demais cursos.

Justificativa para conceito NSA:Nao se Aplica (NSA).
2.9. Experiéncia no exercicio da docéncia superior. 5

Justificativa para conceito 5:Todos os professores tém experiéncia na docéncia superior, sendo
que, em média, possuem 16 ou mais anos de atuagido em sala de aula. Essa vivéncia possibilita a
percepgao e identificacdo de necessidades e dificuldades dos discentes. E, doravante, formarem
acoes para assisténcia na resolucao de possiveis dificuldades ou limitagdes no processo de
ensino-aprendizagem. Ao serem examinados os curriculos lattes dos professores ficou manifesto
que, estes possuem predicados técnicos suficientes para oferecer conteudo em linguagem
apropriada e aderente as caracteristicas da regido e das turmas, como também, na apresentacao
de exemplos contextualizados. Ainda foram apuradas evidéncias por meio de documentagdes e
de depoimentos em reunides com a CPA e discentes, a realizag¢do de atividades especificas para
a promogao da aprendizagem, tais como: aulas de nivelamento e agendamentos programados
para sanar duvidas. As avaliagdes sao acompanhadas pela coordenadora de curso e, também,
pela coordenagdo académica, de forma a colaborar com a redagao do docente e, a partir disso, o
mesmo ter uma visdo ampliada de sua atuagdo em sala de aula. Essas avaliagoes também
possuem um sentido diagnostico, o qual ¢ empregado para delimitar acdes corretivas,
formativas e somativas, sendo em todas as fases registrado o desempenho do discente no
sistema de gestdo académica. Apos isso, ha geracao de relatorios, os quais sdo utilizados em
planejamentos e ag¢des voltadas ao processo de ensino-aprendizagem, delineando a pratica
docente em sala de aula e, demais atividades letivas. Ainda foi verificado que o corpo docente
contribui positivamente para a consolidagdo do perfil do egresso e, também, no
compartilhamento de experi€ncia profissional.

2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo a distancia. NSA para cursos
totalmente presenciais.

Justificativa para conceito 1: A comissdo avaliadora ao consultar os documentos apensados no
repositorio da IES e, também, os curriculos lattes do corpo de tutores, constatou que estes, em
sua ampla maioria (91%), ndo possuem experiéncia no exercicio da docéncia em educacgdo a
distancia.

2.11. Experiéncia no exercicio da tutoria na educagdo a distancia. NSA para cursos
totalmente presenciais.

Justificativa para conceito 1: A comissao avaliadora ao consultar os documentos apensados no
repositorio da [ES e, também, os curriculos lattes do corpo de tutores, constatou que estes, em
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sua ampla maioria (82%), ndo possuem experiéncia no exercicio da tutoria na educacao a
distancia.

2.12. Atuagdo do colegiado de curso ou equivalente. 2

Justificativa para conceito 2: Ao verificarmos as documentagdes apensadas no repositério, a
comissao constatou que o colegiado esté institucionalizado e, atua na colaboragdo ao curso em
conjunto com a coordenacdo de cursos, NDE, CPA e demais organismos da IES. Apds
averiguacgdo de atas, regulamento, plano e relatérios, foi evidenciado que ha representatividade
de segmentos, sendo 0 mesmo composto por representantes docentes e discentes. No momento
visita havia ainda um calendario de reunides estabelecido, com respectivo registro das decisdes
associadas. Entretanto, ndo foi verificada a existéncia de um fluxo de informacdes determinado
para o encaminhamento das decisdes, além da auséncia de um sistema de suporte a esses
registros, para acompanhamento e execugdo de seus processos ¢ decisoes.

2.13. Titulagdo e formacgao do corpo de tutores do curso. NSA para cursos totalmente

. 5
presenciais.

Justificativa para conceito 5: A comissao ao consultar o curriculo lattes dos tutores constatou
que estes sdo graduados na 4rea da disciplina pelas quais sdo responsaveis e, que 91% possuem
titulacdo obtida em pds-graduacgao lato stricto sensu.

2.14. Experiéncia do corpo de tutores em educacao a distancia. Exclusivo para cursos
que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme 1
Portaria n® 1.134, de 10 de outubro de 2016).

Justificativa para conceito 1: A comissdo avaliadora ao consultar os documentos apensados no
repositorio da IES e, também, os curriculos lattes do corpo de tutores, constatou que estes, em
sua ampla maioria (82%), ndo possuem experiéncia em educagao a distancia.

2.15. Interagao entre tutores (presenciais — quando for o caso — e a distancia), docentes e
coordenadores de curso a distancia. Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas
(integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n° 1.134, de 10
de outubro de 2016).

Justificativa para conceito 5: A comissdo avaliadora ao analisar o PPC do curso constatou a
existéncia da descricao de realizacdo de uma interagao entre tutores, docentes e coordenagdo de
curso. Dentro desse contexto, hd previsao de mediagdo e a articulagdo entre esses atores, fato
que foi confirmado por discentes, docentes e tutores em reunido. No PPC também ha a
indicagdo da realizagdo de planejamento e agdes de interagdo para direcionamento de questdes
de ensino e aprendizagem no curso. Ciclicamente sao efetivadas avaliagdes para diagnosticar
problemas ou, necessidades de acréscimos na interagao entre os interlocutores envolvidos, quais
sejam de ordem conteudista, ou, at¢ mesmo de metodologias adotadas, dentre outras demandas
que sao discutidas.

2.16. Produgao cientifica, cultural, artistica ou tecnologica. 5

Justificativa para conceito 5:A comissao avaliadora ao realizar verificagao do curriculo lattes
dos docentes e, também, uma afericdo documental, constatou que 82% dos professores do atual
quadro possuem um minimo de 9 produgdes nos tltimos 3 anos.

Dimensao 3: INFRAESTRUTURA 4,90

3.1. Espaco de trabalho para docentes em tempo integral. 5

Justificativa para conceito 5:As instalacdes designadas aos professores em tempo integral ao
serem visitadas apresentavam acomodacdes que atendem adequadamente as necessidades desses
professores, viabilizando que sejam efetivadas atividades voltadas ao ensino, pesquisa, extensao
e, também, planejamentos pertinentes ao processo de ensino-aprendizagem. Essas evidéncias
foram confirmadas, também, por intermédio de relatos em reunides com docentes ¢ CPA. Ainda
foi determinado que ha computadores, mesas e armario individual com chave para guarda de
itens pessoais. A IES também disponibiliza salas de reunides que sdo utilizadas para
atendimento particular de discentes ou grupos de alunos.

3.2. Espaco de trabalho para o coordenador. 5

Justificativa para conceito 5: A comissdo verificou que a IES disponibiliza a coordenacao
decurso um espaco em uma sala compartilhada com outras coordenacdes, a qual, no momento
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da visita, atendia de forma adequada as demandas e necessidades laborais, tanto académicas,
quanto administrativas. Ainda foi apurado que havia disponivel suporte administrativo. Para uso
da coordenagdo estavam disponiveis sistemas de gestao académica, os quais permitem
diferentes formas de gerenciamento, existindo ainda um sistema integrador de informagdes.
Além disso, a coordenagao possui salas de reunides que permitem outros atendimentos,
individualizado e em grupo de estudantes com privacidade, essa condi¢do foi confirmada nas
reunides efetivadas com os docentes, discentes e NDE. O espaco da coordenacao ainda conta
com uma infraestrutura tecnoldgica que permite formas distintas de trabalho, em que tanto
docentes, quanto discentes tém plenas condi¢oes de enviar demandas e serem atendidas e, ou
direcionadas para solugdes de suas indagagdes. Havendo apoio da secretaria académica para
complementar informagdes que se fagam necessarias para o deslinde das demandas.

3.3. Sala coletiva de professores. NSA para IES que possui espacgo de trabalho individual

para todos os docentes do curso. >

Justificativa para conceito 5: Ao realizar visita virtual a sala coletiva para docentes, a comissao
avaliadora, concluiu que esta atende plenamente as necessidades dos professores, permitindo
condi¢des adequadas para consolidacdo de todas atividades laborais. Essa evidéncia foi
confirmada em reunido com os docentes, sendo ainda registrado que a sala pode ser considerada
espacosa, possibilitando a efetivacdo de diversas atividades. Ao questionar os docentes, diversos
deles informaram que sempre existem equipamentos disponiveis para uso. Nesta sala ainda ¢
possivel realizar descanso e, em diferentes casos, situagdes ¢ atividades de confraternizagdo e
integracdo. Ainda foi enfatizado pelos docentes o apoio técnico de técnico, quais sejam, de
apoio administrativo diretamente aos professores e, de uma equipe de Tecnologia da
Informagao, o que segundo relatos torna flexivel o trabalho.

3.4. Salas de aula. 4

Justificativa para conceito 4:Considerando o momento da visita virtual as salas de aula podem
ser consideradas adequadas as necessidades de utilizagdo para o processo de ensino-
aprendizagem, admitindo o uso de diferentes tecnologias de informagado e comunicagao. Por
1sso, a comissdo as considera espacosas e confortaveis em termos de acomodacdo, com carteira
sem condi¢des adequadas de uso. Na visita virtual foi apurado que todas as salas de aula, usadas
pelo curso, tém manutencao periddica. Ao serem examinados os recursos de tecnologia e
comunicagdo estavam em plenas condigdes de uso. Isso posto, e conforme relatos de docente e
de discentes, estas salas de aula permitem o emprego de metodologias de ensino aprendizagem
distintas, havendo ainda algumas salas maiores; carteiras para pessoas com deficiéncia; quadro
branco; tela para projecao; kit multimidia (recursos audiovisuais); mesa do professor com
computador e quadro de avisos. Durante a reunido com os docentes foi citado que sdo utilizados
dindmicas, discussdes técnicas sobre projetos, exposi¢cdo de videos de casos reais, aplicacao
exercicios de por meio de exemplo praticos e simulagdo de recortes tedricos, sendo enfatizado
que, por meio dos recursos disponiveis podem utilizar diferentes e simultdneos recursos
voltados a aprendizagem mais vivencial. Entretanto, ndo forma apresentados documentos que
comprovassem o uso exitoso de outros recursos, sendo esta informagao confirmada em reunides
com docentes e discentes.

3.5. Acesso dos alunos a equipamentos de informatica. 5

Justificativa para conceito 5: A IES possui laboratorios de informatica que podem ser usados
pelo curso de Relagdes Publicas. Estes laboratorios contam com computadores modernos — no
momento da visita estavam instalados diversos softwares proprios da area - como por exemplo:
Sound Forge Prol0 e Adobe CS4 Master Collection. O acesso dos alunos ¢ feito por
agendamento e, também por acesso livre, na maioria das vezes, ha disponibilidade de uso — de
acordo com informacgodes de discentes em reunido. Nesses laboratorios ainda existem
computadores para pessoas com deficiéncia; quadro; data show; kit multimidia; aparelho de ar
condicionado; tela de projecdo ¢ mesa para com computador professor. Segundo os relatorios da
CPA e relatos de discentes e docentes, os laboratdrios sempre estdo disponiveis em tempo
integral, atendendo as necessidades de uso do curso. Quanto a estabilidade e velocidades dos
computadores, podem ser considerados adequados, sendo realizada verificagdo, além de sempre
haverem equipamentos disponiveis para atendimento a demanda, e estarem com manuten¢ao
periodica realizada, seus respectivos softwares sio modernos. Essas afirmagdes foram
evidenciadas por meio de checagem, de documentagao de atualizacao e aquisi¢do, relatorios
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gerenciais e, também das reunides com docentes, discentes ¢ CPA. Vale ressaltar que, em alguns
casos, o setor de tecnologia da informacao organiza o ambiente e os computadores para garantir
assim a adequacao do seu uso as atividades discentes.

3.6. Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC). 5

Justificativa para conceito 5:A comissdo em visita virtual as instalagdes da biblioteca
averiguou que havia disponivel para uso armarios com chave para guarda de pertences, mesas
com cadeiras, salas de estudo; com computador para estudo individual, dentre outros recursos.
Usavam o acesso a biblioteca virtual a qual apresentava contrato vigente até 01/12/2023. Nessa
visita virtual foi verificada a disponibilidade e o acesso a periodicos digitais, com temas
correlacionados ao curso de Relacdes Publicas, que sdao acessados remotamente. Ainda foi
verificado que todo o acervo fisico estd tombado e informatizado. Existia ainda a alternativa de
acesso remoto ao acervo, o qual foi examinado e atestado o seu funcionamento. O acervo da
bibliografia basica ¢ relevante e atualizado, estando de acordo com o PPC. O quantitativo de
exemplares ¢ considerado apropriado ao nimero de discentes que acessam o acervo, atendendo
o que foi descrito pelo relatorio de acesso aos titulos cadastrados e, pelo relatério de
adequabilidade do NDE. A comissdo verificou em atas do NDE que existe um plano de gestdo
das demandas pertinentes a bibliografias, o qual, considera a indicagdo de a¢des que requeiram
e garantam o acesso dos discentes, isso foi confirmado junto a biblioteca e seu plano de
contingéncia.

3.7. Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC). Considerar o acervo da
bibliografia complementar para o primeiro ano do curso (CST) ou para os dois primeiros 5
anos (bacharelados/licenciaturas).

Justificativa para conceito 5: A comissdo em visita virtual as instala¢des da biblioteca
averiguou que havia disponivel para uso armarios com chave para guarda de pertences, mesas
com cadeiras, salas de estudo; com computador para estudo individual, dentre outros recursos.
Usavam o acesso a biblioteca virtual a qual apresentava contrato vigente até 01/12/2023. Nessa
visita virtual foi verificada a disponibilidade e o acesso a periodicos digitais, com temas
correlacionados ao curso de Relagdes Publicas, que sdo acessados remotamente. Ainda foi
verificado que todo o acervo fisico estd tombado e informatizado. Existia ainda a alternativa de
acesso remoto ao acervo, o qual foi examinado ¢ atestado o seu funcionamento. O acervo da
bibliografia complementar ¢ relevante e atualizado, estando de acordo com o PPC. O
quantitativo de exemplares ¢ considerado apropriado ao nimero de discentes que acessam o
acervo, atendendo o que foi descrito pelo relatério de acesso aos titulos cadastrados e, pelo
relatorio de adequabilidade do NDE. A comissao verificou em atas do NDE que existe um plano
de gestdo das demandas pertinentes a bibliografias, o qual, considera a indica¢ao de acdes que
requeiram e garantam o acesso dos discentes, isso foi confirmado junto a biblioteca e seu plano
de contingéncia.

3.8. Laboratorios didaticos de formacao basica. NSA para cursos que ndo utilizam

laboratorios didaticos de formagao basica, conforme PPC. NSA
Justificativa para conceito NSA:Nao Se Aplica (NSA).
3.9. Laboratorios didaticos de formagao especifica. NSA para cursos que nio utilizam 5

laboratorios didaticos de formagao especifica, conforme PPC.

Justificativa para conceito 5: A comissdo ao visitar os laboratérios de formacao especifica
constatou que estes se apresentavam adequados ao atendimento das necessidades do curso. Isto
posto, podem ser estimados em consonancia com o PPC. Haviam ainda normas e regulamentos
implantados de forma a organizar toda utilizagdo e operacionalizagdo, assim como, 0 que se
refere a seguranca. Exibiam acomodagdes confortaveis, as quais apresentavam indicagdes de
manutengao periddica, tendo ainda a disposi¢do de docentes e discentes servigos de apoio
técnico. Nesses laboratorios havia disponibilidade de recursos de tecnologias da informagao e
comunicagdo, computadores, quadros para uso letivo e boa acustica, os quais, apds serem
verificados, podem ser estimados como adequados as atividades letivas efetivadas. O
quantitativo e disponibilidade de insumos, materiais e equipamentos também eram adequados
aos espagos fisicos e a demanda de utilizagdo. Ao serem verificados relatorios da CPA e de
avaliacdo propria do curso, foi possivel verificar que a IES realiza avaliacao de compatibilidade
destes laboratérios as previsdes do PPC e do PDI, assim como, ¢ feita uma averiguagdo de
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atualizacdo e capacidade de acordo com as necessidades da demanda. Os resultados desses
relatorios sdo empregados pela coordenacgdo de curso, equipe pedagogica, e direcdo para
planejar avancos na qualidade e, no atendimento da demanda existente e futura, sendo inclusive
efetivados planejamentos que sdo divulgados a comunidade académica a cada inicio de
semestre, fato evidenciado pelos relatérios da CPA e, por depoimentos de docentes e discentes.
Todos os equipamentos estavam tombados com patrimdnio.

3.10. Laboratdrios de ensino para a area de saude. Obrigatorio para os cursos da area de

satde, desde que contemplado no PPC e DCN. NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:Nao Se Aplica (NSA).
3.11. Laboratorios de habilidades. Obrigatorio para os cursos da area de satude, desde que NSA
contemplado no PPC. NSA para os demais cursos.
Justificativa para conceito NSA:Nao Se Aplica (NSA).
3.12. Unidades hospitalares e complexo assistencial conveniados. Obrigatdrio para os NSA
cursos da area de satude, desde que contemplado no PPC. NSA para os demais cursos.
Justificativa para conceito NSA:Nio Se Aplica (NSA).
3.13. Biotérios. Obrigatério para os cursos da area de saude, desde que contemplado no

. NSA
PPC. NSA para os demais cursos.
Justificativa para conceito NSA:Nao Se Aplica (NSA).
3.14. Processo de controle de produgdo ou distribuicao de material didatico (logistica). 5

NSA para cursos que ndo contemplam material didatico no PPC.

Justificativa para conceito 5: A comissao avaliadora ao verificar a documentagdo
disponibilizada no repositorio conclui que o processo de controle de produgdo ou distribui¢ao
de material didatico estd formalizado. Este processo atende a demanda estabelecida, sendo
comprovado por depoimentos de integrantes da CPA e, com docentes e discentes em reunido.
Hé ainda um plano de contingéncia voltado a garantia de ininterrupgao de funcionamento,
dispondo inclusive deum sistema informatizado de acompanhamento para gerenciamento dos
processos, com uso de indicadores bem acentuados.

3.15. Nucleo de praticas juridicas: atividades basicas e arbitragem, negociagao,
conciliacdo, mediacao ¢ atividades juridicas reais. Obrigatorio para Cursos de Direito, ~ NSA
desde que contemplado no PPC. NSA para os demais cursos.

Justificativa para conceito NSA:Nio Se Aplica (NSA).

3.16. Comité de Etica em Pesquisa (CEP). Obrigatdrio para todos os cursos que
contemplem, no PPC, a realizagdo de pesquisa envolvendo seres humanos.

Justificativa para conceito 5:A comissao avaliadora ap6s fazer verificacao documental no
repositdrio da IES, conclui que o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) estd homologado pela
CONEP. Além de pertencer a propria institui¢ao, também presta atendimento a institui¢des
parceiras.

3.17. Comité de Etica na Utilizagdo de Animais (CEUA). Obrigatério para todos os
cursos que contemplem no PPC a utiliza¢do de animais em suas pesquisas.

Justificativa para conceito NSA:Nio Se Aplica (NSA).

Dimensao 4: Consideracoes finais.

NSA

4.1. Informar o nome dos membros da comissio de avaliadores.

Wellington Gongalves e Luis Felipe Gramantieri De Tolentino
4.2. Informar o numero do processo ¢ da avaliagdo.
Numero do processo: 201722978.

Numero da avaliagdo: 144897.

4.3. Informar o nome da IES e o endereco (fazer o devido relato em caso de divergéncia).
FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA - UNIPAMPA
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Endereco: Campus Sao Borja - Rua Vereador Alberto Benvenuto, 3200 Passo. Sao Borja - RS.
CEP:97670-000

4.4, Informar o ato autorizativo.

Curso criado pela Portaria de Autorizagdo do Conselho Universitario n° 1776 de 07 de agosto de 2011,
conforme e-MEC.

4.5. Informar o nome do curso, o grau, a modalidade e o niimero de vagas atuais.

Nome do curso: Relagdes Publicas.

Grau: Bacharelado.

Modalidade: Presencial.

Atualmente sdo ofertadas 50 vagas anualmente.

4.6. Explicitar os documentos usados como base para a avaliacao (PDI e sua vigéncia; PPC;
relatdrios de autoavaliacdo - informar se integral ou parcial; demais relatérios da IES).

Esse trabalho foi realizado com base nos dados do Formulario Eletronico, onde encontramos o PDI
com vigéncia de 2019 a 2023, PPC do curso, relatérios de auto avaliacdo integral, dentre outros
documentos e, também nas documentagdes disponibilizadas pela instituicdo em um repositério,
durante a avaliagdo virtual in loco. No repositorio foram disponibilizadas pastas dos professores
vinculados ao curso com documentos, acervo da biblioteca, portarias do NDE, além de varios outros
documentos da mantenedora e da IES aos quais os avaliadores tiveram acesso. Além da observagao a
documentagao, a Comissdo procedeu a vistoria remota das condi¢des das instalagdes fisicas da
institui¢do, principalmente aquelas que sdo dedicadas ao desenvolvimento das atividades do Curso de
Relagdes Publicas e realizou diversas reunides, envolvendo o corpo docente, corpo discente, comissao
propria de avaliacdo, coordenadora do curso e nucleo docente estruturante, visando o estabelecimento
de subsidios importantes para elaboragdo desse relatorio.

4.7. Redigir uma breve analise qualitativa sobre cada dimensao.

DIMENSAO 1 - Organizagio Didatica Pedagogica

A Organizagao Didatica Pedagogica do curso de Relagdes Publicas da Universidade Federal do Pampa
(UNIPAMPA) cumpre as disposi¢des organizacionais de um curso inovador, bem como das exigéncias
legais. Os contetidos, processos avaliativos, metodologia e regulamentos especificos das atividades
desenvolvidas atendem aos objetivos do curso e ao perfil do egresso. As politicas propostas abrangem
acoes de acolhimento e permanéncia, bem como ferramentas e processos de acessibilidade.

DIMENSAO 2 - Corpo Docente e Tutorial

Todos os professores tém experiéncia na docéncia superior, sendo que, em média possuem 10 ou mais
anos de atuagdo em sala de aula. No entanto, com relacdo ao corpo de tutores, que sdo os proprios
docentes, a comissdo ao consultar os curriculos lattes dos tutores verificou que estes possuem
experiéncia restrita a 18% do corpo, no exercicio da modalidade de educacdo a distancia.

DIMENSAO 3 — Infraestrutura

Ao ser analisada pela Comissdo Avaliador pode ser considerada como adequada. Essa afirmativa se
justifica por meio dos amplos e confortaveis espagos fisicos existentes, os quais foram constatados no
momento da visita virtual. Assim como, nos recursos de tecnologias da informacdo e comunicacgao,
que atendem de forma apropriada a demanda, proporcionando condi¢des ideais para o processo de
ensino-aprendizagem.

Consideracoes finais da comissao de avaliadores e conceito final :
CONSIDERACOES FINAIS DA COMISSAO DE AVALIADORES

A comissdo de avaliadores formada de acordo com o Oficio-Circular CGACGIES/DAES-INEP - Brasilia,
04 de maio de 2023, composta pelos professores Wellington Gongalves e Luis Felipe Gramantieri De
Tolentino na qualidade de integrantes do Banco de Avaliadores do Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacdo Superior— BASIS, realizou a Avaliagdo Externa Virtual in Loco de Renovagdo de
Reconhecimento de Curso (Relacdes Publicas) da Fundagdo Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA).
Enderego: Endereco: Rua Vereador Alberto Benvenuto N. 3200 Cep: 97670000 - Sao Borja/RS.
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Consideracoes finais da comissdo de avaliadores e conceito final :

A visita transcorreu em um ambiente de muito respeito, urbanismo e ética por parte dos atores envolvidos
no processo, sem qualquer anomalia que merega observagdo. A agenda foi cumprida rigorosamente sem
atrasos, havendo atualizagdes de horarios e dias de reunido ¢ visita as instalagdes - por solicitacdo da IES,
sendo justificado o recebimento de outras comissdes avaliadoras de curso no mesmo periodo, sendo
concluida as 17h19 do dia 23/06/2023. A avalia¢do ocorreu segundo visdo global do curso, que levou em
considera¢do o PPC (apensado no e-MEC), a organizacdo didatico pedagogica e a infraestrutura existente
para viabilizar o curso na modalidade presencial e o atendimento aos aspectos legais pertinentes. Quanto ao
Formulario Eletronico(FE), foram expressas consideragoes e justificativas sobre cada um dos indicadores
das trés dimensdes avaliadas e sobre os requisitos legais, todas integrantes deste Relatorio. O link para
acesso ao repositorio da IES foi enviado por e-mail & comissdo avaliadora em 21/06/2023 as 10h16.

CONCEITO FINAL CONTINUO CONCEITO FINAL FATXA
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