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Analise:
I. RELATORIO

I - RELATORIO

Trata de analise de recurso interposto em face do relatorio de Avaliacdo relativo a avaliacdo de codigo 144897.

A IES apresentou impugnacao em que solicita a revisao dos indicadores 1.4, 1.15, 1.17, 1.18, 2.10, 2.11, 2.12, 2.14 e 3.4. A SERES nao apresentou
contrarrazdes e optou em ndo impugnar o relatdrio de avaliacdo.

IT - ANALISE E FUNDAMENTAGCAO

Consta na impugnacao da IES os seguintes anexos:
- Anexo_1-9.pdf;

- Anexo_10-13.pdf;

- Anexo_14-16.pdf;

- Anexo_17-18.pdf; e

- Impugnacao_Relatorio_Avaliacao_RP.pdf.

Em alguns anexos constam links, mas esclarece-se que de acordo com a Portaria Normativa n° 840, de 24 de agosto de 2018/MEC., Art. 24. § 29, esta
Relatoria ndo pode se valer de documentos estranhos ao processo em pauta, portanto, ndo podera considerar links, drive institucional, Curriculo Lattes
ou qualquer outro.

Com este esclarecimento, esta Relatoria segue as analises dos indicadores impugnados.

Indicador 1.4 - Estrutura Curricular. Disciplina de LIBRAS obrigatoria para licenciaturas e para Fonoaudiologia, e optativa para os demais cursos
(Decreto n® 5.626/2005). (Conceito 3)
Comissdo de Avaliacdo - Justificativa do Indicador:
"Apos analise minuciosa, a comissdo de avaliacdo verificou e constatou que o Curso de RP da UNIPAMPA atende aos critérios estabelecidos. Essa
constatacdo foi embasada em documentos, reunides e depoimentos do corpo docente, sendo um deles surdo, além de discentes e NDE. Foi
confirmado que a estrutura curricular, conforme estabelecido no PPC, esta devidamente implementada. Ela demonstra flexibilidade,
interdisciplinaridade e acessibilidade metodologica. Além disso, a carga horaria total € compativel, levando em consideracdo as horas-reldgio.
Foi percebido que a estrutura curricular enfatiza a articulacdo entre teoria e a pratica, oferecendo a disciplina LIBRAS, considerando que o curso
lida com comunicacdo. Contudo, ndo foram identificados elementos que explicitassem claramente a realizacdo da articulacdo entre os
componentes curriculares no percurso de formacao”.
Impugnacao IES:
"[...] O Relatodrio afirma, neste indicador, que "Foi confirmado que a estrutura curricular, conforme estabelecido no PPC, esta devidamente
implementada. Ela demonstra flexibilidade, interdisciplinaridade e acessibilidade metodologica" e que "Foi percebido que a estrutura curricular
enfatiza a articulacdo entre teoria e pratica, oferecendo a disciplina LIBRAS". A frase final, que justificaria o conceito 3, nao se sustenta a partir
das proprias colocacbes dos avaliadores. Cabe ressaltar que, no repositorio da IES (ANEXO 2), disponibilizado aos avaliadores, consta a
documentacdo que comprova a existéncia da articulacdo entre os componentes curriculares no percurso da formacao [...]".
"Por fim, ressalta-se que os avaliadores, no inicio da justificativa, confirmam que o curso de Relacdes Publicas "atende aos critérios
estabelecidos” no indicador”.
Analise: A IES apresentou o documento Anexo_1-9.pdf, o qual consta a relacdo de 9 anexos; o "Anexo 1" contém apenas links, o "Anexo 2" o PPC do
curso. A IES relata que no repositorio da IES (ANEXO 2) constam as informagdes que comprovam a existéncia da articulacdo entre componentes
curriculares no percurso da formacao, todavia nao aponta com clareza em qual parte do PPC se encontram os fundamentos para tal argumento e nao
traz outros documentos capazes de comprovar este atributo, considerando que o referido processo se trata de renovacdo de reconhecimento e ndo
autorizacdo. Destarte, considerando a auséncia de objetividade da IES frente a justificativa da Comissdo de Avaliacdo, esta Relatoria € de parecer pela
manutencao do conceito 3.

Indicador 1.15 - Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria. Exclusivo para cursos na modalidade a distancia e para
cursos presenciais que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n© 1.134, de 10 de outubro de
2016). (Conceito 1)
Comissdo de Avaliacdo - Justificativa do Indicador:
"A comissdo avaliadora ao consultar os documentos apensados no repositorio da IES e, também, os curriculos lattes do corpo de tutores,
constatou que estes, em sua ampla maioria (82%), ndo possuem experiéncia em educacao a distancia".
Impugnacao IES:
"[...] contesta-se a justificativa dos avaliadores, pois os critérios de analise do indicador 1.15 ndo se referem a experiéncia do corpo de tutores
na educacado a distancia. E constata-se uma contradicdo na justificativa para atribuicdo do conceito 5 ao indicador 1.14. Atividades de Tutoria
1
"Também, as justificativas dos avaliadores na atribuicdo de conceitos em outros indicadores (1.17 e 2.15) evidenciam o atendimento dos
critérios de analise do indicador 1.15 [...]".
"Foi apensada no repositorio da IES a documentacdo da Divisdo de Educacdo a Distancia (ANEXO 3) e da Equipe Multidisciplinar, as quais sao
responsaveis pelo apoio institucional aos tutores dos cursos com carga horaria EaD (ANEXO 4) [...] Também, encontram-se evidéncias sobre as
atividades mediadas no AVA pelos docentes (ANEXO 5), que no curso de Relacbes Publicas sdo os proprios tutores (ANEXO 6)".
Andlise: A IES argumenta que os conceitos atribuidos aos indicadores 1.14, 1.17 e 2.15 figuram como justificativas para que se altere o conceito do
indicador 1.15, todavia, esclarece-se que os atributos contidos em cada indicador constante do IACG sdo proprios e por conta disso, distintos
indicadores. A IES apresentou os anexos Divisdo de Educacdo a distancia, Equipe Multidisciplinar EaD, Atividades AVA Carga Horaria em EaD e
Docentes e Tutoria no Curso de Relagbes Publicas, entretando, estes anexos nao sao suficientes para comprovar os conhecimentos habilidades e
atitudes da equipe de tutoria. Assim, esta Relatoria € de parecer pela manutencdo do conceito 1.

Indicador 1.17 - Ambiente Virtual de Aprendizagem. Exclusivo para cursos na modalidade a distancia e para cursos presenciais que ofertam disciplinas
(integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n® 1.134, de 10 de outubro de 2016). (Conceito 3)
Comissao de Avaliagao - Justificativa do Indicador:
"O Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA descrito no PPC possui recursos, materiais e tecnologias apropriadas que possibilitam a
comunicacao e interatividade direta entre os seus usuarios (docentes, discentes e tutores), conforme descrito no Formulario Eletronico - FE e,
relatado em reunides com estes segmentos. A forma como o aluno interage no ambiente AVA e, como os materiais sao trabalhados permitem a
reflexdo sobre o conteldo das disciplinas e a acessibilidade metodologica, instrumental e comunicacional, deixando o conteldo atualizado
constantemente. Contudo, ndo foram identificadas documentagoes especificas sobre a realizacdo de avaliacdes periodicas do AVA".
Impugnacao IES:
"[...] foi disponibilizado no repositério da IES o documento (ANEXO 7) que comprova as atualizacoes periodicas realizadas no Moodle, bem como
disponibilizamos as listas atualizadas dessas avaliacoes (ANEXO 8 e ANEXO 9). Além disso, as avaliacdes realizadas pela Comissdo Propria de
Avaliagdo - CPA (ANEXO 10) avaliam periodicamente o AVA, incluindo uma questdo especifica para a avaliacgdo do MOODLE, bem como os
relatorios sdo publicizados no site da UNIPAMPA".
Andlise: Em sua impugnacdo, a IES trouxe como argumento o Anexo 1-9.pdf que contém os anexos 7, 8 e 9, porém, estes anexos contemplas as
atualizacoes de sistema e nao se referem a avaliagoes periodicas, atributo este exigido para o conceito 4. A IES argumenta ainda que no anexo 10
(contido no Anexo 10-13.pdf) ha confirmacdo de que seu Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) passa por avaliagdes periodicas; o referido anexo se
trata de um formulario de questdes, o qual constam apenas duas perguntas referentes ao moodle/AVA, mas ndo constam as respostas destas
perguntas. A IES argumenta ainda que os relatorios sdo publicizados no site da UNIPAMPA e traz o link "relatorios" para acesso, mas esta Relatoria
esclarece que de acordo com a Portaria Normativa n© 840, de 24 de agosto de 2018/MEC., Art. 24. § 29, ndo pode se valer de documentos estranhos
ao processo em pauta. Destarte, considerando as justificativas da Comissdo de Avaliacdo e auséncia de documentos capazes de comprovar atributos
superiores ao indicador 1.17, esta Relatoria é de parecer pela manutencdo do conceito 3.

Indicador 1.18 - Material didatico. NSA para cursos presenciais que ndo contemplam material didatico no PPC. (Conceito 4)

Comissdo de Avaliacdo - Justificativa do Indicador:
"O material didatico descrito no PPC, a ser disponibilizado aos discentes, teve previsdo de elaboracdo ou validacdo por equipe multidisciplinar
(no caso de EAD) ou equivalente (no caso presencial), possibilita desenvolver a formacdo definida no projeto pedagogico, considerando sua
abrangéncia, aprofundamento e coeréncia teodrica, sua acessibilidade metodoldgica e instrumental e a adequacdo da bibliografia as exigéncias
da formacado, e prevé linguagem inclusiva e acessivel. Contudo, ndo foram identificados elementos que comprovassem o uso de recursos
inovadores”.

Impugnacao IES:
"[...] foi apresentada uma serie de registros que evidencia a presenca e o uso de recursos inovadores nas aulas do curso de RP, como: "Criacao
de um aplicativo de Etica em RP"; "implementacdo da Lean Inception como metodologia de trabalho em Relacbes Publicas"; "Aplicacdo da
Design Science Research como meétodo de pesquisa em RP"; "Aplicacdo de métodos do Design Centrado no Humano para ampliacdo da
experiéncia do visitante no campus da UFSM, Santa Maria/RS"; "Memes e poesias como atividade de ensino em Relacdes Publicas" (ANEXO 11)
[...] também constam outros documentos que evidenciam as praticas com inovacao, vide os varios prémios recebidos por discentes e docentes
do curso em eventos regionais, nacionais e internacionais; e as praticas avaliativas, que englobam a producdo de portfolios, relatérios e obras
cientificas (ANEXO 12 e ANEXO 13)".

Anadlise: A IES trouxe os anexos 11, 12 e 13, que demonstram praticas pedagogicas nas areas de ensino, pesquisa e extensdo, como organizacdo de

eventos, projetos, resumos e outras, porém, estes ndo sdo suficientes para demonstrar que o curso se utiliza de recursos comprovadamente

inovadores, atributo este necessario ao conceito 5. Assim, esta Relatoria € de parecer pela manutencao do conceito 4.

Indicador 2.10 - Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo a distancia. NSA para cursos totalmente presenciais. (Conceito 1)
Comissao de Avaliacao - Justificativa do Indicador:
"A comissdo avaliadora ao consultar os documentos apensados no repositorio da IES e, também, os curriculos lattes do corpo de tutores,
constatou que estes, em sua ampla maioria (91%), ndo possuem experiéncia no exercicio da docéncia em educacao a distancia".
Impugnacao IES:
"[...] os avaliadores analisaram apenas as informacoes dos 11 docentes (10 doutores e 1 mestre, todos com pos-graduacao stricto sensu),
descritas nas paginas 203 a 211 do PPC vigente".
"[...] Nas declaracdes da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas da Unipampa, foi informado o tempo de exercicio da atividade de docéncia de cada
um dos docentes na instituicdo, documento apensado no repositorio da IES (ANEXO 14)".
"[...] a Unipampa dispéem(sic) da Divisdo de Educacdo a Distancia (DED) (ANEXO 3) [...]".
"Encontram-se apensados no repositorio da IES comprovantes das formagoes realizadas pelos dos(sic) docentes do curso de Relacoes Publicas
(ANEXO 15), evidenciando que 45% dos docentes participam de cursos de formacao para o ensino a distancia".
Anadlise: Ao analisar os documentos do processo em tela, observa-se que no PPC (p. 49) e Formulario Eletronico (F.E), constam 20 docentes
cadastrados no curso, destes, 13 doutores, 07 mestres e 02 especialistas. Considerando que o processo em tela se trata de renovacao de
reconhecimento de curso, a integralizacdo do curso em 8 semestres e a formacao destes, é mister concluir que os docentes possuem experiéncia em
EaD que permite identificar as dificuldades, expor o contelido, apresentar exemplos e elaborar atividades para a aprendizagem dos discentes, atributos
estes que atendem ao conceito 3. Pelos documentos ou argumentos da IES, ndo se constata o atendimento aos atributos superiores. Destarte, esta
Relatoria é de parecer pela alteracdo do conceito 1 para 3.

Indicador 2.11 - Experiéncia no exercicio da tutoria na educacao a distancia. NSA para cursos totalmente presenciais. (Conceito 1)
Comissdo de Avaliacdo - Justificativa do Indicador:
"A comissdo avaliadora ao consultar os documentos apensados no repositorio da IES e, também, os curriculos lattes do corpo de tutores,
constatou que estes, em sua ampla maioria (82%), ndo possuem experiéncia no exercicio da tutoria na educacédo a distancia".
Impugnacao IES:
"[...] os tutores sao os proprios docentes do curso [...]".
"[...] os avaliadores analisaram apenas as informacoes dos 11 docentes (10 doutores e 1 mestre), todos com pds-graduacao stricto sensu,
descritas nas paginas 203 a 211, do PPC vigente".
"[...] ha evidéncias no repositorio da IES para subsidiar a analise do indicador 2.11, tais como: a experiéncia no exercicio da tutoria em
educacdo a distdncia dos tutores, que sdo os proprios docentes do curso, informada no Formulario Eletronico - FE; e as declaracoes da Pro-
Reitoria de Gestdo de Pessoas da Unipampa, sobre o tempo de exercicio na instituicdo de cada um dos tutores/docentes (ANEXO 14)".
"Além disso, as evidéncias que subsidiaram a anadlise e a justificativa dos avaliadores nos indicadores com desempenho exitoso (conceito 5)
comprovam a experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distancia dos tutores/docentes do curso, como segue: Indicador 1.14 -
Atividades de tutoria [...] Indicador 2.15. Interacdo entre tutores, docentes e coordenadores de curso a distancia"
"[...] @ Unipampa dispoe da Divisdo de Educacdo a Distancia (DED) (ANEXO 3) [...]".
"[...] encontram-se apensados no repositorio da IES comprovantes das formacdes realizadas pelos dos tutores/docentes do curso de Relagoes
Pablicas (ANEXO 15), evidenciando que 45% dos docentes participam de cursos de formacao para a educacao a distancia".
Analise: A IES apresentou o anexo 14 Declaragoes PROGEPE, o qual constam declaragées acerca do tempo de servigo de cada docente, mas estas nao
explicitam a experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distancia. Ja o anexo 15 Componentes das Formacoes para EaD traz certificados e
diplomas de formacdo dos seus docentes, o que por si sO, ndo comprovam a experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distédncia, ja que
formacao e experiéncia sao critérios distintos. Apesar de a IES argumentar que os docentes do curso também sao os tutores, ndo se localizou no PPC a
relacdo nominal de tutores do curso e, atividade docente e de tutoria, também sdo distintas. Destarte, esta Relatoria € de parecer pela manutencao do
conceito 1.

Indicador 2.12 - Atuacdo do colegiado de curso ou equivalente. (Conceito 2)

Comissdo de Avaliacao - Justificativa do Indicador:
"Ao verificarmos as documentacbes apensadas no repositorio, a comissdo constatou que o colegiado esta institucionalizado e, atua na
colaboracdo ao curso em conjunto com a coordenacao de cursos, NDE, CPA e demais organismos da IES. Apos averiguacdo de atas,
regulamento, plano e relatorios, foi evidenciado que ha representatividade de segmentos, sendo o mesmo composto por representantes
docentes e discentes. No momento visita havia ainda um calendario de reunides estabelecido, com respectivo registro das decisoes associadas.
Entretanto, ndo foi verificada a existéncia de um fluxo de informacgdes determinado para o encaminhamento das decisdes, além da auséncia de
um sistema de suporte a esses registros, para acompanhamento e execucao de seus processos e decisoes".

Impugnacao IES:
"[...] A Comissdo de Curso se reline mensalmente, com suas decisdes registradas em ata, conforme verificado pelos avaliadores. A avaliacdo do
desempenho da Comissdo é realizada semestralmente através da Pesquisa de Avaliacdo do Curso de Relacoes Publicas e Docentes pelos
Discentes, para implementacdo ou ajuste de praticas. Os processos de gestdao do curso de Relacoes Publicas foram disponibilizados aos
avaliadores no repositorio da IES (ANEXO 16) onde constam os Relatorios de Avaliacdo da Pesquisa do Perfil Discente do Curso de Relacoes
Plblicas. Estas pesquisas foram realizadas nos anos de 2019, 2020, 2021 e 2022 (ANEXO 17)".

Anadlise: Em sua impugnacao, a IES trouxe o Anexo 16 (Processos de Gestdo do Curso), mas este anexo ndo demonstra ou comprova que ha fluxo

determinado para o encaminhamento das decisdes. Destarte, esta Relatoria é de parecer pela manutencdo do conceito 2.

Indicador 2.14 - Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia. Exclusivo para cursos na modalidade a distancia e para cursos presenciais
que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n°® 1.134, de 10 de outubro de 2016). (Conceito 1)
Comissdo de Avaliacdo - Justificativa do Indicador:
"A comissdo avaliadora ao consultar os documentos apensados no repositorio da IES e, também, os curriculos lattes do corpo de tutores,
constatou que estes, em sua ampla maioria (82%), ndo possuem experiéncia em educacao a distancia".
Impugnacao IES:
"[...] o corpo de tutores é formado pelo proprio corpo docente do curso [...]".
"Para justificar o conceito 1 atribuido ao indicador 2.14, os avaliadores consideraram apenas as informacoes dos 11 docentes (10 doutores e 1
mestre), todos com pos-graduacao stricto sensu, descritas nas paginas 203 a 211, do PPC vigente".
"[...] a experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia, informada no Formulario Eletronico - FE; e as declaracdes da Pro-Reitoria de
Gestdo de Pessoas da Unipampa, sobre o tempo de exercicio na instituicdo de cada um dos tutores/docentes (ANEXO 14)".
"[...] constata-se que o corpo de tutores tem experiéncia na educacao a distancia no curso desde 2016 (ANEXO 6 e ANEXO 14) [...]".
"Além disso, os documentos que subsidiaram a analise e a justificativa dos avaliadores nos indicadores com desempenho exitoso (conceito 5)
comprovam que o corpo de tutores do curso tem experiéncia na educacao a distancia, como segue: Indicador 1.14 - Atividades de tutoria [...]
Indicador 2.15. Interacdo entre tutores, docentes e coordenadores de curso a distancia".
"[...] a Unipampa dispoem(sic) da Divisdo de Educacdo a Distancia (DED) (ANEXO 3), vinculada a Coordenadoria de Planejamento,
Desenvolvimento, Avaliacdo e Acreditacdo (CPDAA), da Pro-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD) e da Equipe Multidisciplinar Institucional (ANEXO
4)".
Andlise: A IES apresentou o anexo 6 Docentes e Tutoria no Curso de Relacdes Publicas, o qual consta apenas a contextualizacdo sobre a oferta de
carga horaria em EaD no curso, nao comprovando acerca da experiéncia do seu corpo de tutores em EaD. Ja o anexo 14 Declaracoes PROGEPE,
constam declaracoes acerca do tempo de servico de cada docente, mas estas ndo explicitam a experiéncia do corpo de tutores no exercicio da tutoria
na educacao a distancia. Apesar de a IES argumentar que os docentes do curso também sdo os tutores, ndo se localizou no PPC a relacdo nominal de
tutores do curso e, atividade docente e de tutoria, sdo distintas, bem como, o indicador 2.14 refere-se as atividades de tutoria, ndo docéncia. Destarte,
esta Relatoria é de parecer pela manutencdo do conceito 1.

Indicador 3.4 - Salas de aula. NSA pra cursos a distancia que ndo preveem atividades presenciais na sede. (Conceito 4)

Comissdo de Avaliacdo - Justificativa do Indicador:
"Considerando o momento da visita virtual as salas de aula podem ser consideradas adequadas as necessidades de utilizacdo para o processo
de ensino-aprendizagem, admitindo o uso de diferentes tecnologias de informacdo e comunicacdo. Por isso, a comissdo as considera espacosas
e confortaveis em termos de acomodacdo, com carteira sem condicoes adequadas de uso. Na visita virtual foi apurado que todas as salas de
aula, usadas pelo curso, tém manutencdo periodica. Ao serem examinados os recursos de tecnologia e comunicacdo estavam em plenas
condicoes de uso. Isso posto, e conforme relatos de docente e de discentes, estas salas de aula permitem o emprego de metodologias de ensino
aprendizagem distintas, havendo ainda algumas salas maiores; carteiras para pessoas com deficiéncia; quadro branco; tela para projecdo; kit
multimidia (recursos audiovisuais); mesa do professor com computador e quadro de avisos. Durante a reunido com os docentes foi citado que
sao utilizados dinamicas, discussoes técnicas sobre projetos, exposicdo de videos de casos reais, aplicacdo exercicios de por meio de exemplo
praticos e simulacdo de recortes tedricos, sendo enfatizado que, por meio dos recursos disponiveis podem utilizar diferentes e simultaneos
recursos voltados a aprendizagem mais vivencial. Entretanto, ndo forma apresentados documentos que comprovassem o0 uso exitoso de outros
recursos, sendo esta informacdo confirmada em reunides com docentes e discentes".

Impugnacao IES:
"[...] Se as salas de aula "podem ser consideradas adequadas as necessidades de utilizacdo para o processo de ensino-aprendizagem” e "foi
apurado que todas as salas de aula, usadas pelo curso, tém manutencdo periodica" , conforme afirmam inicial e posteriormente, como que ha
"carteira sem condicoes adequadas de uso"? Ou seja, as afirmagoes sao inconsistentes”.
"[...] questionamos acerca da ultima afirmacdo: "Quais sdo os "outros recursos" requeridos pelos avaliadores? E o que seria "uso exitoso”
destes? Questionamentos esses legitimos, pois ndo nos foram solicitados esses "outros recursos" durante a visita virtual e nem em outros
momentos de reunido com os avaliadores. Ademais, levantamos a hipotese de que esses "recursos" podem ser verificados nos documentos
apensados no repositorio da IES e aqui disponiveis, nos seguintes anexos: ANEXO 11, ANEXO 12 e ANEXO 13 [...]".

Andlise: Conforme argumenta a IES, observa-se que a justificativa da Comissdo de Avaliacdo fundamenta o atendimento ao conceito 5 do indicador

3.4, em razdo de, durante reunido com os professores, restou comprovado que estes fazem uso exitoso dos espacos e recursos de sala de aula.

Destarte, esta Relatoria € de parecer pela alteracdo do conceito 4 para 5.

I1T - SUMARIO

Indicador 1.4 - Estrutura Curricular. Disciplina de LIBRAS obrigatoria para licenciaturas e para Fonoaudiologia, e optativa para os demais cursos
(Decreto n® 5.626/2005). (Conceito 3)

Analise: A IES apresentou o documento Anexo_1-9.pdf, o qual consta a relacdo de 9 anexos; o "Anexo 1" contém apenas links, o "Anexo 2" o PPC do
curso. A IES relata que no repositorio da IES (ANEXO 2) constam as informagbes que comprovam a existéncia da articulacdo entre componentes
curriculares no percurso da formacdo, todavia nao aponta com clareza em qual parte do PPC se encontram os fundamentos para tal argumento e ndo
traz outros documentos capazes de comprovar este atributo, considerando que o referido processo se trata de renovacao de reconhecimento e nao
autorizacdo. Destarte, considerando a auséncia de objetividade da IES frente a justificativa da Comissdo de Avaliacdo, esta Relatoria é de parecer pela
manutencdo do conceito 3.

Indicador 1.15 - Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria. Exclusivo para cursos na modalidade a distancia e para
cursos presenciais que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n© 1.134, de 10 de outubro de
2016). (Conceito 1)

Analise: A IES argumenta que os conceitos atribuidos aos indicadores 1.14, 1.17 e 2.15 figuram como justificativas para que se altere o conceito do
indicador 1.15, todavia, esclarece-se que os atributos contidos em cada indicador constante do IACG sdo proprios e por conta disso, distintos
indicadores. A IES apresentou os anexos Divisdo de Educacdo a distancia, Equipe Multidisciplinar EaD, Atividades AVA Carga Horaria em EaD e
Docentes e Tutoria no Curso de Relagbes Publicas, entretando, estes anexos nao sao suficientes para comprovar os conhecimentos habilidades e
atitudes da equipe de tutoria. Assim, esta Relatoria é de parecer pela manutencdo do conceito 1.

Indicador 1.17 - Ambiente Virtual de Aprendizagem. Exclusivo para cursos na modalidade a distancia e para cursos presenciais que ofertam disciplinas
(integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n® 1.134, de 10 de outubro de 2016). (Conceito 3)

Analise: Em sua impugnacdo, a IES trouxe como argumento o Anexo 1-9.pdf que contém os anexos 7, 8 e 9, porém, estes anexos contemplas as
atualizacbes de sistema e ndo se referem a avaliacdes periodicas, atributo este exigido para o conceito 4. A IES argumenta ainda que no anexo 10
(contido no Anexo 10-13.pdf) ha confirmacdo de que seu Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) passa por avaliacoes periodicas; o referido anexo se
trata de um formulario de questdes, o qual constam apenas duas perguntas referentes ao moodle/AVA, mas ndo constam as respostas destas
perguntas. A IES argumenta ainda que os relatorios sdo publicizados no site da UNIPAMPA e traz o link "relatorios" para acesso, mas esta Relatoria
esclarece que de acordo com a Portaria Normativa n© 840, de 24 de agosto de 2018/MEC., Art. 24. § 29, nao pode se valer de documentos estranhos
ao processo em pauta. Destarte, considerando as justificativas da Comissdo de Avaliacdo e auséncia de documentos capazes de comprovar atributos
superiores ao indicador 1.17, esta Relatoria é de parecer pela manutencado do conceito 3.

Indicador 1.18 - Material didatico. NSA para cursos presenciais que ndo contemplam material didatico no PPC. (Conceito 4)

Analise: A IES trouxe os anexos 11, 12 e 13, que demonstram praticas pedagogicas nas areas de ensino, pesquisa e extensdo, como organizacao de
eventos, projetos, resumos e outras, porém, estes ndo sdo suficientes para demonstrar que o curso se utiliza de recursos comprovadamente
inovadores, atributo este necessario ao conceito 5. Assim, esta Relatoria € de parecer pela manutencdo do conceito 4.

Indicador 2.10 - Experiéncia no exercicio da docéncia na educacao a distancia. NSA para cursos totalmente presenciais. (Conceito 1)

Anadlise: Ao analisar os documentos do processo em tela, observa-se que no PPC (p. 49) e Formulario Eletronico (F.E), constam 20 docentes
cadastrados no curso, destes, 13 doutores, 07 mestres e 02 especialistas. Considerando que o processo em tela se trata de renovacao de
reconhecimento de curso, a integralizacdo do curso em 8 semestres e a formacao destes, é mister concluir que os docentes possuem experiéncia em
EaD que permite identificar as dificuldades, expor o conteldo, apresentar exemplos e elaborar atividades para a aprendizagem dos discentes, atributos
estes que atendem ao conceito 3. Pelos documentos ou argumentos da IES, nao se constata o atendimento aos atributos superiores. Destarte, esta
Relatoria é de parecer pela alteracdo do conceito 1 para 3.

Indicador 2.11 - Experiéncia no exercicio da tutoria na educacao a distancia. NSA para cursos totalmente presenciais. (Conceito 1)

Analise: A IES apresentou o anexo 14 Declaragées PROGEPE, o qual constam declaragdes acerca do tempo de servico de cada docente, mas estas ndo
explicitam a experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distancia. Ja o anexo 15 Componentes das Formacoes para EaD traz certificados e
diplomas de formacdo dos seus docentes, o que por si sO, ndo comprovam a experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distédncia, ja que
formacdo e experiéncia sdo critérios distintos. Apesar de a IES argumentar que os docentes do curso também sdo os tutores, ndo se localizou no PPC a
relacdo nominal de tutores do curso e, atividade docente e de tutoria, também sdo distintas. Destarte, esta Relatoria é de parecer pela manutencado do
conceito 1.

Indicador 2.12 - Atuacao do colegiado de curso ou equivalente. (Conceito 2)
Anadlise: Em sua impugnacao, a IES trouxe o Anexo 16 (Processos de Gestdo do Curso), mas este anexo ndo demonstra ou comprova que ha fluxo
determinado para o encaminhamento das decisdes. Destarte, esta Relatoria é de parecer pela manutencao do conceito 2.

Indicador 2.14 - Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia. Exclusivo para cursos na modalidade a distancia e para cursos presenciais
que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n°® 1.134, de 10 de outubro de 2016). (Conceito 1)
Andlise: A IES apresentou o anexo 6 Docentes e Tutoria no Curso de Relacdes Publicas, o qual consta apenas a contextualizacdo sobre a oferta de
carga horaria em EaD no curso, ndo comprovando acerca da experiéncia do seu corpo de tutores em EaD. Ja o anexo 14 Declaracoes PROGEPE,
constam declaracoes acerca do tempo de servico de cada docente, mas estas ndo explicitam a experiéncia do corpo de tutores no exercicio da tutoria
na educacao a distancia. Apesar de a IES argumentar que os docentes do curso também sao os tutores, ndo se localizou no PPC a relacao nominal de
tutores do curso e, atividade docente e de tutoria, sdo distintas, bem como, o indicador 2.14 refere-se as atividades de tutoria, ndo docéncia. Destarte,
esta Relatoria é de parecer pela manutencdo do conceito 1.

Indicador 3.4 - Salas de aula. NSA pra cursos a distancia que ndo preveem atividades presenciais na sede. (Conceito 4)

Analise: Conforme argumenta a IES, observa-se que a justificativa da Comissdo de Avaliacdo fundamenta o atendimento ao conceito 5 do indicador
3.4, em razdo de, durante reunido com os professores, restou comprovado que estes fazem uso exitoso dos espacos e recursos de sala de aula.
Destarte, esta Relatoria é de parecer pela alteracdo do conceito 4 para 5.

5) DO VOTO

Ante o exposto, presentes os pressupostos de admissibilidade da impugnacdo analisada, esta Relatoria manifesta-se por conhecer do recurso da IES, e
no merito, reformar o Relatorio de Avaliacdo, alterando-se os indicadores abaixo indicados, mantendo-se inalterados os demais indicadores
impugnados.

2.10 (1 para 3);

3.4 (de 4 para 5).

Eo parecer.
Brasilia-DF, 26 de outubro de 2023.
II. VOTO DO RELATOR

II1. DECISAO DO CONSELHO

A CTAA vota pela reforma do relatorio da Comissdo de Avaliacao.



