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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA

ANEXO

TERMO DE REFERENCIA
Pedido 005/2022 — COINFRA Divisdo de Manutengio
1. JUSTIFICATIVA

Buscando manter as Instalagdes da Universidade Federal do Pampa — UNIPAMPA, em condigdes de funcionamento, buscando manter em funcionamento os
locais onde estdo instalados geradores de energia elétrica, assegurando a garantia do funcionamento destes equipamentos, aos quais o mau funcionamento
acarretaria em falta de energia elétrica em locais essenciais que podem prejudicar as atividades de ensino, pesquisa e extensdo da Universidade.

Assim, faz-se necessdria a contratacdo de empresa especializada para executar servigos de assisténcia técnica para manutengbes de carater preventiva,
corretivo e emergencial, com o fornecimento mao-de-obra especializada, materiais de consumo, ferramentas, pegas, componentes e acessérios necessarios para
manter o perfeito funcionamento dos geradores de energia elétrica dos campi da Universidade. Com a contratagdo do servico de manutengdo, os equipamentos
poderdo operar com maior eficiéncia e longevidade, além de diminuir gastos excessivos com troca de componentes, prevenindo sinistros que possam colocar
em risco a seguranga dos usuarios e do patrimonio da Instituicdo, cumprindo ainda as orientagdes técnicas e exigéncias que mantenham as instalagdes elétricas
em condigdes seguras de funcionamento, bem como seus sistemas de prote¢do que devem ser inspecionados e controlados periodicamente, além da
economicidade de se realizar um novo processo a cada ano, tendo em vista que o servico deve ser executado de forma continuada, conforme solicitagdo e grau
de emergéncia da necessidade da contratante.

I”

Fica estabelecido a forma de execugdo indireta, do tipo “menor prego global” sob o regime de execugdo de “empreitada por prego unitario”, para
a confecgdo dos servigos de que trata o objeto, nos termos do art. 10, Inciso Il, alinea “b” da Lei 8.666/93

2. OBJETO

2.1 O presente Termo de Referéncia tem por finalidade a contratagdo de empresa especializada para executar servigos de assisténcia técnica e manutengdo, de
cardter preventivo, corretivo e emergencial, incluindo o fornecimento de mao-de-obra especializada, materiais, ferramentas, pegas, componentes, acessérios e
demais itens que sejam essenciais a manutengdo, conservagdo e pleno funcionamento dos Geradores de energia elétrica dos campi da universidade.

2.1.1 As especificagdes dos itens, objeto deste certame licitatério, estdo descritas no item 7 deste Termo de Referéncia, bem como no Anexo I.

2.2. O objeto desta licitagdo sera utilizado pela Universidade Federal do Pampa - Unipampa, com a finalidade de contratar empresa especializada para executar
servigos de assisténcia técnica e manutencdo, de carater corretivo, com o fornecimento mao-de-obra especializada, materiais, e pecas de reposi¢do pela
CONTRATADA, nos Geradores de energia elétrica dos campi da Universidade, a fim de garantir perfeitas condi¢des de funcionamento dos equipamentos e
demais componentes. Com isso deve-se manter as instalagdes elétricas em condi¢bes seguras de funcionamento, e seus sistemas de protegdo devem ser
inspecionados e controlados.

3. DO PREGO REFERENCIAL E CRITERIO DE JULGAMENTO

3.1 Para a contratacdo do objeto descrito no item anterior, devera ser realizado Processo Licitatério, na modalidade PREGAO, conforme estabelece a Lei
10.520/2002, Decreto 5.450/2005, Simula 257 TCU, Acérddo 2899/2012-Plendrio, e subsidiariamente a Lei n° 8.6666 de 21 de junho de 1993. A contratagdo
devera ser por EMPREITADA POR PRECO UNITARIO, com classificacdo das propostas pelo critério MENOR PRECO GLOBAL, conforme estabelecido no inciso | do 1°
Paragrafo do Art. 45, e Art Il alinea a, da Lei 8.666/93. O valor de referéncia mensal serd um valor estimado.

3.2 O valor global estimado ficou em R$ 336.952,42. A especificacdo dos valores unitarios de referéncia pode ser conferida no item 7. deste Termo de
Referéncia.

4. DAS CONDIGOES PARA CONTRATO E QUANTO A HABILITAGAO

4.1. Da qualificagdo técnica:

As empresas licitantes deverdo apresentar na etapa de habilitagdo os seguintes documentos que comprovem sua capacidade técnico-profissional conforme
dispdes a Lei n2 8.666/93:

4.1.1 Prova de inscrigdo ou comprovante de registro da empresa licitante no CREA ou Conselho relacionado ao teor dos servigos, com indicagdo do objeto social
compativel com o contrato, contendo, obrigatoriamente, o registro dos responsaveis técnicos. Se a empresa ndo possuir sede ou escritorio no estado do Rio
Grande do Sul, e consequentemente, ndo houver registro no referido estado, esta, deverd apresentar, quando da contratagdo, visto do registro da empresa e
do(s) seu (s) Responsdvel (eis) Técnico (s) junto ao Conselho competente da sua regido sede.

4.1.2 A licitante deverd apresentar ainda a CAT (Certiddo de Acervo Técnico) com registro de atestado, devidamente registrado(s) no conselho competente,
referente aos profissionais, na qual conste a licitante como empresa vinculada a execugdo do contrato.

4.1.3. Os responsaveis técnicos e/ou membros da equipe técnica acima elencados deverdo pertencer ao quadro permanente da empresa licitante, na data
prevista para entrega da proposta, entendendo-se como tal, para fins deste certame, o sécio que comprovou seu vinculo por intermédio de contrato
social/estatuto social; o administrador ou o diretor; empregado devidamente registrado em carteira de trabalho e Previdéncia Social; e o prestador de servigos
com contrato escrito firmado com o licitante, ou com declaragdo de compromisso de vinculagdo contratual futura, caso o licitante se sagre vencedor da licitagdo.

4.1.4. Deverdo ser observadas as seguintes condi¢des na apresentagdo dos Atestados:

4.1.4.1. A(s) certiddo(bes) e/ou atestado(s) apresentado(s) deverd(3o) conter as seguintes informagdes basicas:
a) Nome do contratado e do contratante;

b) Identificacdo do objeto do contrato (ou natureza do servigo);

c) Localizagdo do servigo (enderego completo);
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d) Servigos executados (discriminagdo e quantidades).

4.1.4.2. Os atestados ou certidGes que ndo atenderem a todas as caracteristicas citadas nas condigdes acima, ndo serdo considerados pela Comissdao Permanente
de Licitagdes - CPL/UNIPAMPA.

4.2. Da qualificagdo econdmico-financeira:

4.2.1. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo
financeira da empresa, vedada a sua substituigdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha
mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta.

4.2.2. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo de balango patrimonial e demonstragGes contdbeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade.

4.2.3. A comprovagao exigida no item 4.8.1. deverd ser feita da seguinte forma:

4.2.3.1. No caso de sociedades andnimas, cdpia autenticada do balango patrimonial e demonstragdes contédbeis, publicados no Diério Oficial do Estado/ Distrito
Federal ou, se houver, do municipio da sede da empresa;

4.2.3.2. No caso de empresas de responsabilidade limitada, cépia autenticada das paginas do Livro Diario, contendo Termo de Abertura, Balango Patrimonial,
Demonstragdes Contabeis e Termo de Encerramento, com o respectivo registro na Junta Comercial e, no caso de sociedades simples (cooperativas), no cartério
competente.

4.2.4. A boa situacdo financeira da licitante sera avaliada pelos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), maiores que 1 (um),
resultantes da aplicagdo das férmulas abaixo, com os valores extraidos de seu balango patrimonial ou apurados mediante consulta das empresas cadastradas no
SICAF:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

4.2.4.1. A licitante que apresentar indices econdmicos iguais ou inferiores a 1 (um) em quaisquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez
Corrente, devera comprovar que possui patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagdo

4.2.5. O balango patrimonial e as demonstragdes contdbeis deverdo estar assinados por contador ou outro profissional equivalente, devidamente registrado no
Conselho Regional de Contabilidade.

4.2.6. Certiddo negativa de faléncia ou recuperacgdo judicial expedida pelo distribuidor da sede da licitante, dentro do prazo de validade previsto na prépria
certiddo, ou, na sua omissdo, expedida hd menos de 60 (sessenta) dias contados da data da sua apresentagdo.

5. LOCAIS DE REALIZAGCAO DOS SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA

QUADRO 01 - Enderegos das Unidades Universitarias - Unipampa

Campus Alegrete — RS Av. Tiaraju, 810 — Bairro: Ibirapuitd — CEP: 97546-550.

Campus Bagé — RS Travessa Quarenta e cinco, 1650 — Bairro: Malafaia — CEP: 96413-170.

Campus Dom Pedrito — RS | Rua Vinte e um de abril, 80 — CEP: 96450-000.

Campus Sado Gabriel = RS BR 290, Km 423 — CEP: 97300-000.

6. DESCRICAO DOS EQUIPAMENTOS

Conforme Anexo | deste Termo de Referéncia.

7. PROPOSTA FINANCEIRA COM ESPECIFICAGOES DO OBJETO

SERVICOS DE MANUTENGCAO PREVENTIVA, CORRETIVA E EMERGENCIAL EM MOTO GERADORES DE ENERGIA ELETRICA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
PAMPA

VALOR
. ESTIMATIVA | VALOR
ITEM | CAMPUS SERVICO QTDE | UNIDADE LRJé\lITARIO ANUAL ANUAL R$
Manutengdo Preventiva em Grupo Gerador a Diesel com fornecimento de
01 ALEGRETE mao de obra especializada e materiais de consumo, necessarios para a 1 UNID. RS 2 RS

execugdo completa dos servigos - Gerador a diesel, marca Toyama, poténcia 9.573,60 19.147,20
62.5 Kva, modelo TDMGG60SE3

02 ALEGRETE | Manutengdo Preventiva em Grupo Gerador a Diesel com fornecimento de | 1 UNID. RS 2 RS
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mao de obra especializada e materiais de consumo, necessarios para a 9.608,60 19.217,20
execugdo completa dos servigos - Gerador a diesel, marca Brushless
Generator, poténcia 75 kva, modelo GF3-81, motor modelo 4BTA 3.9G2.
Manutengdo Preventiva em Grupo Gerador a Diesel com fornecimento de
03 BAGE mao de obra especializada e materiais de consumo, necessarios para a 1 UNID RS 2 RS
execugdo completa dos servigos - Gerador a diesel, marca Stemac, poténcia ’ 11.036,67 22.073,34
460/434 Kva, gerador modelo Cramaco G2R, motor modelo Scania DC 1260.
Manutengdo Preventiva em Grupo Gerador a Diesel com fornecimento de
04 DOM | mdo de obra especializada e materiais de consumo, necessarios para a 1 UNID RS 2 RS
PEDRITO execugdo completa dos servigos - Gerador a diesel, marca Heimer, poténcia ’ 10.535,00 21.070,00
260 Kva, n2 de série 8P0641, OP 8P0081, Tipo ATED
Manutengdo Preventiva em Grupo Gerador a Diesel com fornecimento de
05 SAO | m3o de obra especializada e materiais de consumo, necessérios para a 1 UNID RS 2 RS
GABRIEL execugdo completa dos servigos - Gerador a diesel, marca Stemac, poténcia ’ 8.881,67 17.763,34
75/68 Kva, motor modelo Perkins 1103A-33TG2, gerador modelo WEG GTA.
Manutengdo Preventiva em Grupo Gerador a Diesel com fornecimento de
06 SAO mao de obra especializada e materiais de consumo, necessarios para a 1 UNID RS 2 RS
GABRIEL execucdo completa dos servigos - Gerador a diesel, marca Brushless ’ 8.881,67 17.763,34
Generator, poténcia 12 Kva, modelo GF 2-12, motor modelo KD32NM.
TODAS AS Estimativa de reposi¢do de pecas anual, SE NECESSARIO, para manutengio RS RS
07 UNIDADES corretiva grupo geradores a diesel — ESTE ITEM NAO ESTA SUJEITO A | 1 UNID. 10.000,00 20 200.000,00
LANCES
Auxiliar de Servigos Técnicos - Auxiliar técnico de engenharia com encargos
TODAS AS L RS
08 complementares (somente em casos de chamados excepcionais de | 1 UNID. RS 24,09 200
UNIDADES . ) . 4.818,00
manutengdo corretiva - Referéncia SINAPI-88255)
Auxiliar de Servigos Técnicos - Deslocamento para as unidades (somente em
TODAS AS A ~ . s RS
09 casos de chamados excepcionais de manutengdo corretiva - composigdo | 1 UNID. R$ 1,51 10.000
UNIDADES . 15.100,00
detalhada no item 7.4)
TOTAL ANUAL MANUTENGAO PREVENTIVA COM ESTIMATIVA DE PEGAS (SE NECESSARIO): RS .::5 952.42
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7.1. Sera considerado para item 08, para fins de cobranga por servigos prestados a equivaléncia de 1 unidade sendo 1 hora técnica trabalhada para os
servigos de manutencgdo corretiva, quando solicitados.

7.2. Sera considerado para o item 09, para fins de cobranga por servigos prestados a equivaléncia de 1 unidade sendo 1 KM (quildmetro) rodado para os
deslocamentos de manutengao corretiva, quando solicitados.

7.3. Os valores estimados anuais referem-se a quantidade maxima de duas manuteng¢des preventivas para cada item (manutengdo semestral), sendo estas
manutengdes preventivas acordadas com a fiscalizagdo e solicitadas através de ordem de servigo conforme a necessidade.

7.4. O valores do item 07 da planilha refere-se a uma estimativa para servigos de reposicdo de pecas e NAO ESTA SUJEITO A LANCES, sendo este um valor a ser
utilizado apenas em caso de necessidade de aquisi¢do e substituicdo de pegas e servigos, mediante a apresentacdo de trés orgamentos e autorizagdo da
CONTRATANTE, exceto quando se tratar de servigo exclusivo, mediante apresentagdo de atestado de exclusividade.

7.5. O valor da hora técnica do profissional técnico tem como referéncia o Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construcdo Civil (SINAPI), cédigo
88255, e sera utilizado somente nos casos que que a empresa for acionada fora da rotina de manutencgdo preventiva para atendimentos de chamados corretivos.

7.6. O Valor referente ao quildometro rodado utilizado somente nos casos que que a empresa for acionada fora da rotina de manutengdo preventiva para
atendimentos de chamados corretivos e tem como valores de referéncia composi¢do criada com base no banco de dados de pesquisa de pregos nacional,
conforme abaixo:

COMPOSICAO ORCAMENTARIA

VALOR
DESONERADO

coDIGO ITEM SERVICOS TIPO UNID.

ORSE - 2789 9.1 Velculo leve - pick up (S7kw) Equipamento h 10,83
SINAPI 91677 92 Engenheiro com encargos complementares Profissional h B0 48
SINAPI B8255 9.3 Auxiliar técnico de engenharia com encargos complemeantares Profissional h 24,08
SINAPI 4222 9.4 Gasolina comum Material L 6,91

TOTAL

7.7 A apresentacdo das propostas das empresas licitantes deverd conter o valor de manutengdo para cada item, exceto item 07, ndo sujeito a lances, mas
que formard o valor global anual da contratagéo.

7.8 Os itens 08 e 09 na planilha de servigos, referem-se aos servigos de atendimento emergencial para manutengdo corretiva dos grupo geradores da Unipampa,
e poderdo ser utilizados para atendimento em quaisquer das 10 (dez) cidades onde a universidade estd implantada, independente do atendimento para
manutengdes preventivas que fica restrito aos campi relacionados nos itens 01 ao 06. Poderdo ser solicitados chamados para manutengdo corretiva nos campi
abaixo:

Campus Alegrete - Av. Tiaraju, 810 - Bairro: Ibirapuita - Alegrete - RS - CEP: 97546-550

Campus Bagé - Travessa 45, n°1650 - Bairro Malafaia - Bagé - RS - CEP: 96413-170

Campus Cagapava do Sul - Av. Pedro Anunciacdo, s/n2 - Vila Batista - Cacapava do Sul - RS - CEP: 96570- 000
Campus Dom Pedrito - Rua 21 de abril, 80 - Bairro: Sdo Gregdrio. Dom Pedrito - RS - CEP: 96450-000

3/23



25/02/2022 08:58 SEI/UNIPAMPA - 0741563 - Anexo lIl - Termo de Referéncia do GURI_materiais

https://sei.unipampa.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=815977&infra...

Campus Jaguardo - Rua Conselheiro Diana, n2650. - Jaguardo/RS - Cep: 96300-000

Campus Itaqui - Rua Luiz Joaquim de Sa Britto, s/n - Bairro: Promorar - Itaqui - RS - CEP: 97650-000

Campus Santana do Livramento - Rua Bardo do Triunfo, 1048 - Santana do Livramento - RS - CEP: 97573- 590

Campus S3o Borja - Rua Ver. Alberto Benevenuto, 3200 - Sdo Borja - RS - CEP: 97670-000

Campus S3o Gabriel - Rua Professor Aluizio Barros Macedo, S/N, BR 290, Km 423 - CEP 97300-000

Campus Uruguaiana - BR 472 - KM 592 - Saida para Barra do Quarai - Uruguaiana - RS - CEP 97500-701

Hospital Veterinario (HUVet) - Uruguaiana - BR 472 - KM 592 - Saida para Barra do Quarai - Uruguaiana - RS - CEP 97500-701
Reitoria / Bagé | - Rua Melanie Granier, 51 — Bagé — RS — CEP 96400-500

Reitoria / Bagé Il - Rua General Osério, 900 - Bagé - RS - CEP 96400-590

7.9 Os valores pagos por deslocamento até as unidades serdo calculados a partir do enderego da sede cadastrada da empresa através dos CNPJ contratado,
limitando-se a distdncia maxima da cidade de Porto Alegrete/RS até as unidades de solicitacdo do servigo.

7.10 Caso a empresa possua sede em outro estado ou a distancia exceda a distancia da capital (Porto Alegrete) até a cidade de solicitagdo do servigo. O valor
maximo pago tera como referéncia o deslocamento de Porto Alegre/RS até a cidade da demanda.

7.11 O Item 8 da planilha de servigos refere-se a hora efetivamente trabalhada.

8. DAS MANUTENGOES PREVENTIVAS, CORRETIVAS E EMERGENCIAIS

8.1. MANUTENGAO é entendida como o conjunto de atividades técnico-administrativas, de natureza preventiva, corretiva e emergencial, com vistas a
preservagdo da vida Gtil, sem perda das caracteristicas, da integridade e ponto 6timo de operagdo do equipamento, instalagGes, sistemas ou suas partes.

8.1.1 Em todas as modalidades de manutengdo, deverdo ser emitidos relatério detalhado sobre os servigos realizados, descrevendo inclusive pegas e outros
componentes substituidos durante o processo.

8.1.2. Apds as realizagdes das manutengdes, os locais utilizados pelos técnicos deverdo ser limpos e organizados.

8.1.1. MANUTENGCAO PREVENTIVA

8.1.1.1. A manutencio dos equipamentos, das instalagdes e dos sistemas serd executada com base no PLANO DE MANUTENCAO PREVENTIVA, nas prescri¢des
dos fabricantes, nas normas pertinentes, em consonancia com as orientacées e demandas do fiscal do contrato e a prépria experiéncia da CONTRATADA no
ramo.

8.1.1.2. A CONTRATADA assumird a responsabilidade e o 6nus pelo fornecimento de todos os materiais de consumo, lubrificantes e ferramentais necessarios a
execugdo dos servigos de manutengdo descritos no item 9 deste Termo de Referéncia.

8.1.1.3. Caso o responsavel técnico da CONTRATADA julgue necessarias alteragdes ou complementagdes nas rotinas de manutengdo, para o funcionamento
seguro e eficiente dos equipamentos, instalagdes e sistemas, devera submeter o assunto ao fiscal do contrato com prévia antecedéncia.

8.1.1.4. O PLANO DE MANUTENGAO PREVENTIVA podera ser alterado a qualquer tempo pelo CONTRATANTE que podera modificar as rotinas e a periodicidade
dos servigos, bastando comunicar a CONTRATADA por escrito, a qual tera o prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis para promover os acertos necessarios.

8.1.1.5 Apds cada manutengdo preventiva, uma etiqueta deverd ser afixada em local visivel nos geradores, constando a data do servico e o nome do executor,
devendo ainda manter um livro de registro das corregdes.

8.1.2. MANUTENGAO CORRETIVA

8.1.2.1 Entende-se por manutengdo corretiva aquela realizada a qualquer momento nos equipamentos e sistemas, com vistas a remover os defeitos detectados
e a restabelecer o seu perfeito funcionamento, seja mediante o conserto de pegas e de componentes, seja pela substituigdo dos elementos avariados.

8.1.2.2 E o conjunto de servigos executados nos equipamentos que apresentam defeito em seu funcionamento.

8.1.2.3 Manutengdo que consiste em consertar ou reparar equipamentos e componentes que compdem o sistema dos geradores de energia, incluindo neste
servico a substituicdo de pecas/componentes que sofreram falhas ou desgastes;

8.1.2.4 Durante a primeira visita de manutengdo preventiva agendada com a fiscalizagdo, a CONTRATADA devera juntamente das revisdes especificadas no item
9., identificar a necessidade de recuperagdo ou substituicdo de pegas com avarias, trocas de 6leo, combustivel, filtros, etc, que venham a prejudicar o
funcionamento do sistema, procedendo com a elaboragdo do orgamento dos servigos necessarios a serem realizados posteriormente. Para o levantamento
realizando durante a primeira visita de manutengdo preventiva, ndo ocorrera nenhum 6nus adicional para a contratante, ficando a empresa responsavel pelas
revisGes especificadas no Item 9 e identificacdo de demais necessidades, caso possua.

8.1.2.5. Devera ser realizado sempre que for necessério, recomendado ou solicitado pelo contratante a fim de restabelecer o perfeito funcionamento
dos Geradores de Energia Elétrica .

8.1.2.6 A manutencdo corretiva visa corrigir falhas ou defeitos detectados pelos fiscais do contrato, pelas equipes técnicas que fazem as rotinas de manutengdes
preventivas. Pelas inspeg¢bes periddicas ou por demais ocasides que se identifiquem falhas no funcionamento dos equipamentos.

8.1.2.7 Nos casos em que houver a necessidade de deslocamento de qualquer parte do equipamento do local onde estiver instalado para executar o devido
reparo, o transporte e demais despesas decorrentes ocorrerdo por conta e dnus exclusivamente da CONTRATADA, exceto os valores de quildmetro rodado e hora
técnicas necessdrios para realizar o transporte e conserto da pega na sede da empresa.

Na retirada do equipamento a CONTRATADA devera observar o seguinte:

- Os equipamentos a serem consertados fora do local onde se encontram instalados, deverdo ser retirados apds emissdo de ORDEM DE SERVICO, assinada pelo
fiscal do contrato e integrante técnico da Coordenadoria de Infraestrutura da Proplan.

- O recebimento dos equipamentos consertados devera ocorrer no local de onde foram retirados, devidamente reinstalados, sem qualquer 6nus para
CONTRATANTE, exceto valores de hora técnica e deslocamento previstos para manutengdo preventiva.

8.1.2.8 Nos equipamentos ou sistemas, que se encontre em periodo de garantia, os servigos de manutengdo corretiva somente poderdo ser executados apos a
constatagdo de que o problema ndo decorre de defeito coberto pela garantia.

8.1.2.9 Ficando constatado que o problema do equipamento sob garantia decorre de defeito de fabricagdo, a CONTRATADA comunicara o fato ao CONTRATANTE
no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, mediante emissdo de Laudo Técnico, assinado pelo responsével técnico e/ou pelo engenheiro vinculado a empresa
responsdvel pela condugdo dos servigos, a fim de que sejam tomadas as providéncias necessarias.

8.1.2.10 Durante o prazo de garantia dos equipamentos, serd atribuida a CONTRATADA a responsabilidade por eventuais procedimentos ou omissdes que
contribuam para a extingdo da garantia determinada pelo fabricante.
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8.1.2.11 Os servicos prestados de assisténcia técnica para manutengdo, somente serdo aceitos se estiverem de acordo com as seguinte normas e suas
atualizagGes:

-ABNT NBR 5410 InstalagBes elétricas de baixa tensdo;

-ABNT NBR 14039 Instalagdes elétricas de média tensdo de 1,0 Kv a 36,2 Kv;

8.1.2.12 Os servigos a serem executados devem estar de acordo com as normas de saude e seguranca do trabalho atualizadas:
-NR 5 - COMISSAO INTERNA DE PREVENGAO DE ACIDENTES;

-NR 6 - EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI;

-NR 9 - AVALIAGAO E CONTROLE DAS EXPOSIGOES OCUPACIONAIS A AGENTES FiSICOS, QUIMICOS E BIOLOGICOS;

-NR 10 - SEGURANCA EM INSTALACOES E SERVICOS EM ELETRICIDADE;

-NR 11 - TRANSPORTE, MOVIMENTAGAO, ARMAZENAGEM E MANUSEIO DE MATERIAIS.

8.1.2.13 Da mesma forma deverdo ser observadas normas, regulamentos, orientagdes técnicas entre outras prescrigdes, que ndo estejam mencionados neste
Termo de Referéncia, mas que auxiliem o bom desempenho da prestacdo dos servigos e que mantenham a seguranga e salude dos trabalhadores ao prestarem
os trabalhos de assisténcia técnica para manutengdo nas unidades da Unipampa.

8.1.2.14. A CONTRATANTE compromete-se em prover todos os meios necessarios para que os servigos de assisténcia técnica especializada sejam realizados
numa Unica etapa, dentro de uma bateria de servigos e testes de desempenho, de forma sequencial e sem interrupgdes que possam acarretar 6nus adicional
para a CONTRATADA. Caso contrario, todas as despesas que a CONTRATADA tiver quando da espera injustificivel para realizagdo dos servigos serdo cobrados da
CONTRATANTE.

8.1.2.15. Caso a CONTRATANTE solicite uma visita adicional, diferente do previsto neste contrato, a CONTRATADA devera informar previamente com a previsdo
dos custos necessarios e enviara um orgamento para que a CONTRATANTE autorize a execug¢do dos servigos e a aplicagdo das pegas.

8.1.2.16. Cada visita técnica de manutencdo corretiva devera ser previamente comunicada e agendada com a Divisdo de Manutencgdo, que por sua vez entrara
em contato com os Fiscais de Contrato de cada Campus a fim de estabelecer melhor periodo para visita, exceto quando se tratar de atendimento de urgéncia.

8.1.2.17. Verificada a necessidade de modernizagdo ou substituicdo de pecas, a Contratada efetuara o seu fornecimento e instalagdo, mediante apresentagdo
prévia de 3 (trés) orcamentos distintos a Contratante, constando as especificagdes, marcas e modelos de pegas, para andlise e eventual autorizagdo. Uma vez
aprovado, a Contratada efetuara o fornecimento, emitindo a nota fiscal devida;

8.1.2.18. Poderd a Contratante, se constatar que os valores apresentados pela Contratada para fornecimento de pegas estdo acima da média de mercado,
adquirir pegas de outros fornecedores, cabendo a Contratada apenas a sua instalagdo, sem 6nus adicional a Contratante;

8.1.2.19. Nos casos de visitas adicionais solicitadas pela CONTRATANTE, valores como mé&o de obra (hora técnica profissional) e quildémetro rodado deverdo ser
cobrados em acordo com os itens 8 e 9, podendo ainda ser cobrado a meméria de célculo utilizada para o valor do quildometro rodado para autorizagdo da
fiscalizagdo.

8.1.2.20. Nas visitas adicionais, devera ser considerado como ponto de partida a cidade sede cadastrada sob o CNPJ da empresa contratada, tendo como limite
maximo a distancia de Porto Alegre até cada uma das unidades da Unipampa, indicadas no item 7.8, podendo as manutengdes corretivas ser solicitadas para
quaisquer dos campi da Unipampa (atentar aos itens 7.9 e 7.10).

8.1.2.21 Ndo serdo permitidas variagbes, modificagdes ou adaptagbes de qualquer natureza, salvo se devidamente aprovadas por escrito pela
fiscalizagdo da Contratante;

8.1.2.22 Todos os servigos de manutengdo serdo executados mediante apresentagdo dos relatérios técnicos emitidos pela empresa CONTRATADA junto a
Divisdo de Manutencdo;

8.1.2.23 Os servigos prestados de assisténcia técnica e manutengdo em carater corretivo somente serdo aceitos com boas praticas técnicas e normas pertinentes
ao assunto, principalmente com relagdo a seguranga, tanto do usuario quanto da equipe de manutencdo;

8.1.2.24 Todas as solicitagdes dos prazos de manutengdo corretiva citados deverdo ser rigorosamente atendidas;

8.1.2.25. Apds a execugdo da manutengdo corretiva, uma etiqueta devera ser afixada sobre a nova pega que substituir uma danificada, constando a data do
servigo e o nome do executor, devendo ainda manter um livro de registro das corregdes.

8.1.2.26. A ORDEM DE SERVICO quando emitida pela CONTRATADA, serd emitida e devidamente assinada pelo fiscal do contrato, sendo enviada a CONTRATADA,
por meio eletrénico (e-mail), constando data, hora e nome do fiscal do contrato.

8.1.2.27. Quando ocorrer defeito que exija mais tempo, devera ser negociado com a CONTRATANTE que, devidamente justificado, concedera prorrogagdo deste
prazo, fazendo-o por escrito.

8.1.2.28. Sera utilizada a quantidade de mao de obra que o servigo requer, sendo observado, no entanto, o quantitativo necessario para que nao ocorra demora
no restabelecimento do funcionamento dos equipamentos. Todos os técnicos envolvidos deverdo ter capacidade técnica para realizar as tarefas a eles
designadas, mediante formacdo especifica.

8.2.PECAS E MATERIAIS
8.2.1. Entende-se por pegas e materiais de reposigdo, componentes e/ou acessérios necessarios ao perfeito funcionamento dos geradores de energia elétrica.

8.2.2. As pegas deverdo ser adquirida pela CONTRATADA, apds apreciagdo, aprovagdo e autorizagdo do orgamento indicativo dos respectivos custos pela
Fiscalizagdo, ndo sendo aceitas pegas usadas ou recondicionadas, ou seja, deverdo ser novas e genuinas e da melhor qualidade existente e dentro dos valores
de mercado;

8.2.3. A CONTRATADA deverd apresentar pesquisa de pre¢o (no minimo trés) junto ao orgamento para substituigdo de pecas, podendo ser admitido nos casos de
manutencgdo exclusiva uma pesquisa de prego apresentada pela entidade reconhecida juntamente do atestado de exclusividade.

8.2.4. Todos os materiais de consumo, pegas de reposi¢do, componentes e/ou acessérios a serem substituidos deverdo ser novos e originais, devendo ser
apresentados ao fiscal do contrato para prévia aprovagdo. Os materiais substituidos deverdo ser sucateados, dando-lhes a correta destinagdo em cumprimento a
legislagdo ambiental aplicavel;

8.2.5. A substitui¢do das pegas de reposicdo, componentes e/ou acessorios, deverd ocorrer de forma a restabelecer o mais rapido possivel o funcionamento do
equipamento.

8.2.6. A aquisigdo de pecas, componentes e acessorios serd feito através de item especifico da planilha que contém valor estimado e NAO ESTA SUJEITO A
LANCES, caso seja necessario para restabelecer o funcionamento dos Geradores.

8.2.7. A comunicagdo do defeito serd feita via contato telefonico e/ou e-mail, comprometendo-se ao CONTRATANTE, a manter registros das chamadas,
constando a data/hora, nome do Servidor que solicitar o servigo e uma descri¢do resumida do defeito ou ainda identificado durante os servigos de manutengdo
preventiva.

8.2.8. Uma etiqueta devera ser afixada sobre a nova pega que substituir uma danificada, em local visivel, constando a data do servigo e o nome do executor,
devendo ainda manter um livro de registro das corregdes.
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8.2.9. N3o serdo aceitos materiais de reposi¢do com marcas distintas das existentes, exceto quando caracterizar como material “fora de linha”, ou seja, que ndo é
mais fabricado, ou comprovado a equivaléncia técnica de outra marca, o que, necessariamente, devera ser comprovado através de testes e ensaios previstos por
normas a serem submetidos a analise e aceite prévios do fiscal do contrato.

8.2.10. A CONTRATADA deverd restituir a CONTRATANTE as pecas substituidas que puderem ser reaproveitas em parte, em uma eventual emergéncia ou
apresentar (a titulo de comprovagdo de substituigdo) ao fiscal do contrato as pecas que forem sucateadas.

8.2.11. A CONTRATANTE podera exigir da CONTRATADA, a comprovagdo da procedéncia original de pegas, componentes e outros materiais necessarios, inclusive
por meio de Notas Fiscais.

8.2.12. Se julgar necessdrio o fiscal do contrato podera solicitar a CONTRATADA a apresentac¢do de informagao, por escrito, dos locais de origem dos materiais ou
de certificados de ensaios relativos aos mesmos, comprovando a qualidade dos materiais utilizados na manutengdo dos equipamentos. Os ensaios e verificagdes
serdo por conta da CONTRATADA.

8.2.13. Os servigos de troca de pegas e componentes, bem como reparos necessarios fazem parte das atividades de manutengdo preventiva e corretiva dos
equipamentos.

8.2.14. A CONTRATADA efetuara, no periodo de garantia das pecas utilizadas no conserto, independente de ser ou ndo o fabricante das mesmas, a substitui¢do
das que apresentarem imperfeigBes, defeitos de fabricagdo e quaisquer outras irregularidades ou divergéncia, ainda que constatada depois do recebimento do
equipamento.

8.2.15. Todas as pegas substituidas deverdo ser apresentadas e entregues ao fiscal de contrato do respectivo campus ou Reitoria da UNIPAMPA;
8.2.16. Nenhuma peca ou produto constante do presente Termo de Referéncia podera ser manufaturado, recondicionado, reciclado ou de segunda mao.

8.2.17. Todo o material devera ser novo, de primeira linha, produzido por empresa especializada e legalmente estabelecida, e sua procedéncia deverd ser
facilmente aferida pela embalagem. N&do serdo aceitos produtos de fabricagdo doméstica.

8.2.18. O prazo de garantia das pegas e materiais ndo podera ser inferior a 12 (doze) meses, a contar da data de emissdo da Nota Fiscal.

9. OBRIGACOES ESPECIFICAS DA CONTRATADA NA EXECUGAO DOS SERVICOS
9.1 DOS GERADORES

Efetuar os servicos de MANUTENCAO PREVENTIVA nos equipamentos moto geradores de energia elétrica e demais sistemas que s3o essenciais para seu
funcionamento, procedendo com a limpeza, regulagem, ajuste, lubrificacdo e testes que sejam necessarios para seguranca do uso normal das pegas vitais, a fim
de proporcionar funcionamento eficiente, seguro e econdmico dos equipamentos, de acordo com a marca e o modelo dos geradores indicados no anexo | deste
Termo de Referéncia.

Substitui¢oes:

- Substitui¢do dos filtros de combustivel

- Substitui¢do do filtro do dleo lubrificante

- Troca de 6leo do motor

- Substitui¢do do filtro de ar

- Substitui¢do do aditivo para radiador

Verificagdes:

- VerificagGes de vazamentos

- Verificagdo das vedagdes

- Verificagdo das condigdes do tanque de combustivel
- Verificagdo das condigdes das correias e tensdo das mesmas
- Testes elétricos

Testes de funcionamento:

- Colocar o grupo em funcionamento, verificando e anotando: pressdo do 6leo, temperatura do bloco e das turbinas, frequéncia, tensdo do gerador e corrente
do gerador, acompanhado pelo técnico responsavel.

- Testes no Sistema Manual do Equipamento

- Testar partida/parada do equipamento;

- Simular falta de rede com o equipamento no automatico e anotar: tempo de entrada do grupo e tempo de transferéncia;
- Simular retorno da rede e anotar: tempo de transferéncia/supervisdo e tempo de resfriamento e parada do motor;

- Anotar horas de trabalho da unidade;

- Verificar entrada da bomba e ventilador do radiador com a partida do grupo;

- Verificar estabilidade de rotagdo; e

- Analisar o rendimento do equipamento.

10. DA EQUIPE TECNICA E PRESTAGAO DOS SERVIGCOS

10.1 Do responsavel técnico:

11.2.1.1 Devera ter qualificagdo técnica, habilitagdo ou capacitagdo correspondente aos servigos de manutengdo em geradores;
11.2.1.2 Devera ter registro no Conselho competente e habilitado a emitir ART’S;

11.2.1.3 Assumira a responsabilidade técnica dos servigos executados pela equipe de manutencgdo dos geradores;

11.2.1.4 Devera, sempre ap0s a realizagdo de cada servigo prestado de manutengdo preventiva e/ou corretiva, preencher e emitir relatdrio técnico dos servigos
executados;

11.2.1.5 Deverd sempre manter contato entre a CONTRATADA e a UNIPAMPA;
11.2.1.6 Propor solugdes técnicas para problemas detectados pela equipe de manutengdo;
11.2.1.7 Envidar esforgos para a melhoria continua da qualidade dos servigos executados.

10.2 Da prestagdo dos servicos:
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11.3.1 Atender chamado do CONTRATANTE para regularizar as anormalidades de funcionamento, procedendo @ MANUTENGAO CORRETIVA, substituindo e/ou
reparando, segundo critérios técnicos, componentes eletrdnicos, elétricos, mecadnicos e hidraulicos, necessarios a recolocagdo dos elevadores em condigdes
normais de funcionamento, dentro dos prazo estabelecido neste Termo de Referéncia.

11.3.2 Efetuar testes de seguranga, conforme legislagdo em vigor e critérios técnicos da CONTRATADA.

11.3.4 Executar os servigos com a observancia das especificagdes estabelecidas no contrato, de acordo com a lei que regulamenta o objeto contrato bem como
as normas da ABNT;

11.3.5 Executar os servigos sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, na aplicagdo de materiais ou equipamentos auxiliares.

11.3.6 Emitir Anotagdo de responsabilidade Técnica (ART) durante a vigéncia do contrato. Caso o mesmo seja renovado, a ART deverd ser emitida anualmente.

11. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

11.1. Os servigos deverdo ser realizados preferencialmente no horério de funcionamento da universidade das 08h00min horas as 17h30min. (horario de Brasilia),
estando as atividades que serdo exigidas da CONTRATADA dentro das atribui¢des elencadas neste Termo de Referéncia. Podendo ainda, em acordo com a
contratada, realizar as atividades em horarios alternativos.

11.2. A avaliagdo da execugdo dos servigos, de modo a subsidiar a fiscalizagdo do contrato, sera realizada por meio do Instrumento de Medi¢do de Resultado —
IMR.

11.3. Mecanismo este que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da
prestacdo dos servigos e respectivas adequagdes de pagamento.

11.4. O objetivo do IMR é vincular o pagamento dos servigos aos resultados alcangados, em complemento a mensuragdo dos servigos efetivamente prestados,
ndo devendo as redugdes de pagamento, originadas pelo descumprimento do IMR, ser interpretadas como penalidades ou multas, as quais exigem a abertura
do regular processo administrativo e do contraditdrio.

11.5. A Fiscalizagdo técnica devera utilizar o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme Anexo IV deste Termo de Referéncia, para afericdo da
qualidade da prestacdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a contratada:

a) N&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
b) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
11.6. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para avaliagdo da prestagdo dos servigos.

11.7. A aplicagdo do IMR, utilizada pelo fiscal técnico, devera seguir de acordo com a metodologia no Anexo IV, em periodicidade concordante com a prestagdo
do servigo, com as ocorréncias identificadas conforme instrugdes a seguir:

a) As quantidades de ocorréncias identificadas nos indicadores mensurados serdo inseridas na tabela “Quantidade de ocorréncias mensais”, de modo a fornecer
dados para o preenchimento das respectivas linhas inteiras, que contemplam os 12 (doze) indicadores de verificagdo técnica dos servigos;

b) Apds este preenchimento, todas as ocorréncias serdo multiplicadas pelo GRAU DE GRAVIDADE e somadas na linha TOTAL por tipo de ocorréncia,
correspondendo a cada um dos 12 (doze) Itens;

c) A seguir, do valor totalizado para cada coluna de verificagdo qualitativa sera deduzido do respectivo valor da TOLERANCIA prevista/admitida (por coluna),
obtendo-se o valor referente, RESULTADO;

d) Por fim, sera somada toda a linha RESULTADO, obtendo-se um numero final chamado de FATOR DE QUALIDADE;

e) Levando em consideragdo o resultado do FATOR DE QUALIDADE é que sera feito o pagamento do valor mensal do contrato. Exemplo: se durante um més o
FATOR DE QUALIDADE final for de 30 pontos sera efetuado o pagamento de 90% do valor mensal do contrato.

12. OBRIGAC(-)ES GERAIS DA CONTRATADA
12.1 Prestar servigos de forma a assegurar que Geradores de Energia Elétrica mantenham regular, eficiente, seguranga e economia no funcionamento.
12.2 Propiciar ao CONTRATANTE todos os meios e facilidades necessdrias a fiscalizagdo dos servigos.

12.3 Acatar as determinagdes do fiscal do contrato que podera determinar a realizagdo de servigos ou susté-los, total ou parcialmente, a qualquer tempo,
sempre que considerar a medida necessdria.

12.4 Assumir inteira responsabilidade pela conservagdo e limpeza dos locais de circulagdo e de execugdo dos servicos. O desenvolvimento dos trabalhos de
transporte, montagem e uso de plataformas elevatdrias, caso necessario, deverd ser rigorosamente planejado, protegendo-se especialmente os materiais de
acabamento existentes na edificagdo (pisos e paredes) e visando a seguranga.

12.5 Registrar junto ao Conselho competente a ART. do contrato assinado, sem nenhum 6nus adicional para a Institui¢do, entregando 02 (duas) copias ao fiscal
do contrato, no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias Uteis contados da data em que o CONTRATANTE devolver as vias assinadas.

12.6 Fornecer a equipe de trabalho uniformes, calgados, crachas de identificagdo, bem como equipamentos de protegdo individual (EPI) e o ferramental, com
seus acessorios, necessarios a execugdo dos servigos, assumindo a responsabilidade pelo transporte, guarda, carga e descarga dos mesmos, sem Onus adicional
para o CONTRATANTE.

12.7 Serd de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento dos materiais de consumo necessarios a execugdo dos servigos;

12.8 Providenciar locomog&o aos seus técnicos e/ou pessoal ao local onde se encontram os geradores toda vez que se fizer necessério;

12.9 Substituir o(s) empregado(s), por solicitagdo do fiscal do contrato em razdo de conduta inconveniente.

12.10 Comunicar imediatamente ao fiscal do contrato toda e qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execugdo dos servigos contratados.
12.11. Fornecer a Divisdo de Manutengdo e ao fiscal do contrato todas as informagdes solicitadas, no prazo de 2 (dois) dias Uteis.

12.12. Em caso de necessidade de mao-de-obra especializada, as respectivas despesas correrdo por conta da empresa CONTRATADA sem 6nus para a
Universidade;

12.13. Todo equipamento, componente ou pega que necessitar ser removido para conserto em oficinas necessitara de prévia autorizagdo do fiscal do contrato.
As despesas com a retirada, a remessa, a devolugdo e a posterior reinstalagdo dos componentes correrdo por conta da CONTRATADA.

12.14. Nos equipamentos, pegas, componentes ou sistemas, que se encontrem no periodo de garantia, os servicos de manutengdo corretiva somente poderdo
ser executados apds a constatagdo de que o problema ndo decorre de defeito coberto pela garantia.

12.14.1. Ficando constatado que o problema do equipamento sob garantia decorre de defeito de fabricagdo, a CONTRATADA comunicara o fato ao
CONTRATANTE no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, mediante emissdo de Laudo Técnico, assinado pelo responsavel técnico vinculado a empresa CONTRATADA,
a fim de que sejam tomadas as providéncias necessarias.

12.14.2. Caso os equipamentos, pegas, componentes ou sistemas tenham sido substituidos pela CONTRATADA a mesma fica responsavel por acionar a garantia
e/ou realizar a substitui¢do do item com problema.
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12.14.3. Durante o prazo de garantia dos equipamentos, sera atribuida a CONTRATADA a responsabilidade por eventuais procedimentos ou omissGes que
contribuam para a extingdo da garantia determinada pelo fabricante.

12.15. Fornecer na contratagdo, Manual de Procedimentos e/ou informativo sobre o uso correto dos equipamentos e/ou componentes dos geradores.

12.16 A CONTRATADA respondera pelos danos comprovadamente causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na
execuc¢do do contrato, ndo excluindo ou reduzindo esta responsabilidade em razdo da fiscalizagdo ou do acompanhamento pelo CONTRATANTE, de acordo com o
Artigo 70 da Lei 8.666/93.

12.17 A CONTRATADA deverd nomear Preposto, aceito pela Administragdo, responsdavel por representar a empresa, orientar a execugdo dos servigos, e manter
didlogo com o fiscal indicado pela Contratante, além de outras tarefas que sejam complementares aquelas indicadas neste Termo de Referéncia.

12.18 Instruir ao seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagdes da Administragdo, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de
Seguranga e Medicina do Trabalho;

12.19 O PREPOSTO é o representante da Contratada, aceito pela Administracdo, para representa-la na execugdo do contrato, ndo se admitindo que seja
designado para tal um dos integrantes da Equipe que atuara nas Unidades. Ao PREPOSTO, cabe orientar a execugdo dos servigos, bem como manter contato com
o Fiscal da Contratante, solicitando as providéncias que se fizerem necessarias ao bom cumprimento de suas obrigacdes, recebendo as reclamagdes da
CONTRATANTE e, por consequéncia, tomando todas as medidas cabiveis para a solugdo das falhas detectadas, conforme Art. 68 da Lei n2 8.666/93;

19.20 A CONTRATADA deverda conhecer e praticar as Normas Ambientais, ResolugBes, Decretos e Leis Federais, Estaduais e Municipais inerentes ao objeto da
contratagdo;

19.21 Prestar os servigos de forma a assegurar a salde e a seguranga dos usuarios;

19.22 A CONTRATADA devera levar ao conhecimento da Fiscalizagdo da UNIPAMPA qualquer fato ou informagdo extraordindria, insuficiente, incorreta ou
anormal que possa ocorrer na execugdo do objeto do contrato, para adogdo das medidas cabiveis sob pena de assumir total responsabilidade pela decisdo
tomada.

19.23 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus empregados, acidentados ou acometidos de mal subito,
guando em servigo, por intermédio de seus encarregados, assegurando-lhes o cumprimento de todas as determinagdes trabalhistas e previdenciarias cabiveis e
assumindo, ainda, as responsabilidades civil, penal, criminal e demais sang8es legais decorrentes do eventual descumprimento destas.

19.24 Os empregados da CONTRATADA néo terdo, em hipdtese alguma, qualquer relagdo de emprego com a Universidade Federal do Pampa, sendo de exclusiva
responsabilidade da empresa, as despesas com todos os encargos e obrigagdes sociais, trabalhistas e fiscais;

19.25 A Contratada garantira a utilizagdo de materiais e pegas novas, de primeiro uso e originais do fabricante e a devolugdo das pegas substituidas ao Fiscal da
Unidade contemplada pelo servigo.

19.26 Confeccionar e usar placas indicativas de situagdo de perigo, alta tensdo ou outras indicagdes, tudo de boa qualidade e compativeis com o ambiente
publico das unidades, de modo que os servigos possam ser executados com a maior seguranga possivel.

19.27 Todas as pegas, quando for necessaria a substituicdo, deverdo ser fornecidas pela CONTRATADA, inclusive para as pecas e demais componentes de
reposigdo, ndo sendo aceitas pegas usadas ou recondicionadas, ou seja, deverdo ser novas e genuinas e da melhor qualidade existente no mercado;

13. APRESENTACAO DE RELATORIOS TECNICOS DE SERVICOS

13.1. A CONTRATADA devera apresentar ao fiscal do contrato, por escrito e/ou meio digital, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura dos Servicos, relatério assinado
pelo responsavel técnico vinculado a empresa responsavel pela condugdo dos servigos com o nimero do registro no érgdo competente.

13.2. Deverao constar deste relatério o descritivo discorrendo todas as ocorréncias e das rotinas de manutengdo preventiva e corretiva realizadas, informagdes
sobre indices anormais de falhas no equipamento e em materiais, pegas, componentes e/ou acessérios, a andlise de ocorréncias extra-rotina e eventuais
sugestdes, com vistas a maximizar a eficiéncia e a confiabilidade dos equipamentos e das instalages elétricas e mecanicas associadas.

14. EQUIPE DE TRABALHO
A empresa vencedora devera contratar pessoas qualificadas ou qualifica-las para a execugdo do servigo, conforme NR10.
14.1 E considerado trabalhador qualificado aquele que comprovar conclusdo de curso especifico na area, reconhecido pelo Sistema Oficial de Ensino.

14.2 E considerado profissional legalmente habilitado o trabalhador previamente qualificado e com registro no conselho competente relativo ao objeto do
presente Termo de Referéncia.

14.3 E considerado trabalhador capacitado aquele que atenda as seguintes condi¢des, simultaneamente:
a) receba capacitagdo sob orientagdo e responsabilidade de profissional habilitado e autorizado;
b) trabalhe sob a responsabilidade de profissional habilitado e autorizado.

14.4 A capacitagdo so tera validade para a empresa que o capacitou e nas condigdes estabelecidas pelo profissional habilitado e autorizado responsavel pela
capacitagdo.

14.5 Os trabalhadores autorizados a trabalhar em instalagdes elétricas devem ter essa condi¢do consignada no sistema de registro de empregado da empresa.

14.6 Os trabalhadores autorizados a intervir em instalagdes elétricas devem ser submetidos a exame de salde compativel com as atividades a serem
desenvolvidas, realizado em conformidade com a NR 7- PCMSO e registrado em seu prontuario médico.

14.7 Os trabalhadores autorizados a intervir em instalagdes elétricas devem possuir treinamento especifico sobre os riscos decorrentes do emprego da energia
elétrica e as principais medidas de prevenc¢do de acidentes em instalagdes elétricas.

15 SUBCONTRATAGCAO

15.1. Mediante aprovagdo da CONTRATANTE, admitir-se-d subcontratagdo para os servigos que ndo possam ser realizados pela empresa CONTRATADA, que
responde pela execugdo total do objeto, ndo possuindo qualquer relagdo entre a Administragdo e a subcontratada. Sendo assim, a empresa CONTRATADA
assume inteira responsabilidade pelos atos ou omissdes na execugdo do objeto do contrato, bem como no seu atendimento em casos de chamados
emergenciais.

16. HORARIO DE REALIZAGAO DOS SERVICOS E CHAMADOS DE EMERGENCIA

16.1. A CONTRATADA devera realizar os servicos de manutengdo preventiva, preferencialmente no horario de funcionamento da universidade das 08h00min
horas as 17h30min. (hordrio de Brasilia). Entretanto, caso a natureza do servigo possa causar interrupgdes no funcionamento dos geradores ou possa causar
qualquer problema ao normal funcionamento das atividades da UNIPAMPA, os servigos deverdo ser programados para outros horarios e dias, com anuéncia do
fiscal do contrato.

8/23



25/02/2022 08:58 SEI/UNIPAMPA - 0741563 - Anexo lIl - Termo de Referéncia do GURI_materiais

https://sei.unipampa.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=815977&infra...

16.2 As manutengdes corretivas serdo realizadas a partir do chamado e deverdo ser atendidas, a contar do recebimento do chamado, no prazo méaximo de 2
(dois) dias uteis. No caso de ndo ser realizada a corregdo no prazo assinalado, a CONTRATADA devera enviar justificativa, por escrito, para CONTRATANTE.

16.3 As corregbes das falhas e/ou defeitos que, por sua natureza técnica, ndo possam ser efetuadas dentro do prazo acima estipulado, terdo novo prazo limite
fixado pela CONTRATADA, mediante justificativa expressa, para sua efetiva realizagdo.

16.4 A manutengdo corretiva e/ou emergencial realizada fora do horédrio normal, em sabados, domingos ou feriados, ndo ensejard a prestadora do servigo, o
recebimento de quaisquer valores adicionais.

17. PLANO DE MANUTENGAO PREVENTIVA

17.1 O plano de manutengdo sera elaborado pela empresa CONTRATADA num prazo de 15 (quinze) dias contados a partir da assinatura do contrato, com
aprovagdo prévia da Divisdo de Manutengdo. Este plano deverd estabelecer rotinas de manutengdo preventiva para os geradores de Energia Elétrica nas
unidades da UNIPAMPA;

17.2 As rotinas de manutengdo, aprovadas previamente pela CONTRATANTE, deverdo ser seguidas fielmente, sem prejuizo das agdes e verificagbes que se
fizerem necessdrias ao perfeito funcionamento dos geradores da UNIPAMPA.

18. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

18.1. Proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execugdo dos servigos, inclusive comunicando a CONTRATADA, por escrito e tempestivamente,
qualquer mudanga de enderego de cobranga e prestagdo de servigo.

18.2. Permitir livre acesso aos empregados da CONTRATADA exclusivamente aos locais determinados para prestagdo dos servigos e relacionados.

18.3 Impedir ingresso e intervencdo de terceiros nos locais que devem ser acessados somente por equipe técnica especializada, locais estes que deverdo ser
mantidos sempre fechados, e as respectivas chaves guardadas em local seguro, quando possivel. O descumprimento desta clausula acarretard na total isengdo
de responsabilidade da CONTRATADA por quaisquer fatos decorrentes.

18.4 Interromper imediatamente o funcionamento de qualquer sistema, objeto deste contrato, que apresentem irregularidades, comunicando o fato tdo logo a
CONTRATADA.

18.5 Dar providéncias as recomendaces da CONTRATADA, relacionadas as condiges e ao uso correto dos sistemas objetos deste contrato; divulgar orientagdes
e fiscalizar procedimentos.

13.6 Arcar com o O6nus decorrente do atendimento de atualizagdes tecnoldgicas, adequagdo as alteragdes das normas pertinentes, limitando-se a obrigacdo da
CONTRATADA a manutengdo dos sistemas, dentro de suas especificagdes originais.

18.7 Na inexisténcia de outra regra contratual, quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administragdo, o valor
devido deverd ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros
de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:

1=(TX/100)

365

EM =1x N x VP, onde:

| = indice de atualizagdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

19. DAS ATIVIDADES DE GESTAO E FISCALIZACAO DA EXECUGAO DO CONTRATO

19.1. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual sdo o conjunto de agdes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos
pela Administragdo para os servigos contratados, verificar a regularidade das obrigagdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a
instrugdo processual e o encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuagéo,
alteracgdo, reequilibrio, prorrogagcdo, pagamento, eventual aplicagdo de sangGes, extingdo dos contratos, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das
cldusulas avengadas e a solugdo de problemas relativos ao objeto;

19.2. O conjunto de atividades de que trata o artigo anterior compete ao gestor da execugdo dos contratos, auxiliado pela fiscalizagdo técnica, administrativa,
setorial e pelo publico usudrio, conforme o caso, de acordo com as seguintes disposi¢&es:

|. Gestdo da Execugdo do Contrato: é a coordenagdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usudrio, bem como
dos atos preparatdrios a instrugdo processual e ao encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para formalizagdo dos procedimentos
guanto aos aspectos que envolvam a prorrogacao, alteragdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo dos contratos, dentre outros;

II. Fiscalizagdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade,
qualidade, tempo e modo da prestagdo dos servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatério,
para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo de que trata o inciso V deste artigo;

Ill. Fiscalizagdo Administrativa: € o acompanhamento dos aspectos administrativos da execugcdo dos servigos nos contratos com regime de dedicagdo exclusiva de
mao de obra quanto as obriga¢des previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

IV. Fiscalizagdo Setorial: € o acompanhamento da execugdo do contrato nos aspectos técnicos ou administrativos, quando a prestagdo dos servigos ocorrer
concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo 6rgdo ou entidade; e

V. Fiscalizagdo pelo Publico Usuario: é o acompanhamento da execugdo contratual por pesquisa de satisfagdo junto ao usuario, com o objetivo de aferir os
resultados da prestagdo dos servigos, os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela contratada, quando for o caso, ou outro fator determinante para a
avaliagdo dos aspectos qualitativos do objeto.

19.3. No caso do item IV, o 6rgdo ou entidade devera designar representantes nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.
18.4. O recebimento provisdrio e definitivo dos servigos ficara a cargo do fiscal técnico, administrativo ou setorial, quando houver.

19.5. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do
volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdo do Contrato.
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19.6. A Gestdo do Contrato sera exercida pelo Gestor do Contrato, com apoio dos Setores que trabalham com Contratacdo de Servigos Terceirizados, com
Fiscalizagdo Administrativa e Técnica através de fiscal definido em Portaria de Fiscalizagdo pelas unidades académicas, podendo haver a Fiscalizagdo Setorial,
também definida em Portaria.

19.7. A execugdo do Contrato, ou seja, a operacionalizagdo dos servigos a que se refere o presente Termo de Referéncia sera realizada pela Coordenadoria
Administrativa das unidades, sob a supervisdo dos fiscais conforme mencionado no item anterior; 18.8. A Comunicagdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA
se dara preferencialmente através de e-mails predeterminados conforme segue:

19.8. Apds assinatura do contrato, serda encaminhado a licitante vencedora, documento de solicitagdo de reunido inicial para apresentagdo do plano de
fiscalizagdo, que contera informagBes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano
complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sang¢Ges aplicaveis, dentre outros.

19.9. Os assuntos tratados na reunido inicial devem ser registrados em ata e, preferencialmente, estarem presentes o gestor, o fiscal ou equipe responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, o preposto da empresa, e, se for o caso, o servidor ou a equipe de Planejamento da Contratagdo;

19.10. Ainda nesta reunido devem-se formalizar as providéncias necessdrias ao perfeito cumprimento das obrigacGes das partes, em especial quanto a:
a) Data de inicio dos servigos;

b) Apresentagdo dos prepostos;

c) Cadastramento de pessoal;

19.11. De acordo com as necessidades, podera haver outras reunides entre as partes, em local, horario e data a serem acordados.

19.12. Todos os assuntos definidos e acertados nas reunides serdo registrados em ata.

19.13. Além do disposto neste Termo de Referéncia, a fiscalizagdo contratual dos servigos descritos no presente termo de referéncia observara o disposto no
Anexo VI, da Instrugdo Normativa n2 05, de 26/05/2017 e alteragdes.

19.14. O prego a ser fixado em contrato para a realizagdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia se referira a prestagdo dos servigos com a maxima
qualidade. Portanto, a execugdo contratual que atinja os objetivos dos servigos contratados sem a maxima qualidade, importara no pagamento proporcional ao
servigo realizado, seguindo os critérios destacados no Instrumento de Medigdo de Resultados - IMR, conforme modelo que consta no anexo IV deste Termo de
Referéncia;

19.15. Somente no més em que ocorrer eventual(is) falha(s) e/ou descumprimento(s) contratual(is) que afete(m) a qualidade da prestagdo dos servigos da
contratada, o Fiscal do Contrato apresentara a CONTRATADA, até o ultimo dia util do més de competéncia da prestagdo dos servigos, as imperfei¢des que
ocorreram preenchendo o IMR, citado no item anterior.

19.16. Tais ajustes visam assegurar a contratante e a contratada o recebimento dos servigos, mesmo diante de eventuais imperfei¢des em sua execugdo.

19.17. N3o obstante, eventuais falhas e descumprimentos contratuais verificados serdo devidamente apurados em processos administrativos préprios, podendo
resultar em aplicagdo de penalidade, sem prejuizo de possivel rescisdo do contrato, conforme prevé a legislagdo vigente.

20. DA FISCALIZAGAO TECNICA

20.1. A fiscalizagdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente a execugdo do objeto e, se for o caso, utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado
(IMR), ou outro instrumento substituto para aferigdo da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos, sempre que a contratada:

20.1.1. Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida para as atividades contratadas; ou
20.1.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
20.1.3. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

20.2. Durante a execugdo do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a contratada a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

20.3. O fiscal técnico do contrato deverd apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

20.3.1. O preposto devera assinar o documento, tomando ciéncia da avaliagdo realizada.

20.3.2. A contratada poderd apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico,
desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

20.3.3. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, deve ser aplicado as san¢des a contratada de acordo com as
regras previstas no ato convocatdrio.

20.3.4. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliagio de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada de que trata o item 20.3.3.

20.3.5. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos.

21. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

21.1. Ndo obstante a contratada seja a Unica e exclusiva responsdavel pela execugdo de todos os servigos, a Administracdo reserva-se o direito de, sem que de
qualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente através de fiscais
designados, podendo para isso:

a) Acordar com a contratada as solugdes mais convenientes ao bom andamento dos servigos, fornecendo a mesma todas as informagdes solicitadas;
b) Praticar quaisquer atos, no ambito operacional deste contrato, que se destinem a preservar todo e qualquer direito da UNIPAMPA;

c) Ordenar a retirada imediata do local, bem como a substituicdo de empregado da contratada que estiver sem uniforme ou crachd, que embaragar ou dificultar
a sua fiscalizagdo ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente;

d) Examinar as Carteiras Profissionais dos empregados comprovando a veracidade do registro de fungdo profissional;

e) Solicitar a contratada a substituicdo de qualquer equipamento cujo uso considere prejudicial a boa conservacdo de seus pertences, equipamentos ou
instalagGes, ou ainda, que ndo atendam as necessidades;

f) O Fiscal exercera controle a execugdo dos servigos contratados, dando ciéncia a Contratada para imediata regularizagdo das faltas ou defeitos observados.

21.2. As decisbes e providéncias que ultrapassem a competéncia do Fiscal do Contrato deverdo ser solicitadas a Divisdo de Manuten¢io e/ou Gestor do Contrato
de acordo com caso, em tempo habil, para a adogdo das medidas cabiveis;
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21.3. A Contratada devera exercer fiscalizagdo permanente sobre os servigos por ela executados, objetivando proceder a eventuais substituigdes de funcionario,
dando ciéncia prévia ao Fiscal do Contrato.

21.4. Além do disposto neste Termo de Referéncia, a fiscalizagdo do contrato sera exercida de acordo com a lei 8.666/93 e observard o disposto no Anexo VIII-A e
VIII-B, da IN 05/2017.

21.5. Somente no més em que ocorrer eventual (is) falha (s) e/ou descumprimento (s) contratual (is) que afete (m) a qualidade da presta¢do dos servigos da
contratada, o Fiscal do Contrato apresentara a CONTRATADA, até o 52 dia Util do més subsequente ao da prestagdo dos servigos, as imperfei¢des que ocorreram
preenchendo o IMR, citado no item 11.5;

21.6. Diante dos dados constantes na “Lista de ImperfeicGes” do IMR, o fiscal do contrato promovera a tabulagdo dos mesmos, de modo a identificar o
percentual de aceitagdo dos servigos, que devera ser aplicado ao prego contratual, reduzindo o valor da fatura do més referente.

21.7. Tais ajustes visam assegurar a contratante e a contratada o recebimento dos servigos, mesmo diante de eventuais imperfeicdes em sua execugdo.

21.8. A CONTRATANTE devera exercer fiscalizagdo permanente sobre os servigos executados pela CONTRATADA, objetivando proceder a eventuais substitui¢des
de funcionario.

21.9. N3o obstante, eventuais falhas e descumprimentos contratuais verificados serdo devidamente apurados em processos administrativos préprios, podendo
resultar em aplicagdo de penalidade, sem prejuizo de possivel rescisdo do contrato, conforme prevé a legislagdo vigente.

21.10. A CONTRATANTE serd reservado o direito de rejeitar no todo ou em parte os servigos prestados, se em desacordo com o Edital e/ou especificacdes do
fabricante dos equipamentos e/ou deste Termo de Referéncia, devendo a CONTRATADA refazer o servico ou substituir os equipamentos/insumos que
apresentem defeitos, sem 6nus adicionais a CONTRATANTE;

21.11. Os servigos prestados pela CONTRATADA deverdo garantir o reparo e/ou troca de pegas e eliminagdo de defeitos, incluindo a m3o-de-obra necessaria,
sendo especificados na nota fiscal os valores referentes a servigos e pegas;

21.12. A CONTRATANTE ndo aceitard, sob nenhum pretexto, a transferéncia de qualquer responsabilidade da CONTRATADA para outras endades, sejam
fabricantes, técnicos, subempreiteiros, etc.;

21.13. A Fiscalizagdo acima mencionada ndo exclui nem reduz a responsabilidade da empresa CONTRATADA, inclusive perante terceiros, de qualquer
irregularidade, ou ainda resultante de imperfeigdes técnicas ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior.

22. DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS
22.1. Em conformidade com os artigos 73 e 76 da Lei n°8.666/93, o objeto de termo sera recebido da seguinte forma:

22.1.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias, pelo fiscal do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta;

22.1.2. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento provisério, apds a verificagdo da qualidade dos
servigos executado e materiais empregos, com a consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado;

22.1.3 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia, devendo
ser corrigidos, refeitos ou substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato a custa da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

22.2. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do
contrato.

23. VIGENCIA

23.1. A vigéncia do contrato advindo deste termo de referéncia sera de 12 meses, contados da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado, por iguais e
sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, mediante termo aditivo, com fundamento no art. 57, inciso |l, da lei 8666/93.

24. DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

24.1. A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes do objeto deste termo de contrato, até o limite de
25% (vinte cinco por cento) do valor atualizado do contrato a ser firmado, conforme preconiza o art. 65°, §1°, da lei 8666/93.

24.2. No caso do ndo atendimento por parte da CONTRATADA da solicitagdo feita pela CONTRATANTE, aquela se submetera as penalidades previstas neste termo
de referéncia.

25. DO REAJUSTE

25.1. Os pregos serdo fixos e irreajustdveis durante a vigéncia do contrato, salvo se houver prorrogagdo do contrato, conforme disciplina o artigo 57 da Lei n.2
8.666/93, a critério do CONTRATANTE;

25.2. Eventual atualizagdo monetdria do valor do contrato seguira o indice do IPCA/IBGE.

26. DO PAGAMENTO

26.1. O pagamento serd efetuado mediante a apresentagdo da nota fiscal, devidamente certificada pelo responsavel designado pela CONTRATANTE para a
unidade universitdria, acusando o recebimento do servigo. O prazo para pagamento sera de no maximo 30 (trinta) dias a partir da data da certificacdo da nota
fiscal pela UNIPAMPA, desde que ndo haja impedimento legal.

26.2. A correspondente nota fiscal/fatura devera ser apresentada pela CONTRATADA até o no méaximo o 10° (décimo) dia do més subsequente ao da prestagdo
dos servigos, sob pena de incorrer em multa.

26.3. Na ocorréncia de rejei¢do da nota fiscal/fatura, motivada por erro, incorre¢des ou documentos faltantes devera ser reapresentadas em no maximo 3 (trés)
dias Uteis, examinadas as causas da recusa.

26.4 A CONTRATADA devera apresentar em cada nota fiscal dos servigos executados relatério dos servigos executados, bem como a relagdo das pegas e/ou
componentes utilizados, nos casos de manutengdo corretiva, onde deverd constar a marca e o modelo de referéncia de cada peca.

27. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

27.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a Contratada que:

27.1.1 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagdo;
27.1.2 ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

27.1.3 falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
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27.1.4 comportar-se de modo inidéneo;
27.1.5 cometer fraude fiscal;
27.2 Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

27.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagBes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que
ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

27.2.2 Multa, a ser aplicada em caso de reincidéncia de faltas punidas por adverténcia, e demais vedagBes que ndo tipifiquem infragdo sujeita a suspensdo
temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Federal, e sera aplicada nos seguintes percentuais:

1 - 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de servigos, calculado sobre o valor correspondente a parte
inadimplente, até o limite de 9,9%, que corresponde a até trinta dias de atraso;

Il - 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de servicos, calculado, desde o primeiro dia de atraso,
sobre o valor correspondente a parte inadimplente, em cardter excepcional, e a critério do érgdo contratante, quando o atraso ultrapassar trinta dias;

Il - 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato/nota de empenho, por descumprimento do prazo de entrega, sem prejuizo da aplicagdo do disposto no
Art. 11 da Portaria n? 120/2016, do Ministério da Educagdo, cumulativamente;

IV - 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente e/ou entrega da garantia
contratual, dentro do prazo estabelecido pela Administragdo, recusa parcial ou total na entrega do material, recusa na conclusdo do servigo, ou rescisdo do
contrato/nota de empenho, calculado sobre a parte inadimplente; e

V - 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato/nota de empenho, pela inexecugdo total do contrato.
27.2.3 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

27.2.4 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

27.2.5 Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, como consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco
anos.

27.2.6 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até
que seja promovida a reabilitagdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados.

27.3 As sangdes previstas nos subitens 27.2.1, 27.2.3, 27.2.4 e 27.2.5 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos
pagamentos a serem efetuados.

27.4 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a Contratada,
observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

27.5 A multa (de mora) sera formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do art. 65, § 8o, da Lei n2 8.666, de 1993, e serd executada apds
regular processo administrativo, observada a seguinte ordem:

| - mediante desconto no valor da garantia depositada do respectivo contrato;
Il - mediante desconto no valor das parcelas devidas a contratada; e
Il - mediante procedimento administrativo ou judicial de execugdo.

27.5.1 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da
garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

27.5.2 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor
remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

27.5.3 O atraso, para efeito de cdlculo de multa, sera contado em dias corridos, a partir do dia seguinte ao do vencimento do prazo de entrega ou execug¢do do
contrato, se dia de expediente normal na repartigdo interessada, ou no primeiro dia util seguinte.

27.5.4 Em despacho, com fundamentagdo sumaria, podera ser relevado:
| - 0 atraso ndo superior a cinco dias; e

Il - a execugdo de multa cujo montante seja inferior ao dos respectivos custos de cobranga, nos termos dos atos regulamentares expedidos pela Advocacia-Geral
da Unido - AGU.

27.6 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o
dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

27.7 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

27.8 O cometimento reiterado de faltas que ensejam a aplicagdo da adverténcia podera culminar com a rescisdo unilateral do vinculo, sem prejuizos da aplicagdo
de penalidades mais graves

27.9. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU | CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2

INFRACAO
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‘ 1 ‘ Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia; | 05 ‘
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 04
3 Manter funciondrio sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 03
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; 02
5 Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia; 03

Para os itens a seguir, deixar de:

6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia; 01
7 Cumprir determinagdo formal ou instru¢do complementar do 6rgdo fiscalizador, por ocorréncia; 02
8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia; 01

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apos reincidéncia formalmente notificada pelo érgédo

9 X . . A . 03
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

10 || Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01

11 | Providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto na relagdo de obrigaces da CONTRATADA 01

27.10. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
27.10.1. Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
27.10.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

27.10.3. Demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

27.11. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditdrio e a ampla defesa a Contratada,
observando se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

27.12. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da
garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

27.13. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo
enviada pela autoridade competente.

27.14. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como
o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

27.15. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto
de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo, necessdrias a apura¢do da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a

eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

27.16. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

27.17. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos
a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

27.18. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

28. FORO

28.1. O foro para dirimir questdes relativas ao presente sera o da Comarca de Bagé-RS;

29. GARANTIA CONTRATUAL

29.1. Serd exigida a prestagdo de garantia pela Adjudicatéria, como condigdo para a celebragdo do contrato, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total
do contrato, optando por uma das seguintes modalidades:

a) Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica;

b) Seguro-garantia; ou
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c) Fianga bancaria.

29.2. O prazo para apresentagdo da garantia sera definido pela Administragdo, ap6s a licitagdo e antes da assinatura do contrato, na convocagdo que sera feita a
empresa;

29.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagcdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total da
proposta por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

29.4. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Contratante a desclassificar a proposta e convocar a préxima licitante na ordem de classificagdo para a
assinatura do contrato.

29.5. Se, por algum motivo, a assinatura do contrato ocorrer antes da apresentagdo da garantia, esta devera ser apresentada no prazo maximo de 10 (dez) dias a
contar da assinatura. Caso a garantia ndo seja apresentada nesse prazo, a Contratante fica autorizada a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de

1993.

29.6. Sera exigida garantia adicional, caso configurada a hipdtese prevista do § 22 do artigo 48 da Lei n2 8.666, de 1993. 40.7. A validade da garantia, qualquer
que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da
IN SEGES/MPDG n2 5/2017, e devera ser renovada em caso prorrogagdo contratual.

29.7. A garantia assegurara qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
b) Prejuizos causados a Contratante ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

c) Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Contratante a Contratada; e

d) Obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

29.8. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.

30. VISITA/VISTORIA TECNICA

30.1. O formato multicampi da Universidade Federal do Pampa cria realidades distintas para cada unidade, visto que uma vasta gama de diferentes cursos esta
distribuida entre as 10 (dez) cidades em que a Universidade possui sede, dando a cada campus um carater singular quanto a prestagdo do servigo;

30.2. S3o facultadas as licitantes a realizagdo de vistoria em todas as unidades onde o servigo serd prestado, a fim de obter informag&es detalhadas sobre as
condigdes locais para cumprimento das obrigacGes relativas ao objeto licitado;

30.3. O prazo para a realizagdo da vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a
abertura do certame;

30.4. As vistorias ocorrerdo nos seguintes horarios: das 08h30min as 11h30min, turno manha e das 14h as 17h, turno da tarde, e serd acompanhada por servidor
da respectiva unidade;

30.5. O Atestado de Visita Técnica do local de cumprimento da obrigagdo sera fornecido pela Administragdo, conforme Anexo Il deste Termo de Referéncia;

30.6. A UNIPAMPA ndo ficara com copia dos documentos visados, sendo o licitante o exclusivo responsavel no caso de perda ou extravio dos atestados de
vistoria, ndo sendo expedida segunda via respectivo documento;

30.7. Caso a Licitante ndo queira realizar a visita técnica, deverd apresentar em substituicdo ao Atestado de Visita Técnica, Declaragdo de Responsabilidade
formal assinada pelo(s) responsével (eis) da empresa, sob as penalidades da lei, que tem pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a
natureza dos trabalhos, que assume total responsabilidade por esse fato e que ndo utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem
avengas técnicas ou financeiras com a UNIPAMPA, conforme modelo constante no Anexo 1l deste Termo de Referéncia.

30.8. A vistoria deve ser previamente agendada através dos seguintes contatos:

Campus Alegrete - Av. Tiaraju, 810 - Bairro lbirapuitd - Fone: (55) 3421-8400

Campus Bagé - Travessa Quarenta e cinco, 1650 — Bairro: Malafaia - Fone: (53) 3240-3600
Campus Dom Pedrito - Rua Vinte e um de Abril, 80 - Fone: (53) 3243-7300

Campus Sdo Gabriel - BR 290, KM 423 — Fone (55) 3237-0851

ANEXO |
DESCRIGAO DOS EQUIPAMENTOS

CAMPUS ALEGRETE
Item 01
Gerador a diesel, marca Toyama, poténcia 62.5 Kva, modelo TDMG60SE3.
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Item 02

Gerador a diesel, marca Brushless Generator, poténcia 75 kva, modelo GF3-81, motor modelo 4BTA 3.9G2.

SHLESS GENERATOR ,sm,

N KW kva s vour[200 7220 || I
[Iy 4

CONTI?
FATOR PO 3 A‘Vﬁ FASEE{ i

CAMPUS BAGE
Item 03

Gerador a diesel, marca Stemac, poténcia 460/434 Kva, gerador modelo Cramaco G2R, motor modelo Scania DC 12602

eC0 NEDER MILANO

CAMPUS DOM PEDRITO
Item 04
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Gerador a diesel, marca Heimer, poténcia 260 Kva, n2 de série 8P0641, OP 8P0081, Tipo ATED

T N e ey

ALTERNADOR
SINCRONO

Poténcia

LCLEED)

Corrente

CAMPUS SAO GABRIEL
Item 05
Gerador a diesel, marca Stemac, poténcia 75/68 Kva, motor modelo Perkins 1103A-33TG2, gerador modelo WEG GTA.

Item 06

Gerador a diesel, marca Brushless Generator, poténcia 12 Kva, modelo GF 2-12, motor modelo KD32NM.

(5 & 1A

(127 V

g1 A

112014
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Pregdo n? /2021
ANEXO 11
ATESTADO DE VISITA TECNICA

Via Unica — entregue a proponente no ato da visita

Atesto, por meio do presente, que o(a) Sr.(a) (...inserir nome...), portador(a) da cédula de identidade n°(...inserir identidade...), responsavel técnico(a) da
empresa (...inserir nome...), (...inserir qualificagdo completa...), compareceu ao Campus (...inserir campus/reitoria...), realizando vistoria “in loco” e obtendo,
assim, todas as informagdes necessdarias ao perfeito conhecimento do objeto do certame, bem como, todas as particularidades dos sistemas de edificagdes, para

fins de estoques dos produtos mais utilizados na manutengdo e para a adequada prestagdo de servigos e, consequentemente, para a elaboragdo de sua
proposta.

Local e data.

Nome/assinatura do representante da Unipampa;
Cargo do representante da Unipampa;
Carimbo do responsavel da Unipampa.

Assinatura do responsdavel da empresa;

Cargo do responsavel da empresa;
Carimbo do responséavel da empresa.

ANEXO 11l
PREGAO ELETRONICO XX/2021

PROCESSO: 00000000000

MODELO DE DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE

A empresa , inscrita no CNPJ sob o N¢ , com sede na , ne )
na cidade de , visando a elaboragdo de proposta relativa ao Pregdo Eletronico n? __ /2021, que objetiva a execugdo do servigo de...__, por
intermédio do(a) sr(a). , declara que tem pleno conhecimento das condigdes, dimensdes e padrdes adotados, peculiaridades inerentes
a natureza dos trabalhos, bem como onde e em que condigBes deverdo ser prestados os servigos descritos no Termo de Referéncia, assumindo assim, sob as

penalidades da Lei, total responsabilidade por esse fato e que ndo utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem avengas técnicas ou
financeiras com a UNIPAMPA.

, /__ J2021.
(Assinatura do responsavel pela empresa)
(Nome)

(RG.)
(Cargo) observagées: emitir preferencialmente em papel que identifique a licitante

ANEXO IV

PREGAO ELETRONICO XX/2021
PROCESSO: 00000000000

MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS - IMR

ANEXO IV — Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR

ITEM N2 01 - Execugdo contratual
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Garantir a execugdo do contrato sem Suspender ou interromper os
servigos contratuais, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito

Meta a cumprir

Executar o contrato sem Suspender ou interromper os servigos
contratuais, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito

Instrumento de medicdo

Apuragdo da ocorréncia pela fiscalizagdo do Contrato através desse
Formulario Eletronico

Forma de

acompanhamento

Verificagdo "in loco' com preenchimento desse formulario eletrénico
através da equipe de fiscalizagdo do contrato

Periodicidade

Sob demanda

Mecanismo de calculo

Através do Calculo do "Fator de Qualidade"

Inicio de vigéncia

Data da Assinatura do Contrato

Faixas de ajuste no

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

pagamento

Sangdes Multa em fungdo do "Fator de Qualidade"

Observagoes

ITEM N2 02 - Funcionario sem qualificacdo

Finalidade Garantir que os servigos sejam prestados com qualidade, através de

pessoal capacitado e qualificado

Meta a cumprir

Qualificagdo exigida no Edital/TR

Instrumento de medigdo

Verificagdo do comprovante de qualificagdo exigida através da equipe de
fiscalizagdo do contrato

Forma de

acompanhamento

Verificagdo "in loco' com preenchimento desse formulario eletrénico
através da equipe de fiscalizagdo do contrato

Periodicidade

Sob demanda

Mecanismo de calculo

Através do Calculo do "Fator de Qualidade"

Inicio de vigéncia

Data da Assinatura do Contrato

Faixas de ajuste no

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

pagamento

Sangdes Multa em fungdo do "Fator de Qualidade"

Observagoes

ITEM Ne 03 - Falta de documentagdo e/ou documentagdo incompleta
Finalidade Garantia a apresentagdo de toda a documentagdo exigida mensalmente

junto com a Nota Fiscal

Meta a cumprir

Entrega pela contratada de toda documentagdo fiscal, trabalhista e
previdenciaria, bem como demais itens previstos pela fiscalizagdo

Instrumento de medicdo

Verificagdo da documentagdo apresentada pela contratada

Forma de

acompanhamento

Verificagdo "in loco' com preenchimento desse formulario eletrénico
através da equipe de fiscalizagdo do contrato

Periodicidade

Sob demanda

Mecanismo de calculo

Através do Calculo do "Fator de Qualidade"

Inicio de vigéncia

Data da Assinatura do Contrato
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Conforme indice do "Fator de Qualidade"

pagamento

Sangdes Multa em fungdo do "Fator de Qualidade"

Observagdes

ITEM N2 04 - Contato da equipe com os fiscais do contrato

Finalidade Garantir que a equipe se apresente aos fiscais do contrato ao chegar

e ao sair dos campi/reitoria

Meta a cumprir

Assegurar a proximidade entre fiscal e equipe de realizag@o dos servigos,
bem como o acompanhamento das atividades.

Instrumento de

Ateste do fiscal em documento especifico de realizagdo dos servigos no

medigdo campus
Forma de Verificagdo “in loco” com ateste do fiscal do contrato na realiza¢do do
acompanhamento servico em formulério fornecido pela contratada.

Periodicidade

Sob demanda

Mecanismo de célculo

Através do Calculo do "Fator de Qualidade"

Inicio de vigéncia

Data da Assinatura do Contrato

Faixas de ajuste

no

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

pagamento

Sangdes Multa em fungdo do "Fator de Qualidade"

Observagdes

ITEM N2 05 - Substitui¢do de colaborador

Finalidade Garantir a substituigdo do colaborador com as atribui¢des

compativeis com os cargos/func¢des de cada profissional

Meta a cumprir

Substituir em até 24 horas apds solicitagdo ou constatagdo de
profissionais com conduta incompativel as suas atribuigdes

Instrumento de

Apuragdo do tempo tomado para realizar a substituicdo apds

medicdo solicitagdo da fiscalizagdo do Contrato
Forma de Verificagdo "in loco' com preenchimento desse formuldrio eletrénico
acompanhamento através da equipe de fiscalizagdo do contrato

Periodicidade

Sob demanda

Mecanismo de calculo

Através do Calculo do "Fator de Qualidade"

Inicio de vigéncia

Data da Assinatura do Contrato

Faixas de ajuste

no

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

pagamento

Sangdes Multa em fungdo do "Fator de Qualidade"

Observagdes

ITEM N2 06 — M3o de obra insuficiente para execugdo do servigo
Finalidade Garantir que os servigos sejam prestados com qualidade e forma

satisfatdria para o atendimento com seguranca dos usudarios

Meta a cumprir

Executar o contrato sem Suspender ou interromper os servigos
contratuais, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito
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Verificagdo "in loco' se a execug¢do do servico esta sendo realizada a
contento

medigdo
Forma de Verificagdo "in loco' com preenchimento desse formuldrio eletronico
acompanhamento através da equipe de fiscalizagdo do contrato

Periodicidade

Sob demanda

Mecanismo de célculo

Através do Célculo do "Fator de Qualidade"

Inicio de vigéncia

Data da Assinatura do Contrato

Faixas de ajuste no pagamento

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

Sangdes Multa em fungdo do "Fator de Qualidade"
Observagdes
ITEM N2 07 - Fornecimento de EPI's
- Garantir que os colaboradores estejam com EPI's e demais itens de
Finalidade

uso obrigatério

Meta a cumprir

Atendimento Total a NR - 6

Instrumento de medicdo

Apuragdo da ocorréncia pela fiscalizagdo do Contrato através desse
Formuldrio Eletrénico

Forma de acompanhamento

Verificagdo "in loco' com preenchimento desse formulario eletrénico
através da equipe de fiscalizagdo do contrato

Periodicidade

Sob demanda

Mecanismo de célculo

Através do Célculo do "Fator de Qualidade"

Inicio de vigéncia

Data da Assinatura do Contrato

Faixas de ajuste no pagamento

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

Sangdes Multa em fungdo do "Fator de Qualidade"
Observagdes
ITEM N2 08 - Atraso no cumprimento dos prazos contratuais
Garantir o cumprimento dos prazos previstos contratualmente, no
Finalidade atendimento as solicitagdes do Contratante, referente a prestagdo

dos servigos e acompanhamento do Contrato.

Meta a cumprir

Cumprir em sua totalidade as obriga¢des relativas ao servigo

Instrumento de medicdo

Apuragdo da ocorréncia pela fiscalizagdo do Contrato através desse
Formulario Eletronico

Forma de acompanhamento

Verificagdo "in loco' com preenchimento desse formulario
eletronico através da equipe de fiscalizagdo do contrato

Periodicidade

Sob demanda

Mecanismo de calculo

Através do Célculo do "Fator de Qualidade"

Inicio de vigéncia

Data da Assinatura do Contrato

Faixas de ajuste no pagamento

Conforme indice do "Fator de Qualidade"
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Finalidade

Garantir os servigos de manutengdo preventiva dentro da
periodicidade acordada.

Meta a cumprir

Realizar os servigos de manutengdo preventiva dentro da
periodicidade acordada com o méaximo de qualidade.

Instrumento de medigdo

Apuragdo da ocorréncia pela fiscalizagdo do Contrato através desse
Formuldrio Eletronico

Forma de acompanhamento

Acompanhamento pela fiscalizagdo do contrato através do cronograma
previamente informado.

Periodicidade

Sob demanda

Mecanismo de cdlculo

Através do Célculo do "Fator de Qualidade"

Inicio de vigéncia

Data da Assinatura do Contrato

Faixas de ajuste no pagamento

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

Sangdes Multa em fungdo do "Fator de Qualidade"

Observagdes

ITEM N2 10 - Atendimento de chamados para manutengio corretiva /
instalagoes

Finalidade Garantir que os servigos sejam realizados dentro do prazo

Meta a cumprir

Atender e dar solucdo para as demandas de manutengao corretiva /
instalacdes em conformidade com os prazos estipulados no Termo de
Referéncia.

Instrumento de medicdo

Apuragdo da ocorréncia pela fiscalizagdo do Contrato através desse
Formulario Eletronico

Forma de acompanhamento

Verificagdo “in loco” com ateste do fiscal do contrato na realizagdo
do servigo em formulario fornecido pela contratada.

Periodicidade

Sob demanda

Mecanismo de célculo

Através do Célculo do "Fator de Qualidade"

Inicio de vigéncia

Data da Assinatura do Contrato

Faixas de ajuste no pagamento

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

Sangdes Multa em fungdo do "Fator de Qualidade"

Observagoes

ITEM Ne 11- Pagamento de seguros / garantia contratual

Finalidade Garantir o pagamento de seguros ou quaisquer despesas diretas

e/ou indiretas relacionadas a execugio deste contrato

Meta a cumprir

Efetuar o pagamento de seguros ou quaisquer despesas diretas
e/ou indiretas relacionadas a execugio deste contrato

Instrumento de medigdo

Apuragdo da ocorréncia pela fiscalizagdo do Contrato através desse
Formuldrio Eletrénico

Forma de acompanhamento

Verificagdo do comprovante de pagamento de seguro.

Preenchimento desse formulario eletrénico através da equipe de
fiscalizagdo do contrato

Periodicidade

Sob demanda

Mecanismo de célculo

Através do Célculo do "Fator de Qualidade"
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Inicio de vigéncia Data da Assinatura do Contrato

Faixas de ajuste no pagamento | Conforme indice do "Fator de Qualidade"

Sangdes Multa em fungdo do "Fator de Qualidade"
Observagdes

ITEM N2 12 - Preposto

Finalidade Garantir a presencga do Preposto

Indicagdo do preposto através de oficio, bem como a realizagdo de
Meta a cumprir visitas periddicas (ou sempre que solicitado)

nas unidades

Apuragdo da ocorréncia pela fiscalizagdo do Contrato através desse

Instrumento de medicdo . .
Formulario Eletronico

Verificagdo "in loco' com preenchimento desse formuldrio

Forma de acompanhamento . , . o
eletrdnico através da equipe de fiscalizagdo do contrato

Periodicidade Sob demanda
Mecanismo de célculo Através do Célculo do "Fator de Qualidade"
Inicio de vigéncia Data da Assinatura do Contrato

Faixas de ajuste no pagamento | Conforme indice do "Fator de Qualidade"

Sangdes Multa em fungdo do "Fator de Qualidade"

Observagdes

QUANTIDADE DE OCORRENCIAS MENSAL

N2 de

Ocorréncias | Gravidade

Total | Tolerancia

N2 INDICADOR || verificadas da ) 0 Resultado

pela Ocorréncia

fiscalizagdo
N2 01 10 0 1 -1
N2 02 7 0 3 -3
N2 03 3 0 5 -5
N2 04 3 0 5 -5
N2 05 5 0 2 -2
N2 06 5 0 2 -2
Ne 07 10 0 2 -2
N2 08 6 0 2 -2
N2 09 6 0 1 -1
N2 10 4 0 2 -2
N2 11 6 0 1 -1
N2 12 4 0 2 -2
FATOR DE QUALIDADE 0

FAIXAS DE AJUSTES NO PAGAMENTO
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FAIXAS DE AJUSTES NO PAGAMENTO

FAIXA || Fator de Qualidade | (%) Pagamento Valor Contrato

01 0,0-5,0 100%

02 6,0-22,0 95%

03 23,0-40,0 90%

04 41,0-100,0 85%

05 Acima de 100,0 80% e penalizagdo conforme edital

* Ndo serdo considerados valores negativos.

sel o
| Slevonica
sel! o

assinatura
eletrénica

J

sel o

eletrénica

% acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 0741563 e o cddigo CRC 72C6C586.
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