ANALISE DOS RESULTADOS DO PROCESSO DE AUTOAVALIAGAO
Plano de Agao do Campus Alegrete, Agosto 2021.
Processo SEI - 23100.008301/2021-91

Apresenta-se nesse documento o plano de agéo e analises dos resultados obtidos a partir dos
dados obtidos pela CPA. No documento é apresentado as consideragfes gerais da gestdo do
campus e dos demais cursos, identificados. Ap6s séo feitas consideragbes para as “agdes
pontuais” em cada pergunta, daquelas que apresentaram soma em porcentagem maior igual a
10% nos quesitos de inexistente e insuficiente. Cabe ressaltar que algumas perguntas que
apresentaram porcentagem maior igual a 10% e ndo forma propostas agdes, ndo cabem repostas
dagestdo do campus nem mesmo dos cursos, pois entende-se que tratam de perguntas em que
as agdes devem ser realizadas pela reitoria e pro-reitorias.

Consideragoes Gerais:

Gestdo do Campus: A participacdo da comunidade académica do campus Alegrete foi baixa, o
que nos remete a politicas de maior motivagao a participagéo, considerando o total de alunos e
servidores no campus.

Eng. Agricola: Numero extremamente baixo de respondentes (10, sendo que 1 respondeuapenas
2 questdes); Nao se tem conhecimento de qual semestre cada respondente esta, pois algumas
questdes abordam o perfil do egresso e, nesse sentido, estudantes do inicio do curso, nao
necessariamente, saberiam responder.

Ciéncia da Computagéo: Foram analisadas as questdes que obtiveram mais de 10% de respostas
somando "inexistente" e "insuficiente”. Aproveitamos para destacar que é necessaria uma maior
divulgagao e incentivo aos alunos para que respondam o formulério de avaliagéo. O curso de
Ciéncia da Computacdo obteve apenas 18 respostas. A CPA informa a coordenagao de que esta
ocorrendo a avaliagdo? Poderiam nos avisar para que a coordenagdo possa ajudar na divuigacéo.

Eng. Civil: a) De forma geral as questdes estdo bem formuladas; b) A auséncia de informagoes
referentes aos discentes respondentes, como semestre que se encontram, limita a capacidade de
analise do questionario por parte do NDE (e.g. respostas da questdo 36, quanto a expectativa
profissional, serdo muito distintas entre ingressantes e formandos); ¢) Foram poucos os discentes
da Engenharia Civil que responderam ao questionario (37/254 alunos), sendo que em algumas
questdes até 37% dos respondentes optaram pela opc¢ao “Nao Sou Usuario/Em Branco”. Em
relacdo a questdes especificas, ressaltam-se especialmente as seguintes: a) As respostas da
questao 20 indicaram que 33% dos respondentes consideram o estimulo a pesquisa inexistente
ouinsuficiente; b) Quanto a questéo 35, relacionada ao impacto dos resultados da autoavaliagao,
25% dos discentes ndo acredita que a autoavaliagao va apresentar algum resultado; c) Naquesto
27, relacionada ao PAPE, foi observada um percentual de 30% de avaliagdes inexistentes e
insuficientes;

A baixa participacéo de discentes pode estar relacionada aos mesmos nao acreditarem que o
questionario va levar a alguma melhoria institucional. O NDE também ressalta que a limitada
quantidade de alunos respondentes acarreta uma amostra pouco representativa, diminuindo o
valor da pesquisa.



A partir da andlise das respostas, ndo foi indicado um padrao que fosse considerado muito
preocupante, mas alguns questionamentos foram realizados.

O curso de Engenharia Civil vem tomando algumas agdes que visam aprimorar o estimulo a
extensao, tal como a atualizagdo do seu PPC. No que diz respeito a pesquisa, a alteragdo de area
do PPEng para Engenharia Civil devera estimular mais os alunos a fazer pesquisa, o que podera
ter um reflexo positivo para o curso nos préximos anos. Acredita-se que nas proximas avaliagdes
os discentes terdo outra visao acerca dos temas Pesquisa e Extensdo. O NDE considera que o
apoio financeiro para eventos deve serreavaliado e melhor divulgado, garantindo que os alunos
tenham acesso aos recursos durante o ano todo.

Outras melhorias no curso estéo relacionadas com o aumento das vagas de professores parao

curso e aumento dos recursos financeiros, principalmente para compra de equipamentos para
melhoria dos laboratérios de ensino.

Eng. Elétrica: Poucos alunos responderam, o que limita a avaliagéo estatistica a que se propde o
questionario. 15 alunos responderam e, em muitas perguntas, pelo menos 3 selecionaramaopcéo
‘Néo Sou Usuario/Em Branco”;

Para muitas perguntas é importante saber ha quanto tempo o aluno possui vinculo com a
instituicdo e o quanto ele progrediu no curso para ponderar seu conhecimento com relagéo ao
funcionamento interno da instituicdo e do curso. Desta forma, seria interessante questionar ao
aluno 0 ano de ingresso e horas integralizadas no curso. Lembrando que estamos em atividades
remotas e os ingressantes de 2020 e 2021 ndo tiveram a oportunidade de vivenciar a vida no
campus.

Seriaimportante possibilitar ao aluno um campo aberto ndo obrigatério, onde 0 mesmo pudesse
colocar qual a raz&o para o conceito selecionado (se assim o desejar);

Eng. Mecanica: Somente 42 alunos responderam ao questionario, de um total de 196, isso consta
que apenas 21% dos alunos responderam ao questionario, sendo assim um nimero insuficiente
para avaliagdo geral do curso. Dos 42 alunos respondentes 90% ficaram com as avaliagdes entre
suficiente e excelente, sendo a maior reclamacao foi na possibilidade de participagdo emprojetos
de pesquisa, extenséo e ensino.

Acoes pontuais - As questoes relacionadas a autoavaliagao no processo foram:
2. Como vocé avalia as politicas institucionais voltadas as agdes afirmativas?

Gestado do Campus: Fica claro que os discentes e 0s alunos e docentes tem a percepgao deque
as agdes afirmativas séo suficientes ou mais, enquanto que os técnicos ndo tem a mesma
percepcao. No entanto, entende-se que muitas agdes sdo desenvolvidas e até 0 momento s&o
suficientes.

5. Como vocé avalia a Extensdo da UNIPAMPA com relagéo as necessidades da comunidade
externa?

Gestdo do Campus: Com a curricularizagdo da extensdo nos PPC’s dos cursos e a oferta da
componente curricular UNIPAMPA Cidad3, a tendéncia é que haja um avango nesse quesito e vai



em concordancia com o plano de gestéo apresentado pelos dirigentes 2021-2024. Inclusive emos
cursos do cmapus que ja implantaram a curricularizagao nos ppcs, e vamos colher os frutos na
proxima avaliagéo.

Apoiar a execugao de acordos de cooperagdo em tecnologia com o auxiliodo Pampatec comentes
publicos e privados para ampliar o alcance das ag¢des de extens&o.

Incentivar a oferta de cursos de auxiliares técnicos/cursos de aperfeicoamento para as demandas
locais, como qualificagdo da mao de obra local.

Eng.Software: Implantagéo da Unipampa Cidadé; Divulgacao das agdes dos programas e projetos
de extenséo no Instagram do Curso.

6. Como vocé avalia a contribuicdo das atividades de Pesquisa da UNIPAMPA para o
desenvolvimento regional/local?

Eng. Software: Dar maior visibilidade as pesquisas desenvolvidas no mestrado em ES; Divuigagéo
das pesquisas e TCCs no Instagram do Curso.

7. Como vocé avalia a articulagdo das atividades de Ensino, Pesquisa e Extensédo e sua
contribuicao para a realidade regional/local?

Gestdo do Campus: Potencializar a divulgagao das politicas de ensino, pesquisa, extensao,
incentivando a participagéo dos discente. Promover campanhas de divulgagdo daimportanciada
participacdo discente em projetos; incentivar os docentes na submisséo a editais de fomento com
0 intuito de aumentar o nimero de bolsas ofertadas; garantir o funcionamento das instalagdes de
infraestrutura do campus.

Eng. Agricola: Estdo em andamento no curso agdes de ensino, pesquisa e extensdo que sdo
desenvolvidas em conjunto por profissionais de diferentes areas da engenharia agricola e que
também contam com a colaboragao de discentes do curso. Em relagdo as inovagdes didatico -
pedagogicas, existe a busca constante por ferramentas que auxiliem na transmissdo do
conhecimento.

8. Como vocé avalia a politica de Assisténcia Estudantil?

Gestdo do Campus: De acordo os dados a assisténcia estudantil tem se demostrado em maioria

90% atendida. Agao; apoiar areitoria/PRAEC para cobrar 0 govemo para aumentar os recursos
referentes ao PNAES.

Eng Software: Atuar junto com a Coordenagéo Académica e a PRAEC na tentativa de ampliarmos
a oferta de assisténcia estudantil aos nossos discentes.

9. Como vocé avalia 0s mecanismos de comunicagdo institucional com a comunidade externa?

Gestdo do Campus: Aquisi¢do de um painel de led para potencializar a divulgagéo das agdes do
cotidiano e das agdes desenvolvidas no campus. Desenvolvimento de videos e folders com



informagdes dos cursos do campus para serem divulgados em escolas de ensino fundamental e
médio de toda a rede de escolas do estado do RS.

Ciéncia da Computagéo: Atualmente a coordenagao de curso tem se dedicado a divulgar mais
informacdes e agdes através da pagina do curso no site institucional da Unipampa e através de
uma nova pagina no Instagram. Também existe uma subcomisséo de professores organizando
um video de divulgagdo do curso (ja pronto) e uma Jornada em Extensdo na Computagdo (em
andamento).

10. Como vocé avalia a adequacgao e efetividade dos mecanismos internos de comunicagéo
institucional?

Gestdo do Campus: Promover a conscientizagdo daimportancia do uso do e-mail institucional e
demais plataformas institucionais para obtencéo das informagfes académicas/administrativas.

Criar um boletim de informag6es relacionadas as atividades académicas/administrativas e divuigar
no e-mail institucional. Ainda, disponibilizar/divulgar essas informages em uma TV instalada no
saguao.

Eng. Software: Intensificar o uso das redes sociais para diversificagdo dos canais de comunicagéo
internos e externos.

Ciéncia da Computagéo: Atualmente a coordenagéo de curso tem se dedicado a divulgar mais
informacdes e agdes através da pagina do curso no site institucional da Unipampa e através de
uma nova pagina no Instagram. Todas as informagdes divulgadas por estas duas vias também
séo divulgadas para os discentes através do e-mail institucional. Agao: Periédico interno com
informacdes sobre agdes, datas relevantes, efc.

12. Como vocé avalia o papel exercido pela gestdo da UNIPAMPA nos processos de tomadade
decisdes?

Eng. Elétrica: Devemos ser mais transparentes para com os estudantes de como a gestdo avalia
0s processos e tomada suas decisdes. Este processo pode ser melhor registrado nas ATA e as
mesma publicadas nos respectivos sites das comissdes.

13. Como vocé avalia o papel exercido pela gestdo dos Campi nos processos de tomada de
decisdes?

Gestdo do Campus: Difundir a importancia das representagdes dos discentes nos drgéos que
possuem representatividade.

14. Como vocé avalia a participagdo da comunidade externa nos drgéos de representagdo da
UNIPAMPA?

Gestao do Campus: Estimular a participacéo e engajamento do representante externo nas a¢oes
académicas e administrativas do Campus.

Eng. Elétrica: A universidade poderia disponibilizar uma pagina no site com alistagem de todos
0s representantes externos e suas respectivas comissdes.



Ciéncia da Computagédo: Aumentar o numero de suplentes para que a comunidade realmente
participe.

15. Como vocé avalia a gestdo de recursos financeiros recebidos para o cumprimento dos
objetivos institucionais da UNIPAMPA?

Gestao do Campus: Levando em consideragdo que a gestao e feita de forma rigorosamente de
acordo com o regimento da universidade e com transparéncia, interpretamos que esse percentual
de respondente que assinalaram “insuficiente” fizeram a leitura da questdo de que o aporte de
recursos seria insuficiente. Logo, pleitear mais recursos junto a reitoria e a bancadas politicas para
aumentar os recursos financeiros em investimento de custeio e capital.

16. Como vocé avalia 0 acervo da biblioteca para as atividades de ensino remoto?
Gestdo do Campus: Fomentar o acervo digital para complementar o acervo fisico.

Eng. Mecaénica: A biblioteca online € de responsabilidade institucional, o Curso de Engenharia
Mecanica ndo consegue realizar agdes para melhorar o problema. No caso, o material para as
aulas € fomecido pelos professores via moodle e outras ferramentas virtuais .

Ciéncia da Computagéo: Buscar outras fontes provedoras de ebooks.

17. Como vocé avalia as agdes de interdisciplinaridade, o uso de novas tecnologias e asinovacdes
didatico-pedagdgicas?

Eng. Agricola: Em relagdo as inovagdes didatico-pedagogicas, existe a busca constante por

ferramentas que auxiliem na transmissdo do conhecimento.

8. Como vocé avalia a integragéo entre teoria e pratica no processo de formagéo profissional?

Gestdo do Campus: Estimular os docentes a fornece exemplos praticos relacionados aos temas
dos diversos cursos atendidos quando apresentarem as teorias.

ENG. Telecon: As atividades praticas em bancada realmente ndo podem ser realizadas em
periodo de pandemia. Grande parte das implementagcdes passaram a ser realizadas através de
software computacionais, as quais séo realizadas remotamente nos laboratorios de informatica
através do sistema apache guacamole da Unipampa.

Eng. Software: Melhorar a alocagdo de docentes dos componentes de Resolugéo de Problemas;
Otimizar os problemas a serem resolvidos nos componentes de Resolugéo de Problemas.

19. Como vocé avalia o estimulo institucional a participagdo discente nas agdes de extensao?
Gestdo do Campus: Melhorar a divulgagéo das agdes conforme ja descrito.

Eng. Telecon: Melhorias nas agdes de extensao estdo em fase de discussdo no NDE do curso
paraimplementagOes futuras. Existem projetos de extensao que séo coordenados porprofessores
do nucleo especifico e contam com a participagédo de diversos discentes do curso.



Eng. Software: Dar maior visibilidade aos projetos de extens&o, incentivando a participagéo
discente.

Eng. Mecénica: O NDE junto com a comissdo de curso esta fazendo aincluséo da extenséo no
novo PPC da engenharia mecanica. Seréo criadas 4 disciplinas voltadas a projetos de extenséo.

20. Como vocé avalia o estimulo institucional a participagéo discente em projetos de p esquisa?

Gestao do Campus: A percepgao é que falta de divulgagéo das oportunidades, porém sabemos
que muitos docentes, que realizam pesquisas, fazem ofertas de projetos de pesquisae tmpoucos
alunos voluntarios. Divulgar mais as agdes de pesquisas realizadas no campus na pagina.

Eng. Software: Dar maior visibilidade aos projetos de pesquisa e inovagéo, incentivando a
participagcdo discente.

Eng. Mecénica: Nao sabemos o semestre dos alunos reclamantes. Alunos nos primeiros
semestres tendem a querer participar em projetos, porém, as vezes ndo possuem 0s
conhecimentos necessarios. Alunos de fim de curso tendem a se interessar em projetos que
possuam bolsa, e ndo se estimulam a participagdo como bolsistas voluntérios. Os professoresdo
campus inumeras vezes realizam convites via e-mail institucional para participagéo em projetos. A
procura dos alunos é muito baixa quando a oportunidade € de bolsista voluntério, a participacao
dos alunos € quase nula.

Eng. Mecanica: Muitos professores enviam convites para participagdo em projetos via e-mail
institucional. Onde existe uma baixa procura por parte dos alunos.

Ciéncia da Computagao: Procurar ter uma regularidade maior de editais e bolsas.

20. Como vocé avalia o incentivo a produgcdo docente e a participacdo em eventos
(internos/externos)?

Gestdo do Campus: Apoiar as agdes desenvolvidas pela PROPPI afim de aumentar os recursos
para langamento de editais de fomento a participagdo de eventos.

21. Docente: Como vocé avalia a realizagdo de intercdmbios e cooperagao entre instituicdes
nacionais e internacionais?

Gestdo do Campus: Estimular os docentes a firmar acordos de cooperagdo com instituicdes
nacionais e internacionais.

22. Como vocé avalia a dinémica de oferta de componentes curriculares no seu curso?

Gestdo do Campus: Identificar quais 0s componentes de maior retengéo e ofertar semestralmente
essas como extras.

Eng. Telecon: As disciplinas do curso tém sido ofertadas regularmente, e em conjunto com os
outros cursos sdo ofertadas disciplinas extras de modo que os alunos que necessitam recuperar
alguma disciplina tem esta possibilidade. Ainda, sdo ofertadas disciplinas complementares nas



quais 0s alunos do curso podem se matricular, bem como a possibilidade de se matricularem
disciplinas complementares ofertadas em outros cursos afins.

Eng. Software: Aumentar a oferta de turmas extras para melhorar os indices de evaséo e retengéo,
bem como oferta de CCCGs.

Ciéncia da Computagéo: A revisdo atual do PPC esta sendo realizada com bastante foco na
redugdo da evasao e daretencéo de estudantes.

23. Como vocé avalia que a instituigdo esta proporcionando e coordenando as aulas remotase as
atividades extracurriculares no periodo de pandemia COVID 197

Gestao do Campus: Fomentar o uso de diferentes técnicas e métodos de avaliag@o.

Eng. Software: Avaliar as atividades remotas ao final de cada semestre, coletando informages e
sugestdes dos discentes.

23. Docente: Como vocé avalia a integragdo entre Graduagdo e P6s-Graduagdo?
Gestdo do Campus: Essa pergunta deve ser encaminhada aos discentes e ndo aos docentes.
25. Como vocé avalia o atendimento do NuDE em relagéo as demandas discentes?

Gestao do Campus: Melhorar o retomo das reclamagdes registradas. Estimular os docentes a
relatar as dificuldades dos alunos para o NUDE.

26. Como vocé avalia o estimulo institucional a produgao discente e a participagdo em eventos
(internos e externos)?

Eng. Telecon: O curso adota medidas anuais de reserva de recurso do curso para participagéo de
discentes em eventos. Os alunos t€m a possibilidade de participagdo em grupos de pesquisa e
recebem o incentivo constante para publicacdo de artigos e participacdo em congressos.
Adicionalmente, os grupos de pesquisa costumam participar de editais internos e externos e
disponibilizam recursos para tais agoes.

Este programa contempla o auxilio aos alunos para a participagdo em eventos. Em virtude da
pandemia de covid-19 0 programa de apoio n&o foi executado, porém os alunos podem receber
apoio a participacéo de eventos através da verba destinada ao curso.

Ciéncia da Computacao: Acredita-se que existe o estimulo, sendo a maior parte do problema o
corte de gastos para custeio da participagéo. Além disso, no ano corrente a LOA foi publicada
somente no final do més de abril, 0 que prejudica bastante a organizagéo da instituicdo quanto a
alocagao de verba. Alémdisso, também existe o problema de divulgagéo dos meios de fomento,
como PAPE.

26. Como vocé avalia a oferta de capacitagao/formagéo docente?

Gestdo do Campus: Nao é aceitavel que 20% dos docentes assinalam nédo haver nenhuma
capacitagdo/formagdo docente. Nas proximas capacitagdes os docentes serdo convocados a
participar, sendo assim né@o havera repostas na categoria de inexistente.



27. Como vocé avalia o Programa de Apoio a Participagdo de Estudantes em Eventos (PAPE)?

Eng. Telecon: Este programa contempla o auxilio aos alunos para a participagéo em eventos.Em
virtude da pandemia de covid-19 o programa de apoio no foi executado, porém os alunos podem
receber apoio a participagao de eventos através da verba destinada ao curso.

Ciéncia da Computacao: O NDE avalia que falta divulgar melhor o programa, pois 22% dos
estudantes relatam desconhecé-lo.

27. Como vocé avalia o atendimento do Setor Administrativo em relagé@o as demandas d ocentes
durante o ensino remoto?

Gestdo do Campus: Entende-se que muitas agdes podem ndo ser suficientes nesse quesito,
porém isso deve-se atribuido ao periodo que estamos vivenciando. Acredita-se que uma maior
divulgagéo das agdes possam ser suficientes para mudar a percepgdo dos docentes.

28. Como vocé avalia as agdes institucionais de salde preventiva?

Eng. Software: Solicitar que a instituicdo promova agdes e atendimentos, especialmente o
psicoldgico, para prevenir adoecimento e afastamentos por questdes de saude.

30. Como vocé avalia a participagao discente nos 6rgéos de gestdo da instituigdo?

Eng. Telecon: Projetos de gestao costumam ser propostos pela PROGRAD. Atualmente, o curso
disponibiliza uma bolsa para aluno do curso para essafinalidade. A bolsa € divulgada para to dos
os alunos através de e-mail e possibilita qualquer aluno a se inscrever.

Ciéncia da Computacao: Divulgacado melhor daimportancia dessas participagdes pelos DA's e
ALCA.

30. Docente: Como vocé avalia as ferramentas disponibilizadas para o desempenho de suas
atividades remotas em sua unidade?

Gestdo do Campus: Nao é aceitavel que 11% dos docente informam que n&o existe disponibiidade
de ferramentas para as atividades remotas. Porém, o restante entende que é suficiente, sendo a
maior parte tendo registrado como excelente.

32. Como vocé avalia o atendimento da Secretaria Académica em relagdo as demandas
discentes?

Eng. Software: Com a informatizagdo de muitos processos, aumentou o trabalho da Secretaria
Académica, no sentido de dar vaz&o as atividades dos processos académicos. Entretanto, em
contrapartida esta informatizacdo aumentou a diversificagdo do portfélio de servigos
informatizados. Assim, trabalhar na otimizagéo e desburocratizagdo de tais processos.

33. Como vocé avalia o atendimento da Biblioteca em relagéo as demandas discentes durante o
ensino remoto?

Ciéncia da Computagao: Analisar algumas bibliotecas virtuais (https://br.pearson.com/ensino-
superior/solucoesdigitais/bibliote ca-virtual-3-0.html)


https://br.pearson.com/ensino-superior/solucoesdigitais/biblioteca-virtual-3-0.html
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35. Como vocé avalia o impacto dos resultados da Autoavaliagdo Institucional na geracéo de acdes
de melhoria na UNIPAMPA?

Ciéncia da Computagéo: Fornecer um feedback sobre as ages tomadas nas paginas dos cursos.
Divulgar mais essas agdes.

36. Como vocé avalia a relagao entre a sua formagao académica e as suas expectativas de perfil
profissional?

Gestdo do Campus: resultados recebidos do processo estdo estratificados em planilhas de
respostas de discentes, docentes, técnicos administrativos e planilhas dos cursos de graduagéo
do campus. A divulgagéo das agdes institucionais serdo apresentadas em forma de boletins.

Eng Software: Realizar pesquisa com as primeiras turmas de formandos do curriculo 2018 para
termos a melhor percepc¢ao da influéncia da formagdo académica na pratica profissional dos
NOSSOS egressos.

Ciéncia da Computagao: Atualizagéo do PPC que esta em andamento avangado.



